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   المستخلص:

يهدد ا بحث ددح بح ددىحت دحددأ س  يدد     دد    دد      

حلتوجيددا بكحرتني ددت بثددن عيمددص س لددل   دد ن   ددى   

يذحك في ى يت لددب عتدده ينى بلددأ سو يددص طددو  بح ددي ن  

بح  نفيص  يس  ين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت  حدد ا 

يحت  يددب اددلب بحهدد ا طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  

وهج بحتجنيثددت  يسرو ددن بيوددص بستخ م بحثىحثىن بح دد 

( طىحثددى يطىحثددص  ددن طدد ت بح نطددص 80بحث ددح  ددن  

بحنبع ددص سرووحوجيددى بحت لدديل عرليددص بحتنعيددص بحووبيددص 

جى  دددص  سدددوبن  يسدددل سدددووي هل عىحت دددىي  بلدددأ 

 ج وبتين سجنعيتين: بح ج وبص بحتجنيثيددص بييحددأ 

لرسددن عددو    بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى  

 ج وبددص بحتجنيثيددص بحثى يددص لرسددن بح  ددت ن(  يبح

 بحتوجيددا بكحرتني ددت  بح  دد ن بحو ددى  بودد   عددو  

ى يع دد ي ى بلددأ  بح ل (  يسل س ثيب  ليبت بحث ح طثليدد 

 ج وبتت بحث ح  يس ثلن فت   يىس طو  بح ددي ن  

بح  نفيددص  ي  يددىس بح  دددو بيمددىلي ت ي ي ددد ن 

تدده ين بكيجددىعت حلتوجيددا بكحرتني ددت بثددن بحوتددى ج بح

مص بحت لل بح   ن بحو ى  عو  يددا بلددأ بح دد ت فددت عي

سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  يس  ددين   ددتوا 

بح  ىحجددص بحتجنيثيددص  بح  ددو بيمددىلي ت حدد يهل   ي ن

بيفضددك مى ددن ح ددىحم بح ج وبددص بحتجنعيددص بحثى يددص 

بحتأ لرسن عو   بحتوجيددا بكحرتني ددت بودد  بح لدد   

ن د رى ددىت ي يصأ بحث ح عضنير  س زيز بكفددىل   دد 

بحدددت لل بح  ددد ن بثدددن بحويددد  بحجدددوب  فدددت سدددلحيك 

بح  وعىت بحت لي يص بحت ري دديص بحتددت  سوبجددا طدد ت  

ص   يطدد ت بحت لدديل بحجددى  ت  سرووحوجيى بحت ليل خىصدد 

 عوجا بىم.

 –: بحدددت لل بح  دد ن بحو دددى  بحرل ددىت بح  تىحيددص

طددددو  بح ددددي ن    -بحتوجيددددا بكحرتني ددددت

  بح  و بيمىلي ت. -بح  نفيص

 مقدمة
ينجع بحو و بح ت ىرع حلددت لل بح  دد ن بحو ددى  دحددأ    

ويىل  بدد ل بحهوبسددذ بحلميددص يبيجهددز  بحو ىحددص بحتددت 

س  يسدديلص سرووحوجيددص  سىسدديص  مت ددىت بح  نفددص 
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يبحت ري  بلأ بح هددىربت  حيددح دن بح يددز  بحخىصددص 

عهددلى بيجهددز  يبحتددت ست ثددك فددت د رى يددص حنمتهددى 

   حت ددوين  هددىربت يسددهوحص سو لهددى سج لهددى   يدد 

بح ت ل ددين  يسعددج هل بلددأ بح يددىم عىح  ليددىت ذبسيددص 

بحتوجدددا  دددن خددد   سوييدددذ بحت ثي دددىت يبيليبت 

بح تووبدددص ح دددتم طودددوبت بس دددى  س ىبليدددص س دددىب  

بح ت ل ين بلأ س وين بح  نفص بددن طنيددب بحتوبصددك 

يبحت ىبددك ب جت ددىبت يصددوع بح  وددأ يبح ددح بلددأ 

يُ   بحت لل بح  دد ن يص   ب عترىر يبك تىجيص يبح عىرم

ي ت   بلددأ س دد يل بح  تددوا بحت لي ددت   ى  خ   س لي ي  

ى  ي فرددن   ي  فت صور   جزبء ص ين  ستوىي    هو  

 هىر  يبح   فت يطن و وت ط ين  يبرسث ددن فرددن  

بحت لل بح   ن بحو ى  عىحتيىجىت بح ت ل ين بح تجدد ل  

ت فت جيك بيح يص بحثىحثص  ن حيح رغثددتهل بح ل ددص فدد 

بح  ددو  بلددأ بح  لو ددىت فددت يطددن ط ددين يبودد  

بح ىجص دحيهى يحيس  ن خ   بح عىرمص فت   ددنربت 

مى لددص يمددى لص س ددت نت سددىبىت طويلددص حت ل هددى 

يس ي ال عز ددىن ي رددىن   دد ل  فضدد     هددل ي يلددون 

ع ددو  دحددأ بحت ددىين يبح عددىرمص فددت عوددىء بح  نفددص  

 لل  يب ست ىل  عرك جزء  ن بحوطن يلبء   ع ص بحددت

ياددو  ددى يددتل فددت بحددت لل بح  دد ن بحو ددى   ددن خدد   

خ وبت ص ين  ع     ن بحت لل ح ددىبىت طويلددص   ددى 

ي ىب  بلأ لربسددص بحوحدد بت ي لبء بي عدد ص ععددرك 

 مثن م ىء   ي ن بح توطع  ن ي ددجك بحددت لل بح  دد ن 

٪ خدد   14.2بحو ى         و سوو   نمدد  طدد رى  

 صدددثم ( حيدددح 2026-2021بح تدددن  بح توط دددص  

سوييذ بحت لل بح   ن  مثن ميوب ى فت   ددىمن بح  ددك 

ى حو ددوذل اددنم س لددل  يبح ؤس ددىت بحت لي يددص  يف دد 

 . NTL Instituteبح لوم بح لوميص بحت ثي يص

يي نا بحت لل بح   ن بحو ى  عه ا بحت لل عىسددتخ بم    

  توا ص ين بح جل  ي رن  ن ي تهلرا بح ت ل ددون 

ى يص بثن بحجوب  فددت ع ور  غين رس يص  ي غين  ظ

 مددرى   رتوعددص  ي رسددو يص  ي صددوسيص  ي   ددىطع 

فيدد يو  بثددن يحدد بت س لددل صدد ين  س ثي يددص حهدد ا 

  دد ل ي رددن بحوصددو  دحيهددى ع ني ددص سددهلص بثددن 

 Major&Calandrino)1بيجهددز  بح   وحددص  

ط ددين بي دد    هددوم   دد ل    فهو س لل (2018,2,6,

ثعدددن  سدددهك بكلبر   يتريدددذ  دددع طيدددول بح  دددك بح

ي  ىحص ب  تثىى ح يددا  فضدد   بددن   ددا يت ىمددأ  ددع 

بح ربسددىت بحتددت   ثتددن   ددا يددتل بحددت لل ععددرك  فضددك 

بو  ى يو  ج بح ت ل ون فت جل ىت س لي يددص صدد ين  

ي نمددز  عدد     ددن بحجل ددىت بحت لي يددص بحتددت س تدد  

ح ىبىت طويلص  يبحتت س ث  ويىل  بح  لو ىت  ي  ى 

يطدد  مددىن  ي  يهددور  س دد أ عىحتخ ددص بح  لو ىسيددص 

حيددح بسددتخ م  2012ح  هددوم بحددت لل بح  دد ن بددىم 

م  خك ج يدد  فددت س دد يل بحتدد ري  يبحددت لل فددت  رددىن 

 (Lee, et al, 2021, 1بح  ك  
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( عه ا ب ليددص س لددل 356   2020يي نفا خ يس     

ط ين  يت ىبك فيهددى بح ددت لل  ددع بح  تددوا بح  دد ن 

لي يددص فت مرك  ج وبص  ن بحوح بت يبي عدد ص بحت 

بح تتىع ص غيددن طىعلددص حلتجز ددص  يي ت دد  بلددأ   هددوم 

 بحترويز(  ياو  ح   ثىلئ  ظنيص   ىحجص بح  لو ىت 

"Information Processing Theory ؛ حيددح

يتل س  يل بح  توا فت صور  يح بت صدد ين  ذبت 

  وأ سُ رن ذبمن  بي   بح  ين   دد يل  بح دد ص  ددن 

 و ىت.(  رى ز   ل9-5ب حت ىي ع  ل  ن  

فت الب بح  ل طى ن ب ي   ن بح ربسددىت عتوييددذ    

يبستخ بم س ويىت بحت لل بح   ن بحو ى  يطيىس   ناى 

فددت سو يددص ع ددا  خنجددىت ي ددوبسج بحددت لل ي وهددى 

(  بحتددت ادد فن دحددأ س دد يل 2021لربسص بحنحيلددت 

عيمص س لل    ن طى  ص بلأ  ظنيددص بح دد ء بح  نفددت 

ي هددىربت بحددت لل حتو يص بحت  يك بحت  دديك بح ؤجددك  

بحددلبست حدد ا طىحثددىت جى  ددص طيثددص  ي يهددنت  تددى ج 

بح ربسص يجول فىبليص حثيمددص بحددت لل بح  دد ن بح ى  ددص 

بلأ  ظنيص بح   بح  نفت فت سو يص بحت  دديك ح يوددص 

( بحتت ادد فن بحددأ 2020بح ربسص  يلربسص دعنبايل 

س  يل عيمص س لددل   دد ن بثددن بحويدد  بحو ددى   طى  ددص 

 ليددص بحنبج ددص حتو يددص  هددىربت بلددأ   ددتويين حلت

عن جص  وبطع بك تن ن بحت لي يص ح ا طدد ت   ل ددت 

بح ىس  بلآحت  يسوصلن  تى ج بح ربسص دحددأ فىبليددص 

عيمددص بحددت لل بح  دد ن بح  دد  ص فددت س  يددب  ددوبسج 

  يادد فن دحددأ Kadhem(2017بحددت لل  يلربسددص  

بستخ بم بحددت لل بح  دد ن بح ددى ل بلددأ بحهددىسذ بحو ددى  

ت ددددىي بح دددد ت ح  ددددىايل سرووحوجيددددى حت  ددددين دح

بح  لو ددىت يبح هددىربت بح نسث ددص عهددى  ي يهدددنت 

بحوتددى ج يجددول س دد م  ل ددوي فددت   ددتوا بكحت ددىي 

عىح  ددىرا يبح هددىربت فددت اددلب بح جددى   يلربسددص 

Bernhard&Peter(2017)  يادددد فن دحددددأ  

س  يل عيمص س لل    ن   ى  طى  ددص بلددأ بح   ددزبت 

ت ييل بحددلبست يرفددع   دد  ت بحت لي يص  ي  ناى بلأ بح

بك جىو ح ا بحت  يل   وددىء   ىرسددص   عدد ص بحددت لل   

يسوصلن  تى ج بح ربسص دحأ فىبليص بحثيمص فت سو يددص 

  وبسج بحت لل.  

ى  يصن ب يدد   ددن بح ربسددىت عضددنير  ل ددج      يض 

ب  بحدددت لل بح  ددد ن بحو دددى  فدددت عيمدددىت بحدددت لل  ظدددن 

؛ Kim & Park, 2018حخ ى  ددا بح ت يددز   

؛ عددددددد ي   2020؛ دعدددددددنبايل  2020يبحدددددددت  

( يبحتددت 2022؛ بث  بح و    2022؛ب ىر   2021

 ن  ا هى سددهوحص بحوصددو  يبح ني ددص يط ددن و ددن 

بحت لل يسرويز يسوفين   توا ص ين ي  ع ص ص ين  

يسهوحص س ثي ا حيح د ا ي دد م فددت خ ددوبت ط ددين  

ي   ل  بيا با  يس دد يل بحدد بل بح ددنيع حل ت ل ددين 

بح وىسدد  بودد   لبء بح هددىم بحت لي يددص   فددت بحوطددن

يسلثيدددص بحتيىجدددىسهل بح تووبدددص  يسددد  بح جدددوبت 

بح  نفيص ععرك سنيع  يسهوحص س  يثا يبستخ ب ا  

يبح دد ىحيص عددىحت لل   وددىء بحتو ددك فددت    يطددن ي   

 رىن  يس  ل يسووع  مرى  س  يل بح  تددوا بح  دد ن 

 وهددى بح يدد يو يب   وجنبفيددك يبح ددنيم بحت  ي يددص 

يغيدددنى؛ حدددلب مدددىن  عددد   دددن لربسدددص بح ت يدددنبت 
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بحت دد ي يص حثيمددىت بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  حت ددوين 

بسجىاددىت بح ؤس ددىت بحت لي يددص حتثوددت اددلب بح دد خك 

بحج ي  يل جا  ع عيمىت بحت لل بكحرتني يص يبح دد  ج 

يبحعخ يص حت  يب  ا بفهى ي تى جهى ع ىبليص  ياددو 

  ى س أ بحث ح بح ىحت حت  ي ا.

يُ ددد  بحتوجيدددا بكحرتني دددت بح دددى ل بلدددأ بحدددت لل ي   

بح  دد ن  ددن بح ت يددنبت بح ه ددص بحتددأ ع ىجددص دحددأ 

لربسددص عهدد ا س  ددين س دد يل اددلى بحثيمددىت؛ حيددح 

ي وم بحت لل بح   ن بلأ س  يل  عددىطىت   دد وعص 

 ددع بح  تددوا عو دد ا بح  دد ن يبن ددهى ع سددتخ بم 

بحوسى   بحنط يص  ن خدد   س ويددىت بحهوبسددذ بحو ىحددص 

 ثي ىت بحوي   ي ددن  ددل فددىح ت لل فددت حىجددص دحددأ يس

 س  م بحتت بي ع ص فهل لبل يسوجيا حتأ يت رن  ن

 يسو يلاى عىحعرك بي ثك.  حل ت لل

بحدد بل   مددرى  مر    ن يي ثك بحتوجيا بكحرتني ت   

 فددت بحت لدديل حدد بل بحددل  يتل ددىى بح ددت لل يبكرمددىل

ليدد  . بحت  بحت لدديل فددت سو يتهددى ي دد   بحجوب   بحتت

عه دددا  Pol& Beishuizen (2014)ييُ نفدددا

بحت لي ىت يبكرمىلبت بحتددت ي دد  هى بح  لددل حل ددت لل؛ 

حيددت رن  ددن  لبء  هددىم بحددت لل بح  دد ل   ييددتل ذحددك 

عىستخ بم ع ا عنب ج بحت ثي ىت بحو ىحددص بحتددت ستدديم 

ب س دددددى  بحتزب ودددددت يغيدددددن بحتزب ودددددت   ثدددددك: 

Facebook)-  YouTube-  LinkedIn- 

Twitter-  Flickr-  WhatsApp .) 

يستوددوع    ددىط بحتوجيددا بكحرتني ددت بح ددى ل بلددأ    

بحت لل بح   ن بحو ى  دحأ   وبع مثيددن  ي ددن  ا هددى: 

بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  ددت ن: ييُ ثددك بحتوجيهددىت 

 بثن يبكرمىلبت بحتت سوجا دحأ بح ت لل يسنسك دحيا

 بح ددت لل طددىم سددوبء ععرك   ت ن  بحجوبحص بحهوبسذ

بحتوجيهددىت  ي حددل ي لثهددى يبحتوجيددا  اددلى لدد ع 

بكحرتني ددددت بودددد  بح لدددد : ييُ ثددددك بحتوجيهددددىت 

يبكرمددىلبت بحتددت يددتل درسددىحهى حل ددت لل بثددن اىس ددا 

بحتوجيهددىت  م حددل بحجددوب  سددوبء طلدد  بح ددت لل اددلى 

فددىح ت لل ي لدد  بح  ددىب   يبحتوجيددا ح دد    ي لثهى 

حىجىسدددددا يرغثتدددددا فدددددت بح  دددددىب   يبحتوجيدددددا 

Vodeclic,2015)  .) 

يع نبج ص بحثىحثددىن حبلعيددىت بح نسث ددص عىحتوجيددا    

بكحرتني ت بح  ت ن يبو  بح ل   سثين   ص   ر  فت 

بح ربسددىت بحتددت  ات ددن عتحيددىت سوظدديل يس دد يل مدد  

بحوددوبين  ددن بحتوجيهددىت عثيمددىت بحددت لل بح  دد ن 

بحو ددى   يسثىيوددن فددت  فضددليص   دد  بلددأ   دد   خددن؛ 

ثدد ي  ل ددص كجددنبء  زيدد  ب  ددن يعىحتىحت ف ن بح ىجص س

بح ربسدددىت حدددو  بحدددو   بي ثدددك حت ددد يل بحتوجيدددا 

 بكحرتني ت بح   ن بحو ى .

ياو  ى ي ىي  بحث ح بح ىحت بح يىم عا   ددن خدد      

بستخ بم بحتوجيا بكحرتني ت عو  يا  بح  ت ن/ بودد  

بح لدد ( فددت عيمددص بحددت لل بح  دد ن بحو ددى ؛ ي  ىيحددص 

بيفضددك حتو يددص طددو   بحت ددنا بلددأ   دد  بحتوجيددا

بح ددي ن  بح  نفيددص يبح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت 

سرووحوجيى بحت ليل  يويىل  س ىبلهل  ددع عيمددىت بحددت لل 

بح تووبص بثددن بحويدد    يس  ددين طدد رسهل بح  نفيددص 

فددت بح وبطددذ يبح هددىم بحت لي يددص بح دد ثص يبح   دد   



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  351

بحتت سددوبجههل   وددىء س ل هددل  خىصددص فددت يددك  ظددىم 

يه ا دحأ بح هددل بح  يددب  ح و ددوبىت س لي ت ج ي   

بحدددددت لل  يب بت دددددىل بلدددددأ  هدددددىربت بحت ريدددددن 

بح ليى يبحتنميز بلددأ بحريددذ يحدديس بحرددل  يبكات ددىم 

عى عترددىر يبحت ليددك يبحت ثيددب يبحت ددويل حل  لو ددىت 

يبح  ددك بلددأ س ثي هددى فددت  وبفددذ س لي يددص ج يدد    

خىصص ي ن ب ي  ب  ن  ظنيىت بحت لل سدد بل بسددتخ بم 

جيا بكحرتني ت بح   ن فت سو يددص  ددوبسج بحددت لل بحتو

بح ختل ص  ثددك: بحوظنيددص بحثوى يددص  ي ظنيددص بحت زيددز  

ي ظنيص بحت لل بكجت ددىبت  ي ظنيددص بحددت لل بح ددوط ت 

 ي ظنيص بحت لل ذ  بح  وأ.

ب حلت دددددور بحترووحدددددوجت يب طت دددددىل      ي ظدددددن 

يب جت ددىبت يبح  لو ددىست بح ددنيع بحددل  ي ددنم 

عددر ت بيمىلي يددص بح هحوفددص يغيددن  زيدد  ب  ددن بح 

بح هحوفددص   وهددى  ددى ي ددع بلددأ بح ددت لل   ددى يج لددا 

بن دددص حلتدددوسن يبددد م ب سدددزبن ي ددد ذ بحتنميدددز 

يب  تثىى يب خ ىم   توا بح بف يص يبحوعددىط     ددى 

يددؤل  دحددأ ب خ ددىم   ددتوا بك تىجيددص سددوبء فددت 

بحجى   بح  لت  ي بح ل ت ي زي   ددن بح عددر ت؛ حددلب 

ضنير   وبجهص بح عر ت يبحت    حهى مىن  ن بح

عىح ك  ياددلب يت لدد  سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

حل ت لل حتويي هى ع ىبليص بثن بي عدد ص يبكجددنبءبت 

يبح  ىرسددىت فددت   ىحجددص يحددك بح عددر ت بحتددت 

 سوبجها.

يي ثك   هوم طو  بح ي ن  بح  نفيص  ح  بح  ىايل    

حيددح بسجددا  بح  يثددص   ددثيى  فددت  جددى  بلددل بحددو س 

بل ددىء بلددل بحددو س بح  رسددت دحددأ سو دديم اددلب 

بح  هددوم حيعدد ك دلربم بح ددت لل ح وددىل عيمددص بحددت لل  

ي رج ددوب بح ددلوم بحوددىسج  ددن  وب ددع بحددت لل دحددأ 

فىبليص بحثوأ بح  نفيص حل ت ل ددين يجهددولال حلتريددذ 

 ددع  وبطددذ بحددت لل بح تووبددص دحددأ طددو  بح ددي ن  

 (Stevenson& Evans, 1994:161بح  نفيص  

يس   طو  بح ي ن  بح  نفيص س ص   يددز  ح و ددع    

بحت لل بحل  يدد فع بح ت ل ددين دحددأ   ددوبع  ختل ددص  ددن 

بحوعىط بح  نفت  يبمتب الب بح   لم  ن  ظنيددىت 

بح و ع  ي ظنيىت بحثوأ بح  نفيص  فهت حىحددص سوعدده 

حل ت لل بثن عيمص بحت لل بحتت س ف ا يس ثا بلأ بح يىم 

فددت   ختل ددص لبخددك  وبطددذ بحددت للعه عدد ص س لي يددص 

 بح هىم بحتت يوخنطون عهى.

 يضددى   يصددن ب يدد  ب  ددن بح ربسددىت يسوصدديىت    

بح ؤس نبت يب سجىاىت بح  يثص فت بحت لدديل يب سجددىى 

بح ددىح ت بحترووحددوجت يبح  نفددت عددهن س ددوين عيمددىت 

س لل بحرتني يص   ىحددص سددوفن طوددوبت   نفيددص   ددت ن  

دحددأ دحدد ب   ددى ي دد أ   ي تج ل  يالب يددؤلا عدد ير 

 ع و  سي ن    نفيص ح ا بح ت ل ددين  يبحتددت  مدد اى 

(Hunt, W. ; Stevenson, J. 1997, 21) 

عه هددى سدد فع  وب ددع بحددت لل حل ت ل ددين دحددأ   ددوبع 

 ختل ددص  ددن بي عدد ص بح  نفيددص  ثددك: بحث ددح بددن 

  لو ددىت عه   ددهل  بختيددىر بح ت ل ددين حلوتددى ج فددت 

 ني  بيفرىر بحج ي  . وء بح  لو ىت بح تىحص  سج

(  ن طددددو  2011يذمددددنت لربسددددص  لسددددوطت    

بح ي ن  بح  نفيص س وذ دحددأ  ددوبين: بييحددأ طددو  
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بح ي ن  بح  نفيددص  ددن بحنسثددص بييحددأ  يسعددين دحددأ 

دسثىع بحت لي ىت يبكجددنبءبت بحتددت ي دد  هى بح  لددل  ي 

 و وبىت بحت لل    ى بحثى يص فت  أ طددو  بح ددي ن  

ثددص بحثى يددص يبحتددت سدد فع بح ت ل ددين بح  نفيص  ددن بحنس

ح  ددددك بيمدددديىء عه   ددددهل ي وبجهددددص بح عددددر ت 

يس  دديناى  يديجددىل ريبعدد   ي  لو ددىت  يبختثددىر 

بحوتدددى ج  يسجنيددد  بيفردددىر بحج يددد    ي وبجهدددص 

 يبستي ىت  وبطذ بحت لل بح ختل ص.

؛ 2008ي يصدددن لربسدددىت مدددك  دددن  بحودددىغت     

س رسدد  ( عضنير   ا يص طيى2019  لم& س ي    

طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص حددد ا بح ددد ت  دددن طثدددك 

جى  ددىسهل  يبح  ددك بلددأ دبددىل  صدديىغص عنب جهددى 

بح ربسدديص يبحت ريثيددص يسوظي هددى ع يددح س ت دد  بلددأ 

بحتجني   يبح وىطعددص  يبحث ددح بددن بح  لو ددىت  ددن 

  ددىلراى  يبدد م ب بت ددىل بلددأ بحرتدد  يبح ددلمنبت 

ليددص  بح ربسدديص يبح لخ ددىت  يبحث دد  بددن ب بت ددىل م

بلددأ  سددتىذ بح  ددنر فددت بح  ددو  بلددأ بح  لو ددىت 

يبحتهمدد   ددن بحوتددى ج   يضددى   مدد ت لربسددىت مددك  ددن 

بح تيثدددت& بح نعدددت  2020 بح يدددى ت&بحنبي   ؛ 

 بحددت لل عيمددىت يس  ددينس ددوين  ( عضددنير  2023

 يع ي     بح  نفيص ح و  بح ي ن  لبب ص س ثم حيح

يبدد م  دحأ بح لددب سؤل  بحتت بحض وط بيمىلي يص بن

ب خ ددىم   ددتوا بحر ددىء  بحلبسيددص  ب سزبن يعىحتددىحت

س ثيدددب يبحت  ددديك بيمدددىلي ت  ي  دددا  عددد   دددن 

حل  ددو بستنبسيجيىت   ىحجص  وىسثص يف ىحص ي   ددز  

 .بيمىلي ت

ى ع ج وبددص  ددن     ييددنسث  بح  ددو بيمددىلي ت ديجىعيدد 

بح وب ددك بيمىلي يددص يب جت ىبيددص  وهددى: ب سددت تىع 

ىرمص بح  ىحددص  يبحر ددىء  بحلبسيددص  عىح ربسددص  يبح عدد 

يبحت ىبك بيمددىلي ت  يب حتددزبم يبح بف يددص يب جتهددىل 

 Jahedizadeh, Ghonsooly& Ghanizadeh, 

م ددى ي دد  بح  ددو بح  تددى  حت  يددب بحوجددى   ( 2019

بيمددىلي ت يبحنفىايددص بحعخ دديص  يذحددك  ددن خدد   

ط ر  بح ت ل ين بلددأ بحت ى ددك  ددع  ج وبددص يبسدد ص 

بح يى  بيمىلي يص  ييددنسث   عىحنغثددص فددت    ن س  يىت

بحددت لل حت  يددب بحددلبت بح  ددت    ددن د جددىو بح هددىم 

 (Datu&Yuen,2018بيمىلي يص  

 fiveيفت الب بح  ل سُل  بحضددوء بلددأ   ددوذل    

motivational predictors   S5C ييترددون )

الب بحو وذل  ن خ  ص بوب ك  ي    لبت س  يزيددص 

عىحو س  يبحتو يب  يب حتددزبم  بحث ص   لبف يص( يات:  

يبح ي ن  غين بح ؤمدد    يبح لددب بح ددوخ ا  ياددلى 

بح وب ك ط  سنفع  ن ط ر  بح ت ل ين بلأ بحت ى ك  ع 

بحت دد يىسو بحور ددىت بيمىلي يددص  بح  ددو بيمددىلي ت(  

يارلب سه ا بح وب ددك بحت  يزيددص دحددأ سو يددص طدد ربت 

بح ت ل ددددين يب حتددددزبم فددددت  وبجهددددص بح عددددر ت 

مىلي يص  يط  سل س  ي  الى بح وب ك  ث  يى  حرو هددى بي

 نسث دددص ععدددرك مثيدددن عدددىح  و بيمدددىلي ت  ومدددت  

2021.) 

ي ن بح  رن س  ددين بح  ددو بيمددىلي ت عىسددتخ بم    

يبسددتخ بم  حيددىت بسددتنبسيجيىت  وبجهددص بحضدد وط  

بحتت  ن مه هى س زيددز بكجددنبءبت   بحتوجيا يبكرمىل
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ين بلأ ب سددت نبر فددت بحتت ي رن  ن س ىب  بح ت ل 

 لبء بحوبجثددىت يبحترلي ددىت ععددرك  وددتظل يعر ددىء  

 و ددع ع ددحة بدد   مىن بح  وبيمددىلي ت يط   بىحيص    

ربسىت  وهى:  ل ِّ

(  يبحتددت ادد فن بحت ددنا 2020 بحددث     لربسددص -

بلأ بح  و بيمددىلي ت يب طتددا عىح دد ول بيمددىلي ت 

 ح ا ط ت بح  برس بحنس يص  ي مىرت بحوتددى ج دحددأ

يجول ب طص برسثىطيص  وجثص عددين بح  ددو بيمددىلي ت 

يبح  ول بيمددىلي ت حدد   بيوددص بح ربسددص  ي يصددن 

بح ربسص عضنير  ب ات ىم عىحثنب ج بحتت سه ا دحددأ 

د نبء بح  و بيمددىلي ت  يب ات ددىم ع ربسددص بح وب ددك 

بحتت سؤ ن بلأ بح  و بيمىلي ت يبح  طص عددين بح  ددو 

 . بيمىلي ت يطلب ب ختثىر

( يبحتددت بمددىرت دحددأ 2020لربسددص  بح ظ ددىت    -

 ا يص بحت نا بلأ   تو  مك  ن بح  و بيمددىلي ت 

يبح بف يص بح بخليص يبحخىرجيددص يبحرعددذ بددن بح دد ر  

بحتوثو يدددص حل بف يدددص بح بخليدددص يبحخىرجيدددص عدددىح  و 

بيمددىلي ت  ي يهددنت بحوتددى م  ن   ددتو  بح بف يددص 

حخىرجيددص مددىن بح بخليددص مددىن  نس  ددى  يبح بف يددص ب

  توس ى  م ى سىا ن فت س  ين بح  و بيمىلي ت. 

( Martin & Marsh.2020عيو ى س  ن لربسص   -

بح  طددص بحتثىلحيددص عددين بح  ددو بيمددىلي ت يبحعدد ب   

بيمىلي يص يذحك دمىر  حل ير بحوطى ت بحل  ي رددن  ن 

يل ثا بح  و بيمىلي ت فت س ليك بحعدد ب   بيمىلي يددص  

ى ج دحددأ  ن   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت ي مددىرت بحوتدد 

بح نس ع يؤلا بحأ   ن  مىلي يص  طك  ي  ا ي رن  ن 

يرددون حل  ددن يبحعدد ب   بيمىلي يددص   ددىرب  ديجىعيددص 

يسردددون   ددد وعص ع  دددتويىت بىحيدددص  دددن بح  دددو 

بيمىلي ت؛   ى يؤم  بلأ  ا يص بحث ددح بددن  دد بخك 

 س  ك بلأ ويىل  يس  ين   توبى ح ا بح  ت. 

(  Datu & Yang.,2021 ددن لربسددص  يف  -

برسثىط بح  و بيمىلي ت عىيع ىل بحت  يزيص بيمىلي يددص 

ح دد ت بح ددد برس بحثى ويدددا  يحدد لت بلآ دددىر غيدددن 

بح ثىمن  حل  و بيمىلي ت بلأ بحت  دديك  ي يهددنت 

بحوتددى ج  ن بح  دددو بيمدددىلي ت  دددنسث  عىح  دددتويىت 

بيبلددأ  ددن بحت  دديك بيمددىلي ت   ي مدد ت  تددى ج 

ح ربسددص بلددأ بح وب دد  بيمىلي يددص حتو يددص طدد ربت ب

بح ت ل ددين بلددأ بحت ى ددك  ددع بح عددر ت بيمىلي يددص 

 بحيو يص  ن خ     توا بح  و بيمىلي ت. 

  ى يؤم  بلأ  ا يص بحث ددح بح ددىحت فددت بحرعددذ     

بن ب طص س  يل عيمددص بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  يفددب 

 ددي ن    دد  بحتوجيددا ب حرتني ددت فددت سو يددص طددو  بح

بح  نفيددص يبح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى 

 بحت ليل.

 مشكلة البحث:  
  ددى سددثب بن ددا  ي ددن خدد   خثددن  بحثىحثددىن    

يسخ  ه ى فددت  جددى  سرووحوجيددى بحت لدديل يبحددت لل  

مدد ن بحثىحثددىن ع عددرلص بحث ددح  ددن خدد     ددىلر 

 ي  ىير ب ي    مىن  ن  ا هى:

ص  سددتخ بم  حيددىت  ي  : بحضددنير  بحتنعويددص بح ل دد 

ج يدد   حلددت لل بكحرتني ددت  س لددك  ددن بح دد ء 
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بح  نفأ حل ت ل ين   يسلثت حىجىسهل بح تجدد ل   

يسي ددن طدد رسهل حلت ى ددك  ددع بيجددزبء بح دد ين  

 ن بح  توا فت يطن ط ددين   يسددوفن   ددىلر 

بحددد بل يبحتوجيدددا حل  دددىر بح ددد يم يس  يدددب 

 ا با بحددت لل  ييد دد  بحتوجيددا بكحرتني ددت بثددن 

عيمىت بحت لل بح   ن بحو ى   ن  ال الى بلآحيىت 

بحتت س هل فت س  يب ذحددك. يطدد   مدد  بلددأ ذحددك 

 تدددددى ج بح  يددددد   دددددن بح ربسدددددىت  ثددددددك: 

؛ 2016؛سدددددىحل ي خنين  2014 بحعدددددىبن 

 (.2017بوم 

 ى ي ى: بح ىجص دحأ سو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص ح ا 

ط ت سرووحوجيى بحت ليل؛ حيح يوظن دحيهددى بلددأ 

سدد ص   يددز  حثيمددص بحددت لل  سدد فع بح ىحدد     هددى

عنسثتيهى  بييحددأ يبحثى يددص( دحددأ   ددوبع  ختل ددص 

 ددن بحوعددىط بح  نفددت ؛ حج لددا ف ددى    ي عدد  ى  

ى فددت  ى  ي ت ر دد  ى ي وظ دد  ى ذبسي ى ي نبطثدد  ي وجهدد 

س ل دددددا  ي دددددت       دددددموحيتا  ي  دددددت    

فيا يطىلرب  بلددأ دبددىل  عوددىء بح  نفددص يرع هددى 

ى مى    ي ددهل فددت عىح  نفص بح  ىع ص حيرون س ل  

سروين عويىت   نفيص  مثن طو  ؛ حددلب فهددت سدد ص 

  يدددز  حثيمدددص بحدددت لل بح  ددد ن بح ى  دددص بلدددأ 

بحتوجيا بكحرتني ددت يبحتددت سدد فع بح دد ت بلددأ 

بسدددتخ بم   دددتويىت  ختل دددص  دددن بح  نفدددص 

بكجنب يص كلربم عيمص بحت لل.  يط   م  بلأ ذحددك 

ىت   ثدددك لربسدددص  تدددى ج ب يددد   دددن بح ربسددد 

؛   ددددددددددددددددد  أ  2014  ثدددددددددددددددددىرو 

 ( 2022؛  سي   2021؛رعيع 2018

ى:  سهميددد  بيع دددى  يبح ربسدددىت بلدددأ بيا يدددص   ىحثددد 

بحت لي يدددص حت  دددين بح  دددو بيمدددىلي ت حددد ا 

؛ 2018بح ت ل دددين  ثدددك لربسدددص  بىعددد ين 

(  2021   وسأ  2020؛  ين 2019حليل 

يبحتددت  يصددن فددت  ج لهددى  عضددنير  بسثددىع 

بسيجيىت س لي يددص ح يثددص س رددن طددنت يبسددتن

بح ت ل ين  ن بحت ى ددك ع ىبليددص  ددع بحت دد يىت 

يبحور ىت بيمىلي يص يبحت ل  بلأ بح عددر ت 

 بحتت سوبجههل   وىء  لب هل ح هىم بحت لل.  

ى: بح ىجددص دحددأ سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ربع دد 

يس  ددين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت  ع  ددنر 

بحخثيددن   حدد ا بحددلمىء بكصدد وىبت يبحددوظل 

ط ت بح نطص بحنبع ص ع  ل سرووحوجيددى بحت لدديل 

 عرليص بحتنعيص بحووبيص جى  ص  سوبن. 

يددد رس طددد ت بح نطدددص بحنبع دددص ع  ددددل  ▪

سرووحوجيددددددى بحت لدددددديل   نر بحددددددلمىء 

بكصدد وىبت يبحددوظل بحخثيددن (  ييهدد ا 

الب بح  نر دحأ سزيي  بح دد ت عىح  نفددص 

بحوظنيددص يبح هددىربت بح  ليددص بحخىصددص 

ت ثي ىت بحلمىء بكصدد وىبت يبحعددثرىت ع

بح  دددثيص يبحدددوظل بحخثيدددن    م دددى  ن 

بح  تددوا بح ل ددت حهددلب بح  ددنر ج يدد  ب 

ى بلأ بح  ت يحيس ح يهل    س لددل  س ى  

سددىعب يت لددب ع و ددوبىسا؛   ددى يج ددك 
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يطدددن بح  ى دددن  يسدددىبىت بحتددد ري  

بح  لت ح ربسص  و وبىت بح  ددنر ي ددى 

غيددن مددىاِّ ينسث  عا  ن   ع ص س لي يص   

كس ىن بح  نر ي ددى يت لثددا  ددن س لددل مددل 

مثيددن  ددن بح  ددىايل يبح هددىربت ر ي دديص 

يفنبيدددص مثيدددن  ستضددد ن بحرثيدددن  دددن 

بحت ىصددديك يس تدددىل دحدددأ س ددد يل بحددد بل 

يبحتوجيددا  ددن  سددتىذ بح  ددنر يس  دديل 

بح  لو دددىت يسجز سهدددى دحدددأ   لو دددىت 

   ن . حددلحك مددىن س ريددن بحثىحثددىن فددت 

ب فهل الب بح  نر يسيلص سرووحوجيص س  

يس  دددددب  ت لثىسدددددا  ثدددددك بحتوجيدددددا 

بكحرتني ت بثن عيمص س لددل   دد ن   ددى ؛   

ب ح دد رسهى بلددأ سددوفين عيمددص    ددز    ظددن 

سعجع بحتدد ري  بح  لددت بلددأ  لبء  هددىم 

بحددددت لل  فددددت دطددددىر  ددددن بحتعددددىرميص 

يبكجت ىبيددددص يبحت ىبددددك  ددددع   سددددتىذ 

بح  نر بح وجددا بكحرتني ددت( يبيطددنبن 

يذحك فت دطىر  ن بحت ددىب ت يبحخثنبء   

ب جت ىبيددص بحتددت سج ددك بح دد ت حدد يهل 

بح ددد ر بحردددىفت  دددن بحثويدددص بح  نفيدددص  

بك   ىل بيمددىلي ت  يبح ىبليص بحلبسيص  ي

يبح  طص بحت ىبليص بحتثىلحيددص عيددوهل يعددين  

 ستىذ بح  نر  يج ي هى  ع ددىل سددؤ ن فددت 

سو يص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص يس  ددين 

 بيمىلي ت ح ا بح  ت.  توا بح  و  

حلتهم   ن ذحك طىم بحثىحثىن عدد جنبء لربسددص  ▪

( طىحدد   ددن 20بسترعددىفيص بلددأ بدد ل  

ط ت بح نطص بحنبع ص سرووحوجيددى بحت لدديل  

عهدد ا س  يدد   دد ا س رددوهل ي  ددنفتهل 

حهلى بح هىربت يبح عددر ت يبح دد وعىت 

بحتددت سددوبجههل؛ يذحددك ع بدد بل بسددتثيىن 

جددزء بيي :   مت ك بلأ    ص  جددزبء  بح

سرون  ن خ س ف نبت س ير حو   زبيى 

بسدددتخ بم بحتوجيدددا يبكحرتني دددت بثدددن 

عيمددىت بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  حت  يددب 

 ا با بحددت لل   يبحجددزء بحثددى ت:  سرددون 

 ن  بعددن ف ددنبت س دديس طدد ربسهل بلددأ 

بستخ بم   تويىت بكجددنبءبت بح  نفيددص 

بح ختل دددص    ودددىء ب ليدددص بحت لل بحنسثدددص 

يبحثى يدددددص ح دددددو  بح دددددي ن  بييحدددددأ 

ب بحجددددزء بحثىحددددح  بح  نفيددددص(  ي خيددددن 

ى بلأ  بعن ف ددنبت س دديس  ي مت ك  يض 

ط رسهل بلددأ بكسددزبن يبحثثددىت بك   ددىحت 

يبكيجىعيدددا بحثودددىء  يبحتري يدددص ي دددوبع 

بحت  يىت يبح  ثىت بحتت سددوبجههل   وددىء 

لربسص  و وبىت بح  نر ي هىم بحددت لل 

ليددك بحوتددى ج  بح  ددو بيمددىلي ت(  يسددل س 

حلتوصك بحأ   ا حىجددص بح دد ت حتو يددص 

 ددوبسج بحددت لل بح ددىعب ذمناددى؛ ي يهددنت 

 بحوتى ج  ى يلت:

دحددأ بفت ددىلال  ٪90بمددىر بح دد ت عو ددثص  ❖

حلتوبصك بح  ت ن فت مرلا بحت ليدد  (  ددع 

بسىسل  بح  نربت  ن بح ىل   بضددىء ايمددص 

بحتددددد ريس يبحهيمدددددص بح  ىي دددددص حتل دددددت 
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فددت بحت ى ددك  ددع  بح  ددىب بت يبحتوجيهددىت

 و ددوبىت بحددت لل بح   دد   يع ددح بح ددثك 

 ددى س ل ددوى فددت  وبطددذ س ل يددص حت ثيددب 

 .ج ي  

عدده هل ع ىجددص  ٪100 ج ع بح  ت عو ددثص  ❖

دحأ  زي   ن بحتوجيا يبكرمىل بكحرتني ت 

    ى يتيم حهل ب ست  ىر يبحت ىبك ععددرك 

  ددت ن  ددع  سددتىذ بح  ددنر ي ددع  طددنب هل  

ت لل يسثددىل  بلآربء  ح وىطعص  و وبىت بح

يسل ت بح بل يبحتوجيا. ي  ىرسص بي ع ص 

بح نليددددص يبحج ىبيددددص   يرحثددددوب عتل ددددأ 

بحتوجيا يبح بل فت صور    لو ىت لطي ص 

ي خت ن  ي نمز  بثن س ثي ىت بحهوبسددذ 

 بحو ىحص.

دحددأ حىجددىسهل   ٪100 ج ع بح  ت عو ثص   ❖

حتو يددص  هددىربت طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

أ يبحثى يددص  حت ويددص عويددتهل عنسثتيهددى بييحدد 

بح  نفيص  يسو يص طدد رسهل بلددأ س ثيددب  ددى 

س ل دددوى  فدددت  وبطدددذ س لي يدددص ج يددد     

ى  يبح  ىا ص فت س  يل بح لو   يسوفين فه  

 ب ي  ى حل و وبىت بح     .

عدده هل ي ت دد ين   ٪95 مىر بح  ت عو ددثص   ❖

ب  ددن  هددىربت بحت ى ددك ع ىبليددص  ددع  مثيددن 

ىلي يددص يحهددى سدده ين بحت  يىت يبحور ىت بيم

 ثىمددن بلددأ بح  ددو بيمددىلي ت  ي وهددى: 

بحر ددىء  يبح ىبليددص  - بحتخ ددي  يبح ثددىعن 

بح دد ر  بلددأ  وبجهددص بح وبطددذ -بحلبسيددص

بح ىجدددص دحددأ بحددد بل يبحتوجيدددا  -بح دد ثص

 ي  ىب   بلآخنين(.

خى   ى: بلأ بحددنغل  ددن سهميدد   تددى ج ع ددا بحث ددو  

 لل يبح ربسددىت بح نسث ددص ع ىبليددص عيمددىت بحددت

بح  دد ن بحو ددى  فددت سو يددص ب يدد   ددن  ددوبسج 

بحددت لل بح ختل ددص  د   ن حدديس مددك بح ت ل ددين 

طىلرين بلأ بحددت لل عوجددى  فددت اددلى بحثيمددىت؛ 

بي ددن بحددل  ي ددت بت  ددنير  سضدد ين اددلى 

بحثيمىت ع ثك بحدد بل يبكرمددىل حتلثيددص حىجددىت 

بح ت ل ين بح تج ل   يسي ددين بح دد ر  حلت ى ددك 

   ن بح  تددوا فددت يطددن  ع بيجزبء بح  ين

ط ددين  يبح دد ر  بلددأ بمت ددىت بح  نفددص بودد  

بح ىجددص دحيهددى  يسددوفين   ددىلر لبددل بيلبء 

عدددهجزبء بح  تدددوا بح  ددد ن  بحتدددت ستددديم 

حل ت ل ين بحث ددح بددن بح  لو ددىت يبح  ددو  

بليهددى ع ددنبص؛ حددلب فدد ن ب ليددىت بحتوجيددا 

بكحرتني ت عتلددك بحثيمددىت  ىوبحددن س تددىل دحددأ 

 يبح ربسص. زي   ن بحث ح 

ى:  دد ر  بحث ددو  يبح ربسددىت  بلددأ حدد  بلددل –سىلسدد 

بحتت لرسن   ن بحتوجيا بكحرتني ت   -بحثىحثىن

بح   ن بحو ى  عو  يا  بح  ددت ن   ىعددك بودد  

بح لدد ( فددت سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

يس  ددين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت  حدد ا 

 ط ت سرووحوجيى بحت ليل .
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 تحديد مشكلة البحث:  
سي  ى بلددأ  ددى سددثب يع ددور  بجنب يددص ي رددن سه   

فددت   ىيحددص س  يدد  صيىغص  عددرلص بحث ددح بح ددىحت  

   دد    دد  حلتوجيددا بكحرتني ددت    ددت ن/ بودد  

بح ل ( بثن عيمص س لل   دد ن   ددى   يل حددص سدده ين  

بلأ مك  ن سو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص  يس  ين 

  ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى 

 ل.بحت لي

 أسئلة البحث:
ي رددن علددور   عددرلص بحث ددح بح ددىحت  ددن خدد      

 بح ؤب  بحن يس بحتىحت:

ميذ ي رن س  يل عيمص س لل    ن طى  ص بلددأ   دد  

بحتوجيا بكحرتني ت  بح  ت ن/ بو  بح ل ( يبحرعذ 

بدددن   نادددى فدددت سو يدددص طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص  

يس  ددين بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى 

 ليل؟بحت 

 :ب بح ؤب  بحن يس بيسملص بحتىحيصييت نع  ن ال

 ى بح  ىيين بحت  ي يص حثيمص بحت لل بح   ن  

بحو ى  يفب     بحتوجيا ب حرتني ت حتو يص 

طو  بح ي ن  بح  نفيددص يبح  ددو بيمددىلي ت 

 ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟  

 بحت لي ددت يبحت ددوين بحت دد يل   ددوذل  ددى 

يددا بكحرتني ددت حتوييددذ بحتوج بح  تددن 

طددو  بح ددي ن  بح  دد ن بحو ددى  فددت سو يددص 

بح  نفيددددص  يس  ددددين   ددددتوا بح  ددددو 

 بيمىلي ت ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟

 ى   ددن   دد  بحتوجيددا بكحرتني ددت    ددت ن/  

بودد  بح لدد ( عثيمددص س لددل   دد ن   ددى  فددت 

 سو يص:

طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص حددد ا  ▪

 ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟

بح  و بيمددىلي ت   س  ين   توا ▪

 ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟

 أهــداف البحـث:  
يهدد ا بحث ددح بح ددىحت دحددأ س  يدد     دد    دد       

حلتوجيددا بكحرتني ددت    ددت ن / بودد  بح لدد ( عثيمددص 

طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  س لل    ن   ى  فت سو يددص 

يس  ددين   دددتوا بح  ددو بيمدددىلي ت حدد ا طددد ت 

 ذحك  ن خ  : سرووحوجيى بحت ليل  ييتل

س  يدد  طى  ددص عىح  ددىيين بحت دد ي يص حثيمددص  

بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  يفددب   دد  بحتوجيددا 

ب حرتني ت حتو يص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

يبح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى 

 بحت ليل.  

 بحت لي ددت يبحت ددوين بحت  يل   وذل س  يل 

حتوييددذ بحتوجيددا بكحرتني ددت  بح  تددن 

طددو  بح ددي ن  و ددى  فددت سو يددص بح  دد ن بح

بح  نفيددددص  يس  ددددين   ددددتوا بح  ددددو 

 بيمىلي ت ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل.
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بحرعذ بن   ددن   دد  بحتوجيددا بكحرتني ددت  

   ددت ن/ بودد  بح لدد ( عثيمددص س لددل   دد ن 

   ى  فت سو يص:

طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص حددد ا  ▪

 ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟

س  ين   توا بح  و بيمددىلي ت  ▪

 ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل؟

 ط  ي هل بحث ح بح ىحت فت:  :أهميــة البحـــث

 بيا يص بحوظنيص:

د نبء بح رن بحتنعو  يس  بحو ص فددت بحث ددو   

يبح ربسددىت بحتددت ستجددا   ددو سوييددذ    ددىط 

بحتوجيددا بكحرتني ددت عثيمددىت بحددت لل بح  دد ن 

بحو دددى  فدددت سو يدددص  هدددىربت طدددو  بح دددي ن  

  ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت بح  نفيص  يس  ين  

 ح ا ط ت بحت ليل بحجى  ت.

بحتهصدديك بحوظددن  ي  ددىط بحتوجيددا بكحرتني ددت  

بح  ددد ن بحو دددى  يطدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص 

يبح  دددو بيمددددىلي ت يبح  طدددص في ددددى عيددددوهل 

م ت يددنبت ع ثيددص فددت  ددوء  ظنيددىت بحت لدديل 

 يبحت لل.

سوجيا بح ى  ين بلأ بح  ليص بحت لي يددص ي جددى   

ت بحت ليل دحأ س زيددز بكفددىل   ددن د رى ددىت س ويى

عيمدددىت بحدددت لل بح  ددد ن بحو دددى   فدددت سدددلحيك 

بح  وعىت بحتت سوبجا طدد ت بحت لدديل بحجددى  ت 

 ي ى طثك بحجى  ت.

س  يل حلددو  بل يددص  ت ددور  حددث ا  عددر ت  

بحت لددديل بحجدددى  ت  يع دددى يوبمددد  بحت دددوربت 

بحترووحوجيص بحتت س ىب ى بلأ س  يل بحخدد  ىت 

 يص لين بحت ي  عز ىن  ي  رىن.بحت لي 

 بيا يص بحت ثي يص :

سزييدد  بح ددى  ين بلددأ س دد يل يس ددوين عيمددىت  

بحت لل بح   ن بحو ىحص ع ج وبددص  ددن بح  ددىيين 

يبكرمىلبت سؤخل ع ين ب بتثىر بو  س  ي هى 

 يس ويناى.

سزيي   بضىء ايمص بحت ريس يبحهيمص بح  ىي ص  

 ب هى عىحت ثي ددىت بح  يثددص بحتددت ي رددن بسددتخ

يسويي هى لبخددك عيمددىت بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  

 يبحتت س  ك بلأ سو يص  هىربت بح  ت.  

بكسددهىم فددت سدد ري  طدد ت بحت لدديل بحجددى  ت  

ع  ص بى ص   يط ت سرووحوجيى بحت ليل ع دد ص 

خىصص فددت بحت ى ددك  ددع عيمددىت بحددت لل بح  دد ن 

بحو ىحص بح ى  ص بلأ    ىط  ختل ص  ددن بحتوجيددا 

 يبكرمىل.

س دد يل  ليبت ع ددح يطيددىس ي رددن  ن س ددىب   

 بحثىحثين بو  دب بل بحث و  بح عىعهص حلحك.

ــث ـــدود البح بطت ددن بحث ددح بح ددىحت بلددأ : حـ

 بح  يل بحتىحيص:

بح  يل بح و ددوبيص:برسرز بحث ددح بح ددىحت  

بلددأ بدد ل  ددن بح و ددوبىت بح تضدد وص 

 بحدددلمىء بكصددد وىبت يبحدددوظل   ع  دددنر 
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 يل ادددلى بحخثيدددن (   يببت ددد ت فردددن  س ددد 

بح و وبىت عجى ثيهى بح  نفددت يبح هددىر  

بلأ    ين حلتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن 

بحو ى  فت دطىر سوجيهىت  ن  ستىذ بح  ددنر 

  بح وجا بكحرتني ت(.

بح دد يل بحثعددنيص: طدد ت بح نطددص بحنبع ددص  

سرووحوجيى بحت لدديل  عرليددص بحتنعيددص بحووبيددص 

 جى  ص  سوبن.

بحث ددح بلددأ بح دد يل بحز ى يددص: سددل س ثيددب  

 ن   بح يوص بح   ل  عىح  ك بح ربست بحثى ت

 م.  2023/ 2022بح ىم بحجى  ت 

 منهـج البحــث:  

ب ين بحث ح بح ىحأ يُ    ن بحث و  بحت وينيص      ظن 

فت سرووحوجيى بحت لدديل؛ حددلب ف دد  سددل بسددتخ بم بح ددوهج 

بحوص ت فددت  نحلددص بح ربسددص يبحت ليددك يبحت دد يل  

 نحلص بحت ويل بو  طيىس   ددن يبح وهج بحتجنيثت فت  

بودد  -بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن عو  يا  بح  ددت ن

بح ل ( بثن بحويدد  بحو ددى  فددت سو يددص طددو  بح ددي ن  

بح  نفيص  يس  ددين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا 

 ط ت سرووحوجيى بحت ليل.

بحت دد يل بحتجنيثددت: بلددأ  ددوء بح ت يددن بح  ددت ك 

نيثددت بح  ددنيا حلث ددح سددل بسددتخ بم بحت دد يل بحتج

بحتجنيثت حل ج وبص بحتجنيثيص بح  ت  عىسل بحت  يل  

 Extended one ددع بح يددىس بح ثلددت يبحث دد   

Experimental group design with Pre-

Post Test :م ددددى يو دددد هى بحعددددرك بحتددددىحت  
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 :أدوات البحث
  ي   د  ليبت ج ع بحثيى ىت:

ىجددىت بح ربسددص ب سترعددىفيص حت  يدد  بحتي .1

 بح  ت.

بحددت لل طى  ددص بح  ددىيين بحت دد ي يص حثيمددص  .2

بح  دددد ن بحو ددددى  يفددددب   دددد  بحتوجيددددا 

 .ب حرتني ت

  ى ي ى د  ىل  بح  ىحجص بحتجنيثيص:

طدد  ن فددت مددرك   ددىحجتين سجددنيثيتين حل ت يددن    

بح  ت ك يفب     بحتوجيا ب حرتني ت بح  دد ن بددن 

 س ثيددبطنيب س  يل يس ددوين عيمددص بحددت لل بح  دد ن  

 ددن خ حددا دسىحددص  بحددل  سددل  بح وجددا بيمددىلي ت( 

( يحدد بت ر ي ددص  3بح  توا بحت لي ت بح ت ثك فت  

(  و ددوع  ي  عدد ص بحتوجيددا 15بمددت لن بلددأ  

ب حرتني ت  يسل د تىل بحهيرك بحن ي ت حلت ثيددب  ددن 

(   ل فتم ح ىت بلأ App creatorخ    و ص  

 Google play storeييدد  (   ل رفع س ثيب بي  ر

بلدددأ سدددوت  Apkبحدددل  سدددل س ددد ي ا ع دددي ص 

Google play store يس  يص بحت ثيب بحن ي ددت  

بحددل  يددتل  ددن خ حددا س دد يل  بحتوجيددا بكحرتني ددت 

بح   ن بحو ى   س ن    أ "بح وجددا بيمددىلي ت"  

يدسىحددص  ليبت بحت ىبددك يبح عددىرمص حل ت ل ددين بثددن 

 ت ص.بحت ثيب  بي ن بحل  يج ك بحت لل  سهك ي مثن  

  ىحث ى د  ليبت بح يىس:

.                              يدددددىس طدددددو  بح دددددي ن  بح  نفيدددددص 

  دب بل بحثىحثىن(      

  يددددددددددىس بح  ددددددددددو بيمدددددددددددىلي ت                                    

  دب بل بحثىحثىن(

 فروض البحث:
 ≤يوجددد  فدددنت لب  دح دددى يى  بوددد    دددتوا  -1

( عدددددين  توسددددد ت لرجدددددىت طددددد ت 0.05 

 ج وبص بحتجنيثيص بييحأ بحتددت سدد رس عددو   بح

بحتوجيا بكحرتني ت بح  دد ن بحو ددى   بح  ددت ن( 

فددت بحت ثي ددين بح ثلددت يبحث دد   ح  يددىس طددو  

بح ي ن  بح  نفيددص  ي  يددىس بح  ددو بيمددىلي ت 

ح ا طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل ح ددىحم بحت ثيددب 

 بحث   .

 ≤يوجددد  فدددنت لب  دح دددى يى  بوددد    دددتوا  -2

 توسددددد ت لرجدددددىت طددددد ت ( عدددددين 0.05 

بح ج وبص بحتجنيثيص بحثى يص بحتددت سدد رس عددو   

بحتوجيدددا بكحرتني دددت بح  ددد ن بحو دددى   بوددد  

بح ل ( فت بحت ثي ين بح ثلددت يبحث دد   ح  يددىس 

طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص  ي  يدددىس بح  دددو 

بيمىلي ت ح ا ط ت سرووحوجيددى بحت لدديل ح ددىحم 

 بحت ثيب بحث   .

 ≤ى  بودد    دددتوا   يوجدد  فددنت لب  دح دددى ي -3

( عدددددين  توسددددد ت لرجدددددىت طددددد ت 0.05 

بح ج وبدددص بحتجنيثيدددص بييحدددأ     بحتوجيدددا 

بكحرتني دددددت بح  ددددد ن بحو دددددى  بح  دددددت ن( 

يبح ج وبددص بحتجنيثيددص بحثى يددص    دد  بحتوجيددا 

بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى  بودد  بح لدد ( فددت 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  361

  يىس طو  بح ي ن  بح  نفيص  ي  يىس بح  ددو 

 سرووحوجيى بحت ليل.بيمىلي ت ح ا ط ت 

:  حل يددىم عدد جنبءبت بحث ددح سددل خطــوات البحــث

 :سو يل بحخ وبت بحتىحيص

  ي   د بحخ وبت بح   يص بحت ليليص يبحت  ي يص:

دجددنبء لربسددص   دد يص س ليليددص حبلعيددىت  -1

بح نسث ص ع و ددوع بحث ددح؛ يذحددك عهدد ا 

دب بل بكطددىر بحوظددن  حلث ددح يب ستنمددىل 

 ليبسددا   عددا فددت سوجيددا فني ددا يس دد يل

 ي وىطعص  تى جا.

دبدد بل بح  ددىيين بحت دد ي يص حثيمددص بحددت لل  -2

بح  ددد ن بحو دددى   بح ى  دددص بلدددأ بحتوجيدددا 

 .بو  بح ل (-ني ت عو  يا  بح  ت نبكحرت

س  يل عيمص بحت لل بح  دد ن بحو ددى  بح ى  ددص  -3

ى  بلدددأ    دددىط بحتوجيدددا بكحرتني دددت  يف ددد 

حلت ددددد يل   ADDIEحو دددددوذل بح دددددىم 

 بحت لي ت.

 ليبت بحث ح    يىس طددو  بح ددي ن    عوىء   -4

  يىس بح  و بيمىلي ت ( يذحك   -بح  نفيص  

 بلأ بحو و بحتىحت:

دجددددنبء لربسددددص   دددد يص س ليليددددص  ▪

حبلعيىت بحتددت بات ددن ع ددو  بح ددي ن  

بح  نفيددص   يس  ددين   ددتوا بح  ددو 

 بيمىلي ت.

عودددىء  ليبت بحث ددددح بح ت ثلدددص فددددت  ▪

  يىسدددت طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص 

مددىلي ت عى سددتوىل ح ددى سددل يبح  ددو بي

بحتوصك دحيا فت بح ربسص بح   يص فت 

بحخ دددو  بح دددىع ص  يطثي دددص طددد ت 

 سرووحوجيى بحت ليل.

بددنم  ليبت بحث ددح بح ددىع ص بلددأ  ▪

 ج وبددص  ددن بح  ر ددين حلتهمدد   ددن 

 ص طهى  ي ن  ل دجنبء ب ليص بحثثىت.  

ي ع   يىست طو  بح ي ن  بح  نفيددص  ▪

ى يبح  دددو بيمدددىلي ت فدددت صدددي ته 

بحوهى يدددص ع ددد  بحتهمددد   دددن صددد طه ى 

 ي ثىسه ى.  

 :بحتجنيثيص  ى ي ى د بحخ وبت

 دجنبء سجنعص بحث ح  يبحتت سض ون : - 5 

بختيددددىر بيوددددص بحث ددددح بح جوبتين  ▪

 بحتجنعيتين(.

ى عهددد ا  س ثيدددب ▪  ليبت بح يدددىس طثليددد 

بحتهمددددد   دددددن سردددددىفؤ بح جدددددوبتين 

 بحتجنعيتين.

 وبل بح  ىحجص بحتجنيثيص  بلأ   بنم ▪

ل بح يوص يفددب بحت دد يل بحتجنيثددت  فنب

 حلث ح.

بحث دد   يليبت بح يددىس بلددأ   بحت ثيب ▪

   س  فنبل بح يوص.
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دجددنبء بح  ىحجددص بكح ددى يص حلوتددى ج   ▪

يس ليدددك بحثيى دددىت  ي  ىر دددص  تدددى ج 

بحت ثيب  ي وىطعتهى  يس  يناى بلددأ 

 دددوء بكطدددىر بحوظدددن  يبح ربسدددىت 

 يبحوظنيىت بح نسث ص.

بحوتددى ج  س دد يل بحتوصدديىت بلددأ  ددوء ▪

بحتت سددل بحتوصددك دحيهددى  يبح  تنحددىت 

 عىحث و  بح  ت ثليص.

 مصطلحات البحث:
فدددت  دددوء دطددد ع بحثىحثدددىن بلدددأ بيلعيدددىت      

بح نسث ص عىحث ح بح ىحت  يبلددأ ب يدد   ددن بحث ددو  

يبح ربسدددىت بح دددىع ص  ي نببدددى  طثي دددص بح ت يدددن 

بح  ددت ك حلث ددح ي ت ينبسددا بحتىع ددص يعيمددص بحددت لل 

 ح سلَّ س  ي     ل ىت بحث ح فت صور  يبيوص بحث

 دجنب يص بلأ بحو و ب ست:

بحت لل بح   ن بحو ى : ي نفا بحثىحثىن دجنب يى  عه ا": 

  توا    ن    ل عىسددتخ بم بحوسددى   بحنط يددص  

ييُ دد م دحددأ بح دد ت بيددص بحث ددح  ددن خدد   س ويددىت 

بحهوبسذ بحو ىحص يس ثي ددىت بحويدد   ي دد بوم عددث ا 

بكحرتني ددت  حتو يددص طددو  سددي نسهل     ددىط بحتوجيددا

 بح  نفيص يس  ين   توا بح  و بيمىلي ت ح يهل.

: بحتوجيا بكحرتني ددت: ي نفددا بحثىحثددىن دجنب يددى  عه ددا

بثىر  بن درمددىلبت ي  ددىب بت يطتيددص س دد م عثيمددص 

بحت لل بح   ن بحو ددى   كرمددىل بح دد ت ي  ددىب سهل 

وا فت سو يص طو  سي نسهل بح  نفيص يس  ددين   ددت

بح  ددو بيمددىلي ت حدد يهل   وددىء  لب هددل ح هددىم بحددت لل  

يس  م الى بحتوجيهىت  ددن خدد      ددين: سوجيهددىت 

  نسث ص و ويص ج بي  دحرتني يص   ت ن  :يستل يفب

 بحثيمص ع ددا فت بح  ت ي رسهى بحتت عىح و وبىت

ب  ددا   بحتوجيهددىت  ددن حهددلى بحتيددىجهل بددن بحوظددن

 بح دد ت يسددزيل يسوجيهىت دحرتني يددص بودد  بح لدد :

 بحجوبحص اوبس هل بثن د ىفيص ع  لو ىت ي  تويىت

 .يرغثىسهل ف     حىجىسهل يفب

طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص: ي نفهددى بحثىحثددىن دجنب يددى  

: طددو  بحدد فع بحوىمددمص  ددن  ددؤ نبت عيمددص بحددت لل عه هى

بح   ن بح ى  ددص بلددأ   دد  بحتوجيا بح  ددت ن/ بودد  

ى بحت لدديل  بيوددص بح ل (  يبحتت س فع ط ت سرووحوجي

بحث ددح( دحددأ   ىرسددص   ددوبع  ختل ددص  ددن بي عدد ص 

بح  نفيص خ   لربسددتهل ح  ددنر بحددلمىء بكصدد وىبت 

يبحددوظل بحخثيددن    يس ددىس ع  يددىس طددو  بح ددي ن  

 بح  نفيص بحل   ب ى بحثىحثىن حهلب بح نم".  

" بح  ددو بيمددىلي ت: ي نفهددى بحثىحثددىن دجنب يددى  عه ددا

حت ليل بيوددص بحث ددح( فددت طدد ر  طدد ت سرووحوجيددى ب

بحت لدد  بلددأ بحور ددىت يبحت دد يىت بيمىلي يددص خدد   

 لربستهل ح  نر بحلمىء بكصدد وىبت يبحددوظل بحخثيددن 

بثن عيمص بحت لل بح   ن بحو ى  ييفددب   دد  بحتوجيددا 

ب حرتني ت بح   م حهل  يي ىس عىح رجص بحرليددص بحتددت 

ح ك بليهددى مددك فددنل  ددن  فددنبل بح يوددص فددت   يددىس 

 بيمىلي ت عرىفص  ع ىلى  يبح    حهى بح نم.  بح  و
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 الإطار النظري للبحث :
بسددته ا بحثىحثددىن  ددن دبدد بل بكطددىر بحوظددن     

بحت نا بلأ        دد  حلتوجيددا بكحرتني ددت عثيمددص 

س لددل   دد ن   ددى   يب طتددا عتو يددص طددو  بح ددي ن  

بح  نفيددص يس  ددين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا 

لدديل  يذحددك  ددن خدد    رع ددص طدد ت سرووحوجيددى بحت 

  ىير ر ي يص ياأ: بح  ور بيي : بحت لل بح  دد ن 

بحو ى   بح  ور بحثى ت: بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن  

بح  ور بحثىحددح : طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص   بح  ددور 

بحنبعع: بح  و بيمىلي ت   يفي ى يلددت بددنم    ددك  

 حهلى بح  ىير:

 و ى  : بح  ور ب ي : بحت لل بح   ن بح

س رون س ويىت بحهوبسددذ بحو ىحددص يس ثي ددىت بحويدد     

 ن س وين طنت ج يدد   حلددت لل  يبمت ددىت بح  نفددص  

يسي ددين بح  ددو  بليهددى فددت     رددىن ي   يطددن  

ي لا بحت ىرت بح ىحت عددين مددثرىت بحويدد  ي و ددىت 

يعنب ج بحهىسذ بحو ى  دحأ يهددور طددنت حلددت لل غيددن 

 الب بح دد ل يعددين رس يص   ثك بحت لل بح   ن.يفت 

Zufic(2015)    دحأ  ن بحت لل بح   ن يُ ثك ب  ت ددى

 ن   ىذل بحددت لل بحعددى  ص دحددأ بح وظددوربت بحجز يددص 

 يدعنبو  ا يص بيع ىل بحجز يص فت ب ليص بحت لل.

عه ددا   تددوا   دد ن   Hug (2015يي نفددا      

بثىر  بددن  جددزبء صدد ين   ددن بح  لو ددىت بحنط يددص 

  لو ددص يبحدد     دد ل  بح ددو    يبحتت غىحثى  ى سرون

يبحوطدددن  يس ت ددد  بلدددأ بحت ىبدددك عدددين بح ت ل دددين 

ييسدددى   بك تن دددن  يس دددىب  بلدددأ فدددنو يسزييددد  

 بح  لو ىت  ع   نفص ع يىت بحت لل حل ت لل.

عددهن Major&Calandrino (2018,2) ييؤم    

فرددن  بحددت لل بح  دد ن بحو ددى   طى  ددص بلددأ  لريس 

مددرى   رتوعددص  ي   دد ن   سُ دد م بثددن بحجددوب  فددت  

رسو يص  ي صوسيص  ي   ىطع في يو  ييتل بحت لل  ددن 

خ حددا بددن طنيددب حددك بح عددر ت يدبدد بل بيسددملص 

 يبح عىريع بح  ين .  

(  ن اوددىم ب طددص 393  2020ييعددين خ دديس    

برسثىطيص عين بحددت لل بح  دد ن يبحددت لل بحو ددى    س ددوم 

 بلأ  سىس بح و  ص بح تثىلحددص  فددىحت لل بح  دد ن اددو

 رى ز  ددن بحوحدد بت يبي عدد ص بحت لي يددص بح دد ين   

ب   يبحت لل بحو ى  يت ل  يحدد بت س لي يددص صدد ين   ظددن 

ح دد ن   ددىحص مىمددص بحجهددىو بح   ددو  يط رسددا 

بحتخزيويص   يحلحك ي    بحددت لل بح  دد ن  حدد  بح دد بخك 

 بح ه ص حلت لل بحو ى    فر ا ى فت حىجص دحأ بلآخن.

ب بن ددا  ن بحددت لل ي ددتخلص بحثىحثددىن   ددى سددث   

بح   ن  بحو ى    ي وت " بح  ن  ي بحترثيذ" ف دد   

يد  ى ي  م بحرل بح دد يم يبح وىسدد   ددن بح  لو ددىت 

بحضنيريص بحتت س ىب  بح ت لل فت د جىو ا ا    ل 

طىعك حلت  يب بلأ  سددىس بحخ ددو بحددلبست يمخ ددوص 

 بحت لل.  

 خ ى ص بحت لل بح   ن بحو ى :

 Jomah,2016سدددىت   مدددىرت ب يددد   دددن بح رب  

( دحددأ خ ددى ص 2020؛ خ دديس2017؛حعدد ن 
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 بحتىحت:   بحو ىط   م ى يو  هى بحج ي بحت لل بح   ن   يبحتت ي رن ديجىواى  فددت بدد ل  ددن 

 ( خ ى ص بحت لل بح   ن1ج ي  

 س لل غين رس ت.   سدديىت بحت لدددددددددددددددل:

 ( لطى ب.5بح ليك  ن بح طى ب حتأ   و دددن بحت لددددددددددددل: 

  جزبء ص ين   ن بح  لو ىت   نمز  فت  فرىر   نل    نفص فرن   ي  و وع.  دددددددوع بح  تددوا:

 ي ليبت بحت لل بكحرتني أ بح ني ص.  2يتل د عىء بح  توا عوبس ص بح ت ل ين  ع  ليبت بحوي  د عددىء بح  تدوا:

سج يع بح  تدوا  

 يسجز تا: 

ذبسيى يي رن فه هى ع ين  ا   لو ىت د ىفيص؛ ي  ي رن يح بت بحت لل بح   ن سترون 

 س  ي هى ح  ع  ص ن ع ين ف  بن بح  وأ.

 بستنجدىع بح  تدوا: 
يح بت بحت لل بح   ن ح يهى بووبن يي  فني   ربع   ىعن( يبحتت س رن بستنجىع بحوح بت 

 بح   ن   ن بح  لو ىت.

 سنميد  لير  بحت لدل: 
  عهاى بح ت ل ون فت ب ليص بحت لل  ن خ   بحتنبع  يبحتج يع  سنبمي  ليوى يريص ي ن ص  

 يبحت  يك  بستوىل ب دحأ عيى ىت  ثك بح   ىت ب جت ىبيص يبكمىربت.

 يه ا بح ت ل ون  سترعىا بح  ىايل  ي حك بح عىمك بح  ليص.  بح ج وبدص بح  ته فص: 

 يثهل بح  ليص بحخىصص عهل  ن خ   ب متعىا يبحت ىبك ب جت ىبأ. ي ي يب سج يع بح  توا يعوىء سنبم  ليبر بح ت ل ددددددين: 

 بحتنميز بلأ بحت ىب ت ب جت ىبيص عين بح ت ل ين.  عىرمص بح ت ل يدن:

  ثىلئ س  يل بحت لل بح   نبحو ى  يبستخ ب ا: 

بحو ى  بلأ ب ل  ن   ي وم س  يل بحت لل بح   ن      

فددت  Nicole (2012)بيسس يبح ثددىلئ  يو دد هى 

 بحو ىط بحتىحيص:

س  يدد  ادد ا يبحدد  حلددت لل  حيددح ي تددىل  

د عدددىء بح  تدددوا بح  ددد ن س  يددد  اددد ف ى 

يبح  ب؛ حيح دن س دد ل  ادد با بحددت لل يج ددك 

بح ريس  طو  ي ن  ل  سرون غين     ددص 

 حل ت ل ين .

ب بت ددىل بلددأ س ثيددب بح يدد يو بحتعددىرمت  

بدد ل بحددلا يددزيرى  (  YouTubeيوسيوت  

ي سثوبي ى عك يمهني ى؛ حددلب  ددن مثين يو ي ى  

بحضدددنيرا رفدددع ب يددد   دددن بحددد ريس 

 بح   ن  بليا مل ى   رن. 

يوث ددأ    يزيدد  و ددن    ددع بح يدد يو بددن  

لطى ب(  عىك ىفص دحأ طددو  بحت ددجيك   10 

 بح وسأ بح وىس  حل  ص.  

بحتنميددز بلددأ بح  هددوم بحن ي ددت  يحددلا  

بح  توا بك ددىفأ  فددىح ت ل ون   ي ثددون 
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بح ويلدددص يبح  لدددص  يي ضدددلون بح  ددد  ىت 

 ب سجىى  ثىمن    و ا ا بحت لل.

بح  ددو  بلددأ س ليددص ربج ددص  يذحددك  ددن   

خ   بختثددىر يرددون طىبدد   حت يدديل   ددتوا 

  تويددىت بحددت لل. ف ددت حىحددص بس ددىن  هددىر  

يجدد   ن يُ لدد   ددوهل بلددأ سددثيك بح ثددى  

 ى يددص س ثددن  30د عىء    ددع فيدد يو ع ددو  

ك عناددىن بددن  دد ا س دد  هل  يسدديرون ذحدد 

  جىحهل فت س لل بح هىر .  

سنبص د عىء بح  توا بح   ن  يسددهوحص  

بحوصددو  دحيددا  فدد ذب حددل ي ددت ع بح ددت لل 

بحوصو  دحيا فت  وبن    يل  حن   ددت يع 

 بحوظن دحيا مهلب   ىج ص.  

ى حدد ل      بدد ل  Ivins (2012يفت الب بح  ل  يضدد 

 ن بح ثددىلئ بيسىسدديص بودد  س دد يل بحددت لل بح  دد ن 

بحوطددن: ي رددن بحددت رل فيددا  بحجهدد  ى  مىحتددىحت بحو دد 

بح ثلي : طليك   ثيى  بح  تددوا: يحدد بت صدد ين   ي 

ص ين  جدد ب    و ددوبىت  ت ىرعددص  طضددىيى ع ددي ص  

بح ددوهج:  جددزبء صدد ين   ددن بح ددوهج   جددزبء  ددن 

بح وليو ت  بوىصن  ددن   لو ددىت بحددت لل  بحعددرك: 

 جددزبء  يطددى ع  متددك   نفيددص  بوىصددن بح هددىر   

 ليىت:  و  ددلص   ي   ددىحثص   ي ف ليددص    عدد ص بح 

 ترى لص  ي     ص   سلوت بحت لل: عوى أ    ددىاي أ  

عىربج ىسأ   عدد   يسددلومت  ف ددو  بحددت لل  بحددت لل 

بحت ددىي ت. يطدد  ريبيددن اددلى بح ثددىلئ بودد  س دد يل 

بحتوجيهددىت يبكرمددىلبت ح دد ت سرووحوجيددى  بحت لدديل 

ح  نفيددص    بيوددص بحث ددح( حتو يددص طددو  سددي نسهل ب

 يس  ين   توا بح  و بيمىلي ت ح يهل. 

   يزبت بحت لل بح   ن بحو ى :

يت يز بحت لل بح   ن بحو ى   ع  ي   ن بح  يددزبت      

؛ خ دددديس Coakley,2017ي دددد لاى مددددك  ددددن  

 ( فت بحو ىط بحتىحيص :  2020 

بكسىحص يبحوصددو  : حيددح ي رددن بحوصددو  دحددأ  -1

تخ بم بح  تددوا بح  دد ن فددت    يطددن   عىسدد 

بحهوبسددددذ بحو ىحددددص  يبحر ثيددددوسن بح   ددددو   

 يبحلوحت.  

بح ني ددص: دب ددىء بح  ل ددين بح ني ددص بحرىفيددص  -2

 حج يحص بحت لل.

بحث ددددىطص: بحددددتخلص  ددددن بيح ددددى  بحزب دددد    -3

 حل  توا بح زين بح  لوت بستي ىعا ع نبص.

 س  يل بح  توا بح وىس  فت بحوطن بح وىس . -4

 س  ل  مرى  بح  توا بح   ن يسووبهى. -5

سددهوحص س ثيددب بحددت لل : ي ددا ي دد م فددت مددرك  -6

 خ وبت ط ينا ي   ل .

 بح نبص يبح هوحص فت بحت  يل يبحت وين. -7

 سهوحص س  يح بح  توا . -8

 س  ل  مرى  بح  توا بح   ن يسووبهى. -9

 س  يل بح بل فت بحوطن بح وىس . -10

 بيا يص بحتنعويص حلت لل بح   ن بحو ى :

 ؛ 016Jomah,2سوىيحددن ب يدد   ددن بح ربسددىت    

Zufic,2015 ؛Coakley,2017 ؛ خ دددددددددددددديس
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( بيا يددص بحت لي يددص حلددت لل بح  دد ن يبحتددت  2020 

 ي رن سلخي هى يس  ي اى فت بحو ىط بحتىحيص:

س ليدددك بح  دددك بح  نفدددت بحزب ددد   يس دددهيك  

بح  ىحجدددىت بح  نفيدددص: حيدددح يتردددون بحدددت لل 

بح   ن  ن  رى ز ط ددين  فددت مددرك يحدد بت 

ب ددك بحددلبمن    س لي يص   دد ن    فه ددا ي ددهك

بحع ىحص ط ين  بي      ى يؤل  دحددأ س ددهيك 

 بح  ىحجىت بح  نفيص بحتت سجنيهى الى بحلبمن .

ب خددنبط بح ت ل ددين يب دد  ىجهل فددت ب ليددص  

بحددت لل:  حيددح يعددت ك بحددت لل بح  دد ن بلددأ 

  عددد ص ط دددين  سوىسددد  بح وطدددذ  يسلثدددت 

حىجدددىت بح ت ل دددين    دددى يعدددج هل بلدددأ 

 ب  خنبط فت بحت لل.

خ و بحلبست: حيح ي وم بحت لل بح   ن بلأ بح 

 سىس بحخ و بحلبست حل ددت لل  فددىح ت لل ي ددين 

فيددا ح دد  د رى يىسددا يط ربسددا بحخىصددص فددت 

 بحت لل.

دس ىن بحددت لل فددت يطددن ط ددين: حيددح ي تددوا  

بحددت لل بح  دد ن بلددأ س لددل   دد ن ي  عدد ص 

  دد ن   يس زيددز يس ليدددص ربج ددص  فدددي رن 

ط ددين   حل ددت لل لربسددص بحوحدد   فددت يطددن

يدبىل  لربسددتهى ح دد  بح ىجددص  حتددأ ي ددك 

 دحأ   توا بكس ىن.

سدد  فجددوبت س لددل بح هددىر : فددىحت لل بح  دد ن  

ينمددز بلددأ  ه ددص يبحدد    ي   هددوم يبحدد   

يالب يُ رددن بح ت ل ددين  ددن سدد  فجددوبت س لددل 

بح هىر  ععرك ح ظي ى لين ب  تظددىر بحددأ يطددن 

بح  ى ن   ي بح رس بح  لت   ي ب  تهىء  ددن 

 بسص بح وليو  عىحرى ك.لر

ع ددىء بحددت لل ح تددنبت  طددو : حيددح ي ددتخ م  

يحدد بت صدد ين  س  ددك بلددأ سنميددز بك تثددىى  

يس دددهك ب دددك بحدددلبمن  بحعددد ىحص  يستددديم 

 حل ت  ين فنصص بحترنبر .

سددوفين بحوطددن يبحجهدد  يبح ى :حيددح يعددت ك  

بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  بلددأ يحدد بت   دد ن  

 تددوا ي ددهك دبدد بلاى عترددىحيذ  طددك  ددن بح 

بحت ليدد   بحوبسددع  م ددى ي ددهك لربسددتهى فددت 

 يطن ط ين.

 س ويىت س  ين بحت لل بح   ن بحو ى :  

اوىم  ج وبص  ن بيليبت يبحت ويىت بحتددت ي رددن    

سويي هددى حت  ددين بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  ي ددن اددلى 

بحت ويدددىت:  ح دددىت بك تن دددن بح  ددد ن   بح  تدددوا 

 بح  دددد ن بح  ت دددد  بلددددأ بحت ددددجيك بح ددددوست  ي

بحثولمىسدددن    دددىطع بح يددد يو  بدددنيم بحوسدددى   

بح ت  ل   بحت يين بح  دد ن  بختثددىربت يبحت وي ددىت  

( Coakley, 2017 بحتوجيهددددددىت بح  دددددد ن 

(DeJan & others,2016). 

بح يدد يو بح  دد ن: اددو   ددىطع فيدد يو ط ددين  فددت  -

ح يل خ س لطى ب   يط  برسث  بحت لل بح   ن 

هوبسددذ بحو ىحددص  عىحت لل بح ى ل بلأ بح يدد يو يبح

ب ح ىبليتددا  ي صثم يسي  ى س لي ي ى م ثي ى ؛  ظن 
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يم   سه ينى  يط  يرون بح يدد يو بح  دد ن فددت 

 Microlecturesمددرك   ى ددنبت   دد ن  

  تثوبص عهسملص  ي   ع ص ط ين .  

بحثولمىسدددن بح   ددددددددددن: بحثولمىسدددن طىبددد    -

عيى ىت رط يص س تو  بلددأ س ددجي ت صددوسيص 

 توا س لي ت    ن يرون سهك ي ن يص  ع  

  ثيى حلت جيك يبحت  يك  ي بحنفع بلأ خ  ددص 

( You Tubeبك تن دددن   ثدددك بحيوسيدددوت  

يعىحتىحأ فىح  توا بحت لي أ سيتى  حل ت ل ددين 

فت    يطن ي ن     رىن. الى بحت ويددص طىعلددص 

حلت ثيدددب بوددد  ى ي تدددىل بح عدددىرمون سو يدددص 

بلددأ  هىربت فت عيمص بحددت لل بح  دد ن بدد ي   

ذحك فىح عىرمون   ي تىجوب د  ىت بحرثيددن  ددن 

 بحوطن حت لل  وبل ج ي  .

بنيم بحوسى   بح ت  ل : س تو  بحعنب م بلددأ   -

بك تن دددن بلدددأ بح دددور يبحدددوص يبح دددور 

بح ت نمص يبح وت  يبو  ى س دد م بح  لو ددىت 

عىح نت بحت ىبليص بحث ددنيص يبح دد  يص س ددثم 

بح ت دد ل    ف ىحيص بحت لل  مثن  يسظهددن بحوسددى  

عىحدد ريس بح  دد ن  طدد ر   مثددن بلددأ فهددل 

بح   ل ىت  ي بح  ىايل عرك دطىر طثك ب  ت ى  

 حلتىحت.

بحت يين بح  دد ن:  ي رددن  ن يخدد م   عدد ص بحددت لل   -

بح  ددد ن  يي دددت يع بح ت ل دددون بسدددتخ بم 

بحتدد ييوىت م ني ددص كخ ددىر بح عددىرمين حددو  

بحددد ريس بح  ني دددص عىك دددىفص ح ريسدددهل 

 بو ص ع  توا بحوسى   بح ت دد ل  بحخىصص بح 

 بحجلبعص يبح  ىحص فت بحت ليل.

ب ختثىربت يبحت وي ىت بثن بحوي : دحدد ا  مددهن   -

بحت ويدددىت حلدددت لل بح  ددد ن ادددت ب ختثدددىربت 

يبحت وي ددددىت بثددددن بحويدددد   يب ختثددددىربت 

ب فتنب دديص ي رددن  ن س  ددت حل  لددل يبح ددت لل 

بح نصدددص كرسدددى  بحت ليدددص بحنبج دددص حت  يددد  

ا بح هىربت بح  لوعص   ي فهل بح عىرمص   تو

بح نليص حل ت لل. فت ويىت بحددت لل بح  دد ن س دد م 

د رى يىت جي   حت  ين بح هىربت يفهل بح وبل 

بحت لي يص فددت بح  ددك بيفتنب ددت  ي فددت عيمددص 

بح  ددك  م ددى س دد م حرددك  ددت لل  ن يددت لل يف ددى 

ح نبتا بحخىصص ييت ن بح ددوبل مى لددص طثددك  ن 

 بحتت سليهى.يوت ك حلخ و   

بحتوجيهىت بح   ن :  ددن بحت ويددىت بح ه ددص بحتددت   -

ي رن  ن س ددهل فددت س  ددين بحتدد ريس عددىحت لل 

ليبت بحويدد  بحجددوب   بح   ن بثن س ثي ىت ي

بح ختل دددص  حيدددح سدددوفن ب يددد   دددن بح دددن  

بحتنعويص حل ت ل ددين   وهددى: بسددت م   لو ددىت 

يس ىصددديك بدددن  و دددوع بحدددت لل  س  دددين 

ن بح  ل ددين يبح ت ل ددين  ب ليددىت بحت ىبددك عددي

ى غويددص حلددت لل بح ددور   سدد بيل  س دد يل فنصدد 

ب ليىت بحت لل بح نسرز  حو  بح ددت لل  س ددهيك 

ب ليىت بحت لل بحتعىرمت بن طنيددب بحتوبصددك 

  بح تزب ن يغين بح تزب ن
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يفددت اددلب بح دد ل حىيحددن ب يدد   ددن بح ربسددىت    

سوييددذ يبسددتخ بم ع ددا اددلى بحت ويددىت فددت عيمددىت 

  دد ن  يطيددىس   ناددى فددت سو يددص ع ددا بحددت لل بح

  خنجىت ي وبسج بحت لل ي وهى:

  يا فن  Despina& Chryssa(2015)لربسص -

دحأ بحج ع  عين بستخ بم بحت لل بح   ن يبحت لل بثددن 

بحهددىسذ بحو ددى  فددت بحدد ريس بحج ىبيددص بكحرتني يددص 

  توحص بح   ر   ن  جك بسثىع  هددج س لي ددت ج يدد  

بحج ع عين بستخ بم بحددت لل   يسوصلن بح ربسص دحأ  ن

بح  دد ن يبحددت لل بثددن بحهددىسذ بحو ددى  فددت بحدد ريس 

 بحج ىبيص ب حرتني يص   توحص بح   ر ف ى  ي  رن.

  Nauman& Zuhoor (2016)لربسدددص   - 

يا فن دحأ بستخ بم بحتدد يين بح ددوست مددهلب  حلددت لل 

بح  دد ن فددت عيمددص بحددت لل بح خلددوط  حتددوفين فنصددص 

 ددن خدد   ط ددع صدد ين   ددن حل ت ل ددين حددت ل هل 

بح  لو ىت  يبمتعىا   ىر بح ؤ نبت بح ددوسيص بلددأ 

 تى ج ب ت ى ىت بح  ت  يسوصددلن بح ربسددص دحددأ  ن 

بستخ بم س يين بح وت مددهلب  حلددت لل بح  دد ن ح ددب 

ب ديجىعيددص بلددأ  خنجددىت بحددت لل يبحوتددى ج   وددىء    ددىر 

ب ليص بحت ليل  يلبل عوىء بح  ددىايل يس لددل   تويددىت 

 بحت لل.  و وع

يا فن  Anderson & Burns(2016) لربسص -

بحت نا بلأ   ن بستخ بم ع ا بيسىحي  بحت زيزيددص 

بحتت س  ن  ددن   دد   بكحت ددىي عددىحت لل بددن طنيددب 

بكختثىربت بح  ين  بحتت ي رن دسىحتهددى بلددأ مددثرص 

بك تن ددن  ددن خدد   بحددت لل بح  دد ن بح ددى ل بلددأ 

ربسددص دحددأ س ثي ددىت بحويدد  بحجددوب   ي سوصددلن بح 

فىبليددص اددلى بيسددىحي  بح ى  ددص بلددأ  ثددىلئ بحددت لل 

 بح   ن.  . 

(  ادد فن دحددأ بحت ددنا بلددأ 2019لربسص عىف يددا   -

فىبليص بستخ بم  و ىت بح ي يو بح ى  ددص بلددأ بحددت لل 

بح   ن فت سو يص بحتوور بحت وت بح  نفت حدد ا   وددىء 

  ددىلر بحددت لل عىح  يوددص بح وددور   يسوصددلن  تددى ج 

دحأ دحأ فىبليص   ىطع بح يدد يو يفددب  ثددىلئ بح ربسص  

 بحت لل بح   ن. 

 بح  ور بحثى ت: بحتوجيص بكحرتني ت بح   ن بحو ى 

ي رددن درجددىع   هددوم بحتوجيددا يبحدد بل دحددأ بددىم    

 دددع بدددىحل بحدددو س بحنيسدددت "فيجوس دددرت  1930

Vygotsky حيددددح ي تددددنم  ن بح ددددنل ي ددددوم  "

ل  ع ج وبص  ددن بي عدد ص ععددنط بحتوجيددا يبكرمددى

 يحرن   ي ت يع  ن ي  ك متء لين   ىب    ي ول

 ع ددور  ع  ددىب بت بحددت لل بيات ددىم  ع ء بح تيوىت

يس دددورت  مدددرى  س ددد يل ادددلى    وودددص  سنعويدددص

بكحرتني يددص   ليبت ب س ددى  يهددور بح  ددىب بت  ددع

يس ور  جيى  بحوي  يبحتوجيددا  ي بح  ددىب    ي  ظددل 

ت لل  ي س ى ت بحدد  Supporting Systemsبح بل 

ملهى  يجا  ت دد ل  حعددتء يبحدد  ينمددز بلددأ سوجيددا 

بح ددت لل   ددو س  يددب بيادد با بحت لي يددص بح  لوعددص 

 (.1   2012 ب يص 

بحتوجيددا  (2012 74  بح  ددور يي ددنا بثدد    

 بكحرتني ددت عه ددا بكرمددىلبت يبح  ددىب بت بح ؤطتددص
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حل ت لل بثن بحوسى   بكحرتني يددص  بح  لل ي   هى بحتت

 بحددل  عىح دد ر فه ددا   ددتوا  ددن  يسزيدد  بح ختل ددص 

 سعددين حيددح ذبسي ى  بي ع ص  لبء ع وبصلص حا ي  م

   نفص عين س    ط  فجو  اوىم عهن بحوظنيص بحثوى يص

 .بح  لل ي  نفص بح ت لل

( عه ا سوجيا  ددن اددل  طددك 2014يي نفا بحعىبن    

خثن  عوبس ص  ددن اددل  مثددن خثددن  فددت  جددى    ددين 

وجيددا رسدد ت: يرددون ياوىم  وبىن  ددن بحتوجيددا: س

 ن خ    ؤس ص  ى س وم عىختيىر طنت بحتوجيا فت 

 وء  ا با يتل س  يدد اى عوبسدد ص سلددك بح ؤس ددص  

يسوجيا غين رس ت: يتل عددين بح ددنفين  يحرددن لين 

دبددد بل   دددثب  يم ا دددى يدددتل بثدددن  ليبت بحدددت لل 

 بكحرتني ت بحتزب ويص يغين بحتزب ويص. 

 ني ىت بح ددىع ص  ن يي توتج بحثىحثىن  ن خ   بحت   

بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن: او بحتوجيا بحل  ي وم 

بلدددأ  ثدددىلئ بحدددت لل بح  ددد ن  ع يدددح يدددتل س ددد يل 

ذبت فت صور  ط ع صدد ين   بحتوجيهىت يبكرمىلبت  

فت  مددرى   رتوعددص   ي    ن بح  لو ىت بحنط يص  وأ  

بثن س ثي ددىت   رسو يص   ي صوسيص   ي   ىطع في يو

 زب ويص يغين بحتزب ويص.بحتبحوي  بحجوب   

    ىط بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى :

سُ دد     ددىط بحتوجيددا بكحرتني ددت  حدد  بح ت يددنبت     

بحهى ددص بودد  س دد يل عيمددىت بحددت لل بح  دد ن بحو ددى ؛ 

حيدددح ي ت ددد   دددى يرت دددثا بح دددت لل  دددن   لو دددىت 

ي هىربت ببت ىل ب ملي ى بلأ  وع ي    بحتوجيا بحددل  

لل لبخك بحثيمص  يفددت اددلب بح دد ل يُ ددوذ يتل ىى بح ت 

 Boticki, et al., (2011  بحتوجيهددددىت "

 بكحرتني يص دحأ    ص   وبع يات مىحتىحت:

سوجيهدددىت س لي يدددص: يادددت درمدددىلبت خىصدددص   -

بحت لي ددت  س ددىب   عىح  توا 

بلددأ  بح ددت لل فددت بح  ددو 

  لو ىت س  يليص  ي مني  

 ي بددنم  ي   ثلددص د ددىفيص 

 حيهى.بو  بح ىجص د

سوجيهدددىت س ريثيدددص: يادددت درمدددىلبت س دددىح    -

بحت ريثىت يبحت ثي ىت  يسه ا 

دحأ   ىب   بح ت ل ين فت حددك 

الى بحت ريثىت يسوجيههل   ددو 

 بكستجىعص بح  ي ص.

سوجيهدددددىت بحتعددددد يك يب سدددددتخ بم: يسعددددد ك  -

بحتوجيهددددىت بحتددددت س ددددىب  

بح ددت لل فددت سعدد يك بحوظددىم 

 يبستخ ب ا.

 Li& Dyjur ى  صددوذ يفددت اددلب بح دد ل  يضدد   

" بحتوجيا بكحرتني ت بثن س ثي ددىت بحويدد    2010)

 بحجوب  دحأ    ين م ى يلت:

 يددتل خ حددا ي ن بحتوجيا بكحرتني ت بح  ت ن: 

 ي  تويىت عتوجيهىت ي  لو ىت بح ت لل س بيل

  نسث ددص   ددت ن  ج بي  و ويددص يفب د ىفيص 

 بحثيمددص فددت بح ددت لل ي رسهى بحتت عىح و وبىت
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بحتوجيهددىت بثددن  اددلى عددح ييددتل ي يددص بحت ل

بن  بحوظن ع ا حل ت لل س ثي ىت بحوي  بحجوب 

 س  يدد    ددموحيص يس ع   ي ب م طلثا حهى  طلثا

 بددىسب بلأ حل ت لل بح و ص بحتوجيهىت   توا

 بحعخ ددت بحددت لل    ددم يسددوخ ا بح  لددل

Personal Learning ب  يددتل  ددى مك ين  ظن 

 يحدديس بح  لددل ي دد لى ح ددى خى ددع حل ددت لل عثددا

 .بح ت لل

 بليددا يي لددب بودد  بح لدد : بحتوجيددا بكحرتني ددت 

 س بيل يتل خ حا بحتري ت  ي بح نن  ي ن بحتوجيا

د ددىفيص  ي  تويددىت عتوجيهىت ي  لو ىت بح ت لل

 يتل حيح حىجىسا  ع    حل ت لل ف   س  ي هى يتل

س ثي ددىت  بثددن حل ددت لل بحت لي يددص بحتوجيههىت عح

 يس ع بح ت لل ذحك  ي ل  بو  ى ف   بحجوب  بحوي 

 بلأ بحتوجيا يبح  ىب     توا س  ي    موحيص

  وا. سث   ع ثىلربت بح ت لل ي بىسب

يسددوا يتثوددأ بحث ددح بح ددىحت    ددت بحتوجيددا    

بكحرتني ت  بح  ت ن/ بو  بح ل ( بح ى ل بلأ بحددت لل 

بح  دد ن بثددن س ثي ددىت بحويدد  بحجددوب . يفددت اددلب 

 اوىم  ن Nicole.k(2012) يعين " يرو "بح  ل  

ف ث   بحتوجيا  الين بحو  ين  عت  يل سنسث  ص وعىت

 ادد با  ينببددت بحتثددىين فددت بكحرتني ددت بح  ددت ن  

   لو ىت    ل   بلأ عىح  و  بح ت ل ين بح ت ل ص

 عىح و ددوع بح نسث ددص بح  لو ىسيددص بحخل يددص يمددلحك

بحتوجيددا  يخددص في ددى   ددى    ددوهل فددنل مددك حدد ا

 ع  م  ت ل ص فيوبجا ص وعىت بو  بح ل بكحرتني ت 

 ع ني ددص حىجددىسهل س  يدد  بلددأ طدد ر  بح ت ل ددين

 عىحدد ير س ددوم   بح  ددىب   يج ددك طدد    ددى ص ي ص 

 بح  لوت.

  نبحك بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى :

يعدددددددين"م   دددددددن  سدددددددىحل ي خدددددددنين  

( دحددأ  ن اوددىم  نبحددك  Barnat,2015؛2016 

ن بحو ددى   ي رددن س  يدد اى حلتوجيا بكحرتني ت بح   

 يديجىواى  فت بحث    نبحك بحتىحيص:

 formation stageبح نحلددص بييحددأ: بحتعريدددك: 

يفت الب بح نحلص ي وم بح  لل  بح وجددا بكحرتني ددت( 

عتعددددريك   ج وبددددص بحددددت لل  يدط بهددددل بلددددأ 

 و ددوبىت بحددت لل  يس ثي ددىت بحويدد  بحو ىحددص بحتددت 

وجيا   يست يددز اددلى سيتل بستخ ب هى فت ب ليىت بحت

بح نحلددص عىح ددد ن يبح ليدددك  دددن بح  دددىا ىت؛ ين 

 بضددى هى يجت  ددون يي   ددن  فددت ب ددك ج ددىبت 

ب  يي  ددأ بلدديهل طددىعع بح لددب  ييرددون حل وجددا لير 

ب فت م ددن اددلب بح ددىجز يبح ضددىء بلددأ بح ددلثيص  مثين 

 يبح  ىع ص فت الى بح نحلص.

 Model بح نحلدددص بحثى يدددص: ي دددع بحو دددىذل:

building stage  يفت الى بح نحلددص يرددون بح  ددك

يفب   ىذل ي  ىيين يطوبب  حلتوجيا ي دد لاى بح  لددل 

 بح وجا بكحرتني ت( يست يز الى بح نحلددص ع يجىعيددص 

بح عدددىرمىت بح نسث دددص ع و دددوبىت بحدددت لل عدددين 

بح ت ل ددددين يع ضددددهل   يعيددددوهل عددددين بح وجددددا 

 بكحرتني ت.
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 Performance بح نحلددددص بحثىحثددددص: بيلبء:

stage يست فب الى بح نحلص ععرك طثي ت  ن  نحلص

ي ع بحو ىذل يفيهى سرون لرجص بحث ددص برس  ددن عددين 

بح ت ل ين يبح وجا بكحرتني ت  يسنمز الى بح نحلص 

بلدددأ بح  دددىا ص فدددت حدددك بح عدددر ت بحت لي يدددص 

بح  نيحص  يس  يب  ادد با بحددت لل فددت  سددنع يطددن 

   رن.

 ح   ن بحو ى :  ىيين س  يل بحتوجيا بكحرتني ت ب   

بح دد  ت (سوىيحن ب ي   ن بيلعيددىت يبح ربسددىت      

(   ددىيين س دد يل  ظددل بحدد بل 2019؛  ختىر 2016 

يبحتوجيا عثيمىت بحت لل بكحرتني يص عوجا بددىم  يفددت 

 ددوء طثي ددص يخ ددى ص بحددت لل بح  دد ن بحو ددى   

ي توتج بحثىحثىن ب ل  ددن بح  ددىيين حت دد يل  بحتوجيددا 

 ن بلأ بحو و بحتىحت:بكحرتني ت  بح   

 ن سُ دد م بحتوجيهددىت فددت مددرك دجددنبءبت  

 سوجيهيص ط ين  يتث هى بح ت لل.

 س ددث    حتددأ بح    ص  بحتوجيهىت سرويز 

 .بح ت لل بلأ بثمى  

 ن س ت ددددن بحتوجيهددددىت بح    ددددص بلددددأ  

بثددىربت  خت ددن  يع ددي ص سددهلص بح هددل 

س  ددك   لو ددىت س يدد  بح ددت لل   ددو ب لبء 

 بح  يم.  

بحتوجيهددىت طىعلددص حلتريددذ  ددع   ن سرددون 

حىجددىت بح ت ل ددين ع يددح سزيدد   ي س ددك  ي 

ست مددأ بودد  ى سزيدد  طدد ربسهل ييت  ددن 

  لب هل.

 ن سُ  م حل ت لل ع  تويىت  ت  ل  يم يددىت  

 ختل ص سوىس  بيا با بحت لي يص يحىجددىت 

 .بح ت ل ين

 ن س ت ددد  فدددت س ددد ي هى بلدددأ بحت ثي دددىت  

بحهوبسددذ بحتددأ سدد  ج  عددين س ويددىت بحلميددص 

 .(2.0بحو ىحص يس ثي ىت بحوي   

 بح ىبليص بحتنعويص حلتوجيا بكحرتني ت بح   ن ي وبسجا: 

ي ددتخ م بحتوجيددا بكحرتني ددت بح ددى ل بلددأ بحددت لل    

بح  دد ن بحو ددى  فددت ب يدد   ددن بح جددى ت حت  يددب 

بيادد با بحت لي يددص بح تووبددص  يي دد اهى مددك  ددن 

 Nikou&Economides,2018 ؛ خ دددددددددددديس

 فت ب ستخ  ىت بحتىحيص: (  2020 

س  دددين بيلبء يبح بف يدددص: حيدددح ي ددد    دددص 

بح بف يددص حلددت لل  ي دد ذ  لبء 

بح ت ل ددددين  ددددن بح عددددر ت 

بحن ي دددص بحتدددت سدددوبجههل فدددت 

  ظددل بح ددوبل بح ربسدديص  يطدد  

طدددد  ن بحث ددددو  يبح ربسددددىت 

بحتنعويص  لحص بلأ  ن بسددتخ بم 

بحدددددت لل بح  ددددد ن يس ويىسدددددا 

  ن  ن مىحتوجيا بكحرتني ت ي

 بح بف يص  يبح  ر  بلأ بحت لل .

س لددل بحل ددىت: حيددح يت لدد  س لددل بحل ددص   مل ددص 

ى طدددوي     ى يدددص    ىرسدددص يطتددد 

يت دد ا يطددن بحددت لل بحنسدد ت 
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عرثيدددن. يطددد    ثتدددن بحث دددو  

يبح ربسىت بحتنعويص  لبحص بلددأ 

فىبليص بستخ بم بحت لل بح  دد ن 

يس ويىسددا مىحتوجيددا بكحرتني ددت  

بيجوثيددص مل ددص فددت س لددل بحل ددص 

  ى يص. 

س لدددل ح دددىت بحثن جدددص: حيدددح س تدددو  ح دددىت 

بحثن جددددص بلددددأ ب يدددد   ددددن 

بح هددىربت بحن ي ددص يبح نبيددص 

بح   دد   يبحتددت يت لدد  س ل هددى 

يطت ى طوي   يت دد ا يطددن بحددت لل 

بحنسددد ت عرثيدددن. يطددد    ثتدددن 

بحث ددو  يبح ربسددىت بحتنعويددص 

فىبليص بستخ بم بحت لل بح  دد ن 

بكحرتني ددت  يس ويىسددا مىحتوجيددا 

 فت س لل ح ىت بحثن جص.

س  ين  هىربت بحتوظيل بحلبست ح ا بح ت ل ددين: 

حيدددح ي ددد   بحدددت لل بح  ددد ن 

ععدددرك فدددنل  فدددت    يطدددن 

ي رىن  ف ن بح ت ل ين ال بحل  

ي و ون عتوظيل ب ليص س ل هل   

ي ددن  ددل فدد ن بسددتخ بم بحددت لل 

بح  ددد ن يس ويىسدددا مىحتوجيدددا 

 بكحرتني ت  ي ىب  بلددأ سو يددص

  هىربت بحتوظيل بحلبست ح يهل.  

يفددت اددلب بح دد ل سوىيحددن ب يدد   ددن بح ربسددىت       

بحتوجيددا بكحرتني ددت  يطيددىس فىبليتهددى فددت سو يددص 

  وبسج بحت لل بح ختل ص  ثك: 

(  يا فن بحت نا بلأ 2017لربسص بوبم  

   ددد    ددد  حلتوجيدددا بكحرتني ت بح  ردددنبت 

 بكحرتني يددددص / بحخددددنب   بحلاويددددص ( ع   ددددك

دفتنب ددت ي سددلوت بحددت لل بح  ت دد  يبح  ددت ك 

ي  ددنى فددت سو يددص  هددىربت بحرتىعددص بحويي يددص 

ح دد ت سرووحوجيددى بحت لدديل   يسوصددلن  تددى ج 

بح ربسص دحأ فىبليص بحتوجيا بكحرتني ت ع و يا 

 فت سو يص  وبسج بحت لل بح  لوعص .

  يادد فن دحددأ  Hanshaw(2019)لربسددص  

ح  ددد ن فدددت بسدددتخ بم بحتوجيدددا بكحرتني دددت ب

س  دددين  هدددىربت بحت ددد يل بحت لي دددت حددد ا 

بح  ل ين  يسوصلن  تى ج بح ربسص دحددأ فىبليددص 

بحتوجيا بكحرتني ت بثن عيمددىت بحددت لل بح  دد ن 

 فت س  يب  وبسج بحت لل بح  لوعص.

(  يا فن بحت ددنا بلددأ  2022لربسص حلي ص  

  دددن بحت ىبدددك عدددين ع دددا  سدددىحي  بحتوجيدددا 

تعدددىرميص فدددت بحخدددىرجت ي  ددد  بح ج وبدددص بح

بح  ددنربت بكحرتني يددص   توحددص بح  دد ر بلددأ 

سو يددص بحت  دديك ي هددىربت بحت ريددن بحوىطدد  حدد ا 

طددد ت سرووحوجيدددى بحت لددديل  يسوصدددلن  تدددى ج 

بح ربسص بلددأ فىبليددص بحتوجيددا بكحرتني ددت فددت 

 سو يص  وبسج بحت لل بح  لوعص.
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لربسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددص  

 2011)Aldanazaruly&Kzaimovich 

ىبليددص عيمددص بحددت لل يادد فن بحددأ بحت ددنا بلددأ ف 

بح   ن بح ى ل بلددأ بحتوجيهددىت بح  ددىب   فددت 

(   يسوصددلن  تددى ج ++Cس لددل ح ددص بحثن جددص 

بح ربسص |دحأ فىبليددص بحثيمددص فددت س  يددب  ددوبسج 

 بحت لل بح  لوعص. 

 بيسس يبح ثىلئ بحوظنيص حلتوجيا بكحرتني ت بح   ن: 

سثب بكمىر  دحأ  ن بحتوجيا بكحرتني ت بح  دد ن    

بح   بيل أ  ن بح  ددىب   يبحتوجيددا بحتددت يجدد    او

سوبفناددى عثيمددص بحددت لل بح  دد ن لين بحخددوم فددت 

بحت ىصيك بح نبيص حل  تددوا  يسعددين  ظنيددص بح  ددك 

بح  نفددت دحددأ  ن بح هددىم بحتددت س تددىل  ددن بح ددت لل 

  و ص يل ج ذاوددت ح  لو ددىت  ت دد ل  س ثددك ح دد   

ى بلددأ بحددلبمن  بح ى لددص   ددى  ى خىرجيدد  يج ددك   نفيدد 

بح ت ل ين ي   ون ب تثىاهل عين الب بحرل بحرثين  ددن 

بح  لو ىت  ييعين ذحك دحددأ سهييدد  بحوظنيددص حلتوجيددا 

بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى  حتددأ   ست ددث  مثىفددص 

بكرمددىلبت يبحتوجيهددىت بح    ددص  ددن بح وجددا فددت 

 بثىء   نفيص  تزبي   ست لدد   ددن بح ددت لل   ىحجددىت 

 .(Wilson et al., 2018 د ىفيص 

  دددى  ظنيدددص بح ددد ص بح  ددد يل  فتعدددين دحدددأ  ن     

بح ت ل ددين حهددل  ظددىم   دد يل حل  ىحجددص يبحنسددى ك 

بح ت  ل  بحتددت ي دد  هى بح  لددل  بح وجددا بكحرتني ددت( 

يُ رددن  ن سزُيدد   ددن بدد ء  ظددىم سعدد يك بح  ىحجددص 

ي تيجص حهلب يتل ف  بن بح  لو ىت بحتت يتل بح  ددو  

ظددىم   ىحجددص ى يددزلبل بحت  يددك بلددأ  بليهددى  ف ودد  

بح  لو ىت ف ن بحنسددىحص عهم لهددى حددن سددتل   ىحجتهددى  

فرل ددى بحتىجددن بحنسددىحص   ىحجددص  مثددن مل ددى طلددن 

  بح  لو ىت بكج ىحيص بحتت يتل سلمناى  ن بحنسىحص.

ب     مددلحك طدد  ن بحوظنيددص ب س ددىحيص لب ددى   ت يددز 

حلتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن بثددن بحجددوب   حيددح 

حيص فرن  بحعثرىت يبح جت  ددىت ستثوأ بحوظنيص ب س ى

بحتت سترون  ن  فنبل ينغثون فت سثىل  بيفرىر حو  

 و وع  عتنم حلت لل  يفت   وذل ب س ىحيص بثددن 

بحتوجيددا بح  دد ن يعددىرم بح ت ل ددون فددت بمت ددىت 

يخلدددب بح  نفدددص بدددن طنيدددب بح  دددىا ىت يطلددد  

بحتوجيهىت عت  يل   تويددىت   دد ن  بثددن س ثي ددىت 

 (.Luminita, 2017بحوي  بحجوب   

يطث ى  ح ثىلئ  ظنيددص بحت زيددز فه ددا يوث ددت سجز ددص    

سوجيهىت بح وجا بكحرتني ددت دحددأ س لي ددىت صدد ين  

ي نمز  ع يح س تنن الى بحتوجيهددىت بح دد ين  عرددك 

خ و   ن خ وبت  لبء بح ت لل   ددع  ددنير  س زيددز 

بستجىعص بح ت لل فور  لب ا حل ه ص بح  لوعص  ن طثددك 

ب ح  ت ددى  دحددأ بحخ ددو  بحتىحيددص حتددأ بح وجددا س هيدد   

 (.  2017يوتهت  ن س لل بح هىر  عرى لهى حع ن 

بح  ور بحثىحح: طو  بح ي ن  بح  نفيص يب طتهدى 

 عىحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى :

ي  دد    هددوم طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ددن بح  ددىايل    

بح  يثص   ثي ى فت لربسىت بح  ليىت بح  نفيص يي رس 
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ات ىم عىي ع ص بح  نفيص بحتت يؤليهى بح ىح  لبخك ب 

يخددىرل عيمددص بحددت لل  يط رسددا بلددأ بمت ددىت  حيددىت 

ج ي   ي ثترددن  حلت ى ددك  ددع بح  نفددص بح تجدد ل   ع ددى 

يضددد ن س دددورى ي   رسدددا بلدددأ بك تدددىل بح  نفدددت 

 (.2011بحنصين  لسوطت  

( عه هى بح  ليىت يبي ع ص 2018يي نفهى بحخوحت    

بحتت سعُرك بحو   بح لومت بح  نفت حل ددت لل   بح  نفيص

   وىء بلب ا حل هىم يبي ع ص بحت لي يص. 

دحددأ  ن طددو    Xie. et al. ,(2019,143)ييعددين    

بح ي ن  بح  نفيص س وددت طدد ر  بح دد ت بلددأ سوييددذ 

  وبع  ختل ددص  ددن بكجددنبءبت بح  نفيددص  لبخددك عيمددص 

  يس  يددب بحددت لل ح  ىحجددص  هددىم بحددت لل بح رل ددين عهددى

 بيا با بح نجوى.

 Ahmed & Indurkhyaيمددلحك بنفهددى    

عه هى لفع  و ع بحت لل حل ت لل  سددتخ بم   (2020,7)

سجهيز   نفت  ن بحنسثص بييحأ  ي بحثى يددص   يبحوددىسج 

بن بح هددىم بحتددت يوعدد ك عهددى بح ددت لل  عىك ددىفص دحددأ 

حددح يسعددجيع  عيمددص بحددت لل حل ددت لل بلددأ بسددتخ بم 

كجددنبءبت بح  نفيددص بح ختل ددص  فددت  جددى    تويىت ب

    ل   وىء ب ليص بحت لل.

( دحددأ  ن 2016يفددت اددلب بح دد ل يعددين بثدد       

 وع بح ه ص بحت لي يص س نم بلددأ بح دد ت بسددتخ بم 

  ددوبع   يوددص  ددن بح  ليددىت يبكجددنبءبت بح  نفيددص  

يسدده ين طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص يتثلددور فددت سو يددص 

بح  ليددص  حل دد ت  وهددى: بح دد ر    ج وبص  ن بح  ربت

بلددأ حددك بح عددر ت  يدسخددىذ بح ددنبربت بح دد ي ص  

 يبحت لل عىكمتعىا   يبحت لل عى ست ثى  .

  ددى سددثب بن ددا ي ددتوتج بحثىحثددىن بح  دد لبت    

 سلخي ددهىبيسىسيص حل ي ن  بح  نفيص  يبحتددت ي رددن  

 فت بحو ىط بحتىحيص:

لل طو  بح فع بحوىممص  ن  ؤ نبت عيمددص بحددت  

ح فع بح دد ت دحددأ   ىرسددص   ددوبع  ختل ددص 

 دددن بي عددد ص بح  نفيدددص بحتدددت ي ىرسدددهى 

 بح  ت فت ب ليص بحت لل.

سوييدددذ فمدددىت  ختل دددص  دددن بكجدددنبءبت  

بح  نفيدددص فدددت   ىحجدددص بح ددد ت حل هدددىم 

 بح  لوعص  وهل. 

سجهيددزبت   نفيددص  ددن بحنسثددص بييحددأ  ي  

بحنسثص بحثى يص حت  يب  هىم بحت لل  يس ددىس 

ص بح ىحدد  فددت   يددىس طددو  بح ددي ن  ع رجدد 

 بح  نفيص.

 رس  طو  بح ي ن  بح  نفيص :

؛  2011صدددو ن ب يددد   دددن بح ربسدددىت  لسدددوطت       

 2021؛ رعيددع 2018؛ بحخ ددىجت  2014 ثددىرو  

؛ (  طو  بح ي ن  بح  نفيص دحأ رسثتددين 2022سي    

 يا ى:

سي ن    نفيص  ن بحنسثص بييحأ:  يسعددين  

  ىرسددص   عدد ص  دحددأ لفددع بح ددت لل دحددأ

  نفيدددص س ت ددد  بلدددأ بسثدددىع بحت لي دددىت 

يبكجددنبءبت بحخىصددص بحتددت ي دد  هى بح  لددل 
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حل ددت لل   ددن خدد   بسددتنبسيجيىت بحددت لل 

بح   يص   ييعدد ن فيهددى بح دد ت عىحضدد   

 ستخ بم دجنبءبت ريسيويص  وبيص  هحوفددص 

حهددددل يععددددرك  ثىمددددن   ثددددك بسددددت ثى  

  بح  لو دددىت  دددن بح  لدددل يب  تثدددىى دحيدددا

 ي  لجص بح هىم بح ل يص.

سي ن    نفيص  ن بحنسثص بحثى يص:  يسعددين  

دحددأ بكبدد بلبت بحتددت سعددرك  ادد بف ى غيددن 

 هحوفددص حل دد ت   يسعددج هل بلددأ د عددىء 

برسثددىط عددين بح عددرلص بح  دد ل  يبح  نفددص 

بح وجددول    ددث  ى يس ثيددب بسددتنبسيجيىت 

 ختل ددص ح ددك بح عددرلص   ي نبطثددص فىبليددص 

ح  ث دددص يبحت  دددب  دددن ب سدددتنبسيجيىت ب

بحوتدددى ج يديهدددىر بح  طدددىت في دددى عيوهدددى 

ي وبجهص  عر ت بحددت لل   يس ت دد  ععددرك 

  سىست بلأ بستنبسيجيىت بحت لل بح  يب .

يبلددأ  ددوء بحث ددح فددت رسثتددت طددو  بح ددي ن     

( دحأ يجول رسثددص 2018بح  نفيص ف    مىر بحخوحت 

حيددح ب بليهددى  رسثددص بحضددث  بكجنب ددت(؛  ىحثددص  طلدد 

عددين اددلى بحنسثددص دحددأ بحضددث  بحعددى ك حل  نفددص   س

 يس  يب بحتوبون عين بحنسثتين بييحأ يبحثى يص.

 خ ى ص طو  بح ي ن  بح  نفيص:

؛ 2011سوىيحدددن ب يددد   دددن بح ربسىت لسدددوطت         

؛ 2018؛ بحخددوحت 2018؛ بلددأ 2018بحخ ددىجت  

(  خ ى ص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 20121رعيع  

ثى يدددص يبحتدددت ي ردددن سلخي دددهى عنسثيهدددى بييحدددأ يبح

 يبن هى مىلآست:

 ي  : خ ددى ص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ددن بحنسثددص    

 بييحأ:  

ب خ ددىم بح  ددتويىت بح ليددى  ددن بحوعددىط  

 بح  نفت .

   يليص بحتريذ بح  نفت  ن طثددك بح ددت لل  

  ع  هىم بحت لل .

بطت ددددىر لير بح ددددت لل بلددددأ بك  ددددىت  

ستظهىر يب ست ىع حل  لو ىت يبح  ظ يبك

 لين ب ليىت بحت رين بح  يب.

بست  ى  بكجنبءبت ح  نفيص بحت لي يددص فددت  

 سو يل  هىم بحت لل.

ى: خ ددى ص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ددن بحنسثددص       ى يدد 

 بحثى يص:  

بحنع  عددين بحددت لل بح ددىعب يبحددت لل بح حددب  

حتوحيددد  بيفردددىر يسجنيددد  ب سدددتنبسيجيىت 

 يف ص بحوتى ج يبحتهم   وهى.

بت ىل بلددأ ي ددع بادد با غيددن س لي يددص ب  

حل دددت لل   س ت ددد  بلدددأ س  دددين بح وبطدددذ 

 ي  ىحجص بح عر ت.

سج ك بح ت لل  ن  ى فت ب ليىسددا يدجنبءبسددا  

ب بلددأ  ددث   بح  نفيددص  ع يددح يرددون طددىلر 

ى يلبء  هددىم  س ل ددا  يسوجيددا    ددا ذبس يدد 

يبحج ي  بحتىحت يو م   ىر ددص عددين   بحت لل.
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 :بحنسثص بييحأ يبحنسثص بحثى يصن ح  نفيدددص  ددد خ دددى ص طدددو  بح دددي ن  ب

 ( خ ى ص طو  بح ي ن  بح  نفيص عنسثتيهى بييحأ يبحثى يص2ج ي  

 طو  بح ي ن  بح  نفيص  ن بحنسثص بحثى يص  طو  بح ي ن  بح  نفيص  ن بحنسثص بييحأ بحخ ى ص 

بحوعىط  

 بح نفت 

سن يز  بح  لو ىت يبح  ىرا بحج ي   بح  تنحص   

 نبءبت ج ي      ل . سن يز دج

س وين بحخ    يبح نبطثص بحلبسيصد بستخ بم بح  ىا 

بح ليى فت س  ين يحك بح عر ت   س ويل بكجنبءبت 

بحج ي    بحت  م   و س  يب بيا با  دبىل  عوىء  

  ع ص حل  ىرا بحتت سل بح  و  بليهى  بح  ك بلأ  

 بستخ بم دجنبءبت فىبلا ح وبطذ بحت ليل بحج ي  . 

 يز  ن  بحت 

 عيمص بحت لل 

 لفع بح  ت   و بسثىع بحت لي ىت  ي بكجنءبت  

 بح    ص  ن بح  لل  يسو يل  ى يتل طوحا  ي

 ديهىرى حهل فت عيمص بحت لل يب بت ىل بلأ  

 بح  لل فت بح  و  بلأ بيفرىر بحج ي  . 

لفع بح  ت   و بح  ك حوح ال  ن  جك بحوصو  دحأ   

 ثك بيجىل بح  طىت   تى ج س  زال بلأ ب متعىا 

يبحنيبع  يبحوصو  دحأ بح  لو ىت بحج ي   يبحت  ب  

  ن بحوتى ج يسجني  بيفرىر بحج ي  . 

 عىطىت  

 بح  لل

  لجص بح هىم ععرك ب لت   بخثىر بح  ت   س  يل  

بح  لو ىت  بب ىء بحتوجيهىت   س  يل  هى ىت 

 بحت لل حي ىرسهى بح  ت  بحت  ب  ن بحوتى ج؟

م ج ي   يطن   سملص  ثين  ح هىربت بحت رين  س  يل  هى

بح ليى  سعجيع بح  ت بلأ بمتعىا بح هىم يبح وبطذ 

غين بح هحوفص يبح  ك بلأ حلهى  سوفين بح  لو ىت  

ح   حىجص بح  ت حل  و  بليهى  سعجيع بح  ت 

بلأ بيجىل بي  ىط يبح  طىت عين بح ت ينبت   يبحت  ب  

دحيهى عىحنجوع دحأ   ن بحوتى ج بحتت سل بحتوصك 

 بح ربسىت بح ىع ص. 

 عىطىت  

 بح  ت 

 

 

 

 

بحت لثك بح لثت يغين بح ىبك حل  لو ىت يبكجنبءبت 

بحج ي     لبء بح هىم م ى ط  هى بح  لل لبخك بح نفص   

بح  يص  بسثىع  ج وبص  ن بحت لي ىت بحل ظيص 

يبحرتىعيص  ب بت ىل بلأ بح  لل حل  و  بلأ بيفرىر  

ت بحج ي    ب بت ىل بلأ بح  لل  ن بجك  يبكجنبءب

بيجىل بح  طىت يبحنيبع  عين بح ت ينبت  بحلجوء بحأ  

بح  لل حلت  ب  ن ص ص بحوتى ج بحتت سل بحتوصك  

دحيهى  س ثك  تى ج بحوعىطىت بحتت طىم عهى بح  ت فت 

 بح نفص بح  يص. 

س  ين بح وبطذ بحج ي     س وين بحخ    حك  

نبربت بح  ي ص بحنع  عين  بح عر ت يبسخىذ بح 

بح  نفص بح ىحيص يبح  نفص بح ىع ص  سجنعص بيفرىر 

بكجنبءبت بحج ي    بحت  ب  ن  تى ج بكجنبءت 

بحج ي   عىستخ بم  ج وبص  ن بح نبجع يبح  ىرا 

 بح ىع ص. 
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 بيا يص بحتنعويص حتو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص :

  ددى سددثب بن ددا ح  هددوم يخ ددى ص طددو  

  بح  نفيددص  عنسثيهددى بييحددأ يبحثى يددص يتضددم بح ي ن

بح دد ت  بح دد ر  بلددأ بسخددىذ دم ددىت   هى س هل  فددت  

بكجنبءبت يبح نبربت بح  نفيص بح وىسثص فددت بح هددىم 

يبح وبطذ بحت لي يددص بح ختل ددص  يسج لهددل  يت ددى لون 

ع ىبليص  ع بح  لو ىت  ن   ىلراى بح ختل ددص سدد ي ى 

الى بح  لو ددىت   يربء س  يب   توا  فضك  ن فهل

يسويي هددددددى فددددددت  وبطددددددذ س لي يددددددص ج يدددددد   

 Lindstrom, 2014 .) 

ن بحعددنعيوت مددُ ا  يفددت اددلب بح دد ل يعُددين   دد ِّ

 (؛ دسددددددددددددد ىبيك64 2006بح ودددددددددددددىيا  &

  Demetriou et al.,(2019,172)(؛ 55 2021 

بح  ت  سو أ بح  ر  ح ا   ن طو  بح ي ن  بح  نفيص 

 بلأ:

 ي وبجهددص ترددىر يب ع يبحتج ي   ب  ت ىء   

 موبح ت ددىرع بح دد ب بح  نفددت بحرددل

 سرووحوجيى .

بكع ببيددص   بيفرددىر سوحيدد   ددن بحت رددين  

 بح  ىغيددص  بح  ىحجددص عهسددىحي  يبحددوبت

 .يبح رن ب عترىر  بحوىط   بحت رين يسو يص

بحتددددد بيل  سدددددتخ بم  ج وبدددددص  دددددن  

بكستنبسيجيىت بح  نفيص بحتت سُ رن بح  ت 

 بح  نفيص.   ن بحت وين فت عويتهل

س وين  هىربت بح  ت بحتت سنسث  عددىح  ظ  

يب ستظهىر يبحتت س ع فت   ددىت  هددىربت 

بحنسثص بييحأ  ددن طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

ت رين بح ت  ددب دحأ بح هىربت بح نسث ددص عددىح

يبمتعدددىا بح  لو دددىت يف دددص بحوتدددى ج 

يبحتت س ع فت   ددىت  هددىربت   يبحتهم   وهى

 ي ن  بح  نفيص. بحنسثص بحثى يص  ن طو  بح 

س رددين بح دد ت  ددن ب بت ددىل بلددأ بحددلبت  

يبح  ر  بلأ  وبجهص بح عر ت بحت لي يددص  

يبح  ددك بلددأ بحتوظدديل بحددلبست  ددن خدد   

 بحت ى ك  ع بح وبطذ غين بح هحوفص .

ي توتج بحثىحثىن   ددى سددثب  ن طددو  بح ددي ن   

ى   بح  نفيص سو لب  ا يتهددى بحتنعويددص  ددن مو هددى    دد 

ت رين بح  نفددت ي رددن سو يتددا  ددن خدد    ن    ىط بح

بحت ليل يبحتدد ري   ياددو  ددى ي وددت  ددنير    ددىب   

ط ت سرووحوجيى بحت ليل  بيوص بحث ددح(  ددن بمت ددىت 

بح هىربت غين بح نسث ص ع  نفص   يوص  يبحتت ي رددن 

  ىرستهى بلأ   ىرا  ختل ص  يخىصص  ن بحوظنيص 

هى بح  يثص حلت لل سو و  بلأ       ل ىت  يو دد 

 ( فت بحو ىط بحتىحيص:662   2021دعنبايل  

بحت لل ب ليص عوددىء بح  نفددص؛ يحدديس  جددنل  

 بست  هى  ي بستي ىعهى جىاز .

بحت لل ب ليص س ت   بلأ سوييددذ بح  نفددص؛  

حيح يتل بستخ بم بح  نفص بح ىع ص فت عوىء 

   ىرا ج ي  .

بح ددت لل يبع عىح  ليددىت بح  نفيددص  يي روددا  

 ى يت لل.بحت رل ع ىبليص في 
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يفت الب بح دد ل سدد ن ب يدد   ددن بح ربسددىت  دحددأ    

بحث ددح بددن  ت يددنبت سنعويددص يسرووحوجيددص  يطيددىس 

 فىبليتهى فت سو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص   ي وهى:

(  ادددد فن دحددددأ 2016لربسددددص بح  ددددت  

بست  ددىء   ددن بخددت ا حجددل  ج وبددىت 

بحتعىرم عىح وىطعىت بكحرتني يص بلددأ طددو  

حددد ا طددد ت بح دددوص  بح دددي ن  بح  نفيدددص

بحت ضدددنيص عجى  دددص بح دددى ذ  يسوصدددلن 

 تى ج بح ربسص  ن طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

عنسثتهددى بح نس  ددص لف ددن عيمددص ي ظددىم س لددل 

بح دد ت دحددأ   ددوبع  ختل ددص  ددن بي عدد ص 

يبكجددنبءبت بح  نفيددص بحتددت سددنسث  ع هددىم 

 بحت لل.

(  يسددد ن دحدددأ 2018لربسدددص   ددد  أ  

سدددتجىعص س  يددد    دددن بخدددت ا س ددد يل ب 

بح ددني ص فددت بحددت لل عددىحوبطع بح  ددزو بلددأ 

بحت ثيددك بحث ددن  ك تن ددن بيمدديىء يطددو  

بح دددي ن  بح  نفيدددص حددد ا طددد ت  نحلدددص 

بح ىج ددددتين سخ ددددص س ويددددىت بحت لدددديل  

ي  ثتن بحوتى ج  ن طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

سُ دد   ددن بح  دد لبت بحتنعويددص فددت ب ه ددىم 

 بح  ت عه ع ص بحت لل.

(   يادد فن دحددأ 2021لربسددص بسدد ىبيك  

طيددىس   ددن بحت ىبددك عددين   دد  بسددتجىعص 

بح  ىل ىت بلآحيا بحلميص ي  ددتوا س دد ي هى 

عثيمص بحت لل بحو ى  بلأ سو يص طو  بح ي ن  

بح  نفيص  ح ا بح دد ت بح  ل ددين سخ ددص 

 بح ىس  بلآحت.

(  يا فن دحأ س دد يل 2021لربسص رعيع  

  وذل حل وىطعىت بكحرتني يص بح ى  ص بلأ 

تنبسيجيص سوحيدد  بيسددملص يبحرعددذ بددن بسدد 

  ناددى فددت سو يددص  هددىربت بح هددل بح  يددب 

يطدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص حددد ا طددد ت 

سرووحوجيددى بحت لدديل  يسوصددلن بحوتددى ج  ن 

سو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص سىب  بح  ت 

بلددأ بحت  طددص بح رنيددص وبسخددىذ بح ددنبربت 

بح  نفيددص بح ددلي ص    وددىء  لب هددل ح هددىم 

 بحت لل.

اددلى بح ربسددص سو يددص طددو   يسثوددأ بحثىحثددىن فددت   

ح ا ط ت   بييحأ يبحثى يص  بح ي ن  بح  نفيص عنسثيهى

سرووحوجيدددى بحت لدددديل  ددددن خدددد   س دددد يل بحتوجيددددا 

بكحرتني ت بح   ن عو  يا  بح  ت ن/ يبو  بح ل ( 

 في ى يت لب ع و وبىت بحت لل بح   ل .

  دد ن بحو ددى  بح  طص عين    ىط بحتوجيا بكحرتني ددت بح

 يسو يص طو  بح ي ن  بح  نفيص:

ى   ددى ذمددنى        ) Gexun & Landب   طدد 

 ن  ن بح يىت ب جت ىبت يس ىبددك بيطددنبن    (2013

بلددأ  يبحت ىين فت سو يل بح هىم يو رس ععرك ديجىعت

بحت رين بح  نفت ح ا بح ت ل ددين  ف  ددا ي رددن بح ددو  

بكحرتني ت  بح ختل ص  ن بحتوجيا بي  ىط ن بستخ بم  

بح  دد ن بحو ددى  ي ددهل ععددرك مثيددن  فددت سو يددص طددو  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  379

بح ي ن  بح  نفيص   حيح ي ددت يع بح ددت لل  ن يضددع 

ج يع س ىؤ سا   ددىم بح  لددل  بح وجددا بكحرتني ددت(  

ييرت  بح لخ ىت يبحت ىرين  يي رن ع وتة بى ة  ددع 

 طنب دددا بثدددن  و دددىت بحدددت لل ي ليبت بحتوبصدددك 

سعدددىرميص ح عدددر ت ب جت دددىبت  يي ددد م حلدددو   

ي وبطددذ س لددل بفتنب دديص س ددىمت  عددر ت ح ي يددص  

ى يععددرك مثيددن بلددأ طددو   ياددو  ددى يددو رس ديجىعيدد 

 بح ي ن  حل  نفص ح ا بح ت لل.

 & Gobboيفددت اددلب بح دديىت  مدد ت لربسددص     

Lanzarone(2006  بلدددأ  ن بحتوجيدددا بح  ددد ن

بثددن بحويدد  بحجددوب  يددتل  ددن خ حددا د تددىل بح  نفددص 

مت  ياو  ى ي ىب  ععرك مثين فت سو يص ععرك سعىر

يلبل بكجنبءبت يبح  ليددىت بح  نفيددص يب ليددىت  ددى 

ى يخ دد  ح ددى  يربء بح  نفص بحتددت سج ددك بح ددت لل لب  دد 

ي وم عا ييض ا فت عؤر  بكات ددىم  ددن  جددك سو ي ددا 

ععددرك   ددت ن يبحوصددو  دحددأ  تددى ج ديجىعيددص؛   ددى 

فيددص ي هل ععرك مثين فت سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  ن

 ح يهل.

يبلأ ذحك ينا بحثىحثىن   ا ي رن ببتثىر بحتوجيا    

بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى   عه  ىطددص بح ختل ددص  لب  

ب ح  رسددا   ه ص حتو يص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص؛  ظددن 

بلأ سوفين عيمص    ز  سعجع بحت ري  بح  لددت بلددأ 

 هىربت بح ي ن  بح  نفيص عنسثتيهى بييحأ يبحثى يددص  

ت دطىر  ن بحتعىرميص يب جت ىبيص يبحت ىبددك يذحك ف 

 ددع   سددتىذ بح  ددنر  بح وجددا بكحرتني ددت( يبيطددنبن 

يبحخثنبء؛ حيددح ي رددن بثددن اددلى بحثيمددىت بحت لي يددص 

بح  دد ن   بحو ىحددص طددن   وبطددذ س لي يددص بفتنب دديص 

 نسث ص ع و ددوبىت ي هددىم بحددت لل   ييددتل بح دد ى  

وىسددثص  ددن حل دد ت  عىسخددىذ بح ددنبربت بحت لي يددص بح 

خدد   بح  ليددىت يبحتدد بعين بح  نفيددص بحتددت ي دد لاى 

بح وجددا بكحرتني ددت   ع بيددص  ددن بطتددنب  بيادد با  

ب عىختيددىر بح  ددىلر يب سددتنبسيجيىت حتددأ  ي ددنير 

بحتوثؤ عىحوتى ج بح توط ص  ملحك فدد ن بثددن مددك  وطددذ 

س لي ت ستل  وىطعددص بح دد ت  ددن طثددك  سددتىذ بح  ددنر 

  مي يددص  ددث  بح وطددذ  بح وجددا بكحرتني ددت( حددو

يسوجيا بيسملص بح ختل ص حو  سو يل بح هددىم  يميددذ 

ي رن س  يب بحه ا بحددن يس يبح  ددىي بلددأ س ل ددك 

بح  ليددىت  عىك ددىفص دحددأ بمتعددىا بح  ثددىت يمي يددص 

بحددتخلص  وهددى.   يذحددك فددت دطددىر  ددن بحت ددىب ت 

ب بلددأ بح رددل  ب جت ىبيددص بحتددت سج ددك بح ىحدد  طددىلر 

 ن  هىم بحت لل   يفي ى حددل ي   ددا  بحلبست في ى ح  ا  

 يح ىذب؟. 

بوب ددك بحدد فع بح ددؤ ن  بلددأ طددو  بح ددي ن  عىسددتخ بم 

 بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى :

 ختل ددص لبخددك يُ رن بحتوجيا بكحرتني ت عه  ىطا بح   

دجددنبء س ثددي ت عيمددص بحددت لل بح  دد ن بح دد ت  ددن 

ىت ب ليددص ي  نفيددص  وبيددص   حيددح يددتل بسثددىع س لي دد 

 ستىذ بح  نر يبحت ري  بلأ بح هىربت ي هددىم بحددت لل 

فددت بح  ددتوا بيي  ح ددو  بح ددي ن  بح  نفيددص   ددل 

يوت ك بح  ت دحأ بح  توا بحثى ت  ن طددو  بح ددي ن  
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بح  نفيص عى سددت ىل   ددن بحتوجيهددىت بح  دد ن   فددت 

ديجىل بح  طىت  عين بح  ىايل   يبح ني ددص فددت دبددىل  

 بحت لل.بحثوىء بح  نفت ح هىم 

ى حلت ىبددك عددين     يس تثن طو  بح ي ن  بح  نفيص  ىسجدد 

يطثي ددص لفددع  خ ى ص بحتوجيا بكحرتني ت بح  دد ن

عيمص بحت لل  ن خ   بي ع ص بح  نفيص بح ختل ص بحتت 

ي ددددددوم عهددددددى بح  لددددددل يبح ددددددت لل   يي ددددددوذ 

( 2011 34؛ لسددددددوطت 38 2018   دددددد  أ 

بيي   بوب ك بح فع دحأ :بوب ك بح فع دحددأ بح  ددتوا

حل ددي ن  بح  نفيددص   يبوب ددك بحدد فع بحددأ بح  ددتوا 

بحثى ت حل ي ن  بح  نفيص   ي ن الب بح و لب  س رددن 

بحثىحثىن  ن بستخ ب هى فت الى بح ربسص بلأ بحو ددو  

 بحتىحت:

بوب ددك بحدد فع دحددأ بح  ددتوا بيي : بسثددىع  -1

سوجيهىت  ستىذ بح  ددنر ع طددص سددوبء مى ددن 

بح ل  (    الى بحتوجيهىت    ت ن   ي بو 

يذحددك  ددن خدد    ليبت بحو ىحددص بح تضدد وص 

 عثيمص بحت لل بح   ن .

بوب دددك بحددد فع دحدددأ بح  دددتوا بحثدددى ت:  -2

ب ست ىل   ن سوجيهىت  ستىذ بح  نر ع طددص 

سوبء مى ن اددلى بحتوجيهددىت    ددت ن   ي 

بو  بح ل  (  فددت بمتعددىا   ددىايل ج يدد   

يبحنع  في ددى عيوهددى  يبحت ى ددك ع ني ددص  ددع 

  ت بح  نفيص حت  يب  ا با بحت للىبحتوىطض

يذحددك  ددن خدد    ليبت بحتوجيددا بحو ىحددص 

 .بح تض وص عثيمص بحت لل بح   ن

 بحتوجهىت بحوظنيص ح و  بح ي ن  بح  نفيص:

بح ددي ن  بح  نفيددص  ظنيددص  ترى لددص فددت حدد  سُ دد     

ذبسهى  ياو  ى سثب بكمىر  دحيا س  ي   فددت بحجددزء 

حهددى     هددى م هددىر بح ددىعب  ددن بكطددىر بحوظددن   د

  ن  ا هى:ب طص ع ج وبص  ن بحوظنيىت 

 Information ظنيدددىت   ىحجدددص بح  لو دددىت -

Processing Theories  ب    بات ىم  ظنيىت :

  ىحجدددص بح  لو دددىت بلدددأ بح  ليدددىت بح  نفيدددص  

يببتثددنت بحددت لل ب ليددص  عدد ص ي ددوم  ددن خ حهددى 

 بح ددت لل عىحث ددح بددن بح  نفددص يبح دد ت دحيهددى  ي ددع

س ددد م بح دددت لل عدددىح  ن يبمت دددىت بحخثدددن  ي دددور 

بسددتنبسيجيىت ف ىحددص حتددلمن بح  لو ددىت ي  ىحجتهددى 

ي ث  مي يص سلمناى ي نبطثص س رينى ي ث ا  ياددلب 

 ددى ي دد أ عىح ددي ن  بح  نفيددص يبحددل  يو لددب   ددى 

سو لب  وا  ظنيىت   ىحجص بح  لو ىت  يبحتددت س ددوم 

ت سددتل بلأ بفتنبم  سىست او  ن   ىحجص بح  لو ددى

 ددن خدد   خ ددوبت  ي  نبحددك م ددى ي دد   عىح ىسدد  

ى  خ يس    (.363   2020س ى  

 Cognitive Learningبحت لل بح  نفيص   ظنيص -

Theory : سهددتل عثويددص بحددت لل يبح  ليددىت بح  ليددص

 ب  تثدددىى  بح هدددل  بحدددلبمن  يب سدددت ثى     ىحجدددص 

بحثيى ىت(  يبحتت س    خ   بحت لل  يسددنا بحوظنيددص 

نفيص  ن يبت بح ت لل ع ددى يرت ددثا  ددن بح  نفددص بح  

ب حدد فع بح ددت لل حددبلبء بح ددلومت يبحددل   ي ثك   دد ر 

يت ثدددك فدددت بح  ليدددىت بح  نفيدددص حل دددت لل  يل دددج 
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بح  لو ىت بحج ي   فت بحخثددنبت بح ددىع ص فتتجددا  ددن 

بحث ددي  دحددأ بح   دد   ي ددن بح ددهك دحددأ بح دد   فددت 

ور   سلوت ان ت يض ن عوىء بح  نفددص حل ددت لل ع دد 

 سل لا ييب  ص.

: Constructivist Theoryبحوظنيددص بحثوى يددص  -

سنمز بلأ  ن بحت لل ب ليص س ىبك  ع ص   س وم بلأ 

عوىء بح ت لل حل  نفص فت عويتا بح  ليددص بودد  ى يوبجددا 

ع وطددذ  ي  ه ددص  ي  عددرلص ح ي يددص    ددى ي ف ددا 

ح  ىرسددص   ددوبع  ختل ددص  ددن بي عدد ص بح  نفيددص  

فيهى بلأ   نفتا بح ددىع ص  ي بلددأ سوبء بحتت ي ت    

بح  لددل كلربم   ددى ت بحتجددىرت يبحخثددنبت بحج يدد   

بحتت يت نم حهى  يدبىل  عوىء   ىرا ج ي   يسعين 

ى بحوظنيص بحثوى يص دحددأ  ن بحخ دده مددنط حلددت لل دذ   يض 

 ن بحخ دده يُ دد  فنصددص ي وطددذ يضدد   بلددأ بح ددت لل 

نفددص  ستخ بم سجهيزبت   نفيص حتجددىيوى يعوددىء بح  

 .بح  ي ص

 Theory of ظنيددص بح ددك بكعدد ببت حل عددر ت  -

Inventive Problem Solving (TIPS) :

يسنسث  الى بحوظنيص ععرك  سىست ع ددك بح عددر ت   

(  ثدد   دعدد ببي ى؛ يين 40يستضدد ن اددلى بحوظنيددص  

بح ت ل ين يت ن ون ععرك لب ل دحأ  وبطددذ س لي يددص  

يددص  و  يددص  ست لدد   ددوهل د ثىسددىت  يس  ددينبت بل 

ياو  ى ي بو دحددأ بسددتخ بم ب ليددص بحت ليددك بحددلاوت 

حتلك بح وبطذ   ن خ   سوييذ  هددىربت ببح ددي ن  

بح  نفيص عنسثتيهى بييحأ يبحثى يص  حتوحي  ب ل   رددن 

 دددن بك ثىسدددىت بح ت ل دددلص يبح وظ دددص يبح تتىع دددص 

يبح و  يدددددص  ددددد ن سلدددددك بح وبطدددددذ بحت لي يدددددص 

 (. 72   2017 بح  ين & رموبن   

 Learning by ظنيص بحت لل عى متعىا حثني ددن  -

Discovery Theory س تثن  ن بحت لل عى متعىا :

ي  ددز بح ت ل ددين ععددرك مثيددن؛ حيددح يتوصددلون دحددأ 

بح  لو ىت بن طنيددب  جهددول يو لددب  ددن بحت ددىؤ  

بحل  يؤل  دحأ سعددريك بيفرددىر  يب ات ددىم عهسددلوت 

 ىت    ددهى بح  و  بلأ بح  لو ىت  مثن  ن بح  لو

يبحت رل فت بمت ىت بح  نفص  يالب  ددىسج بددن سدده ين 

 طو  بح ي ن  بح  نفيص  بحتت ي رتلرهى بح ت لل. 

بح  دددور بحنبعدددع : بح  دددو بيمدددىلي ت يب طتدددا 

 عىحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى 

بح  ددو بيمددىلي ت  ددن بح  ددىايل بح  يثددص فددت   يُ      

كيجددىعت بلددل بحددو س  يي ددع  دد ن بلددل بحددو س ب

ح وبجهص بح  ت حلت  يىت بيمىلي يص   وىء بح ربسص  

ييهددددددددن اددددددددلب بح  هددددددددوم فددددددددت  ب ددددددددى    

 Martin&Marsh.2010  ددل سوبحددن بيع ددى   )

يبن دددن   دددىذل عوى يدددص  ت ددد ل  ح  هدددوم بح  دددو 

بيمدددىلي ت سو دددم سددده ين يسددده ن   هدددوم بح  دددو 

بيمىلي ت ع ج وبص  ن بحتوجهىت بح ربسيص   ع ا 

ى  يع ضددهى سددل بختثددىرى اددلى بحو ددى ذل مددىن  ظنيدد 

 عوبس ص س ليك بح  ىر.

( عه ددا بح دد ر  بلددأ سخ ددت 2022يي نفا بث ىن    

ب  ترىسددىت يبحت دد يىت بحتددت س ثددك جددز   ددن بح يددى  

بحيو يددص حل دد ت  يذحددك عى بت ددىل بلددأ: بحر ددىء  
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بيمىلي يددص  يبح ني ددص بيمىلي يددص  يحددك بح عددر ت 

 بيمىلي يص.

( عددهن بح  ددو Smith,2016,31ح ي مددىر سدد ي   

بيمددىلي ت ي ثددك طدد ر  بح دد ت بلددأ بحنجددوع  ددن  

 خددنا ح ىحددص  ددن بيسددزبن يبحثثددىت بي   ددىحت ع دد  

سه نال ع ج وبص  ن بيح ب  بح ددلثيص بحتددت ي ددنين 

عهى  سوبء مىن ذحك  ن خ   ح وحهل بلأ لرجددىت 

 وخ ضص فت س  دديلهل بيمددىلي ت   ي بدد م طدد رسهل 

  هىم بح وملص بحيهل عىحعرك بحجي .بلأ دس ىم بح

( عددىن بح  ددو 304 2019ييؤم  بلأ ذحددك حلدديل    

بيمددىلي ت ي ثددك بسددتجىعا بح دد ت بييجىعيددص بحثوددىء  

يبحتري يص ي وبع بحت دد يىت يبح  ثددىت بح وجددول  فددت 

       بح وبطذ بيمىلي يص بحيو يص.

 خ ى ص بح  ت  نس  ت بح  و بيمىلي ت :

 ن بح ربسىت خ ى ص بح  ت ذي    سوىيحن ب ي    

بح  ددددددددو ب مددددددددىلي ت بح نس ددددددددع م ربسددددددددص 

؛ 69 2018؛ بىعدددددد ين 252,2018    ددددددول 

(  يبحتددت ي رددن سلخي ددهى فددت 62 2921دعددنبايل 

 بحتىحت:بحعرك 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ن س  يل بحثىحثىن(  ( خ ى ص بح  ت  نس  ت بح  و بيمىلي ت2مرك  
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  ك بح ؤ ن  فيا:  ع ىل بح  و بيمىلي ت يبح وب

يظهددن بحو ددوذل بحوظددن  بح   ددن ح ت يددن بح  ددو    

بيمددددددىلي ت  ددددددن خدددددد    ددددددى  مددددددىر دحيددددددا 

 Martin&Marsh.2010)  يبحددل   طلددب بليددا

  يي  ددل اددلب بحو ددوذل )بجلددا بح بف يددا يبك دد  ىل(

بح بف يددا بحددأ بوب ددك دحدد با ى س ددزو  ددن بح بف يددا 

يبيخددنا سضدد  هى  ي ددن  ددل سضدد ن ذحددك بحو ددوذل 

 رع ص  ع ىل ر ي يص يا ى: بيع ىل بحتري يص بح لوميص  

يبيع ددىل بحتري يددص بح  نفيددص  يبيع ددىل غيددن بحتري يددص 

 بح لوميص  يبيع ىل غين بحتري يص بح  نفيص.

 ن  Piosang (2016,35يفت الب بح دد ل  مددىر    

ى فددت  ب  ه دد  اوىم خ  ص بوب ددك س  يزيددص سل دد  لير 

طدد ر  بح دد ت بلددأ بحت ى ددك ع ىبليددص  ددع بحت دد يىت 

يبحور ىت بيمىلي يص يحهى سددى ين  ثىمددن بلددأ بح  ددو 

(  يط دد وب اددلى SC5يي لددب بليهددى    بيمددىلي ت

 :بح وب ك دحأ    ص  رو ىت ات

 رو دددىت بحتوطدددع  يستضددد ن مددد   دددن   

 بحت رل[.  -بحتخ ي   -]بح ىبليص بحلبسيص

  رو ىت طي يص  يستض ن: بح ثىعن  . 

 رو ددددىت يج ب يددددص  يستضدددد ن: بح لددددب  

 . بح وخ ا

(   ن اوددىم 403  2020م ددى  ي ددم   ددز        

   ص بوب ك يترون  وهى بح  و بيمىلي ت يسو ن فيا 

 يال:

 -بحث   بحو  ت: ييتض ن  بح ىبليددص بحلبسيددص 

 -بحعدددد ور عىحهدددد ا-بحددددت رل يبح ددددي ن 

 بح بف يص(.

 -بحث دددد  بحت لي ددددت : ييتضددددد ن بح وىاج 

بح  طدددص  -بح عدددىرمص بح ددد يص -بي عددد ص

 عىلآخنين(.

بحث دد  بيسددن  يبلآطددنبن: ييتضدد ن لبل  

بحتددزبم بلآطددنبن   -بح وبا يبحنيبع   -بيسن 

 ب س ى  عىح وظ ىت(.  -عىحت لل

(  ع ددىل بح  ددو 2020فددت حددين حدد ل بح وصددت    

بيمدددىلي ت  يبح ىبليدددص بيمدددىلي ت فدددت  بك ددد  ىل 

بحلبسيص  يب طص بح  لددل عىح ىح (.ي  ددى سددثب يتضددم 

بخت ا بح ربسددىت في ددى عيوهددى حددو  س  يدد   رو ددىت 

بجت  ددن بلددأ ع ددا   -يحروهددى -بح  ددو بيمددىلي ت

بح رو ددىت ي مدد ت بلددأ  ا يددص ب ددت م بح ددت لل حهددى 

بح دد ر  بلددأ  -ي وهددى:  بحر ددىء  يبح ىبليددص بحلبسيددص

بح ىجدددص دحدددأ بحددد بل  -بح ددد ثص  وبجهدددص بح وبطدددذ

 يبحتوجيا ي  ىب   بلآخنين(.

يسوا يتوددىي  بحثىحثددىن فددت بحث ددح بح ددىحت اددلى    

بيع ددىل حتوىسددثهى  ددع فل دد ص بحتوجيددا بكحرتني ددت 

بح  دد ن  يطثي ددص طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  بيوددص 

 بح ربسص(.

 بيا يص بحتنعويص حتو يص بح  و بيمىلي ت :

ضددم  ا يددص  ت يددن بح  ددو   ددى سددثب بن ددا يت   

بيمىلي ت مو ا    ص ب   ت جي    حلتو ك يبحترييددذ 
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ياددلب  ددى س دد أ دحيددا -لبخك عيمىت بحت لل بح يوى يريص  

يات  ن سوت ك عىح  ت   - ظل بحت ليل بح ت ور  بحيوم  

 ددن اي وددص ع ددا بح وىبددىت بحخىطمددص  ثددك: بح لددب 

 ددىل يباتددزبو بحث ددص   وددىء  لبء  هددىم بحددت لل  دحددأ بيع

بح  نفيص يبح لوميص بح  زو   حلوجى  فددت  لبء  هددىم 

بحددت لل  ثددك:  بح ثددىعن    يبحتخ ددي   يدلبر  بح هددىم  

يبحتوجا حلإس ىن  يبحر ىء  بحلبسيص . يفت سددثيك ذحددك 

دحددأ سوددىي    -يدن مى ن طليلص–س ن ع ا بح ربسىت  

 ت ين بح  ددو بيمددىلي ت يب طتددا عددث ا بح ت يددنبت 

  هى س  ين عيمص بحت لل ي وهى:بيخنا بحتت  ن مه

(  يادد فن بحت ددنا بلددأ 2018لربسددص بىعدد ين  -

بحتى ينبت بح ثىمن  يغين بح ثىمن  ح ت يددنبت بح  ددو 

بيمددىلي ت بلددأ طلددب ب ختثددىر يبحث ددا عددىحو س حدد ا 

طدد ت بح نحلددص بحثى ويددص   يسوصددلن بحوتددى ج بحددأ 

يجددول سدده ين  ثىمددن حل  ددو بيمددىلي ت بلددأ طلددب 

 ا ط ت بح نحلا بحثى ويا.ب ختثىر ح 

(  يا فن لربسص بح  طددص عددين 2019لربسص حليل   -

بح  ددو بيمددىلي ت يسوجهددىت  ادد با بك جددىو حدد ا 

طدد ت بح ددذ بيي  بحثددى و  ع  ىفظددص بحعددنطيص    

يسوصلن  تى ج بح ربسص دحأ   ا ي رن بحتوثؤ عددىح  و 

بح ددي ن    -بيمىلي ت عهع ددىلى بحخ  ددص فىبليص بحددلبت

بح  طددىت   -بح لددب  -بك   ىل بيمددىلي ت  -ؤم  غين بح 

بح تثىلحص عين بح  لل يبح ىحدد (  ددن سوجهددىت  ادد با 

 بك جىو ح لثص بح ذ بيي  بحثى و .  

(  يادد فن بحت ددنا بلددأ 2020لربسددص   ددين   -

فىبليا عن ى ج طى ل بلددأ   عدد ا  يوت ددور  حتو يددص 

بح  و بيمىلي ت يخ ا بحتجددو  بح  لددت حدد ا بيوددص 

 يدددل بح نحلدددص بكعت ب يدددا ع يمدددت بحدددت لل    دددن س 

يسوصدددلن  تدددى ج بح ربسدددص بحدددأ يجدددول فدددنت لب  

بح دددى يى فدددت بحت ثيدددب بحث ددد   ح دددىحم طددد ت 

 بح ج وبص بحتجنيثيص.

(  يادد فن بحرعددذ بددن 2021لربسددص  وسددأ   -

فىبليددص بكختثددىربت بكحرتني يددص بحتري يددص بح  نل / 

ا طدد ت بح نحلص(  بلأ بحض   يبح  و بيمىلي ت ح 

سرووحوجيى بحت ليل  يسوصلن  تددى ج بح ربسددص فىبليددص 

بكختثدددىربت بحتري يدددص بح نحلدددص فدددت سو يدددص بح  دددو 

 بيمىلي ت ح ا ط ت بح ج وبص بحتجنعيص . 

بح  طص عين بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن يسو يددص بح  ددو 

 بيمىلي ت:

( دحدددأ  ن اودددىم بددد   Martin,2014 مدددىر      

بح دددد ت بلددددأ  وبجهددددص دسددددتنبسيجيىت س ددددىب  

بح  وعىت   وىء بح  ليص بحت لي يددص  ي ددن  ددل بحت لدد  

بليهى يب ت ىحهل  ددن حىحددص بح عددك دحددأ حىحددص بحوجددى  

يبحوصو  دحأ حىحص بح  و بيمىلي ت  ييُ دد  بحتوجيددا 

بكحرتني دددت عه  ىطدددا بح ختل دددص  دددن  ادددل ادددلى 

بكستنبسيجيىت بحتت س تخ م م وثمىت ع دد ر  بح دد ت 

 بيمىلي ت    وىء  لبء  هىم بحت لل.بلأ بح  و  

يبلأ ذحك ينا بحثىحثىن   ا ي رن ببتثىر بحتوجيا    

بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى   عه  ىطددا بح ختل ددص  لب  
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ب ح دد ر  اددلى   ه ددص حتو يددص بح  ددو بيمددىلي ت؛  ظددن 

بحت ثي ىت بلأ سددوفين عيمددص    ددز  سعددجع بحتدد ري  

ت دطددىر  ددن بح  لت بلأ  لبء  هددىم بحددت لل  يذحددك فدد 

بحتعدددىرميص يب جت ىبيدددص يبحت ىبدددك  دددع  بح  لدددل 

 بح وجددا بكحرتني ددت( يبيطددنبن يبحخثددنبء؛ حيددح 

ي رن بثن الى بحثيمددىت بحت لي يددص بح  دد ن   بحو ىحددص 

طن   وبطذ س لي يص بفتنب يص  نسث ص ع و وبىت 

ي هىم بحت لل  ييتل بح  ى  حل  ت  عىسخىذ بح نبربت 

ع بيددص  ددن بطتددنب  بيادد با   بحت لي يددص بح وىسددثص  

ب عىختيددىر بح  ددىلر يب سددتنبسيجيىت حتددأ  ي ددنير 

بحتوثددؤ عىحوتددى ج بح توط ددص   عىك ددىفص دحددأ بمتعددىا 

بح  ثىت يمي يص بحتخلص  وهى.   يذحك فت دطددىر  ددن 

بحت ىب ت ب جت ىبيص بحتت سج ك بح ت لل ح يددا بح دد ر 

 ىل بحرددىفت  ددن بكس ددىن  يبح ىبليددص بحلبسيددص  يبك دد 

يبح  طددص بحت ىبليددص بحتثىلحيددص عيوددا يعددين   -بيمىلي ت

 سددتىذ بح  ددنر  بح وجددا ( يج ي هددى  ع ددىل سددؤ ن فددت 

 سو يص بح  و بيمىلي ت.

 بحوظنيىت بح   نى حل  و بيمىلي ت:

 يددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددن  مدددددددددددددددددددىرت ب    

 Martin&Marsh.2010بح ربسدددددددددددددددددددددىت 

( 2020؛ بح وصدددت 2019؛حلددديل Smith,2016؛

 ن  حل  و بيمىلي ت  ي وهى: دحأ بحوظنيىت بح   

: Tinto ظنيص ب    ىل بكجت ىبت حتيوتو   

سنا بحوظنيص يجول برسثىط لب   وج  عددين 

ب   ىل بح  ت فددت بحثيمددص بحت لي يددص يعددين 

برس ىع   توا بح  ددو بيمددىلي ت  حدد يهل   

فىحثيمدددص بحت لي يدددص بحتدددت سدددوفن د رى يدددىت 

 عددىرمص بح ت ل ددين يس ددىبلهل يس دد م حهددل 

لل ب يب طددى ل بلددأ بح وىطعددص يبمت ددىت س 

بحخثنبت يسوفن حهل ب   ىل رسدد ت ي غيددن 

رسددد ت ؛ سضددد ن ي ء بح ت ل دددين حهدددى 

يعىحتددىحت بسددت نبرال فددت ب ليددص بحددت لل 

يس لك  ن بح  وعىت بحتددت سددوبجههل   وددىء 

  لبء  هىم بحت لل.

 ظنيدددص بح بف يدددص حلإ جدددىو بح ى  دددص بلدددأ  

:  Atekensonبح خدددددىطن  يسرو دددددون 

سنجع بحوظنيص  سثىت بح  ددو بيمددىي ت دحددأ 

خ ددى ص بح ددت لل بحعخ دديص يخ ددى ص 

بح ه ص   عىحو ددثص حخ ددى ص بح ددت لل فدد ن 

بح ت ل ددين يودد رجون  ددى عددين  ددن يوبجددا 

ى  ددن بح عددك  بح دد وعىت يبحت دد يىت خوفدد 

ي ددن يثددىين رغثددص فددت س  يددب بك جددىو   

يعىحو ثص حل ه ص ف ن بحت ىحيص بحوجى  فيهى 

ىبح حلوجى  يتوىسدد  طنليددى  ددع ي   بر بحث

 لرجص بح  و بيمىلي ت حل ت لل.  

 Deci ظنيص بحت نين بحلبست ح ي ت يريىن   

& Ryan س تنم بحوظنيص يجددول فمتددين :

حرك بسجىى يضل    ىط ى  ت  ل   ن بيسددثىت 

بحتت سر ددن يربء بح  ددو بيمددىلي ت   بح مددص 

بييحأ ات بح بف يص بحلبسيددص يبحتددت ستضدد ن 

سددثىت  مثددن س نيددنب  حلددلبت  ثددك عدد بخلهى  
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بح ت ددص يبحن ددى بح تهصددك سجددىى بح ربسددص 

بيمىلي يص   بح مص بحثى يص بح بف يص بحخىرجيص 

بحتددت ستضدد ن عدد بخلهى  سددثىت اددت  طددك 

س نينب حللبت  ثك بحنغثص فت بح  و  بلأ 

 بحثوبت  ي سجو  بح  ىت.  

   المنهجية للبحث: الإجراءات

  :  بستخ م بحثىحثىن: ي  :  وهج بحث ح ي ت ينبسا

س ليدددك فدددت بح دددوهج بحوصددد ت بحت ليلدددت  -

طو  بح ربسىت يبيلعيىت ذبت بح  طص عتو يص  

يس  ددددين بح  ددددو بح ددددي ن  بح  نفيددددص 

 بيمىلي ت. 

بح ددوهج بحتجنيثددت: ع ددنم لربسددص بح  طددص  -

بح دددددثثيص عدددددين بح ت يدددددنبت بح  دددددت لص 

 يبح ت ينبت بحتىع ص.

  ى يى : بيوص بحث ح: 

يطىحثص  ن  طىح ( 80بحث ح  ن  بيوص  سرو ن

ط ت بح نطص بحنبع ص سرووحوجيى بحت ليل  سددل سددووي هل 

بح ج وبدددص بييحدددأ  بلدددأ  ج دددوبتين سجدددنعيتين 

بسدددتخ  ن    ددد  بحتوجيدددا بكحرتني دددت بح  ددد ن 

( طىحدد   بح ج وبددص بحثى يددص 40بح  ت ن( يب لال  

بستخ  ن    دد  بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن بودد  

 (  طىح .40ل  بح ل ( يب لا

 ىحثددى : دبدد بل طى  ددص   ددىيين س دد يل عيمددص بحددت لل بح  دد ن 

 بح ى  ص بلأ    ىط بحتوجيا بكحرتني ت:

سل دب بل طى  ص   ىيين س  يل عيمددص بحددت لل بح  دد ن        

بح ى  ددص بلددأ    ددىط بحتوجيددا بكحرتني ددت  ددن خدد   

 بحخ وبت بحتىحيص:

س ددويذ بحهدد ا  ددن بح ى  ددص: ح ددن ي •

س دد يل عيمددص بحددت لل بح  دد ن   ددىيين 

بح ى  ص بلأ   دد  بحتوجيددا بكحرتني ددت 

 بح  ددت ن/ بودد  بح لدد (  يبحتددت يجدد  

 ن ست ددذ عهددى بحثيمددص يي رددن س يدديل 

 ص حيص بحثيمص  ن خ حهى.

س  ي    ىلر بمت ىت طى  ددص بح  ددىيين:  •

 ن خ   ب ط ع بلأ ع ددا بيلعيددىت 

يبح ربسىت يبحث و  بح نعيص يبيجوثيص 

 ل ص ع  ددىيين س دد يل عيمددىت بحددت لل بح ت

بكحرتني يص ععرك بددىم  يعيمددىت بحددت لل 

 ,Zuficبح  ددد ن ععدددرك خدددى   

غددى ل   ؛Bernhard, 2016؛ 2015

 (.2022  سي   2021

دبدد بل طى  ددص  ث  يددص ع  ددىيين س دد يل  •

عيمص بحت لل بح   ن بحو ى  بح ى  ص بلددأ 

بحتوجيا بكحرتني ت: سددل دبدد بل بح ى  ددص 

بح ىل  بح  ر ين  ل ب   يبن هى بلأ

(  كعدد بء بحددن ا فيهددى  يذحددك  ددن 1 

حيح: ب ت ىء بح  يددىر بح نبددت حل  يددىر 

بحن ي ددددت   دددد ا  ا يددددص يب ت ددددىء 

بح ؤمدددددنبت حردددددكة  دددددن بح جدددددى ت 
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يبح  ددددتويىت بح  يىريددددص  ي وىسددددثص 

بح دديىغص بحل ويددص يبح  تددوا  يمددلحك 

بحثويدددص بح ل يدددص يبحترووحوجيدددص. يطددد  

ح  ر دددين بلدددأ بس  دددن  ربء بح دددىل  ب

 ج وبدددص  دددن بحت ددد ي ت بح ه دددص : 

مت  يك ع ا بح  ىيين  ن حيددح دبددىل  

بح دديىغص  ي  ددك ع ددا بح  ددىيين  ددن 

  ور دحأ   ددور  خددن  يحددلا ع ددا 

بحرل ددىت بح رددنر  فددت صدديىغص ع ددا 

 بح  ىيين.

بح ى  ددص بحوهى يددص ح  ددىيين س دد يل عيمددص  •

بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  بح ى  ددص بلددأ 

 دددت: بلدددأ بحو دددو بحتوجيدددا بكحرتني

 بحتىحأ:

بح  ىيين بحتنعويص حت  يل عيمص بحددت لل - 

بح  دد ن بحو ددى  بح ى  ددص بلددأ بحتوجيددا 

بكحرتني دددت  يي  ددد  عهدددى بيسدددس 

بحوبجدد  سوبفناددى بودد  س دد يل عيمددص 

بحدددت لل بح  ددد ن  ي دددى ستضددد وا سلدددك 

بح  دددىيين  دددن خ دددى ص بح ت ل دددين  

يس  ي  بيا با بحت لي يص  يبح  تددوا 

يبي عددددد ص بحت لي يدددددص   بحت لي دددددأ 

 يبحت ويل يبحنجع . 

بح  ىيين بحترووحوجيددص حت دد يل عيمددص -ت

بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  بح ى  ددص بلددأ 

بحتوجيدددا بكحرتني دددت   يي  ددد  عهدددى 

بيسس بحتت يجدد   نببىسهددى فددت عيمددص 

بحدددت لل بح  ددد ن يبحتدددت سنمدددز بلدددأ 

 (.2بوىصن بحت  يل بحجي    ل ب  

 جىت بحتجنيثيص يس ويناى:ربع  ى: س  يل بح  ىح     

طىم بحثىحثددىن عىسددت نبم  ج وبددص  ددن   ددىذل 

بحت دد يل بحت لي ددأ حثيمددىت بحددت لل ي نبج ددص ع ددا 

  ددىذل بحت دد يل بحت لي ددت بح ى ددص بحتددت ست يددز عه هددى 

  ADDIE مثن س ي  ب عىكجنبءبت بحت لي يص مو وذل  

يبحددل  سثوددىى بحثىحثددىن فددت بحث ددح بح ددىحت؛  ظددنب  

  ج يدددع  نبحلدددا يخ وبسدددا  حعددد وحيتا يي دددو

يسدددهوحص س ثي دددا بلدددأ  ظدددل س لي يدددص  ت ددد ل  

ي  ددت   ص  يطددىم بحثىحثددىن عت دد يك يل ددج ع ددا 

بحخ وبت بح نبيص ع ى يت ىمأ  ع طثي ددص بح  ىحجددىت 

بحتجنيثيددص   ددك بحث ددح بح ددىحت  يذحددك بلددأ بحو ددو 

 بحتىحت:
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 (   وذل بحت  يل بحت لي ت 3مرك  

 ص بحت ليك: نحل -1

س  ي  بيا با يس  ين ب حتيىجىت: س ثلددن  1-1

بح ىجص دحأ س  ي    ن بحتوجيا بكحرتني ددت 

عثيمص بحت لل بح   ن بحو ى  بلأ سو يص طو  

بح دددي ن  بح  نفيدددص  يس  دددين   دددتوا 

بح  ددو ب مددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى 

بحت ليل   يط  طىم بحثىحثىن عثوىء عيمددص س لددل 

حجددوب  يفددب    ددت   دد ن بثددن بحويدد  ب

بحتوجيا بكحرتني ت  بح  ت ن/بو  بح ل ( 

ي رددن ب بت ددىل بليهددى فددت سو يددص  ددوبسج 

 بحت لل بح ىعب ذمناى.

س ليددك خ ددى ص بح ت ل ددين: سددل س ليددك خ ددى ص  1-2

بح ت ل ين يفب   ورين  سىسدديين بلددأ بحو ددو 

 بلآست:

بح  ددددور بيي  بسددددتخ بم س ثي ددددىت بحويدددد   -

بح دد ت حددث ا بحجوب (: سددل س ليددك بسددتخ  ىت 
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بيجهز  بحو ىحص يبحت ثي ىت بح نسث ص عهددى  يطدد  

(  ددن  فددنبل بح يوددص ٪100 ي  ن بحوتى ج  ن  

ي تلرون اوبسذ   ىحص س  ك عوظىم    ريي   ي ن 

(  ن بح دد ت ي ددتخ  ون بيجهددز  ٪95  ثص  

بحو ىحدددص فدددت بحددد خو  دحدددأ بك تن دددن  م دددى  ن 

(  ددددن اددددؤ ء بح دددد ت ي ددددتخ  ون 87٪ 

ىت بكجت ىبيددص بحو ىحددص  ثددك: س ثي ددىت بحت ثي دد 

(  يبح يدددد يو Whatsappبحتنبسددددك بحو ددددى  

(  يبحتدددددددددد يين YouTubeبحتعددددددددددىرمت 

(  يس   الى بحوتددى ج    ددز   Twitterبح   ن 

ى   و سوييددذ بحتوجيددا بكحرتني ددت   حل ضت ط   

بح  دد ن بثددن بحويدد  بحجددوب  حت  ددين ع ددا 

  وبسج بحت لل.

خلت حل ت ل ين في ى بح  ور بحثى ت: بح لوم بح   -

 يت لب عث ا  وبسج بحت لل .

س ليك بح هىم بحت لي يص: سل بستخ بم  سددلوت س ليددك   1-3

" عه ا س دد يل يصددذ Task Analysisبح هىم "

 و  ددت حرددك  ه ددص  ددن  هددىم بحددت لل بح نسث ددص 

ع  نر بحلمىء بكص وىبت يبحددوظل بحخثيددن ( بح نطددص 

 هىم بحت لل   ص سرووحوجيى بحت ليل. يس ن سجز صبحنبع 

يس ليددك    (  ادد با بى ددص3بفا بحن ي يص دحددأ  ي ا 

مك ا ا بددىم دحددأ بيادد با بح  نفيددص بحتددت يترددون 

( ادد فى فنبيددى   يبسددتخ م 15 وهى يعلددم  ج لهددى  

بحثىحثددىن  سددلوت بحت ليددك بحهن ددت  ددن  بلددأ دحددأ 

  س ك.

 لي يص: سُ دد  س ليك بح وبرل يبح يول فت بحثيمص بحت 1-4

بحو ددى  بح ى  ددص بلددأ    ددىط    نعيمص بحت لل بح  دد 

بحتوجيدددا بكحرتني دددت   دددن بحثيمدددىت بحت لي يدددص 

بح   دددز   بحتدددت ي ردددن  دددن خ حهدددى بس دددى  

بح  ت بيوص بحث ح( ععثرص بك تن ن  ن خدد   

س ثيب بح وجا بيمىلي ت( بثن مثرىت اوبس هل 

بحو ىحددص  ياددو  ددى ي وددت  ن بح ىحدد  بلددأ  دد بر 

 بح وجدددا  بحيدددوم يت ىبدددك  دددع  سدددتىذ بح  دددنر

يي ددتجي  حلت ددىب ت ب جت ىبيددص  كحرتني ددت(

ى س تددىل بحثيمددص   ددع  طنب ددا  ددن بح دد ت.  يضدد 

بحت لي يددص   ددك بح ربسددص بح ىحيددص دحددأ ع ددا 

بحت ثي ىت يبحثنب ج بح ختل ص بحخىصص عىحتوبصك 

ب جت ىبت  يج يع الى بحثنب ج  جى يددص ي رددن 

س  يلهددى  دددن بيسدددوبت بكحرتني يدددص بحخىصدددص 

سذ بحو ىحددص  اددلب فضدد   بددن بسددت  بل عددىحهوب

بح ددد ت ي سدددتىذ بح  نر بح وجدددا بيمدددىلي ت( 

حل عىرمص ع  ىحيددص يح ددىس فددت مىفددص دجددنبءبت 

 يخ وبت بحت لل.

: يعدد ك س ليددك بح دديىت س ليددك بح دديىت بحنط ددت 1-5

فددت   س ليك بيجهددز  بحو ىحددص بح  ددتخ  صبحنط ت  

بحث ددح بح ددىحت   يس  يدد   وبيتهددى يطدد ربسهى 

ت ب س ى  ععرص بك تن ن  حيح د ددا بحويي يص ف 

سل بستخ بم بيجهز  بحو ىحص بح ختل ص بح ىسددوت 

بحهددىسذ بحو ددى (  ياددت  -بحتىعلددن –بح   ددو  

 جهددز   تىحددص  ددع ج يددع طدد ت بيوددص بحث ددح 

بح ىحأ يحهى بح  ر  بلأ بحت ى ك  ع عيمددص بحددت لل 
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بح   ن  س ثيب بح وجددا بيمددىلي ت( يبحتددت سددل 

بحت دددد يل بح تجددددىيت س دددد ي هى عىسددددتخ بم 

 بحت ىبلت حتتريذ  ع مىمىت بحجهىو بحو ى .

 نحلددص بحت دد يل: يطدد  بمددت لن اددلى بح نحلددص بلددأ  -2

 بحخ وبت بحتىحيص:

يددهست س دد يل  عيمددص س  يل بيا با بحت لي يص:    2-1

بحدددت لل بح  ددد ن بحو دددى  بح ى  دددص بلدددأ بحتوجيدددا 

بكحرتني ت   ك بحث ح بح ىحت ع يح يتل  ن خ حهددى 

يل ع ددا   تويددىت   ددنر  بحددلمىء بكصدد وىبت س دد 

يبحوظل يبحخثين  ( ح  ت  سرووحوجيى بحت ليل  يبحددل  

ي ددته ا  ددن خ حددا بحثىحثددىن سو يددص طددو  بح ددي ن  

بح  نفيص   يس  ين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا 

بح  ت  بيوص بحث ح( فت  وبجهددص بح دد وعىت بحتددت 

عوددىء سددوبجههل   وددىء لربسددص  و ددوبىت بح  ددنر  ي

بلأ ذحك ف دد  طددىم بحثىحثددىن ع بدد بل طى  ددص عىيادد با 

بحت لي يص حل  نر بلأ  وء خ ص س ريس يسوصدديذ 

بح  نر  يط  رببأ بحثىحثىن فأ صيىغص الى بيا با 

بحعنيط يبح ثىلاء بحتأ يوث ت  نببىسهى فأ صيىغص 

يسل بن هى بلددأ  ج وبددص  ددن    بيا با بحت لي يص

 يلهى بلددأ  ددوء  ددى بح ىل  بح  ر ين  ي ددن  ددل س دد 

( ادد ف ى 15 ع يى  ن  ربء  يطدد  علددم بدد ل بيادد با  

 (.3(  ا با بى ص    ل ب  4سلومي ى ست نع   ن  

س  يل بح  توا بحت لي ت حثيمص بحت لل بح  دد ن   2-2

بحو ى  بح ى  ص بلأ بحتوجيا بكحرتني ت : سل   س  يل 

بح  تددوا فددت  ددوء بيادد با بحت لي يددص بح ددىعب 

يفت  ددوء  ثددىلئ يفل دد ص عيمددىت بحددت لل س  ي اى    

بح   ن   يسرون بح  تددوا  ددن    ددص   و ددوبىت 

ر ي دديص    ييتضدد ن مددك  و ددوع ر ي ددت خ  ددص 

  و وبىت س لي يص  م ى يو  هى بحج ي  بحتىحت:

 ( 3ج ي   

 عويص بح  توا بحت لي ت ح  نر  بحلمىء بكص وىبت يبحوظل بحخثين (

 ىت بح نبيصبح و وب بح و وبىت بحن ي يص   م

1. 

  ىايص بحلمىء بكص وىبت ي جى سا

   هوم بحلمىء بكص وىبت.-

 خ ى ص بحلمىء بكص وىبت. -

   وبع بحلمىء بكص وىبت.-

  جى ت بحلمىء بكص وىبت.-

 س ثي ىت بحلمىء بكص وىبت. -

2. 
 بحوظل بحخثين  

   هوم بحوظل بحخثين .

 خ ى ص بحوظل بحخثين .
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 ىت بح نبيصبح و وب بح و وبىت بحن ي يص   م

  . رو ىت بحوظل بحخثين

   وبع بحوظل بحخثين .

 س ثي ىت بحوظل بحخثين .

3. 

س ثي ىت بحلمىء بكص وىبت فت  

 بحت ليل 

   هوم عيمىت بحت لل بحلميص 

 خ ى ص  ظل بحت لل بحلميص.

 مي يص ب ك  ظل بحت لل  بحلميص.

 بحوظن  بح  ت ثليص حوظل بحت لل بحلميص.

 س ثي ىت بحلمىء بكص وىبت فت بحت ليل.

   ىط بحتوجيا بكحرتني ت بح  دد ن: سددل س  يل    2-3

س دد يل    ددين  ددن بحتوجيددا بكحرتني ددت بثددن عيمددص 

بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  يا ددى:  بحتوجيددا بكحرتني ددت 

بح  ددددت ن: ي ددددن خ حددددا يددددتل سوجيددددا يدرمددددىل 

بح  ت بيودددص بحث دددح( عىح  لو دددىت يبح  تويدددىت 

بح نسث ددص ع و ددوبىت بحددت لل فددت  ددوء بحجدد بي  

 ل  ح ربسددص   نر بحددلمىء بكصدد وىبت بحز ويص  بح  

يبحوظل بحخثين (   ييددتل عددح اددلى بحتوجيهددىت ع ددا 

بحوظددنبن طلدد  بح دد ت حهددلب بحتوجيددا  ددن ب  ددا  

بحتوجيا بكحرتني ت بو  بح ل : ييددتل عوددىء بلددأ  ددى 

 ي لثص بح  ت ف  .  

س ددد يل  ليبت س ددد يل بحتوجيدددا بكحرتني دددت  2-4

 ددد يل س ثيدددب ىم بحثىحثدددىن عتبح  ددد ن بحو دددى : طددد 

 بح وجا بيمىلي ت( يسل دسىحتا بثن  جهددز  بح دد ت 

 بحو ىحص  ع يح سض ن بيليبت بحتىحيص:

بحت جيك: يات بيلب  بحن ي يص بحتت  ددن خ حهددى  -

ي وم بح ىحدد  عت ددجيك عيى ىسددا بيسىسدديص  ي عدد  

ي ن ي ددوم بح ىحدد  عىحضدد   بلددأ  ي و ددص   دد  

بحتوجيددا بح  ددىح  حددا بودد  س لددل  و ددوبىت 

 ح  نر .ب

بح هىم بحت لي يددص سددل س دد يل  ج وبددص  تووبددص  -

 ددددن بح هددددىم بحت لي يددددص بحو ىحددددص بح نسث ددددص 

ع و وبىت   نر  بحددلمىء بكصدد وىبت يبحددوظل 

 يبحخثين (  

 ليبت بحتوجيا يبكرمىل: ببت   س دد يل بحتوجيددا  -

ب  ي بودد  بح لدد  بلددأ  عو  يا سوبء مىن   ت ن 

حلويدد   ج وبص    ل   ن بحت ثي ىت يبيليبت  

 بحجوب   يذحك بلأ بحو و بحتىحت:
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 (  ليبت س  يل بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بحو ى  4ج ي   

 بحوصدددددددددددددذ  بيلبى

س ثيب بح ي يو  

بحتعىرمت  

YouTube 

سل بستخ بم الب بحت ثيب ع يح ي وم  ن خ حا  ستىذ بح  نر  بح وجا بكحرتني ت( ع نم ع ا   ىطع  

ذبت بح  طص ع و وبىت بحت لل الب فض   بن   -ص بلأ بح ثىلئ بحت  ي يص حلت لل بح   نبح ى  -بح ي يو  

سوجيا بح  ت   و طن  ع ا بح ي يواىت بحخىصص عهل بثن الب بحت ثيب حل  و  بلأ س ىب ت  

 بجت ىبيص  ن  طنب هل.  

س ثيب بحتنبسك 

بحو ى   

WhatsApp 

عىح  تويىت   بح  ت  بيوص بحث ح( ح بل سزب ويص يغين يصسزب و   يص   ىش عيمص فتم فت بستخ ب ا سل

. يبنم بح نبربت بحتأ سل بسخىذاى فت  في يو  ي صور  ي   و  مرك فت سرون ط  بحتت بح ىجلص

 بح هىم بحت لي يص بح ختل ص يبيسىس بحتنعو  بحتت سل بسخىذ بح نبر عوىء بليا. 

بحت يين بح   ن  

Twitter 

وجيهىت بح ىجلص يبح ه ص بح نسث ص ع و وبىت   نر  بحلمىء بكص وىبت سل بستخ ب ا فت رفع بحت

 ( حنا. 140يبحوظل بحخثين (   يذحك فت ب ل طليك  ن بح نيا   يتجىيو  

بح ؤس نبت  

بحتعىرميص  

Zoom : 

بح  ت   ع سزب ويص سل بستخ بم الب بحت ثيب  ن طثك  ستىذ بح  نر   بح وجا بكحرتني ت( ح  ك بس ى ت

 ؤس نبت سعىرميص  ع  فنبل بح يوص  حت  يل بحتوجيا يبح بل في ى يت لب ع و وبىت بحت لل     يب  

يبحو ىش حو  ع ا بح  وعىت يبح عر ت بحتت سوبجه ل   يبكجنبءبت بح  نفيص بحتت يتوج  بسثىبهى   

 حلت ل  بليهى .    

- 
ب: ي دد م س  ددينب  يب دد ى  حري يددص لحيددك بحت ثيدد  -

 يبسا بح ختل ص.ستخ بم بحت ثيب ي لب

يبجهدددص بحت ثيدددب: يادددت بح ددد  ص بحن ي ددديص  -

 حلت ثيب   م ى فت بحعرك بحتىحت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مىمص بحت جيك يبختيىر     بحتوجيا 4مرك  

 

 ( مىمص بحوبجهص بحن ي يص حلت ثيب 5مرك  
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 يل بحتوجيا بكحرتني ت عىحت ثيب (  ليبت س  7( مىمىت بحت لي ىت يلحيك بحت ثيب               مرك  6مرك  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مىمىت بحتوجيا بكحرتني ت بو  بح ل  9 مرك                ( مىمىت بحتوجيا بكحرتني ت بح  ت ن8مرك  
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( مىمىت س  يل بحتوجيا عىستخ بم بحت ثي ىت بحو ىحص لبخك بحت ثيب 10مرك  

 ي يص:  س  يل ب ستنبسيجيىت بحت ل 2-4

في ى يخص بستنبسيجيىت بحت ليل  ف دد  ببت دد     

بحث دددددح بح دددددىحت بلدددددأ  ج وبدددددص  دددددن 

ب ستنبسيجيىت بحت لي يص سل سو يددلاى عتوجيهددىت 

 ثىمددن   ددن بح  لددل  بح وجددا بكحرتني ت(دحددأ 

بح ددددد ت   ودددددىء س ثيدددددب بحتجنعدددددص فدددددت 

 ( بحتىحت:5ب ستنبسيجيىت بح و  ص عج ي   
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 سيجيىت بحت لي يص بح  تخ  ص عثيمص بحت لل بح   ن بح ى  ص بلأ بحتوجيا بكحرتني ت(: ب ستنب5ج ي   

 سو يل ب ستنبسيجيص  ب ستنبسيجيص م

1 
بستنبسيجيص بحت لل  

 بح نل : 

 ن خ   طيىم بح وجا بكحرتني ت ع ن  طضىيى س لي يص سنسث  ع و وبىت  

ل بكحرتني ت  ي عىرمص بح  نر يست ل  حلو   بىجلص عىستخ بم س ويىت بحت لي

 مى وىت رط يص سُ  ت حلو   س وينيص حهلى بح ضىيى. 

2 
بستنبسيجيص بحت لل  

 بحت ىي ت 

ببت  ت الى ب ستنبسيجيص بلأ طيىم  ستىذ بح  نر  بح وجا بكحرتني ت( 

عتوييذ  ليبت يس ثي ىت عيمص بحت لل بح   ن بحو ى   فت سو يل س ىب ت 

بلأ ح ى  ن خ   ب طص  وى يص ب سجىى س فع   و    ثىمن  عيوا يعين مك طىح 

سثىل  بحخثنبت يحك بح عر ت بحتت ط  سوبجا بح  ت بيوص بحث ح(  يملحك  

س  يل   توا بحت لل يبحتوجيا ععرك فنل   يبسوىل سرلي ىت ع هىم س لي يص 

    ل  ذبت ب طص ع و وبىت بحت لل  مني ص  ن يتل سو يل الى بح هىم فنلي ى. 

3 
بستنبسيجيص بحت لل  

 بحتعىرمت 

 ن خ   سرلي ىت    ل  حل  ت عتو يل  هىم سعىرميص  نسث ص ع و وبىت  

بح  نر   ي ن  ل  عن  وتوجىت الى بح هىم بثن  ليبت بحت ىبك  عثيمص بحت لل  

بح   ن بحو ى .  ن خ   بحثوىء بحتزب وت حرى وىت بحت لل بحنط يص بح تووبص عين 

 لل .  فنبل  ج وبىت بحت 

5 
بستنبسيجيص بح  ى ن   

 بكحرتني يص:

س ت   الى ب ستنبسيجيص بلأ طيىم  ستىذ بح  نر  بح وجا بكحرتني ت(  عثح 

سوجيهىت دحرتني يص  ثىمن  حو   و وبىت بحت لل  ع يح س ىب  الى  

بح  ى نبت بح  ت بلأ بسخىذ دجنبءبت   نفيص  ن ص يب ي   ععهن بح هىم  

 ع و وبىت بح  نر. بحت لي يص بح نسث ص 

 بستنبسيجيص  سه  خثين  6
: يط  سل سو يلاى  ن خ   ي ع بح  ت  بيوص بحث ح( فت  وبطذ س ىبليص  

 ي وم  ن خ حهى عىحت ىير يبحو ىش   ا  ي ع غينى  ن بحخثنبء فت بح جى . 

7 
بستنبسيجيص س ىبك  

 بيطنبن

ب ويص يغين  : س ت   الى ب ستنبسيجيص بلأ سوييذ  ليبت بحتوبصك بحتز

بحتزب ويص  عثيمص بحت لل بح   ن بحو ى  فت لفع بح  ت   و  وىطعص  و وبىت 

 بحت لل  ن  جك بحوصو  دحأ  تى ج    ل . 
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 :   س  يل ب ستنبسيجيص بح ى ص حلت ليل 2-5

ببت  ت ب ستنبسيجيص بح ى ص عثيمص بحت لل بح  دد ن    

بحو دددى  بح ى  دددص بلدددأ    دددىط بحتوجيدددا بكحرتني دددت 

ت ن/ بودد  بح لدد (  سددتثىر  لبف يددص بح دد ت     دد 

يس  يدددز بسدددت  بلال حلدددت لل بدددن طنيدددب بسدددتخ بم 

 سددىحي  جددلت يسوجيددا بك تثددىى  يبددنم  ادد با 

 و وبىت بحددت لل م وظ ددىت س هي يددص  ت   ددص   ددع 

رع هى ع و ددوبىت بحددت لل بح ددىعب حت  يددب بحتهيمددص 

بح وىسثص حث ء بحت لل  يعيددىن  ا يددص عيمددص بحددت لل فددت 

ىرسددص   ددوبع  ختل ددص  ددن بي عدد ص بح  نفيددص    

يسوييذ فمىت  ختل ص  ن بكجددنبءبت بح  نفيددص فددت 

  ىحجص بح  ت حل هددىم بح  لوعددص  ددوهل   ددل سعددجيع 

 عددىرمص بح دد ت يسوعددي  بسددتجىعىسهل بددن طنيددب 

سوجيا  ستىذ بح  نر بح وجا بكحرتني ت( سوبء مددىن 

ب  ي بو   بح ل    ل طيى س بيلبء الب بحتوجيا   ت ن 

ب  بددن طنيددب ب ختثددىربت   ريددص بح نجددع  ي خيددن 

   ىرسص بحت لل يس ثي ا فت  وبطذ س لي يص ج ي  .

 س  يل بحوسى   بح ت  ل  :  2-6

ل س  ي   وبيص بحوسى   بح  تخ  ص لبخددك عثيمددص س    

بحدددت لل بح  ددد ن بحو دددى  بح ى  دددص بلدددأ بحتوجيدددا 

بكحرتني دددت ع يدددح ست دددب  ثدددىلئ يفل ددد ص بحدددت لل 

 ن  يبمت لن بلأ    ىطع بح يدد يو بح  دد ن   بح  

س ثي ىت(  يطدد    -عنب ج    –صور    –  و   رتوعص  

بسثددع بحثىحثددىن بح  ددىيين بحخىصددص عت دد يل بحوسددى   

 بح ت  ل  حت  ي ا بثن  جهز  بحت لل بحو ى  حل  ت.

 س  يل بي ع ص ي هىم بحت لل : 2-7

سل س دد يل بي عدد ص ي هددىم بحددت لل بحخىصددص عثيمددص    

ل بح  ددد ن بحو دددى  بح ى  دددص بلدددأ بحتوجيدددا بحدددت ل

بكحرتني ت ع يح سرون  نسث ص عددىح  توا بحت لي ددت 

ح و وبىت بحت لل  يست لدد   ددن بح ىحدد   لبء  هددىم 

 ختل ددص حت  ي هددى   عىك ددىفص دحددأ س دد يل بحتوجيددا 

ب  ي بو  بح لدد   حل ىحدد   بح وىس  سوبء مىن   ت ن 

 . دذب يبجهتا  عرلص   وىء سو يل سلك بح هىم

س  يل سيوىريو يبسددتنبسيجيىت بحت ددىب ت  2-8

 بحت لي يص:

سدددل س  يددد   ليبر بح وجدددا بكحرتني دددت يبح ىحددد     

يمدددرك بحت ثيدددب   ع يدددح يتددديم د رى يدددص بحدددت رل 

بحت لي يأ فت عيمص بحت لل بح   ن بحو ى  بح ى  ص بلددأ 

بحتوجيددا بكحرتني ت بح  ددت ن/ بودد  بح لدد ( حتو يددص 

  ددين   ددتوا بح  ددو طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  يس

بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  بيوددص 

بحث ح(   وىء لربسددتهل ح و ددوبىت بحددت لل بحخىصددص 

ع  ددنر بحددلمىء بكصدد وىبت يبحددوظل بحخثيددن    ييددتل 

بحت لل ع ني ص خ يص فت ب  ت ى  عددين يحدد بت بحددت لل 

 بح   ن.

 بختيىر   ىلر بحت لل بح ت  ل : 2-9

ي  بحت ثي ددىت بحتددت سددل سويي هددى طىم بحثىحثىن عت      

لبخددك عيمددص بحددت لل بح  دد ن بح ى  ددص بلددأ بحتوجيددا 

بكحرتني ددت  بح  ددت ن/ بودد  بح لدد ( يبحتددت س  ددب 

 ا با بحث ح  ختيىر   ددىلر بحددت لل  يبحتددت سو  ددل 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  397

دحأ  نحلتين ر ي يتين   سه ا بح نحلص بييحأ دحددأ 

دب بل طى  ص عث ب ك بحت لل  فددت  ددوء طثي ددص بح ه ددص 

يبحه ا بحت لي ت   يطثي ص بحخثن  ي وبيص  هددىربت 

بحنسىحص بحت لي يص ي    بحت لل   عيو ى سه ا بح نحلص 

بحثى يص دحأ بسخىذ بح نبر بحوهى ت  ختيددىر    دد  اددلى 

بح  ىلر فت  وء بسددتنبسيجيص بحددت لل  يبكجددنبءبت 

بحت لي يص  يبح يددول يبحترل ددص   يبح ى دد   يسددل س  يددب 

بختيىر   ددىلر بحددت لل بح  ددتخ  ص سلك بحخ وبت فت  

 فت بنم   و وبىت بحت لل.  

  نحلدددص بحت دددويددددن:  -3

فت اددلى بح نحلددص سددل د عددىء بحهيرددك بح ددىم حلت ثيددب        

  يدبدددد بل APP Creatorعوبسدددد ص عن ددددى ج 

بحت ددد ي ىت بحخىصدددص عدددىح  توا بحنط دددت  يبحتدددت 

جددىءت بلددأ مددرك مى وددىت رط يددص ست ىمددأ يطثي ددص 

 -رسددى ك   دديص -بح   ن بحو ى     ىطع فيدد يو  بحت لل

(  ي ددن  ددل عددح اددلى بحرى وددىت  PDF ل ددىت -صددور

بحنط يص بثن س ثي ددىت ي ليبت بحويدد  بحجددوب   يف ددى  

 ح  ىحجىت بحث ح. يذحك بلأ بحو و بحتىحت:  

دب بل س  ي ىت بحتوجيا بكحرتني ت يبح  توا  3-1

 بح ببل :

بحخىصددص   فت الى بح نحلددص سددل دبدد بل بحت دد ي ىت    

عىحتوجيا بكحرتني ت  ع يددح سرددون جددىاز  حلت ويددك 

بحنط ت حيتل سعددىرمهى  ددع بح ت ل ددين بثددن  جهددزسهل 

بحو ىحص. يدب بل بحت  ي ىت بحخىصص عددث ا بحنسددى ك 

يبيمددرى  يبحوسددى   بح ت دد ل  بحتددت طدد  ي ددتخ  هى 

 ستىذ بح  نر بح وجا بكحرتني ت( فددت بحتوبصددك  ددع 

 ى حت  يز بح دد ت   ي لب هددل بح  ت  فنبل بح يوص  د

ع  تويىت د ىفيص   ي مت ليص ربج ص  يع يح سرددون 

 جىاز  عين ي   بح ىح  حي تخ  هى ععرك فور .

 بحتخ ي  حلإ تىل:   3-2

س  ي  بحت ثي ىت بحن ي يص حهيرددك  3-2-1

عيمص بحت لل بح   ن بحو ى   يسهيمتهى 

 بلأ بيجهز  بحو ىحص.

ب ت ددىء ع ددا بحوسددى   بح ت دد ل   3-2-2

 طص ع و وبىت بحت لل .ذبت بح  

س  يدددد  خ ددددى ص بحوسددددى      3-2-3

بح ت دد ل  ع يددح سرددون  توبف ددص  ددع 

 خ ى ص عيمص بحت لل بح   ن بحو ى .

سجهيددز يحدد     دد ن  حلت ددوين  3-2-4

   عىحثىحثددددىنخىصددددص  –يبك تددددىل 

يسعت ك بلأ  ددى يلددزم  ددن بيجهددز  

يبحتجهيدددزبت ح  ليدددص بك تدددىل  ثدددك 

جهددىو م ثيددوسن    ددو    ياددىسذ 

 وبدددص  دددن بحثدددنب ج   دددى   ي ج

يبحت ثي دددىت بحتدددت س لثتهدددى ب ليدددص 

 -Adobe Photoshoppبك تىل   ثك 

Camtasia Studio – Inkscape -

AppCreator24).) 

بحت وين  بك تىل( بح  لت حثيمص بحت لل بح  دد ن  3-3

 بحو ى :

د تددددىل يس نيددددن بحرى وددددىت بحنط يددددص   3-3-1

 حل  توا بحت لي ت ح و وبىت بح  نر.  
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جيدددا بكحرتني دددت ود تدددىل   تدددوا بحت 3-3-2

عو  يددا  بح  ددت ن/ بودد    بح   ن بحو ى 

 بح ل ( .

بحنسى ك يبحن وو بحتت سددوا يددتل   د تىل 3-3-3

بسددتخ ب هى فددت بحتوبصددك  ددع بح دد ت 

بيوص    بحث ددح  يح ظهددى بلددأ بحهددىسذ 

 بحو ى .

د تدددىل بحدددنيبع  يبحتهمددد   دددن ب لهدددى  3-3-4

يسدددددهوحص بطددددد ع بح ددددد ت بليهدددددى 

يبح عددددىرمص عهددددى يفددددب ح ددددىعىسهل 

  ص.بح ختل

س دددوين عيمدددص بحدددت لل بح  ددد ن بحو دددى   3-3-5

ى  يلب هدددى عىحت ثي دددىت بح  دددى    يف ددد 

 حلخ وبت بحتىحيص:

د تددددىل بيي و ددددىت يبحنسددددو ىت  •

بحخىصددددددص عوبجهددددددص بحت ىبددددددك 

 حت ثيب بح وجا بيمىلي ت(.

د تددىل بحهيرددك بحن ي ددت حلت ثيددب   •

 (.App creatorبلأ  و ص  

 google playفتم ح ىت بلأ    •

store.) 

رفددع س ثيددب بي  رييدد  بحددل  سددل   •

بلأ سوت   Apkس  ي ا ع ي ص  

google play store. 

بحن ي ت بحل  يتل س  يص بحت ثيب    •

بحتوجيدددددا   دددددن خ حدددددا س ددددد يل

بكحرتني دددددت بح  ددددد ن  عىسدددددل 

 "بح وجا بيمىلي ت" 

سجهيز  ي و ددص  وىسددثص س ثددن بددن   •

يب ع يددح يددتل بن ددهى بلددأ بحت ث

  وطع بح وت.

سوفين يصذ يضل   لو ددىت بددن   •

 بحت ثيب ي  يزبسا.

س  يدددك  ددد   ح  دددىت   دددور    •

 حلت ثيب.

 عدددددددن بحت ثيدددددددب بحن ي دددددددت   •

 يبحت ثي ىت بح  ى   

  نحلص بحت ويل:-4

سل بددنم بحت ثيددب ع ددورسا بح ث  يددص   دد وع ى      

عث ىطدددص حت وي دددا بلدددأ  ج وبدددص  دددن بح  ر دددين 

  ين فت  جى  سرووحوجيى بحت لدديل؛  سددت  ع بح تخ

 رب هددل حددو :  دد ا م ددىء  عيمددص بحددت لل يمدد وحهى  

ي دد ا صدد حيتهى حلت ثيددب  يطدد  مى ددن اوددىم ع ددا 

بحت  ي ت بحخىصص عت يين ع ا   ىطع بح ي يو حتت  ل 

يطثي ددص بحددت لل بح  دد ن  يس دد يك   تويددىت ع ددا 

يسددل رسددى ك بحتوجيددا بح نسث ددص ع و ددوبىت بحددت لل  

عرك بحوهى ت حثيمددص دجنبء بحت  ي ت  يبحوصو  دحأ بح

 بحو ى . بحت لل بح   ن

 ربع ددددى :  ليبت بحث ح:

   يىس طو  بح ي ن  بح  نفيص  :    (  

 سل عوىء بح  يىس يف ى  حلخ وبت بحتىحيص:           

https://www.blogger.com/null
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س  ي  بحه ا  ن بح  يددىس :  يهدد ا بح  يددىس دحددأ   -

طيدددىس طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص 

سثتيهددى  بييحددأ يبحثى يددص ( حدد ا عن

طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  بيوددص 

بحث ح(  بحوىسجص بن  ؤ نبت عيمص 

بحت لل بح  دد ن بح ى  ددص بلددأ   دد  

بحتوجيددا بكحرتني ددت  بح  ددت ن/ 

بودد  بح لدد ( يبحتددت سدد ف هل دحددأ 

  ىرسددددص   ددددوبع  ختل ددددص  ددددن 

بي عدد ص بح  نفيددص سددوبء بحتدددت 

ي ي ت   فيهى بح ىح  بلأ    ددا   

 بلأ بح وجا بكحرتني ت.

صيىغص   نلبت بح  يىس: بلأ  ددوء بحنسثددص بييحددأ 

يبحثى يص ح و  بح ددي ن  بح  نفيددص  

يبحهدددد ا  ددددن بح  يددددىس س ددددن 

صدديىغص بح  ددنلبت  ع يددح سرددون 

بح  يىس فت صورسا بح ث  يص  ددن 

( بثىر  ح يىس طو  بح ددي ن  23 

  صبح  نفيص عنسثتيهى بييحأ يبحثى ي

نبت بح  يددىس فددت يط  سل عوددىء ف دد 

 وء    ص  ع ىل  سىسيص   يات: 

 بح وجددددا بكحرتني ددددت يعددددجع 

 -بح ىح  بلأ بح يددىم ع هددىم بحددت لل

مدد ور بح ىحدد  عنغثتددا فددت سو يددل 

طيددىم بح ىحدد  عتو يددل  - هددىم بحددت لل

  هىم بحت لل عىح  ك(.

س  ين لرجىت بح  يىس: سل س  ين لرجىت بحت دد يم   -

حل  يدددىس بلدددأ  سدددىس طني دددص 

حل  دددىييس حيدددح ي دددثم  حيردددنت

سوويدددددع بحددددد رجىت حل ثدددددىربت 

بكيجىعيددص يبح ددلثيص بلددأ بحو ددو 

 بحتىحت:

 م   بيلبء
سو ثب  

ى  س ى  

سو ثب  

 غىحث ى 

سو ثب  

  حيى  ى 

سو ثب  

ب    ىلر 

  سو ثب  

 دط ت  

بح رجص بحريص 

 حل ثىر  بح وجثص 
5 4 3 2 1 

بح رجص بحريص 

 حل ثىر  بح ىحثص 
1 2 3 4 5 

أ لرجددص طدد  ي  ددك بليهددى ي ددن  ددل فدد ن  ط دد 

لرجددص(     115=  5×23بح ىح  فت بح  يددىس اددت  

لرجددص(  يبليددا فدد ن   23=1×23ي طك لرجص اددت  

( 115-23بح رجددص بحرليددص حل  يددىس سو  ددن عددين  

لرجص       ن بطتنبت لرجص بح ىح   ن بح   بيبلأ 

( لرجددص س وددت  ن بح ىحدد  ح يددا  هددىربت طددو  115 
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( 23 ددن بح دد  بيل ددأ   بح ي ن  بح  نفيص  يبطتنبعددا

لرجددص ي وددأ  ن بح ىحدد  حدديس ح يددا طددو  بح ددي ن  

 بح  نفيص.

بحت  ب  ن ص ت   يىس طو  بح ي ن  بح  نفيص: سل  -

 بحتهم   ن ص ت بح  يىس  ن خ   :

سددل بددنم بح  يددىس ص ت بح  ر ين:   ❖

بلدددددأ  ج وبدددددص  دددددن بح  ر دددددين 

بح تخ  دددين فدددت  جدددى  بحتخ دددص 

(؛ يذحددك حل رددل بلددأ  دد ا 1 ل ددب  

ت بثىربت بح  يىس فت طيىس  ع ىل ص 

طو  بح ددي ن  بح  نفيددص  يعل ددن   دد  

٪(  87ب س ىت بلأ بثىربت بح  يىس  

يط  بطتنحوب ع ا بحت دد ي ت بح ت ل ددص 

ع يىغص ع ا بح ثىربت  ياددو  ددى طددىم 

 بحثىحثىن عتو يلى.  

صدد ت ب س ددىت بحدد بخلت: س ت دد  اددلى  ❖

بح ني ص بلأ ب س ىت فت  لبء بح دد ت 

 ددىت   يددىس طددو  بح ددي ن  بلددأ  رو

بح  نفيص  يبو  ى يرون  تجى   ى  فدد ن 

مك  رددون فيددا ي دديس   ددس بح رو ددىت 

بحتددت ي ي ددهى بح  يددىس  مرددك(  ييددتل 

ح ىعا ع نيددص   ددى  ت ب رسثددىط عددين 

لرجددص مددك رسثددص  ددن رسدد  بح  يددىس   

يبح رجص بحرليددص حل  يددىس  مرددك(  يطدد  

سنبيحددن   ددى  ت ب رسثددىط عددين مددك 

ح رجص بحرليص حلنسثددص بح وت يددص بثىر  يب

دحيهى عىحو ثص ح ددو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

-0.257 ددن بحنسثددص بييحددأ  ددى عددين  

( يعىحو دددثص ح دددو  بح دددي ن  0.753

بح  نفيددددص  ددددن بحنسثددددص بحثى يددددص  ددددى 

(   ي ددع بح جددى  0.770-0.321عين 

بحخددى  عرددك رسثددص  ددن رسدد  بح  يددىس 

-0.806-يعىح  يددىس مرددك   ددى عددين  

0.914.) 

ت بح  يىس: سل بحتهم   ن  ثىت بح  يددىس  ددن  ثى -

 خ   :

 ثددىت  ح ددى: سددل ح ددىت   ى ددك  ثددىت  ❖

بح  يددىس ع ني ددص  ح ددى مني ثددىل بلددأ 

ى  ددن طدد ت 20بيوددص طدد راى   ( طىحثدد 

سرووحوجيددى بحت لدديل   ددن   ددس  جت ددع 

بحث ددددح ي ددددن غيددددن  فددددنبل بح يوددددص 

بيسىسدديص  يطدد  سددل ح ددىت  ثددىت مددك 

ك ييجدد   ن   ى دد  بثددىر  بلددأ حدد   

ب رسثددىط ح ددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ددن 

(  عيو ددى 0.711بحنسثددص بييحددأ اددو  

ح و  بح ي ن  بح  نفيص   ى ك ب رسثىط  

(  0.862بحثى يدددص ادددو    دددن بحنسثدددص

ي  ى ددك ب رسثددىط حل  يددىس مرددك اددو 

(؛   دددى يعدددين دحدددأ د رى يدددص 0.80 

بحت ى ك  ع بح  يىس ع رجص   ثوحص  ن 

 بحث ص.



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  401

دددىلي ت: : سل عوىء بح  يددىس يف ددى    يىس بح  ددو بيمد

 حلخ وبت بحتىحيص:

بحهدد ا  ددن بح  يددىس:   نفددص طدد ر  طدد ت سرووحوجيددى  -

بحت لددديل  بيودددص بحث دددح( بلدددأ  وبجهدددص بح ددد ىت 

يبح  ثىت بيمىلي يص  بحتت يت دد ين حهددى   وددىء دس ددىم 

بح هىم بحت لي يص بح نسث ص ع و وبىت بحددت لل يذحددك 

 ن بحو ددى  بح ى  ددص بلددأ  ن خدد   عيمددص بحددت لل بح  دد 

     ىط بحتوجيا بكحرتني ت.

طددىم بحثىحثددىن  عددى ط ع بلددأ  س  ي    ىير بح  يددىس :  -

 ج وبص  ن بح ربسىت بح ىع ص يبح  ددىييس بح نعيددص 

؛ 2014؛     أ Marh,2006Pيبيجوثيص  ثك   

(  يفددت  ددوء 2020؛ بح وصددت 2018بىعدد ين  

 بحتىحت:  ذحك سل س  ي    ىير بح  يىس بلأ بحو و

بح  دددور بيي  : بحر دددىء  يبح ىبليدددص بحلبسيدددص   ▪

 ( بثىربت.10يبمت ك بلأ  

بح  ور بحثددى ت: بح دد ر  بلددأ  وبجهددص بح وبطددذ  ▪

 ( بثىر .13بح  ثص  يبمت لن بلأ  

بحدد بل يبحتوجيددا  بح  ددور بحثىحددح بح ىجددص دحددأ ▪

 ( بثىر  .12  يبمت ك بلأ  ي  ىب   بلآخنين

  ددىير بح ددىع ص طددىم عوددىء بح  يددىس: ع دد  س  يدد  بح-

بحثىحثدددددىن ع ددددديىغص بثدددددىربت 

بح  يىس بحخىصص عرددك   ددور  ددن 

بح  ىير بح ىع ص صيم ع ضهى فددت 

صور  ديجىعيص يبلآخن فت صددور  

سددلثيص  يسوجدد    ددىم مددك بثددىر  

ى  -   دددص بختيدددىربت ادددت  لب  ددد 

ى ب (  حيدددح ي دددثم  - حيى ددد   دددىلر 

سوويدددددع بحددددد رجىت حل ثدددددىربت 

 ددو بكيجىعيددص يبح ددلثيص بلددأ بحو

 بحتىحت:

ى   ىع ص بيلبء ب   حيى  ى  لب      ىلر 

 1 2 3 بح رجص بحر يص حل ثىر  بكيجىعيص 

 3 2 1 بح رجص بحر يص حل ثىر  بح لثيص

( 105يعددلحك سرددون بحوهىيددص بح ظ ددأ حل  يددىس     

( لرجص  يس   بح رجص 35لرجص يبحوهىيص بح  نا  

بح نس  ددص بلددأ يجددول   ددتوا  نس ددع  ددن بح  ددو 

 ىلي ت  يبح رس ص يم . بيم

ص ت بح  يىس: سل بحتهم   ن ذحك عوبس ص طني تين -

 ا ى:

سددل بددنم بح ددور   صدد ت بح  ر ددين:- ❖

بييحيدددص حل  يدددىس بلدددأ  ج وبدددص  دددن 

بح  ر ين؛ كع بء بحن   فددت  دد ا برسثددىط 

بح ثدددىربت ع  دددىير بح  يدددىس  يصددديىغص 

بح  ددنلبت  يصدد حيص بح  يددىس حلت ثيددب  

س لي ددىت بح  يددىس  عىك ىفص دحأ  وىسددثص  

يطدد   سدد نت  تددى ج بحت ردديل بددن س دد يك 
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ع ددا بثددىربت بح  يددىس يبحتهميدد  بلددأ 

 ص حيتا حلت ثيب.

صدد ت ب س ددىت بحدد بخلت: سددل بحتهمدد   ددن  ❖

ص ت بحتجى س بح بخلت بن طنيب ح ىت 

  ى  ت ب رسثىط عين لرجص مك   نل   ن 

  نلبت بح  يىس يبح رجص بحرليددص حل  ددور 

: فوجددد   ن   دددى  ت بحدددل  سوت دددت دحيدددا

(  0.78:  0.42ب رسثىط ستنبي   ى عين  

يج ي هددى   ددى  ت برسثددىط لبحددص دح ددى ي ى 

(   ى يعددين دحددأ 0.05بو    توا ل حا 

ص ت بحتجى س بح بخلت ح  ىير بح  يىس  

يسنبيحن   ى  ت ب رسثىط عين لرجص مك 

  دددنل   دددن بح  دددنلبت يبح رجدددص بحرليدددص 

(  0.76:0.37حل  يدددددىس  دددددى عدددددين  

يج ي هددى   ددى  ت برسثددىط لبحددص دح ددى ي ى 

(   ى يعددين دحددأ 0.05بو    توا ل حا 

 ص ت بحتجى س بح بخلت حل  يىس.

  ثىت بح  يىس:سل بحتهم   ن  ثىت بح  يىس ع ني تين :-    

طني ددص بحتجز ددص بحو دد يص : حيددح سددل فيهددى  ❖

ح ددىت   ى ددك ب رسثددىط عددين لرجددص  فددنبل 

(بلأ بحو ذ 20بح يوص ب ست  بيص  ن=  

بيي  حل  يدددددىس    نلبسدددددا بح نليدددددص(  

يلرجددىسهل بلددأ بحو ددذ بحثددى ت    نلبسددا 

عددنبين -بحزيجيص(  يذحك ع ني ص سددثين ىن

( ياددت طي ددص لبحددص 0.823فرى ددن طي تددا  

 ( .0.01بح ى ي ى بو    توا  

طني ص  ح ى مني ثىل : حيح سل فيهى ح ددىت  ❖

   ى  ت بح ى مني ثىل ح رجىت  فنبل بح يوص

( بلددأ مددك ع دد   ددن 20ب ست  بيص  ن=  

 ع ددىل بح  يددىس  يمددلحك حدد رجىسهل بحرليددص 

بليا يعل ددن    دد ت  ثددىت بح ددى مني ثددىل 

(   يحلث ددددددددددد  0.766حلث ددددددددددد  بيي  

(  يحلث ددددددد  بحثىحدددددددح 0.777بحثدددددددى ت 

(  يج ي هددى لبحددص بح ددى ي ى بودد  0,792 

(   دددى يددد   بلدددأ  ثدددىت 0.01  دددتوا  

ت بحوتى ج بحتت بح  يىس يي بوب دحأ بحث ص ف 

 ي رن بحتوصك دحيهى.

بح دددور  بحوهى يدددص حل  يدددىس: سضددد ون بح دددور  -

( بثدددىر  35بحوهى يدددص حل  يدددىس  

 ووبددددص بلددددأ    ددددص   ددددىير 

(  يطددد  مى دددن بح رجدددص 3 ل دددب 

(  105بح ظ دددددددأ حل  يدددددددىس  

 (.35يبح رجص بح  نا  

خى  ى : بحتجنعددص بيسىسدديص حلث ددح:  ددنت بحتجنعددص بيسىسدديص 

 بت بحتىحيص:حلث ح عىحخ و

سرو ددن بيوددص بحث ددح  ددن  س  يدد  بيوددص بحث ددح: -

( طىحثددى يطىحثددص  ددن طدد ت مليددص بحتنعيددص 80 

بحووبيص ط ل سرووحوجيى بحت ليل بح نطددص بحنبع ددص  

سدددل سدددووي هل بعدددوب ي ى بلدددأ بح ج دددوبتين 

( طىحدددد  40بحتجددددنيثيتين حلث ددددح عوبطددددع  

عىح ج وبددص بحتجنيثيددص بحتددت س ددتخ م بحتوجيددا 
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( 40ح  ددد ن بح  دددت ن  يبددد ل  بكحرتني دددت ب

طىحددد  حل ج وبدددص بحتجنيثيدددص بحتدددت س دددتخ م 

 بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بو  بح ل .

بحت ثيددب بح ثلددت: طددىم بحثىحثددىن عت ثيددب  لبسددت  -

ى بلددأ طدد ت بح ج ددوبتين ؛ حلتهمدد   بحث ح طثليدد 

 ددن سرىفؤا ددى  يح ددىت بحدد رجىت بح ثليددص فددت 

  يىسدددت  طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص  بح  دددو 

بيمىلي ت(   يطىم بحثىحثددىن عت ني هددى يرصدد اى 

فت معوا خىصص س هيدد  ب ح  ىحجتهددى دح ددى ي ى   

( يو م  تددى ج بحت ليددك بكح ددى ت 6يبحج ي   

 ح رجىت بحت ثيب بح ثلت.

 ( ل حص بح نيت عين بح ج وبىت فت لرجىت بح يىس بح ثلت ح  يىست طو  بح ي ن  بح  نفيص يبح  و بيمىلي ت 6ج ي    

وع  

 ب ختثىر 
 بح توس ىت بح  ل  بح ج وبص 

ب   نبا 

 بح  يىر  

 tطي ص 

 بح   وعص

لرجىت  

 بح نيص

  توا 

 بح  حص

  يىس 

طو   

بح ي ن   

 بح  نفيص

(: بحتوجيا  1سجنيثيص   

 بكحرتني ت بح   ن بح  ت ن  

40 

 
28.16 2.03 

0.792 79 
غين  

(: بحتوجيا  2سجنيثيص    لبحص

   بكحرتني ت بح   ن بو  بح ل
40 27.84 1.99 

  يىس 

بح  و  

 بيمىلي ت 

(: بحتوجيا  1سجنيثيص   

 بكحرتني ت بح   ن بح  ت ن 
40 38.97 2.80 

0.961 79 
غين  

بحتوجيا بكحرتني ت   2سجنيثيص    لبحص

 بح   ن بو  بح ل . 
40 38.09 4.25 

(   ددا   سوجدد  فددنيت عددين 6يتضددم  ددن جدد ي        

ت   يددىس طددو  بح ددي ن  بح ج ددوبتين بحتجددنعيتين فدد 

بح  نفيص  ي  يىس بح  و بيمىلي ت؛ حيح عل ن طي ص 

( فددت   يددىس طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  0.792ت  

( فت   يددىس بح  ددو بيمددىلي ت  يج ي هددى 0.961ي 

(  ياو ددى يعددين دحددأ 0.05غين لبحددص بودد    ددتوا  

سرىفؤ بح ج وبتين بحتجنعيتين  طثك بحثدد ء فددت دجددنبء 

  فنيت سظهن ع   بحتجنعص سنجع دحددأ بحتجنعص  ي ن  

ب خت ا فت بح ت ينبت بح  ت لص حلث ح  يحدديس دحددأ 

بخت فدددىت  وجدددول  عدددين بح ج وبدددىت طثدددك دجدددنبء 

 بحتجنعص.

سو يل سجنعص بحث ح: سل ب   جل ص س هي يددص  ددع  -

ط ت بح ج ددوبتين بحتجنيثيتين بيوددص بحث ددح( 

حت ني هل ع ثي ص بحث ح يبحهدد ا  وددا  يسهيمددص 

سهل بحو ىحص   م ى سل س نيددذ مددك  ج وبددص   جهز

عثيمص بحت لل بح   ن بحو ى  بح ى  ص بلددأ     ددىط 
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بحتوجيددا    ن مددك  ج وبددص  حهددى   دد  سوجيددا 

   ل    ت ن  ي بو  بح لدد ( يفددب بح  ىحجددىت 

بحتجنيثيددص حلث ددح  ددن خدد   س ثيددب  بح وجددا 

 بيمىلي ت( بح تى  بثن اوبس هل.  

ث ح: ع   ب  تهىء  ن بحت ثيب بحث  ا يليبت بح -

س ثيب بح  ىحجددىت بحتجنيثيددص  سددل س ثيددب  لبسددت 

بح يددىس ع دد ي ى بلددأ  ج ددوبتت بحث ددح  يسددل 

س ددجيك لرجددىسهل بحتددت ح ددلوب بليهددى  يطددىم 

بحثىحثددىن عت ددد يم يرصددد  بحددد رجىت س هيددد  ب 

 حلت ى ك   هى.  

 سىلسى :  تى ج بحث ح ي وىطعتهى:

ختثددىر صدد ص  تددى ج بح ددنم بيي : طددىم بحثىحثددىن عى 

بح نم بيي  عنص   تى ج بحت ثي ين بح ثلت يبحث    

ح  يىسددددت  طددددو  بح ددددي ن  بح  نفيددددص  يبح  ددددو 

بيمىلي ت( حل ج وبص بحتجنعيص بييحأ بحتددت لرسددن 

عو   بحتوجيا بكحرتني ت بح  ددت ن بثددن عيمددص بحددت لل 

بح  ددد ن بحو دددى ( ع  دددىت بح توسددد  يب   دددنبا 

بحوتددى ج بح و دد ص بح  يددىر   يطي ددص  ت( يجددىءبت 

 ( بحتىحت:7عىحج ي  

( ل حص بح نت عين  توس ت لرجىت بحت ثي ين بح ثلت يبحث    حل ج وبص بحتجنيثيص بييحأ فت   يىس طو   7ج ي  

 ( 40بح ي ن  بح  نفيص ي  يىس بح  و بيمىلي ت ن= 

 بح يىس بحث     بح يىس بح ثلت  بيلب 
"ت"  

 بح   وعص

  توا 

 بح  حص

 نعع 

  يتى 

حجل  

 بحته ين 
طو   

بح ي ن   

 بح  نفيص

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

 مثين  0.930 000 22.67 4.68 46.86 2.03 28.16

  يىس 

بح  و  

 بيمىلي ت 

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

"ت"  

 بح   وعص

  توا 

 بح  حص

 نعع 

  يتى 

حجل  

 ين بحته 

 مثين  0.903 000 18.95 3.94 48.53 2.80 38.97

يع سددت نبء بحوتددى ج فددت بحجدد ي  بح ددىعب  يتضددم    

( عددين 0.01يجول فددنت لب   ح ددى ي ى بودد    ددتوا 

 توس ت لرجىت ط ت بح ج وبددص بحتجنييددص بييحددأ 

فت بحت ثي ين بح ثلت يبحث    ح ىحم بحت ثيب بحث دد   

ح  نفيددص  ي  يددىس فت مك  ن   يىس طو  بح ددي ن  ب

بح  ددو بيمددىلي ت  يعددلحك يددتل طثددو  بح ددنم بيي   

يالى بحوتيجص ست ىعب  ع  ى سوط ا بحث ح بح ىحت فددت 

 بح نم بح توثتُ بح وجا.

 تددى ج بح ددنم بحثددى ت: طددىم بحثىحثددىن ع ختثددىر صدد ص 

بح دددنم بحثدددى ت عنصددد   تدددى ج بحت ثي دددين بح ثلدددت 

يبح  ددو  يبحث    ح  يىست  طو  بح ددي ن  بح  نفيددص 

بيمىلي ت( حل ج وبص بحتجنعيص بحثى يددص بحتت لرسددن 
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عو   بحتوجيص بكحرتني ت بو  بح ل  بثن عيمص بحت لل 

  دددنبا بح  ددد ن بحو دددى ( ع  دددىت بح توسددد  يبك

ت بحوتددى ج بح و دد ص بح  يددىر   يطي ددص  ت( يجددىء

 ( بحتىحت:8عىحج ي  

ثلت يبحث    حل ج وبص بحتجنيثيص بحثى يص فت   يىس طو   ( ل حص بح نت عين  توس ت لرجىت بحت ثي ين بح  8ج ي  

 ( 40بح ي ن  بح  نفيص ي  يىس بح  و بيمىلي ت  ن= 

 بح يىس بحث     بح يىس بح ثلت  بيلب 
"ت"  

 بح   وعص

  توا 

 بح  حص

 نعع 

  يتى 

حجل  

طو    بحته ين 

بح ي ن   

 بح  نفيص

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

     يىر

 مثين  0.955 000 28.58 4.77 58.73 1.99 27.84

  يىس 

بح  و  

 بيمىلي ت  

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

 توس  

 ح ىعت 

ب  نبا 

   يىر  

"ت"  

 بح   وعص

  توا 

 بح  حص

 نعع 

  يتى 

حجل  

 بحته ين 

 مثين  0.991 000 62.46 3.41 71.93 4.25 38.09

ح ددىعب  يتضددم يع سددت نبء بحوتددى ج فددت بحجدد ي  ب    

( عددين 0.01يجول فنت لب   ح ددى ي ى بودد    ددتوا 

 توس ت لرجىت ط ت بح ج وبص بحتجنييددص بحثى يددص 

فت بحت ثي ين بح ثلت يبحث    ح ىحم بحت ثيب بحث    

فت مك  ن   يىس طو  بح ي ن  بح  نفيددص  ي  يددىس 

بح  و بيمىلي ت  يعددلحك يددتل طثددو  بح ددنم بحثددى ت  

 ع  ى سوط ا بحث ح بح ىحت فت   يالى بحوتيجص ست ىعب

 .بح نم بح توثتُ بح وجا

 تى ج بح نم بحثىحح: طىم بحثىحثددىن ع  ىر ددص لرجددىت 

 فنبل  ج وبتت بحث ح فت بحت ثيب بحث دد   حرددك 

 ددن   يددىس طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  ي  يددىس 

بح  و بيمددىلي ت   ددل ح ددىت طدديل ت(  يح ددىت 

حج ي  حجل بحته ين  يجىءبت بحوتى ج بح و  ص عى

 (بحتىحت:9 

لرجىت ط ت بح ج وبتين بحتجنيثيتين فت بحت ثيب بحث    حرك  ن   يىس    توس ت(ل حص بح نيت عين 9ج ي   

 بح ي ن  بح  نفيص ي  يىس بح  و بيمىلي ت

 بيلب 
"ت"   بحتجنيثيص بحثى يص بحتجنيثيص بييحأ 

 بح   وعص

  توا 

 بح  حص

 وع 

 بح  حص

حجل  

 بحته ين 

 نعع 

 ع م ع م تىبي

طو  بح ي ن   

 بح  نفيص
46.68 4.68 58.73 4.77 6.9 0.01 

 لب 

 0.55 مثين 

  يىس بح  و  

 بيمىلي ت 
 0.891 مثين  0.01 17.8 3.23 71.93 3.94 48.53
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( يجول فنت لب  دح ى ي ى بو  9يتضم  ن ج ي     

( عدددين  توسددد ت لرجدددىت طددد ت 0.01  دددتوا 

ت بحت ثيب بحث دد   ح ددىحم بح ج وبتين بحتجنعيتين ف 

بح ج وبدددص بحتجنعيدددص بحثى يدددص بحتدددت لرسدددن عدددو   

 بحتوجيددا ب حرتني ددت بودد  بح لدد  بثددن عيمددص بحددت لل 

بح   ن بحو ى ( فت مك  ددن :   يددىس طددو  بح ددي ن  

بح  نفيص  ي  يددىس بح  ددو بيمددىلي ت   يعىحتددىحت سددل 

"يوجدد  فددنت  رفا بح نم بحثىحح حي ددثم مىحتددىحت:

( عين  توسدد ت 0.05   ≤بو    توا  لب  دح ى ي ى  

لرجددىت طدد ت بح ج وبددص بحتجنيثيددص بييحددأ     

بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بح  ددت ن( يبح ج وبددص 

بحتجنيثيص بحثى يص      بحتوجيا بكحرتني ددت بح  دد ن 

بودد  بح لدد ( فددت   يىسددأ طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص  

بح  ددو بيمددىلي ت حدد ا طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  

 م بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بو  بح ل ".ح ىح

 سىع ى : س  ين بحوتى ج:

  (: س  ددين  تددى ج بح ن ددين بيي  يبحثددى ت: سعددين 

 تى ج بح ن ددين بيي  يبحثددى ت دحددأ يجددول فددنت لب  

دح ى ي ى فت بحت ثيب بحث دد   ح  يددىس طددو  بح ددي ن  

بح  نفيددص  ي  يددىس بح  ددو بيمددىلي ت سددوبء فددت 

يددص بييحددأ بحتددت بسددتخ  ن   دد  بح ج وبددص بحتجنيث

بحتوجيدددددا بكحرتني دددددت  بح  ددددد ن بح  دددددت ن   ي 

بح ج وبددص بحتجنيثيددص بحثى يددص بحتددت بسددتخ  ن   دد  

بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن بو  بح لدد ؛   ددى ي وددت 

 ن بحتوجيددا بكحرتني ددت عو  يددا بثددن عيمددص بحددت لل 

بح  ددد ن بحو دددى  مدددىن حدددا سددده ين ديجدددىعت بلدددأ 

( فددت سو يددص طددو  سددي نسهل بح  ت بيوددص بحث ددح

بح  نفيص يس  ين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت حدد يهل  

بوددد  بحت ى دددك  دددع بح وبطدددذ يبح هدددىم بحت لي يدددص 

ح و دددوبىت بحدددت لل  يينجدددع بحثىحثدددىن ذحدددك دحدددأ 

 بيسثىت بحتىحيص:  

طثي ددص عيمددص بحددت لل بح  دد ن بحو ددى  بحتددت ببت دد ت  -

ى بلأ    ىط بحتوجيا بكحرتني ت  حيح  ط  ن   و ذج 

 مت ىت بح  ت  بيوص بحث ح(  حيىت ج ي   حلت ى ددك 

 ع بح  نفص بح تج ل   يبح   ر  بلأ سوييددذ   ددوبع 

 ختل ص  ن بكجنبءبت بح  نفيددص  حلت ى ددك  ددع  هددىم 

 بحت لل.

سىال بحتوجيا بكحرتني ت عو  يا  بح  ددت ن/ بودد    -

بح ل ( يبح ى ل بلددأ  ثددىلئ بحددت لل بح  دد ن  بحو ددى  

ز بلددأ بح  لو ددىت يبكرمددىلبت بحهى ددص فددت بحتنميدد 

يبحضنيريص بح نسث ص عىحت ى ك  ع بح وبطذ يبح هددىم 

بحت لي يص ح و وبىت بحت لل  لين بسهىت  ي سعتين 

حل  ت   بيوددص بحث ددح(  ي ددن  ددل س  ددين   ددتوا 

 بح  و بيمىلي ت ح يهل.

يسددددتىذ بح  ددددنر  بح وجددددا  بحدددد ير بحتددددوجيهت -

ب   ح  دد ن بحو ددى   ت( عثيمص بحت لل ببكحرتني   ددن سدده ين 

ديجىعي ى بلأ بح  ت  بيوص بحث ح( يمىن ع ثىعص طددو  

ح  ىرسدددتهل   دددوبع  ختل دددص  دددن بي عددد ص  بحددد فع

ى بلددأب س  يددزال بلددأ   ح  نفيص  ياو  ى ب  رس جليدد 

سخ دددت ب  ترىسدددىت يبحت ددد يىت بيمىلي يدددص بحتدددت 

حل هىم بحت لي يص بح رل ون عهى    هتهل   وىء  لب هليبج
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ن  ددل سو يددص طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص يس  ددين ي دد 

   توا بح  و بيمىلي ت ح يهل.  

ب  لددن بحتوجيهددىت يبكرمددىلبت بح  دد ن ح  -  فرددىر 

 ت دد ل   سددىا ن فددت سوسدديع ب ليددىت بحو ددىش عددين 

بح  ت ع ضهل بحث ا يعين بح  ت ي ستىذ بح  ددنر 

يبيليبت   بح وجددا بكحرتني ددت( بثددن بحت ثي ددىت

يبح ت ثلص فددت  بحت لل بح   ن بحو ى   بح تض وص عثيمص

س ثيب  بح وجا بيمددىلي ت(  ياددو  ددى ب  رددس بلددأ 

سو يددص طددو  سددي نسهل بح  نفيددص  يس  ددين   ددتوا 

 بح  و بيمىلي ت ح يهل.

بحتوبفددددب عددددين س دددد يل بحتوجيددددا بكحرتني ددددت  -

عو  يا بح  ت ن/بو  بح ل ( ي ثىلئ بحت لل بح   ن 

بكحرتني يددص فددت  بحو ددى   حيددح صددُ  ن بحتوجيهددىت

ى بلددأ بيلبء ذي  ب طى  دد  ى  نمددز  ى س لي يدد   ددوء  هجدد 

  توا لطيب ي خت ن ي  دد ل يغوددت عىح يدد يو  ددع 

بحوص يبح ور يبح وت  ياددو  ددى ب  رددس عىحتدده ين 

بكيجدددىعت بلدددأ سو يدددص طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص  

يس  ين   توا بح  و بيمىلي ت ح ا بح  ت بيوص 

 بحث ح(.

وتيجددص ي  ثددىلئ بدد ل  ددن  ظنيددىت م ى بس  ن الى بح

 بحت لل   يذحك بلأ بحو و بحتىحت:  

 ظنيص بح  ص بح  دد يل  : حيددح رمددزت بحتوجيهددىت -

بح  ددد ن  عو  يهى بح  دددت ن/ بوددد  بح لددد ( بلدددأ 

بح  لو ىت بيسىسيص بحتت س بل بح  ت فددت س ددى لهل 

 ع بح وبطذ بحت لي يص بح نسث ص ع و وبىت بحددت لل  

ئ  ظنيص بح  ص بح   يل   بحتددت يالب  ى يت ب ي ثىل

سعين دحددأ  ن بح ددت لل طدد  ي  دد  بح  لو ددىت بحتددت يددتل 

بح  ددو  بليهددى بودد  ى يددزلبل بحت  يددك بلددأ  ظددىم 

   ىحجص بح  لو ىت.

 ظنيص   ىحجص بح  لو ىت:  س ددب بحتوجيددا بكحرتني ددت -

بح  دد ن بحو ددى  عو  يددص ي ثددىلئ   ظنيددص   ىحجددص 

يب طتددا ع دد ص بح  لو ددىت( ياددو   هددوم بحترويددز 

ذبمددن  بي دد  بح  ددين  حيددح سددل س دد يل   تددوا 

بحتوجيهىت يبكرمىلبت فت صور    لو ىت   رى ز( 

 وجز  يلطي ص ي نمز     ى سىال فت بحت ىي ذبمن  

بي   بح  ددين   دد يل  بح دد ص حل دد ت بيوددص بحث ددح 

عىحتوجيهىت بح نسث ص ع و وبىت بحت لل   ي ددن  ددل 

 ي ت ح يهل س  ين   توا بح  و بيمىل

بحوظنيددددددص بحثوى يددددددددص: بحتت سؤم   ثىل هى بلأ طيىم -

بح  ت عثوىء س ل هل عه   هل  فددت دطددىر  عدد  ي ددوم 

بلأ بحتوجيا يسثىل  بح  لو ىت  عين بح  ت ي سددتىذ 

بح  ددنر يبح دد ت ي    ددهل ع ددى يلثددت بحتيىجددىسهل 

ي  ىرسددتهل بح ختل ددص لبخددك عيمددص بحددت لل   ياددو  ددى 

ن س ددوت بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن بحو ددى  ي  دد 

عو  يا بح  ددت ن/ بودد  بح لدد ( فددت سو يددص  هددىربت 

طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص   يس  ددين   ددتوا بح  ددو 

بيمدددىلي ت حددد ا طددد ت سرووحوجيدددى بحت ليل بيودددص 

 بحث ح(.

بحوظنيددددددددددصد بح  ددددددددنفيدددددددص: بحتت سؤم   ثىل هددى -

ليددص حل  لو ددىت  ي ددن  ددل فهددت بلأ بح  ىحجددىت بح  
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سنمز بلأ بكجددنبءبت بحتددت سوجددا بح دد ت ح  ىحجددص 

بح  لو ىت يس ىبلهددى  ددع عيمددص بحددت لل  يسعدد ل بلددأ 

بمت ددىت بح  نفددص يبحثويددص بح  ليددص حل ددنل   ياددو  ددى 

ي  ددن س ددوت بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن عو  يددا 

 بح  ددت ن/ بودد  بح لدد ( فددت سو يددص  هددىربت طددو  

 نفيدددص  يس  دددين   دددتوا بح  دددو بح دددي ن  بح 

 بيمىلي ت ح يهل.

 ظنيددص بحددت لل بح ددى ل بلددأ بيلبء: بحتددت سؤمدد   ثىل هددى -

بلأ  ن بحت لل يرون  مثددن فىبليددص بودد  ى ي ددوم بلددأ 

طدد ر  بح ت ل ددين بلددأ  لبء  هددىم  ي  هددىربت   يوددص 

 تيجص ح  ليص بحت ليل  حيح ي ددوم بح ت ل ددون عت ثيددب 

  ي س  ددن بحتوجيهددىت بح  نفص يحيس  جنل بن ددهى

بكحرتني يص عو  يهى  بح  ت ن/ بو  بح ل ( ي ثددىلئ 

الى بحوظنيص  حيح رمددزت بلددأ طيددىم بح دد ت عثوددىء 

س ل هل عه   هل فت دطددىر  عدد  ي ددوم بلددأ بحتوجيددا 

يسثددىل  بح  لو ددىت عددين بح دد ت ي سددتىذ بح  ددنر  

يبح دد ت ي    ددهل  ي ددن  ددل سددىا ن  فددت سو يددص 

بح  نفيددص   يس  ددين   ددتوا   هىربت طو  بح ي ن 

 بح  و بيمىلي ت ح يهل.

ت يفت  وء بكس ىت يب خت ا  ددع  تددى ج بح ربسددى    

 تددى ج لربسددص مددك  ددن بح ىع ص. بس  ن الى بحوتيجص ي

 (.2022؛ حلي ا 2017 بوم   

 ت(: س  ين  تددى ج بح ددنم بحثىحددح: سعددين  تددى ج بح ددنم 

بحثىحددددح دحددددأ يجددددول فددددنت لب  دح ددددى ي ى بودددد  

( عدددين  توسددد ت لرجدددىت طددد ت 0.01ا   دددتو

بح ج وبتين بحتجنعيتين فت بحت ثيب بحث دد   ح ددىحم 

بح ج وبدددص بحتجنعيدددص بحثى يدددص بحتدددت لرسدددن عدددو   

 بحتوجيدددا بكحرتني دددت بوددد  بح لددد ( عثيمدددص بحدددت لل 

بح   ن بحو ى   فت مددك  ددن :   يددىس طددو  بح ددي ن  

يبلأ ذحك يجدد  بح  نفيص ي  يىس بح  و بيمىلي ت؛ 

  اددلى بحوتيجددص بودد  س دد يل عيمددىت بحددت لل  نببددى

بح   ن بحو ى   خىصص دذب  ى لب ن  تى ج بح ربسىت 

يبحث و  بح  ت ثليص الى بحوتيجددص. يينجددع بحثىحثددىن 

 الى بحوتيجص دحأ بيسثىت بحتىحيص:

دن بحتوجيا بكحرتني ت بح   ن  بحو ى  بو  بح لدد    -

حوجيددى  لا دحأ سلثيص ب حتيىجىت بح  ليددص ح دد ت سروو

بحت ليل  بيوص بحث ح(  فهل صوىع بح ددنبر فددت يهددور 

 ي دخ ىء بكرمىل يبحتوجيا لبخك عيمص بحت لل بح   ن 

بحو ى   ي ن  ل سو يص طدد رسهل بلددأ بسخددىذ دجددنبءبت 

يسدد بعين   نفيددص ب يدد   سوىسددثهل    ددى  سددهل فددت  

سو يددص طددو  سددي نسهل بح  نفيددص  يس  ددين   ددتوا 

 بح  و بيمىلي ت ح يهل.

بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن بودد  بح لدد    ني ددص -

 فددت بحهوبسددذ بحجوبحددص س ثي ددىت  ني ددص  ع س ىع ن

 بح ختل ددص بحت ثي ددىت بثددن  تووبددص   تويددىت س  يل

  ددى ياددو عيمص بحت لل بح  دد ن بحو ددى   ستض وهى بحتت

 بيوص بحث ددح(  بح  ت ح و  فت مثين سىال ععرك

طددو  سوجيهددىت يدرمددىلبت سددىا ن فددت سو يددص  بلددأ

سدددي نسهل بح  نفيدددص عنسثتيهدددى بييحأ يبحثى يدددص(  

يس  ين ط رسهل بلأ بحت ى ك ع ىبليص  ع بح  وعىت 

 بيمىلي يص بحتت سوبجههل   وىء  لب هل ح هىم بحت لل.



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  409

بح  دد ن بودد  بح لدد   بحتوجيددا بكحرتني ددت  ني ددص -

سددىا ن فددت ب  ت ددى  عددىح  ت  ددن اي وددص ع ددا 

يباتزبو بحث ص عددىحو س  بح وىبىت بحخىطمص  ثك: بح لب  

فت  لبء  هىم بحت لل دحأ  بيع ددىل بح  نفيددص بح ددلوميص 

بح  زو  حلوجى  فت  لبء  هىم بحت لل  ثك : بح ثىعن    

يبحتخ ي    يبحر ددىء  بحلبسيددص   ي ددن  ددل سو يددص طددو  

سدددي نسهل بح  نفيدددص يس  دددين   دددتوا بح  دددو 

بيمىلي ت ح يهل.بلأ بحت ى ك ع ىبليص  ع بح دد وعىت 

 بيمىلي يص بحتت سوبجههل   وىء  لب هل ح هىم بحت لل.

ودد  سددىب  س دد يل بحتوجيددا بكحرتني ددت بح  دد ن ب -

حل وبطددذ يبح هددىم   بح ل  فت ويىل   وبء ددص بح دد ت

بحت لي يددص بح رل ددين عىحت ى ددك   هددى يبسخددىذ بح ددنبر 

بح ليل فيهددى  يسددىب  فددت خ ددا بحت  يددك بح  نفددت 

ليددص بحددت لل   ي ددن  ددل بلأ بحلبمن  بح ى لددص   وددىء ب 

 س  ين   توا بح  و بيمىلي ت ح يهل.

 جىء بحتوجيا بكحرتني ددت بح  دد ن بودد  بح لدد  -

 بح  ددىب   طي ص حيح بح  ت   حتيىجىت  لثي ى

 س ثددك مو هددى  ددن سهست حل ىح  س  ي هى يتل بحتت

بحتوجيهددىت  عيو ددى حددا   ددنيريص حىجددص

 هىسوجيه يتل بحتت بح  ت ن  بحثىعتص بكحرتني يص

   ي هددى بلدديهل بدد ء ع ثىعددص سرون ط  حل  ت

 رغثىسهل. سلثت

م ى بس  ن الى بحوتيجددص ي  ثددىلئ بدد ل  ددن  ظنيددىت 

 بحت لل   يذحك بلأ بحو و بحتىحت:  

 ظنيص بحت لل حلإس ىن: حيح دن بحتوجيددا بكحرتني ددت  -

بحت ى ددك  ددع بح هددىم   ب ليددص ج ددك بودد  بح لدد 

هددى  مثددن فىبليددص بحت لي يص يبسخىذ بح نبر بح وىس  في

يديجىعيص ح ا بح  ت  بيوددص بحث ددح(  يسددىال فددت 

عوىء ب طىت برسثىطيص عين  ى سل س  ي ا  ن سوجيا  

يعددين بح ه ددص بح  لددوت د جىواددى    ددى يددؤل  بحددأ 

ح ي  بحت لل ععرك  فضك ي سددنع  ياددلب  ددى سؤمدد  

بليا   ظنيدددددص بكس ىن(    ى  لا دحددأ سو يددص طددو  

يس  دددين   دددتوا بح  دددو بح دددي ن  بح  نفيدددص 

 بيمىلي ت ح يهل.

بحوظنيدددددددددددص بحثوى يددددددددددص: يست ب الى بحوتيجددص   

ي ثددىلئ  بحوظنيددص بحثوى يددص(  حيددح ي ددوم بحتوجيددا 

بكحرتني ت بح   ن بو  بح لدد   فددت  ددوء بحوظنيددص 

بحثوى يددص بلددأ سلثيددص ب حتيىجددىت بح  ليددص حل ددت لل  

ي  ددىب بت فددت عيمددص يعىحتددىحت فدد ن عوددىء سوجيهددىت 

بحت لل بح   ن بحو ى  يدسىحتهى حل  ت  بيوص بحث ح( 

ى ح حتيىجددىت يبح عددر ت بحتددت سددوبجههل   وددىء  يف دد 

سو يددل  هددىم بحددت لل بثددن بحت ثيددب بحددل  سددل س دد ي ا 

يدسىحتا بثن جو ت بح دد ت  سددهل ععددرك مثيددن فددت 

سو يددص فددو  سددي نسهل بح  نفيددص  يس  ددين   ددتوا 

 ت ح يهل.بح  و بيمىلي 

 ظنيددددددص بحدددت لل بح دددوط ت: ست دددب ادددلى بحوتيجدددص 

 سددنع  بحتددت بح ددوط ت( بحددت لل  ظنيددص ي ثددىلئ 

 بح ت ل ددين عىحتيىجددىت بحت لي ددت بح  تددوا

 بح  نفددص بلددأ بح  ددو   ددن  جددك يدات ى ددىسهل

 ي رددن ف  ددا بح تووبص  بح يى   وبطذ فت يس ثي هى

بحتوجيددا بكحرتني ددت بودد  بح لدد  عثيمددص   ن بح ددو 

ىب  حلت لل مثين ععرك حت لل بح   ن بحو ى  جىء   ب  

 بح وط ت.
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يفت  وء بكس ىت يب خت ا  ع  تددى ج بح ربسددىت   

بح ددىع ص . يدس  ددن  تددى ج اددلى بح ربسددص  ددع  تددى ج 

  يبختل ددن  تددى ج بح ربسددص Chen (2012)لربسص  

 ( .2011 ع  تى ج لربسص م ثىن 

 توصيات ومقترحات البحث:  
تددى ج بحتددت سددل بحوصددك دحيهددى ف  ددا ي رووددى  ن خ   بحو   

 بستخ   بحتوصيىت يبح  تنحىت بحتىحيص:

بكفددىل   ددن  تددى ج بحث ددح بح ددىحت بلددأ  •

بح  توا بحت ثي ددت  خىصددص دذب  ددى لب ددن 

 بحث و  بح  ت ثليص الى بحوتى ج.

بكفدددىل   دددن  تدددى ج بح ربسدددىت يبحث دددو   •

ع ددا  بح ددىع ص بحتددت سوىيحددن لربسددص   ددن

بحتوجيدددا  ى يدددص ح وظو دددصبح ت يدددنبت بحثو

ى ل بلددأ بحددت لل بح  دد ن بكحرتني ددت بح دد 

 سو يص  وبسج بحت لل بح ختل ص. بحو ى  فت

بحويدد  بحجددوب  عثيمددىت  س ثي ددىت سوييددذ •

 بحت لي يص بح وبطذ خ  ص فت بحت لل بح   ن

  .بح تووبص

بكات ددددىم عه  ددددىط بحتوجيددددا بكحرتني ددددت  •

بح  دد ن بحو ددى  ي  ددتويىسا م سددتنبسيجيص 

 يددص كبدد بل طدد ت بحت لي ددت بحجددى  ت س لي

يطثدددك بحجدددى  ت  فدددت  جدددى ت س لي يدددص 

  تووبص.

دبتثدددىر سو يدددص طدددو  بح دددي ن  بح  نفيدددص  •

يس  ددين   ددتوا بح  ددو بيمددىلي ت  ددن 

بح  ددىير بيسىسدديص بحتددت يوث ددت  سدد ري  

طدد ت بحت لدديل بحجددى  ت بليهددى فددت  ددوء 

 ظىم س لي ت ج ي  يه ا دحأ بح هل بح  يددب 

 ي هىم بحت لل  .ح و وبىت  

سثوددأ  دد خك بحث ددو  بح ترددنر  ؛حيددح  ن  •

بحث و  بحتجنيثيص غىحثددى  ددى ستضدد ن فتددن  

و ويدددص ط دددين   يبليدددا يوصدددأ بحث دددح 

بح ىحت  نير  دبىل  دجنبء بحث ح بح ىحت 

 ن طثك عىحثين  خنين بلددأ  ددوبل لربسدديص 

  ختل ص م ت ل  سىعب حلت  يل
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A mobile micro-learning environment based on style E-Mentoring and its 

relationship to the development of Cognitive holding power and academic 

buoyancy among students Of instructional technology 

        The current research aims to determine the most appropriate pattern of E-

mentoring through a mobile micro-learning environment, with regard to its effect on 

developing the Cognitive holding power, and improving the level of academic 

buoyancy among students of instructional technology .To achieve this goal, the 

researchers used the experimental method, and the research sample consisted of (80) 

male and female students from the fourth year of instructional technology at the 

Faculty of Specific Education, Aswan University. They were distributed equally into 

two experimental groups: the first experimental group studied with the (continuous 

mobile micro E-mentoring) pattern, and the second experimental group studied with 

the (on-demand mobile micro E-mentoring) pattern. The research tools were applied 

before and after on the two research groups, which consisted of a measure of the 

Cognitive holding power, and a measure of academic buoyancy. The results showed 

the positive effect of e-mentoring through the mobile micro-learning environment 

with its two patterns on students in developing the Cognitive holding power, and 

improving their level of academic buoyancy, And that the best experimental treatment 

was in favor of the second experimental group, which was taught by e-mentoring on 

demand, The research recommended the need to take advantage of the capabilities of 

micro-learning through the mobile web in overcoming the educational and teaching 

difficulties facing students of instructional technology in particular, and students of 

university education in general. 

key words: Micro learning- E-mentoring- Cognitive holding power- Academic 

buoyancy   
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 قائمة المراجع والمصادر:

(.   ن   توا بحت ليص بحنبج ددص بح ددوجز  يبحت  دديليص فددت عيمددص بحددت لل بح  دد ن بثددن 2020دعنبايل  بي ىن م ثىن 

ح ىسدد  بحويدد  بحو ددى  بلددأ سو يددص  هددىربت عن جددص  وبطددع ب  تن ددن بحت لي يددص حدد ا طدد ت   ل ددت ب

 .137-96(      73 جى  ص سواىل ل   بح جلص بحتنعويصبلآحت 

(. بح  و بيمىلي ت يب طتا عىيلبء بح هوت ح ا  بضىء ايمص بحتدد ريس عددث ا مليددىت 2021دعنبايل  بث ى       

 .122-53(     192 3 جى  ص بيوان   متوعن   جلص بحتنعيصجى  ص بيوان عىحوجا بحث ن    

(. بحت ىبك عين     بح  ىل ص بلآحيددص بحلميددص ي  ددتوباى عثيمددص بحددت لل بحو ددى  ي  ددنى بلددأ 2021ل ن بس ىبيك بيا ط

سو يص بحت  يك بح  نفت  ي هىربت طو  بح ي ن  بح  نفيص يبحت ثك بحترووحوجت ح ا طدد ت   لددل بح ىسدد  

 .301-125(       7 31    جلص بحج  يص بح  نيص حترووحوجيى بحت ليلبلآحت  

(.فىبليص عن ى ج طى ل بلأ   ع ص  وتي ورا حتو يص بح  ددو بيمددىلي ت يخ ددا بحتجددو  2020ويو          ين    

جى  ددص عوهددى   عنيددك   جلددص مليددص بحتنعيددص بح  لت ح ا بيوص  ن بحت  يل ع ئ بحددت لل عىح نحلددص بكعت ب يددص   

31 122      )1 -62. 

ت بح يدد يو بح ى  ددص بلددأ بحددت لل بح  دد ن فددت سو يددص بحتوددور (. فىبليص بسددتخ بم  و ددى2019عىف يا  بث    س ي   

  جى  ددص  سدديوط    عنيددك   جلددص مليددص بحتنعيددصبحت وت بح  نفت ح ا   وىء   ىلر بحت لل عىح  يوص بح وور    

35 4      )370-395. 

 بحو ددى  بح   ن عىحت لل سعىرمت( فنل (بحت ثي يص  يبح هىم بي ع ص   ىرسص (.    ى2021ع ي     ك بث  بح وت  

 بحددت لل بودد    ددىلر بختيددىر طددنبر بسخددىذ  هددىربت يسو يددص بحت  دديك بلت ي  نا ى بح   ج حلت لل فت عيمص

 بحث ددح  جلددصبوه ددى   ير ددىال بحخىصددص ب حتيىجىت ذي    ل ت بح  ت ح ا بحت لي يص بح وبطذ س  يل

 (.5 22  بحتنعيص فت بح ل ت

بست يب طتا عىح  ول بيمىلي ت ح ا طدد ت يطىحثددىت بح نحلددص بحثى ويددص (. بح  و بح ر2020بحث    بحهىم سنير  

 .1  جى  ص بح ووفيص  ع جلص مليص بحتنعيصفت بح  برس بحنس يص فت  و  ص سثوم  

(.   ددتوا بحت ريددن  ددى يربء بح  نفددت حدد ا بيوددص  ددن طلثددص 2011بحجنب   بث بحوىصن&  بثي بت  ب ء بحدد ين  

-145(       22 7   بح جلص بيرل يص فت بح لوم بحتنعويصبح ت ينبت   جى  ص بحين وم فت  وء ع ا  

162. 
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(.   ن بحت ىبك عين ع ا  سددىحي  بحتوجيددا بحخددىرجت ي  دد  بح ج وبددص بحتعددىرميص فددت 2022حلي ا      موطت 

بح  نربت بكحرتني يص   توحص بح   ر بلأ سو يص بحت  يك ي هىربت بحت رين بحوىط  ح ا ط ت سرووحوجيددى 

 .90-3(      3 32 بحج  يص بح  نيص حترووحوجيى بحت ليلحت ليل   ب

(.   ن بحت ىبك عين    لبت سوظيل بح  توا عثيمص بحددت لل بح  دد ن ي  ددتوا بحتوظدديل 2017حع ن  ر ضىن      

بحلبسأ  فت سو يص بحجى ثين بح  نفددأ يبيلب ددأ ح هددىربت س دد يل بح وبطددع بحت لي يددص يطىعليددص بسددتخ بم اددلى 

بحج  يددص بح  ددنيص حترووحوجيددى ص حدد ا طدد ت سرووحوجيددى بحت لدديل  سل ددلص لربسددىت يع و  بح ددىان  بحثيمدد 

 .350-257      4(27  بحت ليل

(.بح  طص عين بح  و بيمىلي ت يسوجهىت  ا با ب  جىو ح ا طلثص بح ددذ بيي  بحثددى و  2019حليل مينا      

 338-295      112 غ  س  ع بحو س   لربسىت بنعيص فت بحتنعيص يبللع  ىفظص بحعنطيص  

(. طو  بح ي ن  بح  نفيص يب طتهى عىحت رين بحع وحت ح ا 2020  ص   & بحنبي    ني  عنلبن بح يى ت  صثن 

 (.5 28  يبحو  يص بحتنعويص حل ربسىت بكس  يص بحجى  ص  جلصطلثص بح ربسىت بح ليى   

 ع ددى  بحث ددن  حل لددوم  فيددص حدد ا طدد ت بحجى  يددص   جلددص(. طددو  بح ددي ن  بح  ن2018بحخ ددىجت  ويودد  عدد يو  

 (.3 43  مليص بحتنعيص حل لوم بك  ى يص  جى  ص بحث ن  بك  ى يص

  بح ددىان    لبر بح دد ىت حل ثىبددص بحوظنيص يبحث ح بحتنعو  فددت سرووحوجيددى بحت لدديل(.  2012خ يس       ب يص  

 يبحوعن يبحتوويع. 

  بح نمز بيمىلي ت بح نعددت حلوعددن يبحتوويددع   ح يثص فت سرووحوجيى بحت ليل  بسجىاىت(.  2020خ يس       ب يص 

 بح ىان  .

(.   ددوذل سددثثت ح وثمددىت رسدد  بح ددي ن  بح  نفيددص فددت  ددوء بح ني ددص بحو  دديص 2018بحخوحت اعددىم    دد  

بحعددي     جى  ددص م ددن  جلص مليددص بحتنعيددص يبستنبسيجيىت بحتوظيل بك   ىحت بح  نفت ح ا طىحثىت بحجى  ص  

18 2.) 

فىبليص عن ى ج س ريثأ عىستخ بم  يبيص بح  نفص بح  ىعيص فأ م ددىء  بحددت لل يطددو  (. 2016لرييش  جيهىن       

  رسددىحص لمتددوربى غيددن بح ي ن  بح  نفيص ح ا ط ت بح ربسىت بح ليى عرليص بحتنعيص بحووبيددص جى  ددص بح ويددى

  وعور   مليص بحتنعيص بحووبيص  جى  ص بح ويى.
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(. بحثوىء بح ددى لت حل دد ر  بلددأ حددك بح عددر ت يبسددتنبسيجيىت بحتوظدديل بحددلبست حلددت لل 2011وطت  منين       لس

 جلص مليص بحتنعيص عىحزطددىويب لربسددىت سنعويددص يطو  بح ي ن  بح  نفيص ح ا ط ت مليص بحتنعيص عثورس ي  

 .84-52     (72 72ي   يص 

ىطعىت بكحکتني يص بح ى  ص بلأ بسددتنبسيجيص سوحيدد  بيسددملص فددت عيمددص    ىط دلبر  بح و  0(2021رعيع    هىر بلأ  

بح وسثص بح  ىعيص ي  ناى فت  هىربت بح هل بح  يب يطو  بح ي ن  بح  نفيددص ح ىحثددىت سکووحوجيددى بحت لدديل 

 .293-137(     1 31  جلص بحج  يص بح  نيص حترووحوجيى بحت ليلي رب هن   و دلبر  بح وىطعىت   

(. فىبليددص س دد يل عيمددص س لددل طى  ددص بلددأ  ظنيددص بح دد ء بح  نفددت فددت سو يددص 2021 ني  بثدد  بح تددى    بحنحيلت  س

(  1 48   لربسىت فت بح لوم بحتنعويصبحت  يك بح ؤجك ي هىربت بحت لل بحلبست ح ا طىحثىت جى  ص طيثص   

   468-489. 

   دددىن حلتعدددىرم (. 2016سدددىحل    لدددب خلدددذ & بح جددد   بح جددد     ددد  & بثددد  بح زيدددز  ح ددد   بح ددد   

غين بح وجا( ي  نا ى فت سو يص ع ا بح جددى ت بحث ىفيددص بح نميددص حدد ا طلثددص مليددص –بكحرتني ت بح وجا  

   رسىحص بح ىج تين  جى  ص بحخليج بح نعت.بحتنعيص بيسىسيص عىحروين

   ى بح بل بحت لي أ عىستخ بم بحوبطع بح  زو فددأ عيمددص س لددل  دد  ج ي  نا ددى بلددأ (. 2016بح   ت  ويو  ح ن  

سو يص بحت  يك يع ا  هىربت بحثن جص يب  خنبط فأ بحت لل حدد ا طدد ت  ليددص بحتنعيددص بحووبيددص  نس  ددأ 

-3   (  يوددىين     1 26  سل لص لربسص يع و   جلص سرووحوجيى بحت ليل   ي وخ ضأ بح بف يص ح  جىو

114. 

عيمص س لددل   دد ن طى  ددص بلددأ    ددىط بح   ددزبت بحت لي يددص ي  ناددى فددت سو يددص (.  2022سي   فىط ص بحزانبء  ىصن 

  رسددىحص  ىج ددتين  مليددص بحتنعيددص بح ثىعن  بيمىلي يص يطو  بح ي ن  بح  نفيص ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل

 بحووبيص  جى  ص  سوبن. 

 ددوع بح وجددا بكحرتني ددت بلددأ   تددوا بحتوجيددا يسو يددص  هددىربت بحتخ ددي   (.   ددن2014بحعىبن  حوىن       

(  47 4 لربسىت بنعيص فت بحتنعيص يبلل بحو سحل هوص يب سجىى   واى ح ا بخ ى ت سرووحوجيى بحت ليل   

 .190-147 ىرس       

بر بح  ددنيص . بح ددىان   بحدد   جددل بح  دد ل ىت بحتنعويددص يبحو  دديص(. 2003مدد ىسص  ح ددن & بحوجددىر  ويودد   

 بحلثوى يص.

https://tesr.journals.ekb.eg/article_71779.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_71779.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_71779.html
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(.   ددن بحت ىبددك عددين    ددىط   ددىب بت بحددت لل ي سددىحي  س دد ي هى لبخددك بحثيمددص 2011مدد ثىن  ح دد   دسدد ىبيك  

بحج  يددص بكفتنب يص فت سو يص  هىربت صدديى ص  جهددز  بح ىسدد  بلآحددأ حدد ا طدد ت مدد ثص   لددل بح ىسدد   

 .  214-149(  متوعن    4 21   بح  نيص حترووحوجيى بحت ليل

(. س ليك بح  ىر حل  طىت عين بح  و بيمىلي ت يطلب ب ختثددىر يبحث ددص عددىحو س يبحتوبفددب 2018بىع ين ح ن س   

 .111-50(       4 33  جى  ص بح ووفيص    جلص مليص بحتنعيصبيمىلي ت حأ ط ت بح نحلص بحثى ويص  

  سل ددلص بح لددوم  جلص جى  ص بيط أرتني ت (.بيطن بحتنعويص حت  يل بحت ليل بكح2012بث  بح  ور   ضى   ح    

 (  يوىين.1 16بك  ى يص 

 بكحرتني يددص بددنم بي ثلددص   دد  عددين بحت ىبددك بلددأ طى  ددص   دد ن س لددل (. عيمص2022بث  بح و        م ثىن  

 ب ليددى   بحت  يددل بح  ددىطين بح ت لل حدد ا بح جز يخ ا بي ى يص حتو يص بح هىربت س  ي هى بح  لوحص يسوطين

 (.5 16  يبحو  يص بحتنعويص حل لوم بح يوم جى  ص  جلصحلت لل    بح ىعلين

يرسددى ك    (SMS(. ف ىحيددص بحددت لل بح   ددو  عىسددتخ بم بحنسددى ك بحو دديص بح  ددين  2016بثدد     عرددن    دد  

( فت سو يص بح ىجص دحأ بح  نفص يطو  بح ي ن  بح  ن فيص ح ا ط ت بح ربسددىت MMSبحوسى   بح ت  ل   

 (.4 24  جلص بحج ي ص بح نعيص حترووحوجيى بحتنعيصح ليى   ب

(. بحو لجص بحثوى يددص عددين بح  ددو بيمددىلي ت يبحنفىايددص بحو  دديص يبحر ددىء  بحلبسيددص حدد ا 2022بث ىن ب ىا بث    

 .125-102      26   ىرس ع جلص بح لوم بك  ى يص يبكلبريصطىحثىت بحجى  ص  

بليص عيمص س لل    ن طى  ص بلأ  ليبت بع ددىر فددت سو يددص  هددىربت  ددىل  بحر ثيددوسن فى(.  2019ب ىلله   ح   بلأ  

  رسددىحص  ىج ددتين  مليددص بحتنعيددص  يسرووحوجيى بح  لو ىت يسخ يددذ بح دد ء بح  نفددت حدد ا بحت  يددل بح ددل

 جى  ص بح ويى.

بف يص بح بخليص يبحخىرجيص (. بح  و بيمىلي ت يب طتا عىح 2020بح ظى ىت  ب ن ب ى   & بح      ظ ت ح ين  

 .691-674(       1 12   جى  ص بحجل ص  جلص لربسىت ي ع ى  ح ا طلثص بح ذ بح ىمن بيسىست 

(.بحت ىبك عين     بحتوجيددا بكحرتني ت بح  رددنبت بكحرتني يددص / بحخددنب   بحلاويددص ( 2017بوم    ى ت       

نى فددت سو يددص  هددىربت بحرتىعددص بحويي يددص ح دد ت ع   ك دفتنب ت ي سلوت بحددت لل بح  ت دد  يبح  ددت ك ي  دد 

 .109-3(       3 27   بحج  يص بح  نيص حترووحوجيى بحت ليلسرووحوجيى بحت ليل   
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(. س دد يل عيمددص س لددل   دد ن   ددى  طى  ددص بلددأ بك  وجنبفيددك بح ت ددنم يمثىفددص  ثينبسددا 2021غى ل ح ددن ليددىت 

 لص بلأ سو يص  هىربت بحتوظيل بحلبست يم ددىء  بحددت لل بحث نيص ي  ن س ىبلهى  ع   توا م ىء  بحلبمن  بح ى

 (.  49 49بحج  يص بح نعيص حترووحوجيى بحتنعيص   يي ىء   نى ح ا ط ت بلوم بح ىس    

(. بحت ىبددك عددين بسددتنبسيجيص بح وىطعددىت بكحرتني يددص 2018بح  ت     ي  سددىحل & بح ددىحرت    دد ن عددن بيضددا  

لل بكحرتني ددت يبيسددلوت بح  نفددت ح دد ت بحدد علوم بحتنعددو  عجى  ددص "بحتعىرميص/بح وجهص" فت عيمص بحت 

بح ى ذ ي  نى بلأ طو  بح ي ن  بح  نفيص ي هىربسهل فت بح عىرمص  ستخ بم س ثي ىت بح وسثص بح  ىعيص 

 .72-1(       3 26مليص بح ربسىت بح ليى حلتنعيص   - جلص  بح لوم بحتنعويص جى  ص بح ىان   

(. بخت ا  وع بح ويل بح ى ل بلأ بيلبء عىستنبسيجيص بحت لل عىح عنيبىت بح ى ل بلددأ 2014ح ى   ثىرو   وى  بث  ب

بحوي  ي  نى بلأ سو يص  هىربت حك بح عر ت يطو   سي ن  بح  نفيص فت   نر بحر ثيددوسن  يسرووحوجيددى 

 (.1 24    جلص بحج  يص بح  نيص حترووحوجيى بحت ليلبح  لو ىت ح ا بح نحلص بكب بليص 

(.بكسهىم بحو ثت حتوجهىت  ادد با بك جددىو يبح دد ر  بلددأ بحتريددذ فددت بحتوثددؤ عددىح  و 2018   ول  حوىن ح ين 

-236(      3 42  جى  ددص بددين مدد س   جلددص بح لددوم بحتنعويددصبيمىلي ت حدد ا طىحثددىت بحجى  ددص  

290. 

بحت ىبك عين   توا س  يل بح بل  بحکلت   ىعك بحجز ت( عثيمص س لل سعىر ت طى  ددص  (.2019 ختىر   ج ء ط را  

بلأ بحوي  يبيسددلوت بح  نفددت  ب  دد فىع   ىعددك بحتددني ( ي  ددنى فددت سو يددص بحت  دديك يبيلبء بح هددىر  

  سل دددلص لربسدددىت ل جلدددص سرووحوجيدددى بحت لدددي  حلثن جدددص بحکى ويدددص حددد ا س  يدددل بح نحلدددص بكبددد بل 

 .288-99(   وف ثن      11 29يع و  

(. بحو وذل بحثوى ت حل  طىت بح ثثيص عين بح  و بح ربست ي ادد با بحعخ دديص بح ثلددأ 2014    أ   وى     ول 

 جلددص لربسددىت   يبحتوجهىت بح ربسدديص بح  ددىا ص فددت بحت  دديك بح ربسددت حدد ا طدد ت بح نحلددص بحثى ويددص 

 .633-533(    4 13 بنعيص

(. س  يل ب سددتجىعص بح ددني ص فددت بحددت لل عددىحوبطع بح  ددزو ي  ناددى بلددأ طددو  بح ددي ن  2018    أ  منم فت أ 

بح  نفيص يبحت ثيك بحث ن  ك تن ن بيميىء  ي وظور و ن بح  ت ثك ح ا ط ت  ىج ددتين س ويددىت بحت لدديل 

 .78-19(       53 53مليص بحتنعيص  جى  ص سواىل  بح جلص بحتنعويص    

https://tesr.journals.ekb.eg/article_148533.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_148533.html
https://tesr.journals.ekb.eg/article_148533.html
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(. بح  و بح ربست يب طتا عىح  ول بيمىلي ت ح ا ط ت يطىحثىت بح نحص بحثى ويددص فددت 2020  ز    حهىم سنير 

 .435  -392(      1 35بح  برس بحنس يص ع و  ص سثوم   جلص مليص بحتنعيص  جى  ص بح ووفيص  

حثددىت بح نحلددص ب ب بليددص  (. طددو  بح ددي ن  بح  نفيددص حدد ا طى2019  لم  مي ىء    ول & س ي    ىسو صىحم  

 .33 جلص مليص بح ه ون  ع

(.     س  يل بكختثىربت بكحرتني يص بحتري يص بلأ   ددتوا "بح  نل /بح نحلددص" ي  ددنى 2021 وسأ بي ىن ومت 

   جلص بح   يص بح  نيص حلر ثيوسن بحت لي ددتبلأ بحض   يبح  و بيمىلي ت ح ا ط ت سرووحوجيى بحت ليل   

 .460-453    (   2 9لي  ثن  

 يغيددن بح تددزب ن(  بحت ددىبلت بح يدد يو بددك طددى ل   ددى    دد ن س لددل عن ددى ج (. س دد يل2020يبحت     دد  فددوو   

 بح جلددصبحتنعيددص   مليددص طدد ت حدد   ي هىربت بحت لل بح وجا ذبسيى   بحت  يك سو يص فت يفىبليتا)  بح تزب ن
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