
 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  479

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخص البحث:  
هدد ا بحث ددح بح ددىحت محددن امدد      ددى  

محكترو ددت حشادددىك بيمددىكئ ت لددىو  تاددن او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ه   اددى /بحهمددتي بحر دد  ت  

وبحت قق  ددأ رثددر اعىتدد     ددن او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا  ع  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا / راععدداي 

 ت   اي  هخعضا  تان مدد م  ددأ بحاددرا بح اب ددت 

وبحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد    

ى ونىحثددا 120 ددىحت ث ق تاددن ت هددا ل ب اددى /   نىحثدد 

 ددأ نددوج بحعرلددا بحبى  ددا  قسدد  اكه ح ل ددى بحتعادد   

 كا ا بحتر  ا بحه ت ا لى عا   ا ع      أ اتربوح 

 سدددت ئى  كبفع دددتا  بيمىكئ  دددا  ددد أ بح هخعضدددا 

وبح ت  ددد ا وبح راععدددا  وبحددد ئأ ل ئقددد   عددد حا  

   ول ئقددد  تددد ك بحسدددىتى  0.7بحتربم دددت تدددأ /

   ددىتا لددو  19بح عت دد ا بح سددلاا حدد ئا  تددأ /

بحعمدددد  بح اب ددددت بيو   ددددأ بحعددددى  بحلددددى عت 

  ادد  ا عئددع ت هددا بحث ددح محددت  دد  2025ي2024

  3×2 ل  تى  الرئث ا وفق بحتم    بحتلرئثددت /

بح ي ئات   تان  تر ددر  سددتق ب او دد   بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا  ب  سددت ئ أ ه دددى بحهمددت وبحر ددد  ت  

و تر ر امه عت ه  بح بفع ا بيمىكئ  ا   سددت ئىااىب 

بحبوثا بح راععا وبح ت   ا وبح هخعضا  و تر رئأ 

اى ع أب بحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بيمددىكئ ت  وادد  

ل ى ددا ى  ى ددتخ ب   ق ى دد أ  ددأ متدد بك بحثددى ب أ  

ادد  مادددىك نددوج بح ل  تددى  بحسدد  رمىكئ  ددى    ددح

تثر   ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن 

او دد   بلإادددىك بيمددىكئ ت بحدد ت ودد   فددت  دد   

تصميم نظام إلكتروني للإرشاد الأكاديمي قائم على  
  / )النصي  بنمطيها  التفاعلية  المحادثة  روبوتات 
مستوى   مع  تفاعلهما  أثر  وقياس  الرسومي( 
منخفضة(   متوسطة/  )مرتفعة/  الأكاديمية  الدافعية 
التكيف   وزيادة  الدراسي  الشغف  تعزيز  على 

     الأكاديمي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 

 صبحي   نبيل لينداد /                       محمد عبد الرحمن السعدني د/                 

     اس اكه ح ل ى بحتعا                                            اكه ح ل ى بحتعا     سىت  ر تى                         

   ا ع   لى عا  -ما ا بحتر  ا بحه ت ا                                        ا ع  لى عا  -ما ا بحتر  ا بحه ت ا       
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 عىئ ر امدد      ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

و عددىئ ر امدد    او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ددأ 

بت بك بحثى بىن وفق     ج بحتم    بحتعا   بحرددد ق 

ى ح دد ل  بلىئدد  حاددتعا  بحرددد ق    Agileبح عدد  اثعدد 

Learning Approach  وبح ثهددت وفددق ر دد  

  KANBAN نرئقا مى ثىن

ولددد  رتادددر   تدددىو  بحت ا ددد  بلإ مدددىوت 

ول ك رثر حتعىت  بحه ط بحر   ت حرو    بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا  ع  ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا بح ت   ا  

  ح  ىه  ه ب بحتعىت  فت اعزئددز بحاددرا بح اب ددت 

وا سدد أ  سددت ت بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج 

اكه ح ل دددى بحتعاددد   ت هدددا بحث دددح  قىا دددا  ثدددىلت 

 ل  تدددى  بحث دددح بحتلرئث دددا  وروودددت بحث دددح 

 ضددرواا اثهددت  ت سددى  بحتعادد   بحعددىحت م ادددى  

 ه   ددى  مادددىك رمددىكئ ت لىو ددا تاددن او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا  ول    ى بحدده ط بحر دد  ت  ح ددى 

حه  أ كوا فعىّ  فت كت  بح سىاب  بحتعا   ا وعئىكا 

 .بحارا بح اب ت واعزئز ل كا بحتك ا بيمىكئ ت

 الكلمات المفتاحية:
بح بفع ددددا  - او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا 

 - بحتك ددا بيمددىكئ ت  -  بحارا بح اب ددت  -  بيمىكئ  ا

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 

 

   :المقدمة
ئعددد  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت فدددت مددد  بحددده   

بحتعا   ا   له تى   ولىوا بحه   بحتعا   ا بحقىو ا 

تاددن   ددى  بحسددىتى  بح عت دد ا  ر دد  رهدد  بحخدد  ى  

بحتددت اسددعت بحلى عددى  بحددت ا ف رهددى ح و اددى وفددق 

 سددت ئى  تىح ددا  ددأ بحلدد كا  م  دده ئ بدد  ام ددزا 

ب ى دد ا فددت بحتعادد   بحلددى عت  وامددأ ر ى ددت  ددأ 

 رامىن  لى ه وارل ه وبلع ا حل كا ل  ىاه.

  ح ئتزبئ  م ت ددىج بح ىحددج بحلددى عت محددت 

ل  ى  بلإادىك وبحت ل دده بيمددىكئ ت  كىفددا ر عىكهددى 

بحتت ا دد ب  ىح عددىاا وبح عا  ددى  وبح اددىاب  بحتددت 

ا كهدده  ددأ ااث ددا  ت اثددى  بيكب  بحلددى عت بح قثدد   

بحدد ي ئ كهدده  ددأ ب ددت عى   عددىئ ر بحتخددرج وفددق 

 ت اثى    ق بحع   بح تلدد كا فددت بح لدد  بح  دد ك  

و  الددا اك ددا  ددع بحه ددى  بحلددى عت ا دد   كون 

اسددر ه رو اعبددرب رو فمدداه ئلعدد  ت ا ددا بلإادددىك 

ب ب ى ددد  ى  دددأ   دددىوا بحع ا دددا  بيمدددىكئ ت   ددد ا 

بحتعا   ا  لىوا فت تدد  بحادد بوت بحتعا   ددا بحقىو ددا 

ى تددأ   تان   ى  بحسىتى  بح عت  ا بح ي ئختاددا ما دد 

ل ددىس    ددى  بحسدده ب  بح اب دد ا م  دده ئ بدد  و دد ا

حت  ئ  وعن م   قددرا فددت بحعمدد  بح اب ددت بح ب دد  

وبحسددىتا بح عت دد ا كبلدد  بحعمدد  بح اب ددت اسددىوي 

ثددوس  ددىتى   ع ا ددا وهددت اعددىك   ددىتا وب دد ا 

  رئدددا فدددت بي دددث ي رو  دددىتت أ ا ث ق تددد أ رو 

 ىتت أ فت بحت ائثى  بح ع ا ا فت بي ث ي رو را ع 

 ىتى   ددأ بحتدد ائج بح  دد ب ت فددت بي ددث ي ندد ب  
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بحعمدد  بح اب ت/ر دد ى  فت ددت  تاددت ب دد ىت    

 .1 2020ور  ى  تث  بح ت  

وتات  حددي ئ كددأ ا  ئدد  رهدد با   ددى  بحسددىتى      

بح عت دد ا ووتىوعدده فددت  ددع اى حتعزئددز بحتخمدد  

بح ل ق فت بح لددى  تثددر ماى تدده بح رو دده بيمىكئ  ددا 

بحتت ا كأ بح ىحج  أ بلت ىا بح قراب  بحتت ات بفق 

 ددع بهت ى ىادده ول  دده بح اه ددا  وبلتمددىا ع ددأ 

بح اب ا تثر ماى ته حا ىحج بح ت  ز اسددرئع  سددىاب 

بحتعا  ت وبحتخرج فت ول  رلمددر  قىا دده  نلرب دده  

و ربتىاه ح روا بح ددتعا  تثددر بحسدد ىح حدده  ته دد   

ل وحه بح اب ت   ى ئت بفددق  ددع تروفدده وبحتزب ىادده 

بح  ىا ا  فضو تددأ اعزئددزب  اددىاب  بحددتعا  بحدد بات 

و اددىاب  بحق ددىكا وبحته دد   حا ددوج تثددر ااددل عا  

تان مكباا ولددتا  وا  دد   سددت ح ا اعا ادد  /  لددع 

 ركاس فت  مر    ون اىائخ .

ئ كددأ اعرئددا   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت و

 ن هب ت ا ددا م سددى  ا ار  ئددا اعىتا ددا مئلى  ددا  دد أ 

بح رد  /تض  ه تا بحت ائ   وبح سترد  /بح ىحج 

بحلددى عت   اثدد ر  ددأ لثدد   بح ىحددج فددت بح ر اددا 

بحلى ع ددا  تددن ب ددتك ى   ت اثددى  اخرلدده   ادد ا 

 سددىت اه تاددن بحت بفددق  ددع بح  ددىا بحلى ع ددا/  ب  

   واثرع ره  لمىو    ى  28  ص2020       

 
بتت   بحثى بدىن فدت بحت ث دق تادن   دى  ل ع دا تاد  بحدهع    1

 style 7th edition APAبي رئك دددا بلوددد با بحسدددى ع 

حت ث ق بح ربلع بحعر  ا وبيلهث ا   دع ار در بي د ى  بحعر  دا 

    ح ئكتج بل   بيو  حا تحا ث  ب   بحعىواا.
 

بلإادىك بيمىكئ ت وف بو ب ادد ف رب ا ت ددا  سددت رب 

حا ددوج لىوددا بحلدد ك  س ى ددى  وحدد بوت بحلى عددا 

وبحكا ا وبحقسدد  بحعا ددت و ت اثددى  بحتخددرج و ح ددى  

بلت ددىا بح قددراب  بح اب دد ا  وكت دده ب ددتع بكه  

واا تدددتا  ل دددتقثى  بح  دددىا بحلى ع دددا وازئددد ه  

  اىاب  بحتك ا  ع بحث تا بحلى ع ا وا ل اا      

 لىل  بحع   بي سج  ع  بحتخرج  فضو تأ ل ااه 

تاددن ممتاددىا   دد   بح ددوج ولدد اباا  واه  تاددى 

و سىت اا  تان ا  ئ  ره بفا  بح اب  ا وبح اه ددا 

  لا وب تهعىا م كى ىاا  حت ق ق رلمت ب تعىكا  ددأ 

 سدد راا  بحتعا   ددا  ول اادده تاددن  تى عددا ركبوادد  

بيمددىكئ ت  اددك  كاوي وكتدد  بح تعبددرئأ واقدد ئ  

ر سج بح ادد   حاتراددج تاددن بح اددكو  بحتددت اسددثج 

اعبددره   ددأ لددو  ادد ف رب   تددا كبت دده ودخمدد ا 

االعا  تاددن بل ددتعىكا  ددأ بحخثددرب  بح تى ددا فددت 

بحث تددا بحلى ع ددا /لثددرب  رتضددى  ه تددا بحتدد ائ  

وبحلاىع بلإكباي  ىحلى عا ودرمى  بح لت ع  كبلدد  

لىتددى  بح اب ددا ولىالاددى   ددى ئدد فر حادد  بحدد ت  

بحكدددىفت ح  بلادددا بحت ددد ئى  بيمىكئ  دددا  واقددد ئ  

بحرتىئا حا وج بح تع ل أ وبح  هدد  ثأ وااددل عا  

تان   بواا اع لا  وب تب ىا   بهثا  تان بحه   

بي ب    أ لو  اعع   بحعولى  بلإئلى  ا وبحت بو  

بحععى    أ بح ىحج و رد ب بيمىكئ ت  فت منىا  ددأ 

بح رو ددا وبحقدد اا تاددن بحتك ددا  ددع ب ت ىلددى  مدد  

ى ح روفدده ولمىومدده ول ابادده ونددرق  نىحددج وفقدد 

 اقثاه حا ا اا وبحهمت بيمىكئ ت.
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و ددع  حددي فددمن   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بحتقا  ي ئ بله  ع ا  اكو  وتقثى  ماددع  تهاددى 

بحث  س وبح اب ى  بحسى قا  هاىب ت   لدد اا بحه ددى  

 اك  تى  تان ب ت عىج بح ددوج  ت لددا عئددىكا تدد ك 

بح وج بح ق  ئأ  ىحلى عا  قىا ا  ع ك رتضى  ه تا 

بحتددد ائ   دددهع  بحلى عدددا وتددد   لددد اا بح ردددد  

بيمىكئ ت تان اق ئ  بلإادىك بيمىكئ ت ح و ه تاددن 

بح له بي ب   ت لا مبرا ت ك بح وج ح ئدده /ددد  ى  

فضو تأ لم ا كوا بح رد ئأ     2020بحعاقى ت 

بيمددىكئ  أ فددت ا ل ددع   ىلددى  بح دد ا وبل ددىفا  

واسددل   بح دد بك كون بحت ددرق حاكاددا تددأ لدد اب  

بح وج بلإ  بت ا وبحت ف ق   هاى و دد أ بحتخممددى  

بح تى ددا  و ددعا بلهت ددى    اددكو  بح ددوج   ددى 

ئددتثر تاددت  سدد راا  بحتعا   ددا   و ددعا بحتددزب  

ا بلدد  بح رددد ئأ بيمددىكئ  أ فددت  كددىاثا  لددو  

بحسددىتى  بح  دد كا حشادددىك بيمددىكئ ت   ىلإ ددىفا 

حتر  ر بح رد   أ  ها كاب  ا يلددرت و ددأ فمدد  

كاب ت لآلر فت  عض بحكا ى  و عا مح ددى   عددض 

بح رد ئأ   ث عددا بحتخممددى   ددأ   ددح بحسددا حا 

وبحمع  ا  وغ  ض فاسددعا بلإادددىك حدد ت بحددثعض 

بلآلر  وتددزوا غىحث ددا بح ددوج تددأ بحت بودد   ددع 

 رددد ه  بيمددىكئ ت  ت لددا تدد   وتدد ا   نه  ددا 

  اب  ب دددثكا  2017بلإادىك بيمىكئ ت/ هىن تى   

   محددت لى ددج تدد   ا بلدد  و دد ب  حشادددىك 2022

بيمددىكئ ت  ع ئدد   ددأ بحكا ددى  / هسددت فددتبك  و  ددى  

  وبحقم ا فت ا ائج رتضى  ه تا 2019م ربه     

بحتدد ائ  تاددن رت ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت و اى دده 

  .2013/ هىن بحرو ت   

 أ لددو  بحعددرض بحسددى ق ئو دد  رن هدد ب 

بح اكو  وبحعقثى  اددتاخ  فددت رن بح ىحددج ئ بلدده 

ودددع  ا فدددت بح وددد   محدددت بح ردددد  بيمدددىكئ ت 

وبحلا س  عدده رندد   فتددرا   كهددا   ددى ئ كهدده  ددأ 

بح مدد   تاددن مدد  بح عا  ددى  بح  ا  ددا  وبلإلى ددا 

ب حضدد ق ولدد   تأ ب تاته وب تعسددىاباه و حددي   ددر 

بح رد  بيمىكئ ت بحثاري وعئددىكا رتثىودده بحتعا   ددا 

وبلإكبائا   ى ل ئ كهه  ددأ بحق ددى    بلثددى  بلإادددىك 

بيمىكئ ت حا ىحج تات بح له بي ب   ح ب فددمن بي ددر 

ئت اددج امدد      ددى  محكترو ددت حشادددىك بيمددىكئ ت 

ئدد ت  ت دد  بح رددد  بحثاددري وئقدد   حا ىحددج مدد  

 بح عا  ى  بح  ا  ا فت ري ول  وري  كىن.

وتاددن  حددي فددمن   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو ت ئع  ه  بح   بي ب  حاتراج تان  اكو  

بلإادىك بيمددىكئ ت بحتقا دد ي وا ق ددق ا ددى بح ددتعا  

ى حتنم دد ب  كاب ددى  مددو  ددأ ب / كددر  لددى    وفقدد 

  دددد  ى  بحعاقدددى ت  2017   هددىن تى ددد   2021

 ,Askar 2020            وههى  تات  2020

Adawiyah, & Nurdin, 2021 ;Elcullada, 

2020 Selim, Ibrahim, Awad, Salama, & 

Omar, 2024 .  

و ددع بحت دد اب  بحتكه ح ل ددا بح تسددىاتا 

دددا     دد  و  تددى  بحددتعا  بلإحكترو ددت وبلإادددىك 
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بيمددىكئ ت ا دد اب   زهاددا    ددح روددث   ااددت   

تادددن تهىودددر و ك  دددى    ئبدددا  وبحتدددت ئ كدددأ 

بل ددتعىكا  هاددى فددت ت ا ددى  بحتعادد    اددك  تددى   

وبيادىك بيمددىكئ ت  اددك  لددىص   و ددأ رهدد  هدد ب 

بحعهىوددر ا ث قددى  بحدد مى  بلإودد هىتت  ولىوددا 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحتت ا ب  ر   ا ث قى  

بحددد مى  بلوددد هىتت بح تهى  دددا بحتدددت اددد ت  بيكب  

بحتعا  ددت  ت لددا ك لاددى  ث تددى  بحتعادد   وبحتدد ائج  

تثددر مب ددر  ددأ  همددى  بحت بودد  بللت ددىتت بحتددت 

ب   أ  تعا   بحل   بح ىحت بحقىكائأ  ى مث ر  ااقت ابول 

تاددت بحتعى دد   ددع هدد ب بحت ث قددى  وبل ددتعىكا  ددأ 

وبلاىااددى بح تعدد كا وركوبااددى و ك  ىااددى بلإ ددىف ا 

وا  عهى بحثر ل ا واكه ح ل ى  مكباااى حا  تدد ت 

ول  ىااى بحتت ات  اى حلآلرئأ   ى فت  حي    اي 

 ه ب بحت ث قى  و ارات   بلع بح ئج.

وئقمدددد   رو دددد   بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا  

بحثر ى   بح عا  ىات بحتعا  ت بح ي ئقدد    ىحت بودد  

 ددددع بح سددددتخ   ااقىو ددددى  ددددأ لددددو  تدددد ك  ددددأ 

بحسددد هىائ هى  بح  ددد كا  سدددثقى   ىلتت دددىك تادددن 

  (Srdanovic, 2018) همى  بحر ددىو  بحع ائددا 

وه  وم   بح  ىكثا رو بحه ى  بح  باي بحدد مت بحدد ي 

 ,Ruan, Willis, Xu/ ئعددزع بحددتعا  بحتعددىتات

Davis, Jiang, Brunskill, & Landay, 

2019.  

وه  بي ر بح ي اسددت    هدده ا  زهددى  عدد ا  

لمىو  ره ى ل اااى تان بحع   تان   با بحسىتا 

  ح اع   كون ب ق ىي   ى ئ كهاى  أ ا ف ر بحدد ت  

بحتعا  ت حا وج فت ري ومدد  ولدد    ولدد اااى تاددت 

اق ئ  بل تلى ا بحع ائا حع ك مث ددر  ددأ بح ددوج فددت 

 عددد  بح لددد  فضدددو تدددأ لددد اااى تادددت بحت  دددع 

ل ت عىج رت بك رمثر  ددأ بح سددتع  ئأ  ددأ لدد  ىااى 

 ددأ بح ددوج  و ددأ لددو  لدد اااى تاددن بحتخمدد   

وبحتهثددت بحتددت ا كهاددى  ددأ فادد   دد ىلى  بح  ىكثددا 

وا  ئر ل ابااى تاددن بل ددتلى ا  واقدد ئ  بلإلى ددى  

 أ لو  ب ددتخ ب اى ل ددىح ج بحددتعا  بلآحددت بحقىو ددا 

تادددت   ى دددى   سدددتخ   اى و دددا م ىاا  بحسدددى قا  

وبح سددت  ا  ددع لدد اااى تاددن فادد  بحارددا بح ث ع ددا 

NLP  بحتددت اسدد ت حاددى  عادد  بحارددا بحثاددرئا   ددى

اضددد هه  دددأ رل دددى  حر ئدددا وم وو دددا و   ئدددا  

 ىلإ ددىفا محددت لدد اااى تاددن اعسدد ر   ددا بح سددتخ   

واسددل   ب ععىلادده   وهدد  بي ددر بحدد ي ئ كهاددى  ددأ 

بحتكى دد   سددا حا  ددع  ختاددا ا ث قددى  بحا باددا 

بح م ددا و  بلددع بي تر دد  وبي   ددا بح ختاعددا   ددى 

ئعددزع فددرص ب تاددىاهى وب ددتخ ب اى فددت  لددىل  

اعا   ددا وغ ددر اعا   ددا  ته تددا    ددى ئ كهاددى  ددأ 

ا س أ الر ا  ستخ   اى وا ف رهى الر ا   بائا 

اعىتا ا حا    فضددو تددأ لدد اااى تاددن متاددىا  ىحددا 

 أ بحتعىنا ته   خىنثتاى  ستخ   اى تثر متاددىا 

/هاددى   ددع   Emoji ا ددىو  اعث رئددا رو ا دد ع 

  وح دد  بحلرئسددت  2019و ىئسدده تثدد  بحا  ددا  

2023.  
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 ددأ  حددي مادده اتعدد ك بح تددىوا بحتعا   ددا 

حرو  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا وئتسع   ىلاددى حتادد   

مىفددا  سددت ئى  بحع ا ددا بحتعا   ددا  دد ر   ددأ ت ا ددى  

بلإكباا بحتعا   ددددا بح ت باددددا فددددت كتدددد  وا دددد ئر 

بح  ىاب ى  بيمىكئ  ا وبحتعا   ددا  ددأ لددو  را تددا 

بح اى  بح تكددراا  بدد  اسددل   بح قددرباب  بح اب دد ا 

وبحدددرك تادددن ر دددتاا بح تعا ددد أ بحادددىوعا وناثدددى  

بح سته ب   واعزئز  اىاما بح تعا  أ بح عزعا تثر 

اق ئ اى بح ت  بحتعا  ت وبلإكباي فددت مدد  وري ولدد  

 تلىوعا   وك بح هىنق بحز ه ددا  وا سدد أ م كى  ددا 

بح و   وبحا  ح ا   ددح اقدد   او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا كتدد  اعا  ددت  ارددى   تعدد كا  تكى دد   ددع 

ركوب   ته تا ئ تاكاى بح تعا   ب ب بحا باا بحهقىحا 

وبح سددددىت ب  بحرل  ددددا وبح ى ددددثى  بحاخمدددد ا  

و ت بفددق  ددع ب ت ىلددى  بح ددوج  وي بحا دد    ددى 

 ئهت اق  ىحثرب   بحتعا   ا محت  فىق بحعىح  ا.

محت لى ج ل اااى تان كت  بحع ا ى  بحعه ا 

بح ت باا فت ت ا ى  بحتعا   وبحددتعا  وبحتدد ائ   ددأ 

لددو  اعزئزهددى ب ددتقوح ا بح تعا دد أ فددت بح مدد   

تادددن بح عدددىاا وبح ادددىاب  وبحخثدددرب  بحتعا   دددا 

وبح  ىا ددا  وكت اددى اقدد ئ  ر ددىح ج اعادد  و  تدد ت 

اعا  ددت  خمدد  حكدد   ددتعا  وفددق ل ابادده وولتدده 

بح تددىح فددت منددىا   تددا اك ع ددا اعىتا ددا لىو ددا تاددن 

اه ي بح  ت ت ور ىح ج بحدد ت  وبحت ل دده وبلإادددىك 

وبحتر ئددا بحربلعددا تثددر ل ى اددى  دد وا اف ددق بحددتعا  

بحاخمت بحدد ي ئعدد أ بح ددتعا  فددت ا اتدده بح عرف ددا 

 ىلإلى ا تان ب تعسىاباه  واثس ط بح عىه   بح عق ا 

 وااخ ماى    ى ئ فر  تعا بحتعا .

وه  بي ر بح ي ئ كأ او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 أ بحق ى    وا فىت  فت ت ا ى  بلإادىك بيمددىكئ ت 

تثر اعزئزهى  اىاما بح تعا  أ وبحت بو  بح تسددق 

وا سدد أ م كى  ددا بح ودد   ح ختاددا فتددىاا    عادد  

وا ف ر بحتكىح ا  أ لو  اقا دد  تددج  بحع دد  تاددن 

فضددو تددأ ت ا ددى  ا ا دد  بح رددد ئأ بيمددىكئ  أ  

  ى ددى  بح تعا دد أ واقدد ئ  ا ودد ى   خممددا  بدد  

ملتربح اسل    قراب   ع ها وفق ى حتخم  بح تعا  

و سدددت بب بحتعا  دددت و ع حددده بحعمدددات وبحتربم دددت 

وا لاىاه بح سددتقثا ا  وهدد   ددى ئتدد ت بحتراددج تاددن 

 اددكو  بعكوبل ددا بل ددتلى ا بحتددت ئ مدد  تا اددى 

وبحتسدددل   بح دددتعا   ددد ب   دددأ  سدددت حت بحقثددد   

و سدددت حت  ددد باك بح تعا ددد أ بح هددد ن  اددد  مكباا 

وا دد ئر لدد اب  بح ددوج و اددىاباا  رو  رددد ئا  

  ولددددد بن 2025بيمىكئ  أ/ دددددىاب ااددددد كحت  

 ,Thakore  2024بح   ري  وبحعهدد ك بحسدد     

2021.  

  ح ئستخ   بحثى بىن او  اددى  بح  ىكثددا 

امدد      ددى  بحتعىتا ددا فددت بحث ددح بح ددىحت  ادد ا 

محكترو ددت حشادددىك بيمددىكئ ت لددىو  تاددن او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ه   اددى /بحهمددت ي بحر دد  ت  

ول ىس رثر اعىتاا ى  ع  ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ددا 

 هخعضا  تان بحارا بح اب ت   ي ت   اي/ راععا

 وبحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  
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ا بفق ى  ع ا لاى  بح وحددا بح مددرئا و حي  

ى  ددع  بحتت اسددعت لإتدد بك بح دد بنأ بحرل ددت  وا بفقدد 

ا لاددى  بح لادد  بيتاددن حالى عددى    دد  ا ث ددق 

بح ت  بلإحكترو ت  ىحلى عى  بح مرئا  وبح ي ئ بدد  

ى  دددع  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت ر ددد    دددىواب  وا بفقددد 

بحت لاددى  بح عىوددرا فددت بح  دد بن بحتر دد ي لىوددا 

بحت لاى  بحعىح  ا فت بح اب ى  بحسى قا بحتددت اددرت 

رن وبلاى  بح ستخ   بحت ىكث ا بحتددت اع دد   ىحدد مى  

بلودد هىتت  وبح عروفددا  ى دد  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتدددت اع ددد   ىحددد مى  بلوددد هىتت رو او  ادددى  

بح  ىكثدداي بح اكدددا اسدد ت حا سددتخ   أ  ىحت بودد  

ر الر ددا  ع رلازا بحك ث  ار  ارا نث ع ا    ى ئدد ف 

 ستخ   رمبر  رو ا ودخمدد ا  بي ددر بحدد ي دددلع 

تان م اى   ل  تا وب عا  أ ا ث قددى  او  اددى  

بح اكدددا   بدد  بح سددىت ئأ بلفترب دد  أ  وبحرفددىق 

بللت دددىت  أ  واو  ادددى  بح اكددددا حا قدددى و   

واو  اددى  بح اكدددا ل ددتخوص بح عا  ددى  وهددت 

 & ,Kim, Lee;بيمبددر ودداا  ىحث ددح بح ددىحت /

Gweon, 2019 Xiao, Zhou, ;Chen, 

Yang, & Chi, 2020a Xiao, Zhou, 

Liao, Mark, Chi, Chen, & Yang, 

2020b   فضدددو تدددأ مددد ن ب دددتخ ب  او  ادددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت كتدد  بح ددوج   عا  ددى  

بح قدددراب  بح اب ددد ا وبح عا  دددى  بلإكبائدددا ئ بددد  

بل ددددددتخ ب  بيمبدددددددر اقدددددد  ى فدددددددت بحتعاددددددد   

/Sonderegger, & Seufert, 2022.  

 ىلإ ىفا حرغثددا بحثددى ب أ فددت كتدد  بحت لدده 

بحرل ت بحو تهىهت بح ي ا ح ه وعباات بحتعا   بحعىحت 

وبلامىل  حاع ا ددا بحتعا   ددا  ىحلى عددى  بح مددرئا 

وبح ت بدد  فددت اع دد     ددى  مكباا اعادد     دد  حل  ددع 

بحلى عددى  بح مددرئا بح ك   ددا وبحخىوددا    ددى  

 ددهكت  وبحلددىاي ا ث قدده  ىح ددى  ددأ لددو  اقدد ئ  

ر  دد  ج محكترو ددت حشادددىك بيمددىكئ ت ئسددا  فددت 

بحتراددج تاددن  اددكو  بلإادددىك بيمددىكئ ت بح ىح ددا  

ون   ا ددددى حو ددددتعىكا  ددددأ نعددددرا بلامددددىل  

وبحخ  ى  بحرل  ا بح ق  ددا حق ددىي بحتعادد   بحلددى عت 

ى  وبح  باا فت لدد  ى  بحل دد  بحرب ددع حا ئددج  وا بفقدد 

حتت اادد ر محددت  ع ا لاى    ق بحع   بح ستقثا ا ب

رن ت دد  بح ددوج لهثددى محددت لهددج  ددع بح سددىت ئأ 

  مددثت  –او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا    –بحرل   أ  

ب فددت ر ادد ا بحع دد  بح سددتقثا ا    ددح ئ لددىك    ع ىا 

 تحعى متىج  بلإ سىن + بلآحدداب متددىكا امدد ا بحع دد  

فت تمر بح مى  بلو هىتت   نن بحثار   ىلا محن 

 اىاب  ل ئ ا حاع    ع بلآل  بح م ا  ور هى   ىلددا 

محن فا  رت ق حاتعىت  بحتكى ات   أ بلإ سىن وبلآحا  

فىحثاددددر  ددددروائ ن حت دددد ئر ا ث قددددى  بحدددد مى  

بلودد هىتت بح ختاعددا وادد ائثاى ومكباااددى  و دد حي  

ئ  كّه ن ه ب بي   ددا  ددأ بحع دد  ماددرمى  اعددىو   أ 

 ق ق دد أ  و ددأ لى ثاددى  ا سددىت  بلآل  بحثاددر تاددن 

ق م لىعب  اع ق ل اباا     زوكا  مئىه   ق اب  ا ق 

لىالددا   بدد  بحقدد اا تاددن  عىحلددا وا ا دد  م  ددى  

هىواا  أ بحث ى ى   أ  مددىكا ل ا  مددن فددت بح لدد  
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بحععادددت    دددح ا عدددزع بلآل  بحقددد اب  بحثادددرئا  

/Wilson, 2018.  

فضددو تددأ انم دد ب  ت ئدد   ددأ بح اب ددى  

بحسى قا تاددن فىتا ددا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 اك  تى    ح ماددع  هدد ب بح اب ددى  تددأ فىتا ددا 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا فددت ا ق ددق ت ئدد   ددأ 

بيه با بحتعا   ا و دد با  بحددتعا  بح رلدد ا م ددى هدد  

رحكسددده ا     دددىن  و لدددرون بح دددى  فدددت كاب دددا 

  بحتت رم   تان فىتا ا او  اى  بح  ىكثا 2024/

بحتعىتا ددا فددت ا سدد أ ت  اتددت بحددتعا  وبحتدد ائ  

 اك   ا  ت لىوددا فددت ا سدد أ بحددتعا  بحاخمددت 

 ,Neumannواقا   بحعثئ بلإكباي تان بح عا  أ /

Yin, Sowe, Decker, & Jarke, 2024    

وكاب ددا ر اددت  ددو ىغىاي وغ ابفددى  رئعى ددتىفى 

تان فىتا ا او  اى  بح  ىكثا     بحتت رم  2024/

بحتعىتا ددا فددت ا سددد أ الددىاج بحددتعا  بحاخمدددت 

واهى ت الر ا بح ستخ    ت لددا ا سدد أ بل ددتلى ا 

 Reddy & Gauravaبح ئهى  ك ددا حارو  اددى  /

   وكاب ا   سدد  ك ددتى ت و اهددىع   سددهت 2024,

بحتت رم   تاددن فىتا ددا او  اددى  بح  ىكثددا   2024

بحتعىتا ددددا فددددت ا سدددد أ لدددد كا بحتعادددد   بح ثددددت 

/Dastani & Mohseni ,2024 وكاب ددا    

  2022 ددت عىن  دد   ئرئلر و ددى  أ  دد  فر   /

بحتت رم   تان  فىتا ا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا 

فت ا ف ر بح ت  بحتعا  ت بحعددركي حل  ددع بح تعا دد أ 

ى  تسددىوئا  محت لى ج فرص بحتعىون   ى ئتدد ت فرودد 

فددت بحددتعا   فضددو تددأ ر كى ىااددى فددت بحق ددى   ددنكوبا 

بلت ىت دددا اددد ت  بحدددتعا  بحعدددركي  وبللت دددىتت  

 .(Sonderegger & Seufert, 2022)وبحت ا ات

ح حي ح  اع  ههىك  ىلا محددن ملددرب  بح زئدد  

 ددأ بحث دد س وبح اب ددى  حاتنمدد   ددأ فىتا ددا هدد ب 

بحرو  اى   و أ ههى ماله بحث ح بحعا ددت فددت  لددى  

اكه ح ل ددى بحتعادد   حت دد ئر هدد ب بحرو  اددى  وعئددىكا 

فىتا تادددى  و حدددي  دددأ لدددو  كاب دددا لمىومددداى 

و تر رب  ام   اى  و أ ره  ه ب بح تر رب  ر  ىن 

ام    ه ب بحرو  اددى     ددح ئقمدد   دده ط امدد    

بحرو  اى ب  حي بحه ط بح ي ئعثددر تددأ بحتقددىاج  دد أ 

 UX (Userامدددد    الر ددددا بح سددددتخ   

Experience) -  بحتددت هددت ت ا ددا بحادد ا  هاددى

ا س أ ا ددى  سددتخ  ت بحخ  ددا بحرل  ددا وولوادد  

ل ددت ربا ب ددتخ ب اى  ددأ لددو  ا سدد أ لى ا ددا 

 ىلددى  بح سددتخ   وا لعىادده ب تخ ب اى تثر فا  ب ت

و ددا مه حا مدد   تاددت الر ددا  اسدداا و  تعددا 

 UI (User  وام    وبلاا بح سددتخ    –وفعىحا 

Interface) –  بحتددت ااددت   اددك  بح هددت  بحرل ددت

 –بيئق  ددى   -و ك ع ددا اق ئ دده حا سددتخ   /بيعابا

بحتمددددى     ب   –بح سدددىفى   –بيحددد بن  –بحخدددط 

بل تلى ا بحسرئعا  ول اا بح ستخ   تاددن بحتعىتدد  

 عه  ع و عه فت منىا بو ل بحددج  ب  دددك   مددت 

 رو ا   ت رو و ات .

وا لدد  تدد ا ر  ددىن حرو  اددى  بح  ىكثددا  

بحتعىتا ا  هاىب او  اى  بح  ىكثا بحقىو ا تان   ط 
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بللت دددىاب   واو  ادددى  بح  ىكثدددا بحقىو دددا تادددن 

  ى قدددددا بحكا دددددى  بحرو سدددددا حاث دددددح /ا دددددىج 

   واو  اددددى  بح  ىكثددددا بح  لدددده 2022ر  دددد  

 ىل دددتخ ب  وبح  لددده  دددىح  ت ي / هدددن بحددد عبن  

   واو  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بحتدددت 2023

اسخ   ا  ع اعث رئا ولا ا  واو  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا بحتت اسددخ   ا دد ع اعث رئددا غ ددر ولا ددا 

(Wei, Cai, & Mao, 2025)  واو  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا بح لسدد ه  واو  اددى  بح  ىكثددا 

 ,Bhadoria, & Singh)بحتعىتا ا غ ر بح لس ا

2025; Jeon, & Kim, 2025).  واو  اددى   

بح  ىكثا بحقىو ا تان بحق بت    واو  اى  بح  ىكثا 

بحقىو ا تان بح مى  بلو هىتت   وبحتت ئتعري  هاددى 

ر  ىن فرت ا ت ا  ب ب او  اى  بح  ىكثا بحمدد ا ا 

بحتدددت اتعىتددد   سدددتخ   اى وددد ا  ى  واو  ادددى  

بح  ىكثددا بحهمدد ا بحتددت اتعىتدد   سددتخ   اى  مدد  ى  

واو  ادددى  بح  ىكثدددا بحر ددد   ا بحتدددت اتعىتددد  

 ستخ   اى ا     ى  وبحتت اتض أ بحر    بحبى تددا 

و بح ت رمددا  وبحدد مو  بلفترب دد  أ بحتددت ئ كهاددى 

ددد  ى  ورا ته بحع ا ى  بلآح ا /   دد  تثدد  بح م دد   

   Naik, Naik & Naik, 2024  2024لا    

عا  بحع  ددق واو  اددى  بح  ىكثددا بحقىو ددا تاددن بحددت

/Abdelrhman, AbouHashesh, & 

Kahouf, 2025 فضددو  تددأ بي  ددىن بحال هددا   

بحتددت ال ددع  دد أ  زبئددى بحرو  اددى  بحقىو ددا تاددن 

 بحق بت  وبحرو  اى  بح  ت  ا  ىح مى  بلإو هىتت.

وئقتمددر بحث ددح بح ددىحت تاددن بحه  دد أ   

ى وه ى بحهمت وبحر دد  ت   بيمبر د  ت ى وب تخ ب  

وئقم   ىحه ط بحهمتب او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

بحتدددت اسدددتخ   بحت بوددد  بحهمدددت حاتعىتددد   دددع 

بح ستخ   أ ح  ىمددىا بح  ىكثددا بحثاددرئا  ددأ لددو  

بحر ىو  بح كت  ا   وهددت بحتددت اقدد   بحدد ت  حا ددتعا  

 ,Brandtzaeg, & Følstad)فت ه تا  م ص.

وف ددده امددد   بحر دددىو  بح كت  دددا حعاددد     (2018

ب تعسددىاب  بح سددتخ   أ  ى ددتخ ب  ل باع  ددى  

 Mlوبحددتعا  بلآحددت  NLP عىحلددا بحارددا بح ث ع ددا 

ى تثددر بحر ددىو  بحهمدد ا بحقمدد را رو  وبحددرك ااقىو دد 

 همددى  بح رب دداا بلآلددرت  وئت  ددز بحدده ط بحهمددت 

بحتدددت ات تدددع  ادددى او  ادددى  بح  ىكثدددا  ددىح   زب  

بحتعىتا ا  ددأ بي  ددىن بيلددرت  ىلإ ددىفا ل  عددىض 

اكددىح ا م اددىوه وااددر اه و ددا حتاى  قىا ددا  ددع 

بي  ىن بيلرت  وحكددأ  ددأ رهدد  ت   دده تدد   ا ددى 

 بحع و  تأ بح و   محن دخ   ق قت.

ر دددى بحددده ط بحر ددد  ت فاددد  او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ا بحتت استخ   بحت بودد  بحر دد  ت حاتعىتدد  

 ددع بح سددتخ   أ ح  ىمددىا بح  ىكثددا بحثاددرئا  ددأ 

لددو  بحر دد   وبحمدد ا بحبى تددا وبح ت رمددا  وهددت 

بحتددت اقدد   بحدد ت  حا ددتعا  فددت ه تددا ا دد   ثى تدده 

و ت رمددا ثهىو ددا وثوث ددا بي عددىك رو ف دد ئ   وهددت 

و    حعا  ل  ع ر  بي بحر    وبحم ا و قددىنع 

بحع  ئ  بحتت ئق  اى بح ستخ   ن فت بح لدد  بحععاددت 

حولى ددا تاددن  ختاددا بي ددتاا بح تعاقددا  ددىح  ت ت 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025أغسطس      –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الثامن  488

ى تثددر بحر دد   وبحمدد ا  بح روت بح ق   وبحددرك ااقىو دد 

وبحع  ئ   وئت  ز بحدده ط بحر دد  ت  ددىح   زب  بحتددت 

ات تع  اى او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا  ددأ بي  ددىن 

بيلرت  ىلإ ىفا حق ااه بحعىوقا تان اق ئ  ا ادد و  

لىوددا  ددىح  ت ت بح روددت بح قدد   حاددى  ددأ لددو  

بح ستخ   رو أ لو  لدد اااى تاددن ب ددت وي بحعددىح  

بح   ط  اى م ن بح  ت ت بحرل ددت بحر دد  ت رغهددت 

ورمبر كلا  فضو  تأ لى   تاددى بحثمددرئا  وم كى  ددا 

بحتعىت  بح  له  وحكأ  ددأ رهدد  ت   اددى فضددو  تددأ 

بحع دد ج بح اددترما  ددع ر  ددىن او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا دددا بيلدددرت  دددعا فا ادددى حو تعسدددىاب  

  بحتعدددىنا وبحددد مى  بح عقددد ا رو بحرى ضدددا و قددد 

بحعددددىنعت وبح ىلددددا محددددت بحمدددد ى ا وبحت دددد ئبى  

بح ست را  و    اعسدد رهى حا دد لو   وبح خددىوا 

بي ه ا  فضو تأ بحتكاعا بحعىح ا ل اىواى واارا اى 

 ,Ouaddi).ووع  تاى  قىا ا  ع بي  ىن بيلرت 

Benaddi, Naimi, Bouziane, & Jakimi, 

2024) 

ولدد  رلرئدد  تدد ا   دد س وكاب ددى   دد   

ر  ىن ام    او  اى  بح  ىكثا  اددك  تددى  وحكهاددى 

ح  اتعق تان   ط  ع أ ه  بيمبر  هى ثا وفىتا تدده 

  بحتددت هدد ا 2021 بدد  كاب ددى ب هثددا بحلهدد ي /

حات قددق  ددأ رثددر بحتعىتدد   دد أ ر  ددىن اقدد ئ  بحدد ت  

/بح قددددرو  ي بح سدددد  يي بح قددددرو  بح سدددد  ي  

 رو  ادددى  بح اكددددا وب دددا ج بحدددتعا  /بحسددد عتي 

بحثمددري  فددت   تددا بحددتعا  بلإحكترو ددت تاددن اه  ددا 

 اددىاب  ب تددىج بحر دد  ى  بحتعا   ددا ثوث ددا بي عددىك 

حدد ت نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد   وا وددا  محددت رن 

او ددد   بح كاددددا  و بحددده ط بح قدددرو  بح سددد  ي 

بح تعىتدد   ددع   ددط بحددتعا  بحثمددري لدد   قددق رتاددت 

فىتا دددددا فدددددت اه  دددددا  ادددددىاب  بح وج./هثدددددا 

   وكاب دددا    ددد  تثددد  بح م ددد  2021بحلهددد ي 

  بحتددت هدد ف  حات قددق  ددأ 2024وددد  ى  لا دد  /

فىتا ددا   ددط ب ددتلى ا او دد   بح اكدددا بحتعىتا ددا 

/  يو  ي و اا     تا اعا  محكترو  ا فت اه  ا 

 اددىاب  بحا ئددا بحرل  ددا و بحدد تت بحرل ددت  ددىي أ 

بحعكددري وبح عا  ددىات حدد ت نددوج بحتعادد   بح اهددت 

 ح ر عر   تىو  بح اب ا محت فىتا ا  ه ى  بح     

  ط بل تلى ا بحهمددت فددت اه  ددا بحلى ددج بح عرفددت 

ح اددىاب  بحا ئددا بحرل  ددا وفىتا ددا   ددط بل ددتلى ا 

بح مددد ا فدددت بحلى دددج بيكبودددت ح ادددىاب  بحا ئدددا 

بحرل  دددددا. /   ددددد  تثددددد  بح م ددددد   ودددددد  ى  

  2022   وكاب ا تثدد  بحعددى  ب  دد  /2024لا   

بحتددت هدد ف  محددن اه  ددا  اددىاب  ا ا دد  بحث ى ددى  

بحضددخ ا وا ت عاددى حدد ت نددوج بح اب ددى  بحعا ددى 

اخم  اكه ح ل ى بحتعا    أ لو     ت ب ددتلى ا 

او  اى  بح اكدا بح م ا / بحهم اي بحم ا ا   ث تا 

بحتعا  بحهقددى   وا وددا   تددىو  بح اب ددا محددن اعدد ق 

  ط بل تلى ا بحم ا ا فت اه  ا بحل ب ج بح عرف ا 

و دددا بح راث دددا   ادددىاب  ا ا ددد  بحث ى دددى  وبيكب

   وكا ددا  ئدده 2022بحضددخ ا./تث  بحعددى  ر  دد  

  بحتددن هدد ف  حات قددق  ددأ رثددر 2021ر دد ىت   /
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بحتعىت   دد أ   ددط م ددتلى ا بح  ىكثددا بلآح ددا بح   ددا 

بحهقددى  تاددن اه  ددا بحت مدد   و ست بهى  ث تا بحتعا   

بح عرف ددا وبحتقثدد  بح عرفن و اىاب  لدد ا بحسدد  را  

وبحتت ر عر    بحتکه ح لن ح ت نوج  عا  بح ى ج

 تىولادددى تدددأ اعددد ق   دددط بل دددتلى ا بح  لددده 

 ىح ستخ   بح تعىت   ع  ست ت بل تلى ا بح   ددع 

  2021 قىا ا  ع  ىلت بي  ىن./ ئه ر  ىت   

وا  ددددى ئرلددددع تدددد   باعددددىق بحث دددد س 

وبح اب ى  تان ا  ئ    ط بحرو    بيمبر  هى ددثا 

وفىتا ا محت ولدد ك تدد ا ت ب دد  و تر ددرب   لددرت 

اددتثر فددت  حددي ره اددى بح بفع ددا حاددتعا  بحتددت ا بدد  

بح بفع ا بيمىكئ  ا ر    ك  ىااى فات اغثددا بح ددتعا  

بح بلا ددا وبحخىال ددا بحتددت ا فعدده حا اددىاما فددت 

بي ادد ا بحتعا   ددا حت ق ددق رهدد با   دد كا اتعاددق 

 ىح اب ا رو بحت م   بيمىكئ ت  م ى ئ كأ رن اددتثر 

بح بفع ا بيمىكئ  ا تاددن بحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا 

بيمدددىكئ ت   دددح ا لددد  تددد ا  سدددت ئى  حا بفع دددا 

بيمىكئ  ددا  هاددى بح راععددا وهددت بحتددت اعثددر تددأ 

 ست ت تى   أ بح بفع ا بيمىكئ  ا حدد ت بح تعا دد أ 

ئ كها   أ م لددىع  اددى ا  وبل خددربن فددت بي ادد ا 

بيمىكئ  ا   الا تىح ا   وبح ت   ا بحتت اعثر تأ 

 ست ت  ت  ط  أ بح بفع ا وبح هخعضا بحتت اعثددر 

تأ  ست ت  ددهخعض  ددأ بح بفع ددا ول  عاددى اقدد ا 

 وفق  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا.

  ددح ئت لددع بحثى بددىن ولدد ك تولددا  دد أ 

   دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا / بحهمدددتي 

بحر   ت  و ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا /بح راععا 

بح ت   ا ي بح هخعضا  وه   ددى رم ادده ت ئدد   ددأ   ي

بح اب ددى  بحسددى قا  بدد  كاب ددا  ىهدد  ر دد  غهدد   

  بحتت رم   رن ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثا 2022/

بحتعىتا دددا فدددت بحتعاددد   ئسدددا  فدددت عئدددىكا كبفع دددا 

بح تعا ددد أ وئزئددد   ادددىنا  بحتعا  ت./ ىهددد  ر ددد  

   وكاب ا  دد اب    هلدد ب  و لددرون 2022غه   

  بحتت رمدد    تىولاددى تاددن بحعولددا بح ث قددا 2025/

  أ ب ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا وعئددىكا 

-Morell )بح بفع ا بحتعا   ا ح ت  تعا ت بحلى عا.

Mengual, García, Berenguer, Ortega-

Barón, Gil-Llario, & Estruch-García, 

  بحتددت 2025  وكاب ددا ه ب ددخ و لددرون /(2025

رم   تان رن ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

ر دددا   ادددك  مث دددر فدددت اعزئدددز كوبفدددع بح دددوج 

 , Weijiao , Juming, King )بحتعا   ددا.

Fryer,2025)  وكاب ددددددا غ بددددددت و لددددددرون  

  بحتدددن رمددد    تىولادددى تادددن رن ب دددتخ ب  2025/

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا ب ا   اددك   ددتثر فددت 

 ,Ghaithi )ا س أ بالىهى  بح تعا  أ بحتعا   ددا.

Behforouz, Isyaku,2025) وه  بي ر بحدد ي  

 ئهعك  مئلى  ى تان كبفع تا  بيمىكئ  ا.

وهدد   ددى كتددى بحثددى ب أ للت ددىا بح بفع ددا 

ى  ى و  لادد  ب امدده ع  ى م  اددى   رمدد  بيمىكئ  ددا  تر ددر 

حسا ك بح وج فددت بح اددى  بحتعا   ددا بحتددت ئق  دد ن 

ى  ددع بحت لاددى    اددى رثهددى  ت ا ددا بحددتعا   وا بفقدد 

بح عىورا فت بح   بن بحتر  ي بح ست  ا  ددأ  تددىو  
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بح اب ى  بحسى قا بحتت اتمدد  بن ب ددتخ ب  او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا ئسا  فددت عئددىكا كبفع ددا بح ددوج 

حاددددتعا  وئراقددددت  هدددد با  اعا ادددد  /  ىهدددد  ر دددد  

   ور اددى اسددا  فددت عئددىكا  اددىنا   2022غهدد   

وكبفع تا  حاتعا    ددى ئددهعك  مئلى ددى تاددت كبفع ددتا  

-Lee, Yen-Fen; Hwang, Gwo بيمىكئ  ا /

Jen; Chen, Pei-Ying, 2022    وئ سددأ

ركب ه  بحتعا  ت ومعى اا  بح با ددا وئددهعك  مئلى  ددى 

 ,Darmawansah/ تاددت ا مدد اا  بيمددىكئ ت

Septiyanti, & Luthfi, 2024  Gabriella, 

Gui, & Chanda, 2024  Liu, & 

Reinders, 2025 وئعددزع كبفع ددتا  بيمىكئ  ددا   

   ى ئ سأ ركب ه  بحتعا  ددت وئقادد  ولدد  كاب ددتا .

/Morell - Sattar; Fernández - García, 

Berenguer, Ortega - Barón, Gil -

Llario, & Estruch - García, 2025   

وئ عددزه  حاع دد  بيمددىكئ ت وهدد   ددى ئدد ح  تاددن 

بلااثددىن بلإئلددى ت بح ث ددق  دد أ ب ددتخ ب  او  اددى  

 )بح  ىكثددا بحتعىتا ددا وكبفع ددا بح ددوج بيمىكئ  ددا.

Huang; Jiang; B. King; Fryer, 2025; 

Pellas,2025) 

وه   ى ئت بفق  ع اؤئا بحثى ب أ للت ددىا 

بحارا بح اب ت ر   بح تر ددرب  بحتى عددا فددت بحث ددح 

م  دده بحقدد ا بح بفعددا بحتددت ادد فع بح ددوج  بح ددىحتب

حوحتزب  بحكى    نكب  وب تك ى  بي ا ا وبح اددىائع 

فددت مىفددا  لددىل  بح اب ددا بي ددر بحدد ي ئ قددق حادد  

بحر ى بح بات  وا بفق ى  ع بحت لاى  بح عىوددرا فددت 

بح  دد بن بحتر دد ي لىوددا بح اب ددى  بحسددى قا بحتددت 

اتم  رن ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا ئسا  

فت عئىكا درا بح وج م  اى درئي فىت  فت  لىح 

ا اددا بح ىحددج بحتعا   ددا ئسدد ت حدده  ىمتاددىا  تعددا 

 Fryer,     Nakao, 2019/بحتعا  وئدد ل  دددرعه 

  &Thompson,    فضو تأ م  اى ركوب   ع  ا  

و  عددزا فددت منددىا   تددا ر هدده ول ب ددا يكب  بح اددى  

 & ,Gabriella, Gui;بيمىكئ  دددا  ادددرا/

Chanda, 2024 Chen, Widarso, & 

Sutrisno, 2020.  

م ددى ئت بفددق  ددع اؤئددا بحثددى ب أ للت ددىا  

بحتك ا بيمىكئ ت ر   بح تر رب  بحتى عددا فددت بحث ددح 

بح ىحت م  ه درنى  أ درون بحتعدد ق فددت بح اب ددا 

بحلى ع ددا وا ق ددق بحت بفددق بح اب ددت وبللت ددىتت 

وبحهعسدددت ح دددوج بح ر ادددا بحلى عدددا بحتدددت اادددا  

ى  ددع  ا دد ل  مث ددرا فددت   ددىا بح ددوج  وا بفقدد 

بحت لاددى  بح عىوددرا فددت بح  دد بن بحتر دد ي لىوددا 

بح اب ى  بحسى قا بحتت اتمدد  رن ب ددتخ ب  او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا ئسا  فددت ا سددأ اك ددا بح ددوج 

-Baha, Hajji , Es) ددع بح  ددىا بحلى ع ددا 

Saady, Fadili, 2023)  وئعددزع الددىاج بحددتعا  

ح ئا  وفددق وا ددراا  بحخىوددا   ددى ئقادد   ددأ لاقادد  

-De La Roca, Chan, Garcia/ بح اب ددت

Cabot, García-López, & Amado-

Salvatierra, 2024 فضو تأ ا ف رهددى كت ددى   

https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-5155-276X
https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0001-5155-276X
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رمىكئ  دددى  سدددت رب   دددى ئ سدددأ  ادددك  مث دددر  دددأ 

ا مددددد اا  بح اب دددددت  وب تعدددددىتا   ىح عرفدددددا  

 & ,Chen, Widarso/  وبهت ددى ا   ددىحتعا 

Sutrisno, 2020 ;Deng, & Yu, 2023   

فضو تأ اك عاددى  ددع ر  ددىن اعادد   ختاعددا و ىحتددىحت 

اتهى ج  ع   ت ى   تع كا  أ بح تعا  أ   ى ئعددزع 

 ,Kaiss)الر ا اعا ا  وئدد ت  اكدد عا  بيمددىكئ ت 

Mansouri, & Poirier, 2023)  بي ددر بحدد ي  

ئس ت  زئىكا  اىامىاا  فت ر ا ا بح  ىا بحلى ع ا 

(De La Roca, & et al., 2024; Deng & 

Yu, 2023)   

واغدد  ب ت ىح ددا ولدد ك هدد ب بحعولددا فددمن 

بحث  س وبح اب ى  بحسى قا ح  اتعرض حاددى  ىحاددك  

بح  ا ج  وه   ى ئا ا مح ه بحث ددح بح ددىحت  بحدد ي 

ئاددد ا محدددتب امددد      دددى  محكترو دددت حواددددىك 

بيمددىكئ ت لددىو  تاددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 ه   اى /بحهمت ي بحر   ت  ول ىس رثددر اعىتاا ددى 

 دددددددددع  سدددددددددت ت بح بفع دددددددددا بيمىكئ  دددددددددا 

 هخعضا  تان بحارا بح اب ددت ي ت   اي/ راععا

 وبحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 مشكلة البحث:   
ا كأ بحثى بىن  ددأ  ادد اا  اددكاا بحث ددح  

وا  ئ هى  وودد ىغتاى  ددأ لددو  بح  ددىوا وبي عددىك 

 بلآا اب

ب بح ىلدددا محدددت امددد      دددى  ماددددىك  رول 

رمىكئ ت مح كترو ت حتعزئز بحارا بح اب ددت وعئددىكا 

 بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ل دد  بحثى بددىن ولدد ك  عددض بح اددكو  

 بح تعاقا  ه ى  بلإادىك بيمىكئ ت ات ب  فتب

 دددعا ا بوددد  بح دددوج  دددع  ردددد ه   •

بيمىكئ ت  ت لا مبرا رتثى  بح رد  بيمىكئ ت  

ومبددرا رتدد بك بح ددوج بح ق دد ئأ  دد أ رتثددى  

 مادىكب بيمىكئ ت. 

لاا رت بك بح رد ئأ بيمىكئ  أ  ت لددا  •

لاددا رتدد بك رتضددى  ه تددا بحتدد ائ  

 قىا ددا  نتدد بك بح ددوج  ىح ت سددى  

 بحتعا   ا. 

 عا كبفع ددا بح ددوج الددىب بحت بودد   •

 ددع  رددد ه  بيمددىكئ ت  ت لددا تدد   

وتددددت بح ددددوج  نه  ددددا بلإادددددىك 

 بيمىكئ ت وف بو ب.

اضىاج بحت ل اى  بح ق  ددا حا ددوج  دد    •

لضددىئى بلإادددىك بيمددىكئ ت ومدددكىح ىاه  ت لددا 

 عا مح ى   عض بح رد ئأ بيمىكئ  أ  ا بوت 

 بلإادىك بيمىكئ ت ول ب  هه.

 عا ا ث ق   ى  بلإادىك بيمىكئ ت فعا  ى  •

 ثعض بح ت سى  بحتعا   ا  ت لا تدد   ولدد ك 

بي ىمأ بح وو ا وبحت ل تى  بحتت اوو  مددو   ددأ 

 بح رد  بيمىكئ ت وبح ىحج.
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ادددزب    كىادددج رتضدددى  ه تدددا بحتددد ائ   •

و عددىو  ا  بح هدد ن  ادد  بحق ددى    اددى  بلإادددىك 

 بيمىكئ ت   اعى  بح وج بح ال ا. 

بحقضددىئى بيلول ددا بحتددت ا دد ط  ىلإادددىك  •

 بيمىكئ ت.

 حي  ى رم اه ت ئ   أ بح اب ى  وبحث  س 

  2021بحسددى قا حكدد   ددأب م اب ددى  / كددر ر  دد  

   دد ىح 2022  اب دد ب دددثكه  2017 هددىن تى دد  

     دد  2020  ددد  ى  بحعاقددى ت  2025ر  دد   

  2020   دد ب     دد    2020     وههددى  تاددت   

 ,Askar, Adawiyah;  2021هاددى  دددهىتا  

& Nurdin,2021 ;Elcullada, 2020 

;Rubin, 2025 Selim et al., 2024  ولدد   

روودد  هدد ب بحث دد س وبح اب ددى   ضددرواا ولدد ك 

  ى  مادىك رمىكئ ت فعى  ئتراددج تاددن مدد   ددى  ددثق 

  أ  اكو  ا بله نوج بحلى عا.

وحاتنم   أ ول ك  اكاا  ق ق ا فت   ددى   

بلإادددىك بيمددىكئ ت بح  ثددق  ىح ددى  كا ددا بحتر  ددا 

لى عا   ا ع   رلددرت بحثى بددىن كاب ددا   –بحه ت ا  

ب تكاىف ا  ا ا بحكاا تأ بح اكو  وبح ع لى  

بحتت اع ق   ى  بلإادىك بيمددىكئ ت    ددعه بح ددىحت  

فنت ب كاب ا ب تكاىف ا  ىحتعىون  ع و  ا بلإادددىك 

 55بيمددىكئ ت  ىحكا ددا نثقدد  تاددت ت هددا ل ب اددى 

نىحددج ونىحثددا نثددق تادد ا  ب ددتثى ت أ محكتددرو   أ 

ر ددددددد ه ى   ادددددددرب تثدددددددر   لدددددددع بحكا دددددددا 

https://2u.pw/coFzx  وبل دددتثى ه بيلدددرت  

 ادددددددرهى بحثى بدددددددىن تثدددددددر اب دددددددط لدددددددىص    

https://forms.gle/pF2ZyXLuKbwWx

nAV7 

  ددددح ماددددع  بحهتددددىو  تددددأ رن  سددددثا 

ت   ا ىه    أ رفربك بحع ها رتر  ب تأ   87.27%

بح عت  ا فت بلإادددىك  تأ ر ىح ج بحت بو  بحتقا  ئا

بيمددىكئ ت   بدد  بحاقددى ب  بح ثىدددرا  رو ب ددتخ ب  

ا ث قى  بحت بو  بللت ىتت /بحدد با   ج وبحعدد   

  ك   رو بح كىح ى  بحاىاع ددا  وا عددزت هدد ب بحعلدد ا 

أ بح ددوج  ددأ  غ ىج ركوب  فعىحا و ست را محن ا  كددّ

بح ودد   محددن كتدد  مادددىكي فددت بح لدد  بح هى ددج  

لىوا  فددت تدد  بحت دد ئى  بحهىالددا تددأ بل تقددى   ددأ 

بحث تا بحتعا   ا بح  ا  ا  ب  بح ى ع بلتت ىكي محن 

ت رتاددن  ددأ  بحث تددا بحلى ع ددا بحتددت ات اددج  سددت  

بل ددتقوح ا وبحتك ددا بحدد بات. و ددأ هدد ب بح ه اددق  

او  اى    ب  مك ىج ركوب   ثتكرا اثرع بح ىلا محن

بحتددت اع دد  تاددن  Chatbotsبح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 دد با بحسددىتا  من دد  بح ادد   بحتكه ح ل ددا بح بتدد ا 

حتعزئز معددى ا لدد  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت وا سدد أ 

ب دددتلى ا بحه دددى  بحلدددى عت ل ت ىلدددى  بح دددوج 

 .بح تر را

ب ين بح اب ددى  وبحث دد س بحسددى قا   و  ددر 

 دددىحعا بحددد مر لددد  مادددع  تدددأ  عدددض بح ادددكو  

وبح ع قددى  بحتددت اتعاددق  ددهق  بح عا  ددى  بحتددت 

ئ اثاددى بح ددوج  و قدد  فددرص بلإادددىك  و ددعا 

ت ا دددى  بحت بوددد   ددد أ بح ردددد ئأ بيمدددىكئ  أ 

https://2u.pw/coFzx
https://forms.gle/pF2ZyXLuKbwWxnAV7
https://forms.gle/pF2ZyXLuKbwWxnAV7
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وبح ددوج  وروودد  ل  عاددى  ضددرواا اعع دد    دد  

مادىك رمىكئ ت فىتاا     رن  عضاى رووددت  م اددى  

  ددد  ماددددىك رمدددىكئ ت محكترو  دددا  بددد  كاب دددى ب 

  2021/ناددددربوي ئى دددد أ  و سددددع     دددد   

;Assiri, Almalais, Brdesee, & 

Baaqeel, 2021 Atrellis, Stamatiadis, 

;Samaras, Panagiotakopoulos, & 

Fitsilis, 2022 Khider & Heggy, 2022.  

 دد حي ئلدد  بحثددى ب أ رن امدد      ددى      

ماددددىك رمدددىكئ ت محكترو دددت ئقددد   مددد  بح عا  دددى  

وبحتعا   ى  حا وج فت ري ول  و كددىن    ددى ئدد فر 

بحرب ه وبحسا حا حا وج فت ااقت لدد  ى  بلإادددىك 

بيمدددىكئ ت كون بح ىلدددا حات لددده ح  بلدددع فعا دددا  

وئتراج تاددن بح ع لددى  وبح اددكو  بحتددت ئ بلااددى 

   ى  بلإادىك بيمىكئ ت بح ىحت.

ىب بح ىلدددا محدددت ب دددتخ ب  او  ادددى   ثى  ددد 

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإح كترو ت حتعزئز بحارا بح اب ت وعئىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 ددع بحتقدد   بح دد ه  فددت ا دد ا اكه ح ل ددى 

بلإامدددى  وبحدددتعا  ددددا     ددد  و  تدددى  بحدددتعا  

بلإحكترو ت وبلإادىك بيمىكئ ت ا دد اب  مث ددرا  ددأ 

لو  ك   اكه ح ل ى   ئبددا فددت هدد ب بحدده     و ددأ 

ره ادددى ا ث قدددى  بحددد مى  بلوددد هىتت ولىودددا 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا    ددح ئ كددأ حادد ب 

بحرو  اى  بحق ى    تددىوا ت ئدد ا واقدد ئ   عا  ددى  

 هى ثا اسىت  بح ددوج تاددن ااقددت لدد  ى  بلإادددىك 

بيمددىكئ ت  ىحاددك  بي بدد  بحدد ي ئ قددق بيهدد با 

 بح رل ا  أ ت ا ى  بلإادىك بيمىكئ ت.

هددد ب  دددى رم اددده بحع ئددد   دددأ بح اب دددى   

وبحث  س  ىحعا بح مر  أ فىتا ا ب تخ ب  او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت ا ق ددق ت ئدد   ددأ بيهدد با 

و  با  بحتعا  بح رل ا   ىل ددىفا حا اب ددى  بيا ددا 

  بحتددت رمدد   2024حكددو   ددأب ب دد بح  و لددرون /

تان فىتا ا او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت ادد ف ر 

بحدد ت  بحثدد ئات وبح هى ددج حا ددوج ورتضددى  ه تددا 

 (بحت ائ  فت بح لىل  بح تعاقا  ىحل ب ج بحتر  ئا  

(Oswalt, Jason, Johans, & Katyayani, 

  بحتددت 2024  وكاب ددا  ددى  ج و لددرون /2024

رم   تاددن فىتا ددا او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت 

ا ف ر بحدد ت  بحثدد ئات وبح هى ددج حا ددوج ورتضددى  

تددا بحتدد ائ  فددت بح لددىل  بح تعاقددا  ىحل ب ددج ه 

 , Manoj , Jose P , Olivia A) بحتر  ئددا.

T,2024)/ 2025  وكاب ا فرهىك كبفىا ورلرون  

بحتت رم   تان فىتا ا او  اى  بح  ىكلا بحتعىتا ددا 

فددت بحع دد  م سددىت ئأ بفترب دد  أ حاتدد ائ     ددى 

ئعزع   تا اعا   ا اك ع ا  أ لو   سىت ا بح ددوج 

فددت ر ادد ا اعا   ددا  ته تددا   بدد ب اعادد  حرددى  

بحثر لا وبحارى  بيلهث ا  وفا  بح عددىه   بح عقدد ا  

وبح سىت ا فت ر ا ا بحث ح  واق ئ  ار ئددا ابلعددا 

   Davar, Dewan, & Zhang, 2025ف ائا /
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  بحتددت روودد   تعع دد  2025لى ددي ومدد   / وكاب ا

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا فت اعا   بحارا بحك ائددا 

ح ددى حاددى  ددأ رثددر مث ددر فددت اعزئددز ت ا ددى  بحتعادد   

وبحتعا  وبحتدد ائ   فضددو تددأ لدد اااى تاددن اعزئددز 

بحتعىتدد   دد أ بح دد ا  أ وبح تعا دد أ  وكتدد  بحددتعا  

بح تكرا ومم ى  بح اى   واعزئز   تددا اعا   ددا ارمددز 

 . (Jung & Kim,2025)تان بح تعا  

حددد حي ئدددرت بحثى بدددىن م كى  دددا ب دددتخ ب  

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   ددى  بلإادددىك 

 بيمىكئ ت بح قترح حاق ى   ىح اى  بلآا اب 

ا بودد  بح ددوج  ددع  رددد ئا  بيمددىكئ  أ  •

  اك  رمبر فىتا ا وب ت ربائا.

لعض رتثى  بيادددىك بيمددىكئ ت  ددأ تاددن  •

مىه  بح رد ئأ بيمددىكئ  أ  ت لددا اقدد ئ  

ل  ى  بلإادىك بيمىكئ ت محكترو   ى تثددر 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.  

بحتراج تان  اددكاا لاددا رتدد بك بح رددد ئأ  •

بيمىكئ  أ بحهى عا  أ لاا رتدد بك رتضددى  

ه تددا بحتدد ائ   قىا ددا  نتدد بك بح ددوج 

 ىح ت سددى  بحتعا   ددا  ددأ لددو  ل ددى  

او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  تق ئ  ل  ى  

 بلإادىك بيمىكئ ت.

بحتراج تاددن اضددىاج بحت ل اددى  بح ق  ددا  •

حا ددوج  دد   لضددىئى بلإادددىك بيمددىكئ ت 

وبدددكىح ىاه  ت لددا  ددعا مح ددى   عددض 

بح رددد ئأ بيمددىكئ  أ  ادد بوت بلإادددىك 

بيمدددىكئ ت ول ب  هددده  دددأ لدددو  ل دددى  

او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  عا  ددى  

مادددىك رمددىكئ ت  ع ىائددا و   دد ا حكدد  

 بح وج.  

عئددىكا كبفع ددا بح ددوج الددىب بحت بودد   ددع  •

 رددددد ه  بيمددددىكئ ت  ت لددددا  ددددا حا 

ت ا ددى  بحت بودد  وماى تاددى تاددن  دد با 

 بحسىتا.

وه  بي ر بحدد ي ئسددىت  فددت اهع دد  ت ا ددا 

بلإادىك بيمىكئ ت وئرلت  اى محت  ست ت رتات  ددأ 

بحعىتا ددا   ددى ئ قددق بيهدد با بح رلدد ا  هاددى تاددن 

 بح له بي ب .

ى ب بح ىلددا محددت ا  ئدد    ددط او دد    ثىحبدد 

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا /بحهمدددتي بحر ددد  ت  بيمبدددر 

 هى ثا وفىتا ا فت اعزئز بحارا بح اب ددت وعئددىكا 

 بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

اعدد ك  بحث دد س وبح اب ددى  بحتددت ملرئدد  

 دد   ر  ددىن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  وبحتددت 

 ثق  مرهى  وحكهاى حدد  اتعددق تاددن   ددط  عدد أ هدد  

بي سدددج وبيمبدددر فىتا دددا    دددح بددددىا   عدددض 

بح اب ى  محددت فىتا ددا بحدده ط بحهمددت  ددأ او  اددى  
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بح  ىكثددا بحتعىتا ددا م  ددده بل ددا  فددت بحتمددد    

وبلإكباا وبحت  ئر ل ق ى  بدد ب كاب ددا  رولدد اوا 

  بحتددت رمدد   تاددن فىتا ددا بحدده ط 2025/ نو لددرو

بحهمددت  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا اعزئددز 

فض   بح وج وفا ا  بحع  ق  وا ك ها   أ مكباك 

بح عىه   بحعا  ا بح عق ا  أ لددو  بحدد ت  بحاخمددت 

 ,Prokhorov, Shymko )وبح و  ى  بحع ائا.

Kuzminska, Chukhray, Shatalov, 

Kholodniak, 2025)  وكاب دددا م سددد  ت فى  

  بحتت رم   رن او  اددى  بح  ىكثددا 2025ورحثىئعى /

بحتعىتا ددا  ب  بحدده ط بحهمددت ئ  كددأ رن اكدد ن ركبا 

 ع دد ا فددت بحعمدد   بح اب دد ا حت سدد أ  اددىاب  

بحت بودد  بحكتددى ت حدد ت بح ددوج.  عضدد  بحت ودد ى  

بح  خممدددا  وبحت قدددق بحتاقدددىوت  دددأ بيل دددى   

وبح دد باب  بحتعىتا ددا  ا سددىت  او  اددى  بح اكدددا 

بح دددددددددوج تادددددددددن ا ددددددددد ئر  اددددددددددىاباا  

    (Kismetova, Аlbаyevа,2025بحكتى  دددا

  بحتت رمدد   تاددن 2025وكاب ا د ع   و لرون /

فىتا ا او    بح  ىكس بحتعىتا ا  أ بحه ط بحهمددت 

بحرل  ا حا ددوج وئعددزع بحتعىتدد  فت اعزئز بحكعى ب   

ى  وبح ودد   محددن بح  تدد ت بحتعا  ددت  وئ عددزع رئضدد 

ا دد ئر بح اددىاب  بي ى دد ا حاتعى دد   ددع بحث تددى  

 ,Shevel, Palaguta, Marushko) بحرل  ددا

Barkasi, & Zhang, 2025).    

فددت  دد أ رمدد  بحددثعض بلآلددر  ددأ بحث دد س 

وبح اب ى  تان فىتا ا بحه ط بحم ات م  ه بي ا  

  2022/ فت بل تخ ب   ب  كاب ا رث كى    ول هددي

بحتت رمدد   تاددن فىتا ددا بحدده ط بحمدد ات فددت اقدد ئ  

  (Athikkal, Jenq,2022 )بحخدد  ى  بحعه ل ددا.

  بحتددت ا وددا  2025و لددرون / وكاب ا  دد  وح 

محت فىتا ا بحدده ط بحمدد ات  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا فددت اقدد ئ  لدد  ى  بحدد ت  بحمدد ت حكثددىا 

بحسددأ وغ ددر بح تعا دد أ لىوددا تهدد  ك دد  ا ث قددى  

 )بحترل ا  تع كا بحارى  وب ترلىي  ل  بح  ىكثا.

Sydulu , Jyothi, Chandana , Enosh , 

Gopi ,2025)     2025   دد ب و  وكاب ددا اادد 

بحتت ا وا  محت فىتا ا او    بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

بحمدد ا ا فددت ا كدد أ بح سددتخ   أ  ددأ بحت بودد  

بحسا  وبحث ئات وبحو اكت وكت  ت ا ى  بحتعددرا 

تان بحمدد    وبحعادد  بحسدد ىلت  ولدد اب  بح  ىكثددا 

 (Chugh,Ponda,2025)بحع ائا.

وهدد   ددى بلتاددا تا دده كاب ددى  و  دد س 

رلرت رم   تان فىتا ا بحه ط بحهمت و ات  ي دده 

بح ت بفق  ع دددرئ ا مث ددرا  ددأ بح سددتخ   أ  وي 

بل ت ىلددى  بحخىوددا  ددأ  عتقدد ي  اددىاب  بحكتى ددا 

  لددا  و ددعىا بحثمددر ومثددىا بحسددأ  بدد  كاب ددا 

بحتددت رمدد   رن او  اددى    2025/ هىادددىفىاكهىن

بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب  بحه ط بحهمت ودد ات رفضدد  

ورمبددر فىتا ددا فددت اعزئددز وا سدد أ بحتعددىتو   دد أ 

 (Harshavardhan, 2025 )بلإ سىن وبح ى ج.

وه   ى ئخددىحا بحث دد س وبح اب ددى  بحتددت 

رم   تان فىتا ا بحه ط بح تع ك بح  ددىوط /بحهمددت ي 
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بحم اتي بح م ا   ي ه ئخىنج رمبر  أ  ى ا  أ 

  2024/  بس بح تعا   بدد  كاب ددا م  ددى  ابثدد ك  

بحتت رم   تان فىتا ا ه ب بحه ط فددت ااث ددا  ختاددا 

ر  ىن واعض و  بحتعا    دد ب    ددأ لددو    ىكثددى  

بحارددددددا بح ث ع ددددددا  رو بيوب ددددددر بحمدددددد ا ا  رو 

بل تعو ى  بحقىو ا تان بحمدد ا    ددح ئسددا  هدد ب 

بحه ط فت ار  ر نرئقا اعىت  بح ددوج  ددع بح  تدد ت 

بحتعا  دددت  وا ك دددها   دددأ بل تكادددىا وبحدددتعا  

وبلمتاىا   رئقا ا هى ج ب ت ىلددىاا  واعضدد واا  

 (Rathod,2024) بحعركئا تان بحه   بي ب .

وحدد حي فددمن بي ددر  ددى عب  فددت  ىلددا محددت 

بح زئ   أ بحث  س وبح اب ى  حت  ئ    ددط او دد   

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بيمبددر  هى ددثا وفىتا ددا حه ددى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بحدد ي ئه ددت بحاددرا بح اب ددت 

 وبح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ى ب بح ىلددا محددن بحكاددا تددأ بحعولددا  اب عدد 

ورثر بحتعىت    أ    ت او    بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/ مددتي ا دد  ت  و سددت ت بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

/ راععا ي  ت   ا ي  هخعضا  تان اعزئز بحاددرا 

بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا  بيمددىكئ ت حدد ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

ئددت أ بحثى بدددىن   لدد ك تولدددا مادددعتاى 

بح اب ددى  بحسددى قا بحسددى ق  مرهددى  دد أ او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ددا وبح بفع ددا  اددك  تددى  وبح بفع ددا 

بيمىكئ  ا  اك  لىص ورم ااى كاب ى   لري  بدد  

بحتت رم   تاددن    2017/  كاب ا وي   عبه    و ى

فىتا ددا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت عئددىكا 

 )بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت  تعا ت بحارددا بلإ لا زئددا.

Wei, Zhao, Ma, 2017 )   وكاب ددا  ىفه دد  

  بحتددت ا وددا  حعىتا ددا 2023  اب  د عى ث مددىن /

ا  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت اه  ددا بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددا ولعددض بحقاددق بيمددىكئ ت حدد ت بح ددوج 

   و كاب ددا  (Bora, Thokan,2023 )بحاهدد ك.

  بحتت رم   تاددن رن 2024  ئى  و لرون /-غ ب  ى

ب تخ ب  بحتكه ح ل ى  بحتعىتا ا بحتت اعدد  او  اددى  

ئددد  بح بفع دددا بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا ر ددد  رددددكىحاى ئز

بيمىكئ  ددا حدد ت نددوج بحلى عددا فددت بح لت عددى  

-Guaña )بي دددثى  ا وبحمددد ه ا وبحك ح  ث دددا.

Moya, Arteaga-Alcívar, Criollo-C, 

Cajamarca-Carrazco,2024) وكاب ددددددددا  

  بحتت رم   تان فىتا ددا 2025 رب  ت ى و لرون /

بح  ددىوط بحرل  ددا بحتعىتا ددا بحتددت ا بدد  او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا ر   بدددكىحاى فددت اه  ددا بح بفع ددا 

 ,Prasetya, Budiman, Friani)بيمىكئ  ددا.

Siradjuddin,2025)  

وحكددأ هدد ب بح اب ددى  بحسددى قا حدد  ات ددرق 

حاعولددا  دد أ ر  ددىن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 ى ئادد ا مح دده ه   و ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا  و

 بحث ح بح ىحت.  

 صياغة مشكلة البحث:
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 أ لو  بح  ددىوا وبي عددىك بحسددى قا ر كددأ 

ا  ئددد   ادددكاا بحث دددح ووددد ىغتاى فدددت بحعثدددىاا 

 بحتقرئرئا بلآا اب

  ا لدد   اددكو  اتعاددق  ه ددى  بلإادددىك 

بيمددىكئ ت بحتقا دد ي.   ددى ئ حدد  بح ىلددا محددت ا دد ئر 

  ددى  مادددىك رمددىكئ ت مح كترو ددت  ه  ددت او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت  ول ددىس رثددر 

اعىتاا ى  ع  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ددا / راععددا 

 ت   ا ي  هخعضا  تان اعزئز بحارا بح اب ت   ي

وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا   .

 أسئلة البحث:
ح    اكاا بحث ح وددى  بحثى بددىن بحسددتب  

 بحرو   تان بحه   بلآاتب

م ددا ئ كددأ امدد      ددى  مادددىك رمددىكئ ت 

محكترو دددت  ه  دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

/بحهمت ي بحر   ت  وبحكاا تأ رثر اعىتاا ى  ددع 

 ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد اي 

 هخعضددا  تاددن اعزئددز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا 

 بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 وئتعري  هه بي تاا بحعرت ا بلآا اب

 دددى  عدددىئ ر امددد      دددى  بلإاددددىك  .1

بيمدددددىكئ ت بلإحكترو دددددت  ه  دددددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا /بحهمددت 

بحر ددد  ت  بحددد ي ئعدددزع بحادددرا ي

بح اب ت وئزئ  بحتك ا بيمىكئ ت ح ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ددى بحتمدد    بحتعا  ددت حه ددى  بلإادددىك  .2

بيمدددددىكئ ت بلإحكترو دددددت  ه  دددددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا /بحهمددت 

بحر ددد  ت  بحددد ي ئعدددزع بحادددرا ي

بح اب ت وئزئ  بحتك ا بيمىكئ ت ح ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ى  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ددا حدد ت  .3

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ددى  سددت ي بحاددرا بح اب ددت حدد ت  .4

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟  

 ددى  سددت ي بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت  .5

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ى بحتنث ر بي ى ددت حه  ددت او  اددى   .6

بح  ىكثا بحتعىتا ا تان عئىكا بح بفع ا 

بيمىكئ  دددا حددد ت ندددوج اكه ح ل دددى 

 بحتعا  ؟

 ى بحتنث ر بي ى ددت حه  ددت او  اددى   .7

بح  ىكثا بحتعىتا ا تان اعزئز بحارا 

بح اب ددددت حدددد ت نددددوج اكه ح ل ددددى 

 بحتعا  ؟

 ى بحتنث ر بي ى ددت حه  ددت او  اددى   .8

بح  ىكثا بحتعىتا ا تان عئىكا بحتك ددا 

بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج اكه ح ل دددى 

 بحتعا  ؟
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 ى رثددر بحتعىتدد   دد أ    ددت او  اددى   .9

بح  ىكثدددددا بحتعىتا دددددا /بحهمدددددت ي 

بحر دددد  ت  و سددددت ئى  بح بفع ددددا 

بيمىكئ  ددددا / راععددددا ي  ت  دددد ا ي 

 هخعضددددا  تاددددن اعزئددددز بحاددددرا 

بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت 

 ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟ 

 أهداف البحث:
 ه ا بحث ح بح ىحت محنب

ا دد ئر   ددى  مادددىك رمددىكئ ت مح كترو ددت 

 ه  دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا / مدددتي 

ا ددد  ت  ول دددىس رثدددر اعىتاا دددى  دددع  سدددت ئى  

بح بفع ا بيمىكئ  ددا / راععدداي  ت  دد اي  هخعضددا  

تادددن اعزئدددز بحادددرا بح اب دددت وعئدددىكا بحتك دددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 و حي  أ لو ب

 هى  لىو ددا   عددىئ ر امدد      ددى  بلإادددىك  .1

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ه  ددت او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمددت ي بحر دد  ت  

بحدد ي ئسددا  فددت اعزئددز بحاددرا بح اب ددت 

وعئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  

وددد ىغا   ددد  ج امددد    اعا  دددت حه دددى   .2

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت  ه  دددت 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمددت ي 

بحر   ت  بح ي ئسا  فددت اعزئددز بحاددرا 

بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  

 هدددى  لىو دددا   عدددىئ ر امددد    او  ادددى   .3

ا دد  ت  بحتددت   يبح  ىكثا بحتعىتا ا / مت

اسا  فت اعزئز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا 

بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا    

ودد ىغا   دد  ج امدد    اعا  ددت حه  ددت  .4

 ياو  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا / مدددت

ا   ت  ئسا  فت اعزئز بحارا بح اب ت 

وعئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ي ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

ل ددىس  سددت ت بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت  .5

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ل ىس  ست ت بحارا بح اب ت ح ت نوج  .6

 اكه ح ل ى بحتعا  .

ل ددىس  سددت ت بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت  .7

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ا دد ئر   ددى  مادددىك رمددىكئ ت محكترو ددت  .8

 ه  دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

/بحهمددت ي بحر دد  ت  وبحكاددا تددأ رثددر 

اعىتاا ى  ع  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ددا 

/ راععدددا ي  ت  ددد ا ي  هخعضدددا  تادددن 

اعزئددز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  
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ل ىس رثر   ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  .9

بح قترح  ه  ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

/بحهمت ي بحر   ت  بح تعىت   ع  سددت ئى  

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد ا ي 

 هخعضا  تان اعزئز بحارا بح اب ددت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  

ل ىس رثر   ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  .10

بح قترح  ه  ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

/بحهمت ي بحر   ت  بح تعىت   ع  سددت ئى  

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد ا ي 

 هخعضا  تان عئىكا بحتك ا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  

 أهمية البحث:
اهثع ره  ا بحث ح بح ددىحت  ددأ م  دده ئ بدد  

ا دد ئر حه ددى  مادددىك رمددىكئ ت مح كترو ددت  ه  ددت 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت  

ول دددىس رثدددر اعىتاا دددى  دددع  سدددت ئى  بح بفع دددا 

بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد ا ي  هخعضددا  تاددن 

اعزئددز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت 

ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا      ى ل  ئع دد  بح ات دد أ 

 ىحع ا ا بحتعا   ا وبحقىو  أ تا اى فت ا  ئدد  رفضدد  

  ط  أ ر  ىن او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  / متي 

ا   ت  ئسا  فت اعزئز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا 

 بحتك ا بيمىكئ ت.

حدد ب ئن دد  بحثى بددىن رن اسددا   تددىو  هدد ب 

 بحث ح فتب

ا  ئددد  ر سدددج   دددط  دددأ ر  دددىن او  ادددى   •

بح  ىكثا بحتعىتا ا ئسا  فت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت.

ا  ئددد  ر سدددج   دددط  دددأ ر  دددىن او  ادددى   •

بح  ىكثا بحتعىتا ا ئسا  فددت عئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت.

ا  ئددد  ر سدددج   دددط  دددأ ر  دددىن او  ادددى   •

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا ور سدددج  سدددت ئى  

بح بفع ا بيمىكئ  ا ئسا  فت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ا  ئددد  ر سدددج   دددط  دددأ ر  دددىن او  ادددى   •

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا ور سدددج  سدددت ئى  

بح بفع ا بيمىكئ  ا ئسا  فددت عئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 الأهمية النظرية:
م دددىفا اع   دددى   ددد   كوا او  ادددى   .1

بح  ىكثا بحتعىتا ا فددت بلإادددىك بيمددىكئ ت 

 بلإحكترو ت حا وج.

م ىفا اع   ى      بحعولا   أ او  اى   .2

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا و سددت ئى  بح بفع ددا 

 بيمىكئ  ا.
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م دددىفا اع   دددى   ددد   كوا او  ادددى   .3

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت عئددىكا  سددت ئى  

 بحارا بح اب ت.

م دددىفا اع   دددى   ددد   كوا او  ادددى   .4

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت عئددىكا  سددت ئى  

 بحتك ا بيمىكئ ت.

بحتنم   أ و ا بحه رئى  بحقىواا  ددنن   تددا  .5

بلإادىك بلإحكترو ت بحقىو ا تاددن او  اددى  

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا اع ددد  تادددن اعزئدددز 

 سددددت ئى  بحاددددرا بح اب ددددت  وعئددددىكا 

 سددت ئى  بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

مفددىكا بحقددىو  أ تاددن بلإادددىك بيمددىكئ ت  .6

 ىحلى عددى  بح مددرئا وبحعر  ددا  ددأ  دد بك 

 بح عىحلا بحتلرئث ا حاث ح بح ىحت.

بلهددىي  تخدد ي بحقددربا بحتر دد ي  ت ل دده  .7

تهىئا رمثر     ا ت ا اكه ح ل ى  بحتعا  

 -او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  -بح  ئبددا 

فت بح  لددا بحتعا  ددت وفقددى حهتددىو  بحث ددح 

 بح ت لعا.

حعددد  ر  دددىا بح عه ددد أ  ىحددد ت  بحتعا  دددت  .8

وبلإاددددىك بيمدددىكئ ت محدددن   تدددى  بحددد ت  

بلإحكترو  ددا  لىوددا او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا دددا ورثرهدددى فدددت عئدددىكا  سدددت ت 

بح بفع ددددا بيمىكئ  ددددا  واعزئددددز بحاددددرا 

بح اب ددت  وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 الأهمية التطبيقية:
ب دددددتخ ب    تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت  .1

بلإحكترو ت بحقىو ا تان او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ددا اكه ح ل ددى ر ى دد ا فددت ت ا ددا 

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت  ددد ل   دددأ بح دددرق 

بح عتىكا  وازوئ  نوج اكه ح ل ددى بحتعادد   

  اىاباادددى بحوع دددا ح  بمثدددا بحتر دددرب  

بح تسددىاتا فددت بحعددىح   ئزئدد   ددأ فددرص 

 بحتعا  بح بت ا حه    اىاباا  بحتعا   ا.

ب دددددتخ ب    تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت  .2

بلإحكترو ت بحقىو ا تان او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ددا اكه ح ل ددى ر ى دد ا فددت ت ا ددا 

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت  ددد ل   دددأ بح دددرق 

بح عتددىكا  ئعددزع فددرص عئددىكا  سددت ئى  

بح بفع دددا بيمىكئ  دددا  وعئدددىكا  سدددت ئى  

بحارا بح اب ت  وعئىكا  ست ئى  بحتك ا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ئن ددد  بحثى بدددىن رن ئددد فر بحث دددح بح دددىحت  .3

 دد لو ت ا ددى حت دد ئر ت ا ددى  بلإادددىك 

بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت  ىلتت دددىك تادددن 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.
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 حدود البحث:
 بلتمر    وك بحث ح تانب 

بح دددد وك بح   دددد ت اب بح  تدددد ي  •

بح عرفت بح تعاق  ىلإادددىك بيمددىكئ ت 

بح تعددىاا تا دده وفددق كح دد  بلادددىك 

 –بيمددىكئ ت  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا 

لى عا   ا ع   وبح عاأ تاددن   لددع 

بحكا دددددددددددا تثدددددددددددر بحدددددددددددرب ط 

https://n9.cl/v8o66 

بح دد وك بحز ه دداب بحعمدد  بح اب ددت بيو   •

 .2025ي2024 أ بحعى  بحلى عت 

بح ددد وك بح كى  ددداب لسددد  اكه ح ل دددى  •

لى عددا   -ما ا بحتر  ا بحه ت ا  -بحتعا  

 ل ا ائا  مر بحعر  ا.  -  ا ع  

بح  وك بحثارئاب نوج بحعرلا بحبى  ددا  •

 قس  اكه ح ل ى بحتعا    كا ددا بحتر  ددا 

لى عا   ا ددع   اخممددت   -بحه ت ا

  عا   ى ج واكه ح ل ى بحتعا  .

   : منهج البحث
ب ين بحث ددح بح ددىحت ئعدد   ددأ بحث دد س    ر 

بحت  ئرئا فت  لى  اكه ح ل ى بحتعا    فقدد  ب ددتخ   

 بحثى بىن بح هىه  بيا ع بحتىح ا  اك   تتى عب

بح ها  بح وعت بحت ا اتب ب ددتخ  ه بحثى بددىن  .1

 فت  ر اا بح اب ا وبحت ا  .

 ها  ا  ئر بح ه   ددى  بحتعا   دداب ب ددتخ  ه  .2

بحثى بددىن فددت امدد    وا دد ئر   تددا بلإادددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقىو ددا تاددن او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا  ه   اددى / مددتي ا دد  ت  

و حددي  ىاثددىي   دد  ج امدد    اعا  ددت حشادددىك 

بيمىكئ ت و  دد  ج  قتددرح حاتمدد    بحتعا  ددت 

 حرو  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بحتلرئثتب ب تخ  ه بحثى بددىن فددت دثه  بح ها    .3

ل ىس رثر بح تر ر بح ستق  حاث ح تان  تر ددرا 

 بحتى ع فت  ر اا بحتق ئ .

 ها  بحث ح بح ختاطب بح ي ئل ع  دد أ بحث ددح  .4

بحك ت وبحك عت وب تخ  ه بحثى بىن فت و ىغا 

     ج بحتم    بحتعا  ت.

بدت   بحث ح تان بح تر رب   :متغيرات البحث

 بلآا اب

رولب بح تر ر بح ستق ب بدت   بحث ح تاددن 

  تر ر  ستق  وب  ب

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا وحادددى  •

  ست ئىن ه ىب

o  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا

 بحهم ا / ب  بحه ط بحهمت .

o  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا

/ ب  بحددددددده ط  بحر ددددددد   ا

 بحر   ت .

https://n9.cl/v8o66
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ى ب بح تر ددر بحتمدده عتب بدددت   بحث ددح  ثى  دد 

 تان  تر ر امه عت ب

بح بفع ددددا بيمىكئ  ددددا وحاددددى ثددددوس  •

  ست ئى  هتب

o .بح بفع ا بيمىكئ  ا بح هخعضا 

o .بح بفع ا بيمىكئ  ا بح ت   ا 

o .بح بفع ا بيمىكئ  ا بح راععا 

ثى  ددىب بح تر ددربن بحتى عددىنب بدددت   بحث ددح 

 تان  تر رئأ اى ع  أ ه ىب

 بحارا بح اب ت.   •

 بحتك ا بيمىكئ ت. •

 وئقىس انثره ى  ىح تر ر بح ستق   أ   حب

o  ست ت بحارا بح اب ت وئقىس 

   ق ىس بحارا بح اب ت.  

o  سددددت ي بحتك ددددا بيمددددىكئ ت 

وئقددددىس   ق ددددىس بحتك ددددا 

 بيمىكئ ت. 

 مجتمع البحث وعينته :

  لت ع بحث حب 

ل  ددع نددوج بحعرلددا بحبى  ددا  قسدد  اكه ح ل ددى 

بحتعادد    كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا لى عددا   ا ددع   

 تخممدد ه  عادد   ى ددج وبلتمىوددت اكه ح ل ددى 

  ثوث ىوا ورا عا تار 314بحتعا   وبحثىحخ ت كه  /

  1نىحث ى ونىحثا م ى ئتضت  أ ل و  ال  /

 ت ها بحث حب

ل ب اددى  ىوددا وتاددرون   تا بو ا نث قددا  ت ها

ى ونىحثددا  ددأ نددوج بحعرلددا بحبى  ددا 120/   نىحثدد 

بح ق دد ئأ  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا  قسدد  اكه ح ل ددى 

اخمددد  اكه ح ل دددى بحتعاددد    ولددد  اددد   –بحتعاددد   

 ا  ئ هى وفق ى حشلرب ب  بلآا اب

 ووا ت ها بحث حب .ر

بلت ر  ت ها بحث ح  ددأ نددوج بحعرلددا بحبى  ددا 

 قسددد  اكه ح ل دددى بحتعاددد   اخمددد  بلتمىودددت 

اكه ح ل ددى بحتعادد    ددأ بح ددوج بحدد ئأ اتدد فر فدد ا  

 بح ع ىائأ بحتىح  أب

 .0.7رل ئق  بح ع   بحتربم ت حا  تأ  •

بحتسل   فت ت ك  ددىتى  كاب دد ا ل اقدد   •

 دددىتا  عت ددد ا لدددو  بحعمددد   19تدددأ 

بح اب ددددت بيو   ددددأ بحعددددى  بحلددددى عت 

 .2025ي2024

 ددثعا   17 ت ث ق ه ئأ بحاددرن أ ادد  ب ددتثعىك  

تاددر نىحثددى  ددأ مل ددىحت بح ددوج بح هت  دد أ فددت 

بح اب ا وبحسى ق ا ث ق  ق ىس بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

نىحددج ونىحثددا  و دد حي   192تا ا   وبحثىحخ تدد كه   
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نىحددج ونىحثددا   175روثت  لت ع بحث ح ئتنحا  أ  

 . 2م ى ئتضت  أ ل و  /

 

 

   1ل و  

 رت بك بح وج بح ق  ئأ  قس  اكه ح ل ى بحتعا    تخممت بلتمىوت اكه ح ل ى بحتعا   و عا  بح ى ج

 بحتخم  
  عا   ى ج  اكه ح ل ى بحتعا   

  سثا ت ك   سثا ت ك 

 %100 113 %100 201 ت ك بح وج بحكات 

 % 96.46 109 % 95.52 192 ت ك بح وج بح هت   ن فت بح اب ا 

 2ل و  

 رت بك بح وج بح ئأ اه ثق تا ا   عىئ ر بللت ىا   أ  لت ع بحث ح 

  سثا ت ك  ت ك بح وج 

 % 8.85 17 بح ئأ ل اه ثق تا ا   عىئ ر بللت ىا   أ  لت ع بحث ح 

 % 91.14 175 بح ئأ اه ثق تا ا   عىئ ر بللت ىا   أ  لت ع بحث ح 

 %100 192 بحكات 

 ا  ئ   ل  ت ها بحث حب .ج

نثق بحثى بىن  عىكحا  ت عأ  ى ثسدد ن حت  ئدد  

 ل  ت ها بحث ح بي ى  ا بح ختىاا   ح  ت  تهاى 

نىحددج  120رن  لدد  ت هددا بحث ددح بح بىح ددا هددت 

 ونىحثا.  

 بلت ىا بح وج ت ها بحث حب .ج

ا  بلت ىا ت ها بحث ح وفق ر ا ج بلت ددىا 

بحع هدددى  بحعاددد بو ا بح ثق دددا  دددأ بح دددوج بحددد ئأ 

ئت تعددد ن   سدددت ئى  كبفع دددا رمىكئ  دددا  هخعضدددا 

و ت  دد ا و راععددا   ددأ ب  ثقدد  تادد ا   عددىئ ر 

بللت ىا بحسى قا   بلع را ع أ نىحج ونىحثا  ددأ مدد  

  3 ست ي م ى ئتضت  أ ل و  /
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  3ل و  

  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت بح وج ت ها بحث ح بل ى  ا فت بحت ث ق بحقثات  

  راععا   ت   ا   هخعضا   ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا 

 40 40 40 ت ك بح وج 

 % 33.33 % 33.33 % 33.33 بحهسثا 

اقس   بح وج ت ها بحث ددح وفقددى حاتمدد     .ك

 بحتلرئثتب

لسدد  بحثى بددىن بح ددوج ت هددا بحث ددح وفقددى 

حاتمدد    بحتلرئثددت حاث ددح محددت  دد   ل  تددى  

نىحددج  20الرئث ددا   ددح انحعدد  مدد   ل  تددا  ددأ 

ونىحثا ئتس  ن  ىحخمددىو  بح  دد كا حع هددا بحث ددح 

 وهت تان بحه   بحتىحتب

  وبحرب عا /   1بح ل  تت أ بيوحت /     •

 ب ندددوج ئتسددد  ن   بفع دددا رمىكئ  دددا 4

  هخعضا. 

  وبحخى سددا 2بح ل دد تت أ بحبى  ددا / دد   •

 ب نوج ئتس  ن   بفع ا رمىكئ  ددا 5/    

  ت   ا. 

  وبحسىك ددا 3بح ل دد تت أ بحبىحبددا / دد   •

 ب نوج ئتس  ن   بفع ا رمىكئ  ددا 6/    

  راععا.

 

و ىل تاى   أ ه ب بلإلددرب ب  ئكدد ن بحثى بددىن 

 ل    كب ت ها بحث ح  اك   ع ىاي

 التصميم التجريبى للبحث:
فددت  دد   نث عددا بحث ددح و تر ربادده ب ددتخ   

  ح كددد ن هددد  3×2بحثى بدددىن بحتمددد    بحعدددى ات /

بحتمدد    بحدد ي ئتثهددىب بحث ددح بح ددىحت    ددح ودد   

بحث ددح الرئث ددى    ددح ئتكدد ن  ددأ  دد   ل  تددى  

   وهتب4الرئث ا م ى ئتضت  أ ل و  ال  /

 ب ا تاددي كبفع ددا 1بح ل  تا بيوحت / دد    •

ى  رمىكئ  ا  هخعضددا وئددت  مادددىكهى رمىكئ  دد 

 ى ددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 بحه ط بحهمت. 

 ب ا تاددي كبفع ددا 2بح ل  تا بحبى  ا / دد    •

ى  رمىكئ  ا  ت  دد ا وئددت  مادددىكهى رمىكئ  دد 

 ى ددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 بحه ط بحهمت.

 ب ا تاددي كبفع ددا 3بح ل  تا بحبىحبا / دد    •

ى  رمىكئ  ددا  راععددا وئددت  مادددىكهى رمىكئ  دد 
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 ى ددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 بحه ط بحهمت.

 ب ا تاددي كبفع ددا 4بح ل  تا بحرب عا /     •

ى  رمىكئ  ا  هخعضددا وئددت  مادددىكهى رمىكئ  دد 

 ى ددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 بحه ط بحر   ت.

 

 ب ا تاي كبفع ا 5بح ل  تا بحخى سا /    •

ى  رمىكئ  ا  ت  دد ا وئددت  مادددىكهى رمىكئ  دد 

 ى ددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 بحه ط بحر   ت.

 ب ا تادددي 6بح ل  تدددا بحسىك دددا / ددد   •

كبفع ددا رمىكئ  ددا  راععددا وئددت  مادددىكهى 

ى  ى دددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا  رمىكئ  ددد 

 بحتعىتا ا بحر   ت.

 1دك  

 بحتم    بحتلرئثت حاث ح  

 بحتعىتا ا   بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت وفق   ط او  اى  بح  ىكثا                           

  ست ي بح بفع ا 
 ا   ت   مت

 4    1     هخعض 

 5    2     ت  ط  

 6    3     راعع  

 ضوابط التصميم التجريبي:  
ادددد  ا   دددد  بح عىحلددددا بحتلرئث ددددا  دددد أ 

  ل  تى  بحث ح تثرب

اعا   م  بح وج ت ها بحث ح  أ لثدد   عدد   •

تضددد  ه تدددا بحتددد ائ  /بحثى بدددىن  تهددد  

ا ائسدددا  حا  ى دددرب  بحه رئدددا و عددد  

 عىون تض  ه تددا بحتدد ائ  تهدد  ا ائسدده 

 حا  ى رب  بحع ا ا.

اقدد ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت حل  ددع بح ددوج  •

ت ها بحث ح  أ او    بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بحر دد  ت   ددأ لددو   - ه   دده /بحهمددت

 بح  لع بحخىص  ىحث ح تثر بحرب طب

 

 بحه ط بحهمتب •

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2

.2/shareable.html?configUrl=https://fi

2024/12/02/16/202les.bpcontent.cloud/

JQD90DYQ.json-41202164502 

 بحه ط بحر   تب •

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
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https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2

eable.html?configUrl=https://fi.2/shar

les.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/202

O1GI0LF3.json-41224075018 

اعا   مدد  بح ددوج ت هددا بحث ددح فددت بحعتددرا   •

بحز ه ا  عساى /بحعترا  ددأ بي ددث ي بحبددى ت 

محت بي ددث ي بحسددى ع  ددأ بحعمدد  بح اب ددت 

  .2025ي  2024بيو  حاعى  بحلى عت 

اق ئ  بح  تدد ت بحعا ددت  عسدده حكدد  بح ددوج  •

 ت ها بحث ح   ل  تىاه بحس .

ب ددتخ ب  نرئقددا بحتقدد ئ   عسدداىب بللتثددىا  •

 بلإحكترو ت.

 بحتق ئ   أ لث   ع  بح  ت أ. •

ااى ه بحخمىو  بح ئ  لربف ددا  دد أ ل  ددع  •

نوج بح ل  تى  بحسدد  ت هددا بحث ددح  ددأ 

   حب  

o  ل دد عا   ق دد ون  ىحعرلددا بحبى  ددا

اكه ح ل ددى بحتعادد    كا ددا بحتر  ددا 

 لى عا   ا ع  .-بحه ت ا 

o  ل دد عا  ئهت دد ن حاعتددا بحع رئددا

  ها. 20ب  16

o  ل  عا  ح  ئسثق حا  ااق بلادىك

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ى ددتخ ب  

او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ه   ه 

 / متي ا   ت .

 فروض البحث:  
 عدد  ب ددتقرب  بح اب ددى  بحسددى قا وبحتعددرا تاددن 

بح تر دددرب   ب  بح سدددت ئى  بح تعددد كا وبحتمددد    

بحتلرئثددت  وددى  بحثى بددىن بحعددروض تاددن بحه دد  

 بحتىحتب

ل ا لددد  فدددروق  ب  كلحدددا م مدددىو ا  ددد أ  .1

 ت   ى   ست ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت 

بح وج ارلع للتوا   ددط او دد   بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا / متي ا   ت .

ل ا لددد  فدددروق  ب  كلحدددا م مدددىو ا  ددد أ  .2

 ت   ى  كالى  بح وج فت  ق ددىس بحاددرا 

بح اب ت ارلع للتوا   ط او    بح  ىكثا 

 بحتعىتا ا / متي ا   ت .

ل ا لددد  فدددروق  ب  كلحدددا م مدددىو ا  ددد أ  .3

 ت   ى  كالى  بح وج فت  ق ددىس بحتك ددا 

بيمدددىكئ ت ارلدددع للدددتوا   دددط او ددد   

 بح  ىكثا بحتعىتا ا / متي ا   ت .

ئ قق ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  .4

بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ئ قق ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  .5

بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت عئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
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ئ قق ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  .6

بحر   ت  ل  انث ر تىحت فددت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ئ قق ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  .7

بحر   ت  ل  انث ر تددىحت فددت عئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  

ئ ل  رثر حاتعىت    أ    ت او    بح  ىكثددا  .8

بحتعىتا ا /بحهمددتي بحر دد  ت   ددع  سددت ئى  

بح بفع ددددا بيمىكئ  ددددا / راععددددا ي ت  دددد اي 

 هخعضا  تاددن اه  ددا بحاددرا بح اب ددت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ئ ل  رثر حاتعىت    أ    ت او    بح  ىكثددا  .9

بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت   ددع  سددت ئى  

بح بفع ددددا بيمىكئ  ددددا / راععددددا ي ت  دددد اي 

 هخعضا  تان اه  ددا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 المعالجات التجريبية في البحث:
ى  ددأ  لى  بحثى بددىن   عىحلددا بحث ددح الرئث دد 

لو  ا  ئر نرئقددا حشادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

ح وج اكه ح ل ى بحتعا   اق   تان ب ددتخ ب     دد أ 

 أ او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت  

ول دددىس رثدددر اعىتاا دددى  دددع  سدددت ئى  بح بفع دددا 

بيمىكئ  دددا / راععدددا ي ت  ددد اي  هخعضدددا  تادددن 

بحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ي نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

 أدوات البحث:
  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا •

  ق ىس بحاعا بح اب ت •

  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت      •

 خطوات البحث:
رولب  سددددت ا ا اددددت حاك  ددددى  وبح اب ددددى  

وبحث دد س بحسددى قا بح راث ددا   تر ددرب  بحث ددح 

و لىلاه   ا ا مت بك بلإنىا بحه ري حاث ددح  

وبل ت ل   اى فددت ا ل دده فرو دده  و هىلاددا 

  تىوله.

ثى  ددى ب ا  ئددد  بحعهىودددر وبح عدددىه   بي ى ددد ا 

ح عدددىئ ر امددد      دددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

بلإحكترو دددت  ى ددددتخ ب  او  اددددى  بح  ىكثددددا 

بحتعىتا ددددا / متيا دددد  ت  بح تعىتدددد   ددددع 

 سدددت ئى  بح بفع دددا بيمىكئ  دددا / هخعضددداي 

 ت   اي  راععا  بح ي ئزئ  بحارا بح اب ددت 

وئعزع بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نددوج اكه ح ل ددى 

بحتعادد   وو دددعاى فددت ه تدددا لىو ددا  ومتدددىكا 

و ىغتاى  ع  ا ك  اى  وو ددعاى فددت ودد اااى 

 بحهاىو ا.

ثىحب ىب و ع ام    اعا  ددت  هى ددج حرو  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا / متي ا دد  ت  بح تعىتدد  

 ددع  سددت ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا / هخعضدداي 

 ت   اي  راععا  بح ي ئ ب  حج   ى  بلإادددىك 
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بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحدد ي ئسددا  فددت عئددىكا 

بحارا بح اب ت واعزئز بحتك ا بيمىكئ ت ح ت 

نوج اكه ح ل ى بحتعا   وا ك  ه  وو عه فددت 

 و ااه بحهاىو ا.

اب ع ىب ل ىس  سددت ت بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

لى سى ب ل ىس  سددت ت بحاددرا بح اب ددت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 ىك ى ب ل ىس  ست ت بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

  ى عىب مت بك   بك بح عىحلا بحتلرئث ا حاث حب  

  ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  •

 م دددددتخ ب  او  ادددددى  بح  ىكثدددددا 

 بحتعىتا ا / متيا   ت  

 ثى هى ب مت بك ركوب  ل ىس بحث ح واتض أب

  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا. •

  ق ىس بحاعا بح اب ت. •

  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت.     •

اى ددعى ب ملددرب  بحتلر ددا بل ددت وت ا ح دد بك 

بح عىحلدددا بحتلرئث دددا وركوب  بحق دددىس  اددد ا 

 ل ىس و لاى وثثىااى.

بب بلت ددددىا ت هددددا بحث ددددح بي ى دددد ا  تىدددددر 

وا عئعاددى تاددن بح ل  تددى  بحتلرئث ددا وفددق 

 بحتم    بحتلرئثت حاث ح.

  ىي تارب ا ث ق ركوب  بحق ىس لثا  ى.

 ثى ت تارب ا ث ق ركوب  بحق ىس  ع ئ ى.

ثىحح تارب ل ع بحث ى ددى  و عىحلتاددى م مددىو ى 

 ى ددتخ ب   ر ددى   بحرع ددا بلإ مددىو ا حاعادد   

 SPSSبللت ىت ا 

 اب ع تارب ترض  تىو  بحث ح  و هىلاىااى.

لى   تارب متى ا ا و ى  بحث ح فددت  دد   

بحهتددىو  بحتددت ادد  بحت ودد  مح اددى  و قتر ىادده 

 حاث  س بح ستقثا ا.

 مصطلحات البحث:
ى  مدد ا ى  بحث ددح تاددن  ئ عددرا بحثى بددىن ملربو دد 

 بحه   بياتب  

  ددددى  بلإادددددىك بيمددددىكئ ت بلإحكترو ددددت  .ر

 ى دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 / متيا   ت  

  تدددددددا اعىتا دددددددا ال  دددددددا  مددددددد  ا 

 ه   اددى  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ى تخ ب 

مادددىك نىحددج  /بحهمددتي بحر دد  ت   اادد ا محددن

ى  ددأ لددو   اكه ح ل ددى بحتعادد   وكت دده رمىكئ  دد 

ئسدددىت ب    تددد ت ماددددىكي  خمددد  اقددد ئ 

باخى  لرباب  رمىكئ  ددا وددىوثا    ددى ئسددا   تان
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دددرعه  كبفع تدده بيمىكئ  ددا  وعئددىكا فددت اعزئددز

 بح اب ت  واعزئز اك عه بيمىكئ ت.

او    بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   تددا   ددى   .ج

   بلادىك بيمىكئ ت بلحكترو تب 

  ددى   ر لددت لددىو  تاددن بحق بتدد    مدد   

حتقدد ئ  لدد  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلحكترو ددت 

ح ددوج اكه ح ل ددى بحتعادد    ئتدد ت اعددىتو    دد ك ب 

و  لا ى  أ لو  وبلاا  ستخ   ا فر ل ددىاب  

   كا  سثق ى/ مدد ا يا دد   ا   ا كددأ بح ددوج 

 أ بلت ىا ر تاا  أ لىو ا    كا حا م   تان 

ملى ى   تسقا و    ا    كا  اعى   أ لىت ا 

   ى ى  بحرو   .

o او    بح  ىكثا بحتعىتات بحهمتب 

  ددى   ر لددت لددىو  تاددن بحق بتدد    مدد   

حتقدد ئ  لدد  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلحكترو ددت 

ح ددوج اكه ح ل ددى بحتعادد    ئتدد ت اعددىتو    دد ك ب 

و  لا ى  أ لو  وبلاا  ستخ   ا فر ل ددىاب  

   كا  سثق ى  ا كددأ بح ددوج  ددأ بلت ددىا ر ددتاا 

 أ لىو ا   دد كا حا مدد   تاددن ملى ددى   مدد ا 

 تسقا و    ا    كا  اعى   أ لىت ا   ى ددى  

 بحرو   .

o او    بح  ىكثا بحتعىتات بحر   تب 

  ددى   ر لددت لددىو  تاددن بحق بتدد    مدد   

حتقدد ئ  لدد  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

ح ددوج اكه ح ل ددى بحتعادد    ئتدد ت اعددىتو    دد ك ب 

و  لا ى  أ لو  وبلاا  ستخ   ا فر ل ددىاب  

   كا  سثق ى  ا كددأ بح ددوج  ددأ بلت ددىا ر ددتاا 

 ب   ا  ا   ت   دد ك حا مدد   تاددن ملى ددى  

ا    ا /و اي مدد صي قىنع ف دد ئ    تسددقا 

و   ددد ا   ددد كا  ددداعى  ددد أ لىتددد ا   ى دددى  

 بحرو   .

 بح بفع ا بيمىكئ  ا  .ج

 ل  تددا بحع ب دد  بح بلا ددا وبحخىال ددا بحتددت 

ا عز نوج اكه ح ل ى بحتعا   تان بل خددربن بحععددى  

فت بحع ا ا بحتعا   ا  وا له  ددا ما    دد  ا ق ددق 

بيهددد با بيمىكئ  دددا  دددأ لدددو    دددى  بلإاددددىك 

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو  تات او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ا  ه   اى /بحهمددتي بحر دد  ت  بحدد ي ئزئدد  

درعا  بح اب ت وئعزع اك عا  بيمددىكئ ت  واقددىس 

 ىح الا بحتت ئ م  تا اى نىحج اكه ح ل ى بحتعادد   

 تان  ق ىس بح بفع ا بح ستخ   فت بحث ح بح ىحت.

 بحارا بح اب ت  .ك

درا نوج اكه ح ل ى بحتعا    ىح اب ددا بحدد ي 

ئ فعا  محن اخم   بح ل  وبحلا  حو خددربن ف اددى 

 اك   سددت ر   ددأ لددو    تددا بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

 ه   اددى /بحهمددتي بحر دد  ت  بحدد ي ئعددزع اكدد عا  

بيمددىكئ ت وئه ددت كبفع دددتا  بيمىكئ  ددا  وئقدددىس 

 ىح الا بحتت ئ م  تا اى نىحج اكه ح ل ى بحتعادد   
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تان  ق ىس بحارا بح اب ت بح ستخ   فددت بحث ددح 

 بح ىحت.

 بحتك ا بيمىكئ ت  .ب

لدد اا نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد   تاددن بحتعى دد  

 هلددىح  ددع بح ت اثددى  بيمىكئ  ددا بح تر ددرا  و هددى  

تولى  مئلى  ددا  ددع بحددز و  وبي ددىا ا  وبحتعىتدد  

بحععى   ع بحث تا بحلى ع ا   ددأ لددو    تددا بلإادددىك 

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ا  ه   اى /بحهمددتي بحر دد  ت  بحدد ي ئزئدد  

ددددرعا  بح اب دددت وئه دددت كبفع دددتا  بيمىكئ  دددا  

وئقىس  ىح الا بحتت ئ م  تا اى نىحج اكه ح ل ى 

بحتعا   تان  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت بح ستخ   فت 

 بحث ح بح ىحت.

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ب   .و

بح دددوج ت هدددا بحث دددح بح ق ددد ئأ  قسددد  

لى عددا –اكه ح ل ى بحتعا    كا ا بحتر  ا بحه ت ا  

   ا ع  .

 الإطار النظري للبحث

ب ين بحث ح بح ىحت ئا ا محن بحكاا    ر 

تأ ام      ى  محكترو ددت حشادددىك بيمددىكئ ت لددىو  

تات او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  ه   اى /بحهمت ي 

بحر ددد  ت  ول دددىس رثدددر اعىتاا دددى  دددع  سدددت ت 

 هخعضددا    - ت  دد ا  -بح بفع ا بيمىكئ  ا / راععددا

تان بحارا بح اب ت وبحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج 

اكه ح ل ى بحتعا    حدد حي فقدد  اكدد ن بلنددىا بحه ددري 

 حاث ح  أ بح  ىوا بلآا اب

     بلإادىك بلمىكئ ت بلإحكترو ت. •

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا فددت   تددا   ددى   •

 بلإادىك بلمىكئ ت بلإحكترو ت.

 بح بفع ا حاتعا . •

 بحارا بح اب ت. •

 بحتك ا بيمىكئ ت. •

بحعولا   أ   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بحقددىو   •

تادددددن او  ادددددى  بح  ىكثدددددا بحتعىتا دددددا 

/بحهم ايبحر ددد   ا  و سدددت ئى  بح بفع دددا 

بيمىكئ  دددا وبحادددرا بح اب دددت وبحتك دددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  

 عدددىئ ر امددد      دددى  ماددددىك رمدددىكئ ت  •

محكترو ددت لددىو  تاددت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددددا  ه   اددددى /بحهمتيبحر دددد  ت  

ول ىس رثر اعىتاا ددى  ددع  سددت ت بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددددا / راععاي ت   اي هخعضددددا  

تان بحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بيمددىكئ ت 

 ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

  ددد  ج امددد      دددى  ماددددىك رمدددىكئ ت  •

محكترو ددت لددىو  تاددت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددددا  ه   اددددى /بحهمتيبحر دددد  ت  

ول ىس رثر اعىتاا ددى  ددع  سددت ت بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددددا / راععاي ت   اي هخعضددددا  
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تان بحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بيمددىكئ ت 

 ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 و حي تان بحه   بلآاتب

ب   ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت.  رول 

 عاددد     ددددى  بلإاددددىك بيمددددىكئ ت  .1

 بلإحكترو تب

بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت هدد    ددى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بحددد ي ئقدد   تاددن بل دددتعى ا 

 ىح ى ثى  وبحثرب   بح    ثا و ر ل ى  بح  بلع 

بلإحكترو  ا حتق ئ  كت  ومادددىك رمددىكئ ت محكترو ددت 

حا ىحج ئق   تان بحت بودد  بلإحكترو ددت   هدده و دد أ 

  رد ا بيمىكئ ت.

ولدد  اعدد ك  اعرئعددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو ت  ت لا  ى وبلاته  أ ا  ئبى   سددت را 

ب ددت     ددأ بحتر ددرب  بحكب ددرا بحتددت  دد ث  فددت 

 لىحت اكه ح ل ى بحتعا   وبلامددىل     ددح ئادد ر 

و ثددربس ل ددىس   2017مو   أب  خا فت  ع   /

  محددت ب دده ئ بدد  ت ا ددا اعىتا ددا    ائددا 2019/

كبل  بحث تا بحلى ع ا  ار ط   أ بح ىحددج وبينددربا 

ى  بيمىكئ  ا بح ختاعددا   ادد ا كتدد  بح ىحددج رمىكئ  دد 

و عس  ى ح سىت اه تان بحتك ا  ع بحث تددا بحلى ع ددا 

وو ل  محن ا ق ق ا م   كاب ت  ت  ددز واخددرئ  

ى / خادد فت  ددع     ى و اىائدد  معددى ب    تهاددا تا  دد 

  .2019   ثربس ل ىس  2017

  2017تع عددت و ىوددر / وئض ا مٌ   ددأ

  وبحاى ىئ ددىن ورلددرون 2020وب  ري ورلددرون /

  ر ددده  همدددا تثدددر بلإ تر ددد  رو   دددى  2020/

محكترو ددت  مدد   حدد ت  وا سدد أ ت ا ددا بلإادددىك 

بيمىكئ ت حا وج وبح ستاىائأ    ح ئق   بحه ددى  

 بدد ب  - نا تددا واثسدد ط  اددى  بلإادددىك بحتقا  ئددا

بلت ىا بح قراب  بح اب دد ا  وبحتخ دد ط بيمددىكئ ت  

 ى ددتخ ب    -واتثع بحتقدد    واقدد ئ  بحتر ئددا بحربلعددا

اقه ى  لىو ا تاددن بح ئددج رو اقه ددى   م ددا  اادد ا 

ه ب بي   ا محن لع  بلإادىك رمبر  ا حا ومعددى ا 

ى حك   أ بح وج وبح  تع أ  & Afify)واخم م 

Nasr, 2017; Al-Assiri, Al-Malaise, & 

Brdesee, 2020; Hunaiyyan, Bimba & 

Alsharhan, 2020) 

   ن دده 2017م ى ئعرفه ووح بحخعددىلت /

ب   ى  كتدد   سددت ر ئدد فر بلإدددربا تاددن بح ددوج 

لإلدددرب  ت ا دددى  بحتسدددل    بح ددد ا  بلإ دددىفا  

وبح م   تان رفكىا وب  ا تأ بحخ ا بح اب دد ا 

وئ  دددت حاددد  م ع دددا بح اب دددا  ععىح دددا ومعدددى ا 

 )لمتسىج بلإ لىعب  بيمىكئ  ا بحتت ئرغث ن ف اى.

Al-Khafaji, 2017) واعرفدده لى عددا بح دد وك  

 ن هب بحع ا ددا بح ه  ددا وبح خ ددط   2019بحا ىح ا  

حاى ح سىت ا بح ىحج تاددن   بلاددا بحت دد ئى  بحتددت 

اقى اه فت   ىاه بحلى ع ددا  وبحمددع  ى  بحتددت اقادد  

 ددأ فىتا ددا بحع ا ددا بحتعا   ددا  /كح دد  بلإادددىك 

   واعرفدده 4بيمىكئ ت  لى عددا بح دد وك بحادد ىح ا   
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   ن دددهب  ل  تدددا 2022 دددا  ه ر ددد  لدددرئ  /

بحخ  ى  بحتت اق   حا ىحج بحلى عت  أ لث  رتضى  

ه تا بحت ائ  رو بح ختم أ فت بحت ل ه وبلإادددىك 

كبل  ما ى  بحلى عا ح سىت اه تاددن بحتعددرا تاددن 

  ى  بحلى عا وبحا بوت وبحق ب  أ بحخىوا  كا ته رو 

لس ه و سددىت اه فددت بمتاددىا ل ابادده وم كى  ىادده 

وب تروحاى حا و   حاتع ق وبلإ  بي وبحتراج تاددن 

بح ادددكو  وبحعربل ددد  بحتدددت لددد  ا بلاددده  ددد ب  

بحاخم ا رو بللت ىت ا رو بيمىكئ  ا./ ا  ه ر دد  

  2022لرئ  

تمى  ل ى     2021هىائ / م ى ئتعق مٌ   أ    

تادددن   2024   وبحاددداري وبحكعى هدددا /2022/

ه  ت ا ا ار  ئا  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت رن

ا ك أ بح ىحج  أ باخى    ه  ا ودى اا  اا ا محن

لرباب  وبت ا  انن  س راه بحتعا   ددا   ددأ لددو  

ازوئ ب  ىح عا  ددى  بيمىكئ  ددا وبلإكبائددا بحوع ددا  

واددد ف ر  دددث  بحت بوددد  بح سدددت ر  دددع بح ردددد  

تمددى  ل ددى    Harris,  2021, 5;بيمددىكئ ت /

  ئ  ددت بحاددداري  و ىئدد  بحكعى هددده  265  2022

2024.  

وئتثهت بحثى بىن اعرئا   ىح     ر  دد  

  بحدد ي ئادد ر محددت ر دده ب ت ا ددا ا ل دده 2025/

و سىت ا بح وج فت بحلى عددى  بح مددرئا حت ق ددق 

رهدد بفا  بيمىكئ  ددا وبح اه ددا  ى ددتخ ب  بحتقه ددى  

بحرل  دددا بح تى ددده   بددد  بح همدددى  بلإحكترو  دددا 

وا ث قددى  بحاددىاا بح   دد   وو ددىو  بحت بودد  

بلإلت ددىتت. اادد   هدد ب بحع ا ددا اقدد ئ  بح عا  ددى  

وبحهمىوت     بحخ ددط بح اب دد ا و حددي  ددأ لددو  

له ب  ال  ا ات ت بحت بو  وبحتعىتدد   دد أ بح ددوج 

وبح ردددد ئأ بيمدددىكئ  أ فدددت ري ولددد  و دددأ ري 

  2025 كىن./  ىح     ر    

لمددددددىو  بلإادددددددىك بيمددددددىكئ ت  .2

 بلحكترو تب

ات  ددز ر   ددا بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت      

  ل  ته  أ بحخمىو  العااى رمبر لى ا ا حاتك ددا 

 ع ب ت ىلددى  بح ت سددى  بحتعا   ددا بح  ئبددا    ددح 

ازلر ت ئ   ددأ بيك  ددى  وبح اب ددى  بحسددى قا  ادد ب 

بحخمىو  وه   ى ا كأ بحثى بىن  أ ودد ىغتاى فددت 

 بحهقىن بلآا اب

ى  هددى   تاددن  • ا ف رهى  مىوت  مدد  ا لم مدد 

 دددد ى  بح دددددوج  و ددددلاا  بيمدددددىكئ ت  

وره بفا   وغىحث ى  ى استخ     ى ج اك ع ا رو 

 Soomro et)  ف تددا  ىحدد مى  بلودد هىتت 

al., 2025; Al-Hunaiyyan, Bimba & 

Alsharhan, 2020). 

 Automationاثسدد  اى بح اددى  بحروا ه ددا  •

 بدد  ا ودد ى  بح قددراب  بح اب دد ا  ول وحددا 

 & Afify)بح  بت ددد   ومكباا بحسدددلو  

Nasr, 2017; Driss, 2021; Ngozi et 

al., 2025). 
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ب تاددن  دد با بحسددىتا  • ا ف رهى وو ل   سددت ر 

ن ب  رئى  بي ث ي تثر بلإ تر دد     ددى ئتدد ت 

حا ددوج وبح ستاددىائأ بحتعىتدد  فددت ري ولدد  

 ,Noaman & Ahmed)و ددأ ري  كددىن

2015; Ngozi et al., 2025).   

ب ددتخ ب اى بحت ادد و  وبحث ى ددى  بحتىائخ ددا  •

ح ربلثدددا اقددد   بح دددوج  وبحتهثدددت  ىحهتدددىو   

 ,Al-Hunaiyyan)وا ل ددده بحت وددد ى  

Bimba &Alsharhan, 2020; 

Soomro et al., 2025). 

ارم زهدددى تادددن رن اكددد ن  دددااا بل دددتخ ب   •

وفعىحدددا ول ب ددده   دددع   دددزب   بددد  بحتهقددد  

-Al)بح ب دددددددت وبحتمددددددد    بح تلدددددددىوج

Hunaiyyan et al., 2022; Kuhail; 

Al Katheeri, Negreiros, Seffah, 

Alfandi,2022a; Ngozi et al., 

2025). 

ا كدددد أ بح ددددوج  ددددأ اقدددد ئ  بحاددددكىوت  •

وبللترب ى  وبحتق   ى   وااقت ار ئا ابلعددا 

 ;Afify & Nasr, 2017).فت بح ل  بحععات

Driss, 2021)  

ام   اى حاتعى    ع رت بك مث را  أ بح ددوج  •

وبحتكى دد   ددع بي   ددا بح ت سدد ا حاتاددر   

 ;Noaman & Ahmed, 2015)بحسددا  

Ngozi et al., 2025). 

 Supportا ف رهى ركوب  حا رد  بيمىكئ ت   •

for Advisors  حتتثع واق    وكتدد  بح ددوج

 Driss, 2021; Ngozi) اك  رمبر فعىح ددا 

et al., 2025). 

لى ا تاى حات دد ئح بح سددت ر وئ كددأ رن ات دد ا  •

 هى   تان بحث ى ى  بحل ئدد ا وبحتر ئددا بحربلعددا  

.(Al-Hunaiyyan et al., 2022; Lin 

et al., 2007) 

ب ددتخ ب اى   ددى ج  تعدد كا  هاددى بحقددىو  تاددن  •

بح عرفا بح عرف ا رو  تعدد كا بحدد مو  حتك  ددا 

-Al) .بحهمددىوت  ددع ار ددر   ى ددى  بح ددوج

Hunaiyyan et al., 2022; Soomro 

et al., 2025)  

بهددد با   دددى  بلإاددددىك بيمددددىكئ ت  .3

 بلإحكترو تب

ات بدد  رهدد با   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بحهلددىح  بلإحكترو ت بحرو سه فددت ا كدد أ بح ىحددج  ددأ

كبل  بحث تددا  بيمىكئ ت وبحتك ا بحهعست وبللت ىتت

بحلى ع ددا    ددح اتعدد ك رهدد با بلإادددىك بيمددىكئ ت 

  محدددن ثوثدددا 2022فتمدددهعاى  دددا  ا  ددد لرئ  /

امدده عى  هددت بيهدد با بحعى ددا وات بدد  فددت اسددا   

ت ا ا ار  ر  ا ك بح ىحج وعئىكا  اىا  بح  بلاا 

وبحتعى    ع بح  بلا بح ختاددا وبحضددر ن بح  ىا ددا 

وبحها ض  ع ا ا باخىكب حاقددربا بح هى ددثا وا سدد أ 

بحعولددى  بحاخمدد ا  وبيهدد با بح  لاددا حا رددد  

بيمىكئ ت   بادده وبحتددت اتضدد أ ل اادده تاددن ب ددتوك 
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وب ددتخ ب  بح ددرق بحعول ددا بح هى ددثا حكدد  نىحددج 

وب تومدده و ددىو  بحت ع ددز ول اادده تاددن ب ددتخ ب  

ركوب  بحق ددىس ونددرح بحه ددى ج بحسدداث ا و سددىت ا 

بح ىحج فت     اكواه  با ددى  وا كدد أ بح ىحددج  ددأ 

ب دددتب ىا لددد اب  بحلى عدددا وبحكا دددا وبح ادددىائع 

بحتعا   ددا وبحعكرئددا وبحث ب ددا بح تى ددا وبحع دد  فددت 

     عىئ ر بحلدد كا بحاددى اا بح تثعددا  لى عتدده فددت 

ع ددأ ل ى ددت   وبيهدد با بحخىوددا وهددت بح عه ددا 

 تق ئ  بحع   بلإادىكي ول ىس   ت  لى ه./ ددا  ا 

   وهدد   ددى ئت بفددق  ددع ا لاددى  2022  لرئ  

  بحتت اري رن ره با بلإادىك 2019عهرا بي  ك /

بيمددددىكئ ت ات بدددد  فددددت اقدددد ئ  بحهمددددت حا ددددوج 

و سددددىت اا  تاددددن   بلاددددا وددددع  ى  بح  ددددىا 

بحلى ع ا  واا تتا  ح عرفا بح  ددىا بحلى ع ددا لىوددا 

بح ددوج بحلدد ك  ددأ لددو   ددرب   بلإادددىك وبحت ل دده 

بحتددت اعددرا  ثددرب   بيلسددى  وبحكا ددا وبحلى عددا  

و دددىح تر رب  بحتدددت لددد  ئ بلا  ادددى فدددت بح  دددىا 

بحلى ع ددا  واا تددا بح هددىئ بح وودد  حت ق ددق بحه دد  

بللت ددىتت بحسدد ي حا ددوج كبلدد  بحث تددا بحلى ع ددا  

و سددددىت اا  تاددددن بلت ددددىا بحتخمدددد  بح وودددد  

لإ كى ددىاا  وبهت ى ددىاا  بحعا  ددا وب ت ىلددى   دد ق 

بحع دد   فضددو تددأ ادد ت تا   ىحمددع  ى  بيمىكئ  ددا 

وم ع ددا بحتراددج تا اددى  ددأ لددو  بللت ددىا بحمدد  ت 

حا قرباب  بح اب  ا وازوئ ه   ىح اىاب  بيمىكئ  ا 

وبحاخم ا بحتددت ا كددها   ددأ فادد   باادد  ولدد اباا  

و   حا  و  ى ئ كها   أ   ىا ددا كوا مئلددى ت فددت 

   2019/بحزهددرا بي دد ك .و ىغا   ىاا  بحلى ع ا

  ح ددى  ددثق  ددأ 2019واضدد ا  ثددربس ل ددىس /

ره با بحا ا بلإ  ىوت بح ي ئسعت حتدد ف ر بح ددروا 

بحتت اسىت  بح وج تاددن بحه دد  بح تكى دد  بح تدد بعن 

فدددت ل  دددع بحل ب دددج بحاخمددد ا حا دددتعا  واه  دددا 

بالىهىاه وبهت ى ىادده حتكدد ئأ دخمدد ته بحق ئددا  ددأ 

لو   ربتىا  ت اثى     ب  وبحا ا بح لددىوت بحدد ي 

ئا ا ح هع   وس بح اىم  بحتددت ئ كددأ رن ئتعددرض 

حاى بح ىحج  أ لو  باخى  بلإلرب ب  بح لىو ددا بحتددت 

اتعاق  ت ف ر  ت اثى  بحمدد ا بحهعسدد ا حا ىحددج فددت 

بحث تا بيمىكئ  ا  وبحا ا بحعولددت بحدد ي ئت بدد  فددت 

 عىحلا بح اددكو  بحتددت ئتعددرض حاددى بح ىحددج كبلدد  

بحث تددا بحلى ع ددا بو  اددكو  بحث تددا بحلى ع ددا  بااددى 

حت ق ق  ىحا  أ بحتدد بعن  دد أ  ختاددا ل ب ددج   دد  

بح ىحددج واك عدده بللت ددىتت وبحهعسددت  ددع بحث تددا 

   وه   ددى ئت بفددق 2019بحلى ع ا./ ثربس ل ىس 

  يهدد با بلإادددىك 2025 ع اؤئا لى عا بحع م  /

بيمىكئ ت بحتت اا ر محت رن بحادد ا بحددرو   حع ا ددا 

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت هددد  كتددد  بحتك دددا بيمدددىكئ ت 

حا ىحددج    ددى ئسددىت ب تاددن بل خددربن  وبللت ددىتت

بلإئلددى ت فددت   تتدده بحتعا   ددا وبحتعىتدد   ددع ع وودده 

وه تدددا بحتددد ائ   وا ق دددق بل دددتقوح ا وبحدددت كأ 

فددت باخددى  بحقددرباب  بحتعا   ددا  هددى   تاددن  بحدد بات

/لى عددا   .بح عا  ى  بحتددت ئقدد  اى بحه ددى  بلإادددىكي

 . 2025بحع م    
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وتدددىوا   دددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت  .4

 بلحكترو تب

حت ق ددق  ددى  ددثق  مددرب  ددأ رهدد با ل دد  حه ددى      

بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت  ددأ بحق ددى    ل  تددا 

 ته تدددا  دددأ بح تدددىوا باعقددد  تا ادددى بيك  دددى  

وبح ا ددى  بحسددى قا حكددو  ددأب / ادد ر بحرددد  ي  

  2025  لى عددا بحع مدد   2000وابددد  بحسددا   

    2019   ثددربس ل ددىس   2017 خا فت  ددع     

 وبحتت ر كأ حاثى بىن  مرهى فت بحهقىن بلآا اب

بح تى عددا بيمىكئ  ددا بح م ددا  ددأ لددو  ماى ددا  •

اتثددددع بيكب  بيمددددىكئ ت حا ىحددددج  واقدددد ئ  

 .ا و ى   خمما     بح قراب  وبحتسل  

اا تا بح ىحج وا ل اه للت ددىا بح قددراب   •

بح هى ثا وفق ل اباه و   حه ووفق ى حاخ ا 

بيمىكئ  دددا حت ق دددق رفضددد  بح خرلدددى  

 حاعا  ا بحتعا   ا. 

بمتادددددىا بحقددددد اب  بحعركئدددددا حا دددددوج  •

وا ل ااى   ى ئضدد أ ب ددتب ىا م كى  ددىاا  

 و اىاباا  فت  لىل  اخمم ا  هى ثا.

 عىحلدددددددا بح ادددددددكو  وبحمدددددددع  ى   •

تثر له ب  اعىتا ددا ال  ددا اتدد ت  بح اب  ا

بحتادددخ   بح ثكدددر وبحتددد ل  بلإاددددىكي 

 .بحععى 

اعزئز بحارا  ىحتخم  وبحدد تت  سدد ق  •

بحع دد   ددأ لددو  ادد ف ر  عا  ددى   اه ددا 

 دددد    فددددىق بحتخممددددى  بيمىكئ  ددددا 

 .وبح اه ا

ح  بلاددا  اا تا بح ىحج رمىكئ   ى وبلت ىت  ى •

ا  ئى  بح  ىا بحلى ع ا  تثر كت  اعددىتات 

ئسا  بحتك ا وبحتعىت  بلإئلددى ت  ددع مىفددا 

 . ك  ى  بح لت ع بحلى عت

ادد ف ر ل  ددع بحث ى ددى  وبح عا  ددى   دد    •

 بحكا ه  وبحتخممى  بح تى ا.

ف بودددد  و   ددددزب    ددددى  بلإادددددىك  .5

 بيمىكئ ت بلحكترو تب

ف بودد     ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت ئ فر    

و زبئى مث را اع ق بلإادىك بحتقا دد ي  م  دده ئسددتع   

ى ومعددى ا   أ بحتكه ح ل ى حتق ئ  كتدد  رمبددر اخم مدد 

و ا حا فت بح ودد   حكدد   ددأ بح ددوج وبح رددد ئأ 

بيمدددىكئ  أ    دددح باعقددد  ت ئددد   دددأ  بيك  دددى  

 ,.Al-Hunaiyyan et al)وبح ا ددى  بحسددى قاب 

Loucif, Gassoumi & Negreiros,  ;2022

2020; Noaman & Ahmed, 2015; 

)Soomro et al., 2025 

 تان و ىغتاى تان بحه   بلاتب

 هددى   تاددن  اك ع ددا وفركئددا ا ف رب  مددىوت •

 دددد ى  بح ىحددددج  و ددددلاه بيمددددىكئ ت  

وره بفدده   ت لددا ب ددتخ ب ه فددت بحرىحددج 

بح مى  بلو هىتت رو بحه ى ج بحقىو ا تان 

 بح عرفا. 
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كت ه مو   أ بح ددوج وبح رددد  بيمددىكئ ت  •

ا ودد ى   ثه ددا تاددن بحث ى ددى     ددأ لددو 

وا ا و  اهثتئددا  واق دد   حاسدد هىائ هى   

  ى ئددتكي محددن ل ددىاب  رمىكئ  ددا و اه ددا 

 رفض . 

وودد ل  تثددر بلإ تر دد  تاددن  دد با  ادد ف رب •

بحسىتا ندد ب  رئددى  بي ددث ي    ددى ئسدد ت 

حا ددوج  ىح مدد   تاددن بحت ل دده فددت ري 

ولدد  و ددأ ري  كددىن  وهدد  ر ددر  و ل  ددا 

لىوا ح تعا ت بحتعادد   تددأ  عدد  وبح ددوج 

 . بح ار ح أ

/ بدد ب بلت ددىا  را تتدده بح اددى  بحروا ه ددا •

بح قددراب   واتثددع بحتقدد       ددى ئقادد   ددأ 

بحعدددج  بلإكباي وئلعددد  بلإاددددىك لدددى و  

حات  دددع ح سدددت تج رتددد بك ب مث دددرا  دددأ 

 بح وج.

 ددا حا ب ددتخ ب ه  ولى   تدده  وفعىح تدده   •

  ى ئتكي محن ا ددى و اددىاما رتاددن  دد أ 

 بح وج.  

ا  ئدددددددددد ب بح ثكددددددددددر حا اددددددددددكو   •

وادد ف رب ادد لو  فددت بح لدد   بيمىكئ  ددا

  .بح هى ج ح ت   لىح بح وج

 مدددددىوت  تسدددددقا  وكل قدددددا   اق ئ ددددده •

حل  ددع بح ددوج    ددى ئقادد   ددأ  و   ثددا

  بحتثىئأ فت ل كا بلإادىك.

  لىل  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت .6

ل اختاددددا  لددددىل  بلإادددددىك بيمددددىكئ ت 

بلإحكترو ت تأ  لىل  بلإادىك بيمددىكئ ت بحتقا دد ي 

مل فددت  ح ددا اقدد ئ  بلإادددىك بحتددت انلدد   -بح ته تددا 

  ددح ئتعددق ت ئدد   ددأ بحثددى ب أ   -بحاك  بلإحكترو ت  

  2021 بدد  ب / اددري ددد لت  وئ  ه ددا  دد واي  

    2022   ددا  ا  دد لرئ  2016 ع    خا فت 

  تادددن امددده عاى وفقدددى 2020 سدددع كا بحسدددىوت 

 حا لىل  بيا اب  

بلإادىك بحهعستب بح ي ئا ا محت بح عىت تان  •

بح ىحا بح زبل ا بح ت بع دده حا ددوج تثددر  سددىت اا  

فددت بحتراددج تاددت بح اددىم  وبلإ دد رب ى  بحهعسدد ا 

 وبلإ ععىح ا وبحعىنع ا بحتت ئعى  ن  هاى.

بلإادىك بلإلت ىتتب بح ي ئادد ا محددت ا دد ئر  •

لدد اب  بح ددوج تاددن اكدد ئأ تولددى  مئلى  ددا  ددع 

ع ووادد   وازوئدد ه    اددىاب  بحتك ددا  ددع بح  ددىا 

بحلى ع ددا لىوددا حا ددوج بحدد ي ئعددى  ن  ددأ ادد  ت 

 ست ت بحتك ا  ع بح  ىا بحلى ع ا رو  ددأ بح اددىم  

 بي رئا. 

بلإادىك بيمىكئ تب بح ي ئا ا محددت  سددىت ا  •

بح وج بح ئأ ئ بلا ن وع  ى  اددتثر تاددت ركبوادد  

بح اب ت تأ نرئق بي ا ا بلإادددىكئا بحتددت اسددا  

فددت بحتراددج تاددت بحتعبددر بيمددىئ ت وا دد ا كبفع ددا 

بح ددوج بح با ددا   دد  بح اب ددا   فضددو تددأ كتدد  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  517

بح ددوج بح تعدد ل أ وبح ثدد ت أ و سددىت اا  تاددن 

 اعزئز ل اباا  وب تروهى  ىحاك  بي ب .

بلإادددىك بح اهددتب بحدد ي ئادد ا محددت  سددىت ا  •

بح دددوج  كىفدددا فتدددىاا  /بحعدددىكئ أ ي بح تعددد ل أ ي 

بح تعبرئأ كاب   ى  تان فا  ل ااا  و  ت  وو تاددى 

ح ت اثددى  بحتخمدد  بح اب ددت وبح اهددا و لددىل  

 بحع  .

   ى ج بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت .7

اتادددى ه   الدددا مث دددرا   دددى ج بلإاددددىك 

بيمىكئ ت بلإحكترو ت  ددع   ددىكج بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بحتقا  ي بحتت اتع ك   ى لاددى  ت لددا ملددتوا رهدد با 

وا لاددى  بح ت سددى  بحتعا   ددا بح سددتخ  ا ف اددى  

  ح ردىا  ت ئ   أ بحث دد س وبح اب ددى  بحسددى قا 

ى حشادددىك  ر دده ئ لدد  رمبددر  ددأ رثهتددن تاددر     لدد 

بيمىكئ ت استخ   فت بح لئى  بح ت دد ا فقددط    ددح 

ئتعق بحثى بىن  ع ا له /ر  أ  ع ىن  وفكري ر  دد  

  دددددددددت بحاددددددددداري  و ىلددددددددد ا    ئ 2015 

  بح ي ئرمزبن ف ه تان ثددوس   ددى ج 2024بحل كب 

 هتب

  دددد  ج بلإادددددىك بيمددددىكئ ت بحت دددد ئري  •

Development Academic Advising  ب

بحدد ي ئتمدد  تاددن بحت دد ئر بح سددت ر حل  ددع ل ب ددج 

بحاخمدد ا بح ددوج  ادد ا  سددىت اا  تاددن ا دد ئر 

واه  ا  اىاباا  حاهلىح فددت بح  ددىا بيمىكئ  ددا و ددى 

 ع هى    ى ئب ر تددأ م عكى ددى  مئلى  ددا تاددن   ددىا 

 بح وج فت ل  ع بح لىل  كبل  بحلى عا ولىالاى.

    ج بلإادىك بيمىكئ ت بحت ل ات رو  •

 Prescriptive Academicبح ع دددددىاي 

Advising   ب بح ي ئتم  تان ره  ا ازوئدد  بح ددوج

بح عا  ددى  وبحت دد ئبى  بح سددت را  دد   بحس ى ددى  

بحته    دددا فدددت بح لدددىل  بحتدددت اتعادددق   اب دددتا  

بحلى ع ا  ا ا  سددىت اا  تاددن  عرفددا بحس ى ددى  

وبي   ا بيمىكئ  ا تاددن  سددت ت بحلى عددا وبحكا ددا 

وبحقس  بحعا ت وبحثر ى   بيمىكئ ت     ى ئب ددر تددأ 

ر عكى ى  مئلى  ا تان ل اا بح وج فت بحتعى دد   ددع 

ه ب بحس ى ى  تاددن  سددت ت بح قددرا بح اب ددت  بدد  

بح  ا وبلإ ىفا وتان  ست ت بحثر ى   بيمددىكئ ت 

  ب  ار  ر بحتخم  وغ رهى.

  ددد  ج بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بح لدددىوت رو  •

 Proactive or Intrusiveبحعولدددددت 

Academic Advising  ب بح ي ئتم  تاددن ره  ددا

بحت ل  بح لىوت وبحعولت  أ لث  بح رد  بيمددىكئ ت 

ح سدددىت ا بح دددوج تادددن  عىحلدددا بحت ددد ئى  بحتدددت 

ادد بلاا  وبحتعى دد   عاددى  ىحاددك  بح هى ددج  ادد ا 

 سىت اا  تان اخ ددت بحت دد ئى  وبحمددع  ى  بحتددت 

ادد بلاا  تاددن  سددت ت بحلى عددا وبحكا ددا وبحقسدد  

بحعا دددت وبحثر دددى   بيمدددىكئ ت    دددى ئب دددر تدددأ 

ر عكى دددى  مئلى  دددا تادددن لددد اا بح دددوج فدددت  ددد  

  اكواا  لو   س راا  بحتعا   ا.
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 رنر بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو تب .8

ئتثهت بحثى بىن رنر بلإادىك بيمىكئ ت بحتددت 

  كهى  لادد  بح  اكددا بح ت دد ا حشادددىك وبحت ل دده 

 United Kingdom Advisingبيمددىكئ ت /

and Tutoring [UKAT], 2020 وبحتدددت  

اتنحا  أ را ع معى ب  ر ى دد ا ئ تىلاددى بح عا دد ن 

بحاخم  ن وبح ستاىاون بيمىكئ   ن حدد ت   لددىح 

بح ددوج  ععىح ددا  وبحتددت  ددأ رهدد  رهدد بفاى اعزئددز 

بلتتددربا  ىلإادددىكيبحت ل ه بيمددىكئ ت بحاخمددت 

ول  ته بح  اما    ح ئتك ن ه ب بلإنددىا  ددأ را عددا 

بح عددىه  ت  وبح عا  ددىات   - ك  ددى ب ثوثددا  هاددى 

 قتثسا  أ بحكعى ب  بي ى  ا حشادددىك   -وبحعووقت  

 . واتاى ه هدد ب بح ك  ددى  NACADAبيمىكئ ت /

  NACADAرم زهى  ع بحكعى ب  بي ى دد ا /فت ا

/ري رن بح ك ن بح عىه  ت ئرمز تان فادد  بح عا دد أ 

حافكىا وبحه رئى   وبح ك ن بح عا  ىات ئرمددز تاددن 

 عرفددا بح عا دد أ  وبح كدد ن بحعووقددت ئرمددز تاددن 

 ادددىاب  بح عا ددد أ . ر دددى بح كددد ن بحرب دددع  وهددد  

  وئرمددز تاددن UKATبح اهت  فادد  لددىص  منددىا  

بحتددددزب  بح رددددد ئأ بيمددددىكئ  أ الددددىب نو ادددد  

 و ت ستا  وبح لت ع مك . 

  تددددى    ددددى  بلإادددددىك بيمددددىكئ ت  .9

 بلحكترو تب

اته ي ر ىح ج اق ئ  بلإادىك بيمىكئ ت  اكاه 

ى حش كى دددى  بح تى دددا حكددد   ت سدددا  بحرل دددت وفقددد 

اعا   دددا    دددح ئادددا   لدددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

بلتاددىكب   ب ددرا حات دد     دد  بحمدد را بحرل  ددا 

حشادددىك  فهلدد  ت ئدد   ددأ بح ت سددى  بحتعا   ددا 

  ختاا كو  بحعىح  وفق ى ح ى اتم  ب  د  ى  بحعاقددى ت 

  ب تخ     رب   وا ث قى  حدد  امدد   فددت 2020/

بيو  ح لى  بلإادىك وحكهاددى وتعدد   كعددى ا  بدد  ب 

  2020/د  ى  بحعاقى ت 

ببح مدد    Zoom in ر ددى   عوو  بن  •

ى مت ث ق حات بو  بح روت وملددرب   لم م 

بح  ىكثددددى  بحل ىت ددددا  ادددد ا ا كدددد أ 

 ستخ   ه  أ ملرب  بلت ىتى  بفترب  ا 

 و كىح ى  ف  ئ  و اىاما بحاىدى .

 365 ر ددددى    ىئكرو دددد ف  بوفدددد    •

Microsoft Office 365   ب بحدد ي ئ بدد

 ز دددا م تىل دددا لىو دددا تادددن بح   دددثا 

بحس ى  ا بح ق  ا  أ درما  ىئكرو  ف  

 Word وئتضدددد أ ا ث قددددى   بدددد  ب

 Outlookو  PowerPointو  Excelو

  فضو تأ ماى ته بحت بو  OneDriveو

 ددد أ بح ىحدددج وبح ردددد  بيمدددىكئ ت تثدددر 

 Teams Microsoft ب ددتخ ب   ر ددى  

بح ي ئت ت بح كىح ى  وبح اكدددا بحل ىت ددا 

 وبللت ىتى  تثر بل تر  .

    بحثرئ  بلإحكترو ت ب   ح ئع  ب ددتخ ب   •

بحثرئ  بلإحكترو ت فت بحت بو    أ بح رد  
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بيمىكئ ت وبح ىحج  أ رئسر وب ري نددرق 

 بحت بو  بح ىح ا

ب بحتت News Group ل  تى  بيلثىا  •

ا بددد   هتددد ئى  محكترو  دددا ئلت دددع ف ادددى 

بح ددوج وبح اددرف ن بيمددىكئ  ن حتثدددىك  

 بيفكىا وبحهقى  فت  ل  تى .

ب بحتددت Mailing Listبحقدد بو  بحثرئ ئددا   •

هت تثىاا تددأ  ل  تددا تهددىوئأ  رئ ئددا 

ا بدد  تهددىوئأ بح ددوج بحثرئ ئددا  راث ددا 

 عه بن  رئدد ي وب دد  ئقدد    ت  ئدد  ل  ددع 

بحر ىو  بح ر اا بحت م  ته بن  رئ ي فت 

 ه ب بحق بو 

 رب   بح  ىكثا ب وبحتت اتض أ ت ئ   ددأ  •

 رب   بح  ىكثا بح تى ا حو تخ ب  لىوددا 

بح لى ت  هاى وبحتت ا تددا حات بودد   دد أ 

 بح رد  بيمىكئ ت وبح ىحج

 ددرب   بحت بودد  بلإلت ددىتت ب بحتددت هددت  •

ا ث قددى  و همددى  ال  ددا اتدد ت حا ىحددج 

وبح رد  بيمىكئ ت بحت بو  وبحتعىتدد   ددع 

 عضا  بحثعض تثر بل تر   تثر ا ف رهى 

ركوب  ح اددىاما بح  تدد ي وبحتعىتدد   ددع 

 بلآلرئأ و هى  دثكى  ملت ىت ددا  بدد  ب  

Facebook , X, Instagram , 

Linked in , Snapchat , 

YouTube, WhatsApp Web  

  تددا  همددا   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت  .10

بلحكترو دددت بحقدددىو  تادددن او  ادددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا اب

ئ ب  بلالىب بحت اعع   بلإادددىك بيمددىكئ ت     

بلإحكترو ت  قاا   ت ا فت اق ئ  بحخ  ى  بلإادىكئا 

حا وج بحلى ع  أ    ددح ئسددىه  فددت ا سدد أ لدد كا 

بحتعا   وااث ا ب ت ىلى  بح وج فت بحعمددر بحرل ددت  

وه   ى  ىك   عه ت ئ   أ بح اب ددى  بحسددى قا بحتددت 

رمدد   تاددن ره  ددا بحت دد     دد  اعع دد  بلإادددىك 

بلإحكترو ددت  وادد ف ر  ددث  بحتراددج تاددن  ت اثددى  

ا ث قه  أ مكباا  تكى اا  اا   ادد ف ر  همددا  ه ددا 

ا ت دددا  وركوب   ر ل دددا  ته تدددا لإكباا بلإاددددىك 

وبيكب   وا ر تدددده  ددددع ر   ددددا مكباا بح  تدددد ت 

بلإادددىكي حضدد ىن ا دد ئح بح  تدد ت   تددت ئتدد ت 

حا ىحج ا     سددتوح ا رمثددر فددت بحث ددح وبحت بودد  

حا مدد   تاددن بح عا  ددى  بيمىكئ  ددا وبللت ىت ددا 

  ى ئبري ل اباه بحتعا   ا وئاثت م ت ىلددى  بح ددوج 

اغدد  بحمددع  ى  بحتددت اعر ددا   بدد  كاب ددا  ددىا  

   وكاب ا      تث ب  ا       دد  2014ا ف ق /  

   2020ت دددر ب ددد أ  و هدددت تثدددىس ر ددد   دددرب /

   وكاب دددا 2022وكاب دددا ح  دددى  بح سدددا ى ت /

  .2022نىهرا تث  الله /

  ح ئا ا بلإادىك بيمىكئ ت بلحكترو ددت     

بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا م ددها  

 ثتكر محددت ا  ئدد  بلإادددىك بيمددىكئ ت بحتقا دد ي محددن 

بمبر  أ بن ئك ن   تا محكترو  ا ح ك ن   تا اعىتا ا 
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دى اا  اا ا لإثرب  ت ا ا بلإادددىك بيمددىكئ ت  ددأ 

لو  ك   بحهقىدى   وبلآاب   وبحتلىاج   أ منىا 

 ه   لىو  تان او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  بي ددر 

ب ل دد ك بحز ددىن  بحدد ي ئ كددأ هدد ب بحه ددى   ددأ الددىوع 

وبح كددىن    ددى ئرفددع  سددت ت ا ددى بح ددوج تددأ 

 بلإادىك بيمىكئ ت وئ قق بيه با بح رل ب.

ح ب ئتلددىوع بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت    

بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  عادد   

بلإادددىك بلإحكترو ددت بحتقا دد ي بحدد ي ئقتمددر تاددن 

ب تخ ب  بح عا  ى  بلإحكترو  ا واثىك  بحر ىو  تثر 

بح  ددىو  بحرل  ددا بح تى ددا  دد أ بح رددد  بيمددىكئ ت 

ى    ددح  ى    ئدد  وبح وج  بحن م ه ئض ا   ع  ب اعىتا دد 

ئالع تان بحتعىت    أ بح ددوج وبح رددد ئأ  و دد أ 

بح دددوج ر عسدددا   و ددد أ بح ردددد ئأ  و حدددي تثدددر 

 سددت ئى  اعىتا ددا  تعدد كا   ادد ا اثددىك  بحخثددرب  

وبحتلددىاج  وا دد ئر ت ا ددا مادددىكئا  ب  معددى ا 

تىح دددا تادددن بح سدددت ئى  بيمىكئ  دددا  بحهعسددد ا  

 وبللت ىت ا.

وهدد   ددى ردددىا  محددت فعىح تدده ت ئدد   ددأ     

بيك  ى   ب  بح اب ى  بحسددى قا ح ى ددر تثدد  بح   دد  

  بحتت رم   تان مئلى  ا ب ددتخ ب  2015ورلرون /

  ى  بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تان بح م   بح مت فددت 

اق ئ  بحدد ت  بيمددىكئ ت حا ددوج وفددت مكباا ت ا ددى  

 بلإاددددىك بيمدددىكئ ت يتضدددى  ه تدددا بحتددد ائ .

(Abdel-Hamid, Ayoub & Alhawiti, 

    ووح   2011  و كاب ى  بئ أ بي  ر /  (2015

    رو ددددى ك  و  بلدددد  2017تاددددت ورلددددرون /

  بحتددت باعقدد  ل  عاددى تاددت بحتنم دد  تاددن 2019/

فىتا دددا   ددد  بلاددددىك بيمدددىكئ ت بحقىو دددا تادددن 

بحت ث قى  بحخ باع  ا وبحه   بحخث را بح ق  ددا تثددر 

ا ث قى   ختاعا  بدد  ا ث قددى  بح همددى  وا ث قددى  

-Al)بحا باددا بح م ددا فددت مادددىك بح ددوج رمىكئ  ددى  

Ahmar, 2011; Aly, Eskaf & Selim, 

2017; Omankwu & Nwagu, 2019) 

وه   ددى ا بفقدد   عدده  تددىو  كاب ددى  غزبحددا 

  ولادددرئاا    )2022(  اقددد   ولىحددد  ددددعون

  و   دددد  م  دددد   ورلددددرون )2022(ورلددددرون

بحتددت هدد ف   )2023(  ودددا  تثدد  بحرعددىا)2022(

 ددع   -ل  عاى محددت اقدد ئ  لدد  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت

 دددأ لدددو  بيكوب   -ملدددتوا  لت عدددى  بحت ث دددق

بحقىو ددده تادددن بحددد مى  بلإوددد هىتت  بددد  ب دددتخ ب  

  بحدد ي هدد  Fuzzy Logic /FL بح ه ق بحضددثى ت

 ا  ب ت لحت ئ ددىمت ت ا ددا باخددى  بحقددربا بحثاددري 

 أ لو  بحه ر فت كالى  بح ق قا  دد أ  عدد  ول  رو 

  My Advisorب تخ   او  اى  بح  ىكثا بح م ددا 

Chatbot ددح باعقدد  ل  عاددى فددت ا ق ددق هدد ب    

بي ددىح ج  بحقىو ددا تاددن بحدد مى  بلودد هىتت  تددىو  

مئلى  ا فت اعزئز ت ا ى  بلإادىك بيمددىكئ ت /دددا  

 ,Bilquise & Shaalan ).   2023تث  بحرعىا   

2022; Kuhail Kuhail, Alturki, 

Alramlawi, & Alhejori, 2022b; 
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Latrellis, Stamatiadis & Samaras, 

2022)  

 أ لو  بحعرض بحسددى ق ئددرت بحثى بددىن بن  

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا ئ كددأ رن اسددا   اددك  

فعى  فت اعع   ت ا ى  بلإادىك بلمىكئ ت  ددأ لددو  

 ل ى اى  ع ا ركوبا وىغىهى تات بحه   بحتىحتب

ت ااى  اقددا وودد   سددت را  دد أ بح رددد   •

 وبح ىحج.

ى ف ائ ى ودخمدد  ى تاددن  دد با  • ا ف رهى كت  

 بحسىتا.

 ا حا باى تاى بح عا  ى  بيمىكئ  ددا   ددأ  •

لددو   ل  تددا  ددأ بحخ ددىاب  بحتددت ادد  

 اخزئهاى  سثقى .

اق ئ اى بح ت  بحهعست وبللت ىتت بحع اي  •

  ى ئسددا  فددت اه  ددا بح اددىاب  بح اب دد ا 

 حا ىحج.

 الىوعهى ل  ك بحز ىن وبح كىن. •

ا ف رهى حا رد  بيمىكئ ت  عا  ى  كل قددا  •

ودددى اا تددأ بح ددوج    ددى ئسددا  ت ا ددا 

باخددى  بحقددرباب  بلإادددىكئا  لىوددا ف  ددى 

ئتعاددددق  ىلت ددددىا بحتخمدددد  واسددددل   

 .بح قراب 

مسدددرهى بح ددد بلز بحهعسددد ا  ددد أ بح دددوج  •

وبح ردددد ئأ  واادددل عا  تادددن  هىلادددا 

بح اددكو  بللت ىت ددا وبحهعسدد ا  وادد ف ر 

 . رب   ا بو  بلت ىتت  ثىدر

الىاج تىح  ا فت بلإادددىك بيمددىكئ ت  .11

 بحرل ت.

الر ددا  عادد   ى ىاا  ددت  حاتكه ح ل ددى  •

/MIT ب بح لئى  بح ت دد ا بي رئك ددا فددت 

 بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت

روحت بح عادد  تهىئددا مث ددرا  تقدد ئ  لدد  ى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت ح و دده  ددأ لددو  

م ادددى   رمدددز  تخمددد  حشاددددىك بيمدددىكئ ت 

بلإحكترو ت اؤئته هت رن ئ م  م  نىحج لددى عت 

فت  عا   ى ىاا  ت  حاتكه ح ل ى   رض بحه ر 

تأ لاع ته  تان كت  مادددىكي تددىح ت بح سددت ت 

وحت ق ق  حي باىح بح عا  حك  نىحددج  لادد  لددىص 

 دده ئتضدد أ م دد ه وتهدد بن  رئدد ب بلإحكترو ددت 

وبحثرئ  بلإحكترو ددت ح رددد ب بيمددىكئ ت وئتدد ت حدده 

بحتعرا تاددت كالىادده بح عاهدده  واودد  ب   و ىحددا 

اق  دده بيمددىكئ ت    ددح ئقتمددر بح ودد   محددن 

 ددلو  بح ىحددج بيمىكئ  ددا وبح ىح ددا بحاخمدد ا 

 تا ه وتان  رد ب بيمىكئ ت

https://www.mit.edu/search/?q=EL

ECRONIC+Academic+Advising#gs

c.tab=0&gsc.q=ELECRONIC%20A

cademic%20Advising&gsc.page=1 

https://www.mit.edu/search/?q=ELECRONIC+Academic+Advising#gsc.tab=0&gsc.q=ELECRONIC%20Academic%20Advising&gsc.page=1
https://www.mit.edu/search/?q=ELECRONIC+Academic+Advising#gsc.tab=0&gsc.q=ELECRONIC%20Academic%20Advising&gsc.page=1
https://www.mit.edu/search/?q=ELECRONIC+Academic+Advising#gsc.tab=0&gsc.q=ELECRONIC%20Academic%20Advising&gsc.page=1
https://www.mit.edu/search/?q=ELECRONIC+Academic+Advising#gsc.tab=0&gsc.q=ELECRONIC%20Academic%20Advising&gsc.page=1
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 Imperialالر ددا ما ددا ب ثرئددى  حهدد ن  •

College London  فدددددت بلإاددددددىك

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت

اق   ما ا ب ثرئددى  حهدد ن الر ددا فرئدد ا فددت 

بلإاددددىك بيمددددىكئ ت بلإحكترو دددت   ددددح اتتدددد ت 

ح هسددد   اى لددد  ى   تعددد كا اتعادددق  ىلإاددددىك 

بيمدددىكئ ت تثدددر باى دددا بلإ ضددد ى  محدددت بحقددد بو  

بحثرئ ئددا بحخىوددا  ىلإادددىك  فضددو تددأ  اددرب  

بيلثدددىا بلإحكترو  دددا   وماى دددا ا بوددد  بح دددوج 

محكترو   ى  ددع لددىكا ادد ائثا  بيمددىكئ ت   ىل ددىفا 

محت بح  و ا بلإحكترو  ددا بحخىوددا  عددرض بحتقدد ئ  

بيمىكئ ت  وبحس ى ا بيمىكئ  ددا  ول بتدد  بحقثدد   

وبحتسددددل    و  دددد  بل ت ى ددددى  وبحتق   ددددى   

وبل ت ى ددددى  بحخىال ددددا  وبح تى عددددا بحسدددده ئا 

وبح ربلعدددا بح وائدددا   ىل دددىفا محدددت  و  دددى  

بح ددوج  وبحاددكىوت وبل ددتتهىفى  وبلإلددرب ب  

بحتنكئث ددددا  وبحثددددرب   بحتعىو  ددددا  وبحددددد واب  

بحقمدد را   حددي مادده  خددوا   و ددا ل بتدد   ددا ك 

 بح وج  

https://www.imperial.ac.uk/search/?se

archStudioQuery=Academic%20Advi

sing&isGrid=false&facets=&orderBy

=&start=0&model=main-site 

الر دددا لى عدددا بمسدددع اك فدددت بلإاددددىك  •

   بيمىكئ ت بلإحكترو ت

مهت   لى عا بمسع اك  اك  مث ر  تعع دد  

ت ا ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت لىوددا فددت 

فترا لى ته مرو ى   ح راى ا حا وج تق  حقددى ب  

وبلت ىتددددى  تثددددر بلإ تر دددد   ددددع  رددددد ئا  

بيمددددىكئ  أ  وبن ئددددت  بحت بودددد  تثددددر بحثرئدددد  

 بلإحكترو ت   وتق  حقى ب  تثر بل تر    م تخ ب  

Teams Microsoft   ىلإ ددىفا محددت بحت ث قددى 

  Zoom & Skypeبلآلري  ب  

https://www.gtc.ox.ac.uk/about/fell

owship-at-green-

templeton/handbook-for-college-

advisers-2023-24ي 

الر دددا لى عدددا هىافدددىاك فدددت بلإاددددىك  •

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت

بوحدد  لى عددا هىافددىاك مهت ددى  مث ددر  دده   

بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت   ددح ندد ا    ددى  

Crimson Scheduler   بحدد ي هدد  ركبا اسددا

ل وحا بح  بت   وبحععىح ى  حل  ع نددوج بح ر اددا 

حتقدد ئ   -نددوج بحثكددىح ائ س  -بحلى ع ددا بيوحددت 

  بت دد  مادددىك رمددىكئ ت فركئددا   ىلإ ددىفا محددن 

 دد وب  تثددر بلإ تر دد  ولاسددى  ا ائث ددا اعىتا ددا 

 رلرت حا وج ورتضى   لت ع بلإادىك بيمىكئ ت.

https://advising.college.harvard.edu/

about-usي 

https://www.imperial.ac.uk/search/?searchStudioQuery=Academic%20Advising&isGrid=false&facets=&orderBy=&start=0&model=main-site
https://www.imperial.ac.uk/search/?searchStudioQuery=Academic%20Advising&isGrid=false&facets=&orderBy=&start=0&model=main-site
https://www.imperial.ac.uk/search/?searchStudioQuery=Academic%20Advising&isGrid=false&facets=&orderBy=&start=0&model=main-site
https://www.imperial.ac.uk/search/?searchStudioQuery=Academic%20Advising&isGrid=false&facets=&orderBy=&start=0&model=main-site
https://www.gtc.ox.ac.uk/about/fellowship-at-green-templeton/handbook-for-college-advisers-2023-24/
https://www.gtc.ox.ac.uk/about/fellowship-at-green-templeton/handbook-for-college-advisers-2023-24/
https://www.gtc.ox.ac.uk/about/fellowship-at-green-templeton/handbook-for-college-advisers-2023-24/
https://www.gtc.ox.ac.uk/about/fellowship-at-green-templeton/handbook-for-college-advisers-2023-24/
https://advising.college.harvard.edu/about-us/
https://advising.college.harvard.edu/about-us/
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ثى  ددى ب او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   تددا   ددى  

 بلادىك بلمىكئ ت بلحكترو ت.

  عا   او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب .1

ئعدد  اعرئددا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

ر دد  بحتعرئعددى  بح  ئبددا  سددث  ى فددت   دد بن بحعادد   

بحتر  ئا   ددح اهىو دد  بح اب ددى  وبيك  ددى  بحتددت 

اهىوحته   أ بحتعرئا بحار ي بح ي  ت  تددأ بحدد    

بح عثرا   Botوما دا  Chat   أ ما تدت بح  ىكثا

  ح ددت  بحتعث ددر Robotتأ بلتمىا ما دا او     

 اى تأ  م ا ى  حاى  ع  بح  ح   بحار ي  ب ب 

 مددد ات بح سدددىت ئأ بحدددرل  أ رو بحاخمددد  ن 

Personal or Digital assistants  

 Intelligenceو مددد ات بحددد مو  بي م دددى  

Agents ومددو  بح  ىكثددا بكو ومددو  بح  ىكثددا  

 Fully automatedبلآح دددد أ  ىحكى دددد  

conversational agents  وبحدددددددددددددددد مو  

بلفترب ددددددددددددددددددددد  ن بكو بحددددددددددددددددددددد مو  

وبح  ىكثددا   Interactive agentبحتعددىتا  ن

  Intelligence Conversationبح م ددددددا 

وم ى ددددى  بح  ىكثددددا بلودددد هىت ا بكو وددددهىكئق 

بح اكددددا  و او  ادددى  بح اكددددا بحتعىتا دددا  بكو 

او  اى  بح اكدا بح م ددا  بكو او  اددى  بح  ىكثددا 

Chatbot وه   ى ا  ا ل قى  ى تخ ب  نرئقددا  

بحهق  بحم ات حا ددروا ف اددر   مدد ا ى   بدد  

 " بحادددى   ددد    بكو  بحثددد ا   بكو  بحثددد  

  .  278  2023/   را ر    تث  بحرهت 

ب ددى بحتعرئددا بلودد و ت فادد  ئتدد اج     

ى ح وددا بحدد وا رو   ددأ بحثسددىنا محددت بحتعق دد  وفقدد 

بل تخ ب  بح ي اق    دده هدد ب بحرو  اددى   ف ادد ر 

  بحن ر اى ر دد  ا ث قددى  بحدد مى  2016ف ر ى  ئز /

بلو هىتت  وغىحثى   ى اك ن هدد ب بحثددرب   لددز ب  

 Google أ ب   ا بحتار   فددت بحا باددا  بدد ب 

Now تاددن رلاددزاAndroid   وSiri تاددن 

تادددن رلادددزا Cortana و  iPhoneرلادددزا

Microsoft    واسدددددتخ   هددددد ب بحت ث قدددددى

بح عا  ددى  بح  لدد كا تاددن بحاددىاا فددت ا لددع 

ب ت ىلددى  بح سددتخ   و سددىت اه  دد ب  فددت بحددرك 

تادددن ا دددىو  بحثرئددد  بلإحكترو دددت  رو بلتدددربح رو 

 Calendarاسددددل     بت دددد  تاددددن بحتقدددد ئ  

(Fernandez, 2016). 

  ر اددى 2018  ه ددى ئددري  ددىاكو عي /    

 ر ددى    عا  ددىات اعا  ددت ئقدد    ىحت بودد   ددع 

بح ستخ   ااقىو ى  أ لو  ت ك  أ بحسدد هىائ هى  

بح   كا  سثقى   ىلتت ددىك تاددن  همددى  بحر ددىو  

   وه   ى ئت بفددق Srdanovic, 2018بحع ائا /

 ن دده وم دد   )2019( ددع اؤئددا او ددى و لددرون 

   ىكثا رو   ى    باي  مت ئعزع بحتعا  بحتعىتات

/Ruan et al., 2019 ى  ددع  ددى    وئتعددق بئضدد 

ئاددد ر مح ددده م دددربه   بحعدددىا وئى ددد  أ ددددىه أ 

   ن اى ا ث قى  وددر را  مدد  ا لإلددرب  2019/

 ,Facebook   ىكثددددى  تاددددن  همددددا 

Messenger   رئقدددا ا دددىمت بح اكددددا  ددد أ  
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 وئى دد  أ دددىه أ  دخمدد أ /م ددربه   بحعددىا 

   وتات  سددج اعرئددا وعباا بلامددىل  2019

   ن اى ب دد ت ا ث قددى  2020واقه ا بح عا  ى  /

بحدد مى  بلودد هىتت بحتددت اسددتخ    عىحلددا بحارددا 

بح ث ع ددا حات دد س  ددع بح سددتخ   بحثاددري  دد ب  

 ىحمدددد   بكو تثددددر بحر ددددىو  بحهمدددد ا /وعباا 

   وهدد ب  ددى 2020بلامىل  واقه ا بح عا  ددى    

  ح ترفاددى  م اددى وبلاددى    2020رم ب لى ث  /

بامى   ثه ا تاددن بل ددتعىكا  ددأ م كى ددى  بحدد مى  

 بحثاددرئا بح  ىكثا ح  ىمىا بلو هىتت و م  ا

لددرب ا  حاثر ددى   ئ كأ رح ا    ح و ىو  لو   أ

بحارا بح كت  ا   ى فددت  حددي بحر دد ع بحتعث رئددا  بكو 

ارل ا بحكو  بحن     ث  ئق    ر ددى   بح  ىكثددا 

بلآحت  ت ا   بح  لو  وب تخ ب اى حمدد ىغا بحددرك 

(Gamble, 2020) . 

  فت 2021فت   أ اتله تث در م ربه   / 

ئت   اعرئعاى     بحت له بلآحت فتري ب اى او  اى 

 هىؤهى وامدد   اى حكددت اع دد   اددك   سددتق  كون 

ادد ل   اددري     ددح ال ددج تاددن بي ددتاا بحتددت 

ا رح تا اى وا اددر بلإلى ددى  مىك اددى وددىكاا تددأ 

دخ   ق قت  وا فر ملى ى  كل قا ما ددى اعىتادد  

 ددع تدد ك رمثددر  ددأ بح سددتخ   أ /تث ددر ب ددربه    

   وه   ى ئت بفق  ع ل هر اعرئددا ر  دد  2021

  تادددن ر ادددى  ر دددى   2021ودددىحت ورلدددرون /

 عا  ددىات  و وبلاددا اعىتا ددا   بائددا  مددد   

ح  ىمت نرئقا بح دد با بحثاددرئا بح ث ع ددا  ئادد ا 

حتق ئ  بح ت  وبح سىت ا حا ىحددج فددت بح لدد  بحدد ي 

ئ تىلدده  فددت   بلددا   دد كا كبلدد   دد ىق  عدد أ 

 ن  ىن ب تلى ا  تع كا  ادد ا م لددىع  اددى   ع هددا 

كبلدد  بو لددىاج   تددا بحددتعا  بلإحكترو  ددا  كعددى ا 

وفىتا ا /ر    وىحت  و  ى  ا  ع   بئ ىن وددوح 

   وئهسدددل   دددع 2021   ددد ي تثددد  بحع ددد     

اعرئددا  ىئكدد  حدد أ وكب  ددى  ااددى   وف ا ددج وئددأ 

   ن ه  ر ى    مى  بو هىتت ئت  س  ددع 2024/

 & Lin, Changبح سددتخ    ارددا نث ع ددا /

Winne, 2024.  

وئستخا  بحثى بىن  أ بحتعرئعى  بحسى قا 

  ح وا او  اى  بح  ىكثاب بحهقىن بلآا ا

هددت ب دد ت ا ث قددى  بحدد مى  بلودد هىتت  •

ئ دددىمت بح  ىكثدددا بحثادددرئا /بح كت  دددا رو 

بح ه  لددا   وئعت دد  فددت  حددي تاددن  عىحلددا 

بحارا بح ث ع ددا وبحقىتدد ا بح عرف ددا بحخىوددا 

   ىحرو   .

ات بو   ع بح ستخ   أ  ددأ لددو  وبلاددا  •

بامددى  ا دد   ا  وئ كهاددى بحتعىتدد  فددت ري 

 كددىن وفددت ري ولدد   ى ددتخ ب  بح  ب دد ج 

بح ختاعا وبيلاددزا بح م ددا  فتتهدد ي لدد اب  

او  اى  بح اكدا  اك  مث ر  ددأ بحثسدد  ا 

 .محن بح عق ا
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 ددع ا دد ا ر ددىح ج  عىحلددا بحارددا بح ث ع ددا  •

روث   ه ب بحرو  اى  رمبر لر ددى   ددأ حرددا 

بل سىن وروث   رمبددر لدد اا تاددن فادد   ددى 

ئكتثه بكو  ى ئ اثه  هاى /ح ت  عضاى بحقدد اا 

تاددن فادد  بحر دد ع بحتعث رئددا ري ب ددى  بكو 

ارل ا بحكو  بحن      م ى ئ كهاددى ادد ف ر 

ملى ى  كل قا ما ى اعىتا   ع ت ك رمثر  ددأ 

بح سددتخ   أ  ري ر اددى ا ددىمت بحثاددر فددت 

 بحتعا .

ا سددتخ   او  اددى  بح اكدددا فددت  ل  تددا  •

 ته تا  أ بحت ث قى     ددى فددت  حددي ل  ددا 

بحع و  وبحتعا   وبحتسدد ئق    ددح ا عدد   ددأ 

رلدددد ت بيكوب  بحتددددت ئ كددددأ ب ددددتخ ب اى 

حت س أ  ل  تا  ته تا  أ بح اى   و ع 

 ب ت ربا ا  اهى و رتا ب تاىاهى.

لمدددددىو  او  اددددددى  بح  ىكثددددددا  .2

    بحتعىتا اب

ات تدددع او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا     

  ل  تا  أ بحخمىو  م ى واك  فت ت ئ   ددأ 

 & ,Ashfaq, Yun, ;Yuبح اب ى  وبيك  ى  /

Loureiro, 2020  ;Belda-Medina & 

Kokošková, 2023 Chen, Jensen, 

;Albert, Gupta, & Lee, 2023 

Ciechanowski, ;Przegalinska, 

Magnuski, & Gloor, 2018 Jiang, 

Yang & Zheng, 2022 ; ;Kuhail et al., 

2022b Shumanov & Johnson, 2020  

   وئستعر اى بحثى بىن تان بحه   بلآاتب

بحقدد اا تاددن بحتك ددا   ددح ئ كهاددى اعدد ئ   •

بل تلى ى   هى   تان  دد لو  بح سددتخ    

رو بحس ىق  رو ب ت ىلى  بحتعا     ى ئلعدد  

 .بحتعىتو  رمبر واا وفعىح ا

بحتخم   ام    بح  ىكثى    ددى ئتهى ددج  •

 ع بح ستخ   أ بيفربك  أ لددو  بحتعددرا 

تاددددن بحتعضدددد و   ور  ددددىن بحددددتعا   رو 

 .بحاخم ى 

ى اعىتا ددا  • بح اددىاما   ددح اسددتخ   نرلدد 

بي تاا  بحتر ئا بحربلعددا  بح  ددىوط   :/ ب 

بح تعدد كا  لإ قددى  بح سددتخ   أ  هدد  ل أ 

 و  عزئأ.

بح ضددد ا بللت دددىتت ا تدددا مددددىاب   •

دث اا  ىلإ سىن /بحارددا  بحمدد ا بحر زئددا  

 .حخاق دع ا    ىكثا  ق ق ا و هى  بحبقا

بل تلى ا ا فر ملى ى  فت بح ل  بح هى ج  •

و هى ددددثا حاسدددد ىق    ددددى ئعددددزع ا ددددى 

 .بح ستخ   وبحكعى ا بح تم اا

بحتعىتدد   تعدد ك بح  ددىوط ادد ت  اهسدد قى   •

بحهم ص  رو   :مكلى يملربج  ته تا   ب 

بحم    رو بحعهىوددر بحر دد   ا  حت بودد  

.  رمبر ثرب  
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لى ا ددا بل ددتخ ب   مدد  ا حتكدد ن  ددااا  •

بل تخ ب    ددع وبلاددى    ئا ددا وادد فقى  

   ىكثا وب  ا.

بحتر ئددا بحربلعددا وبحت ل دده اقدد   ار ئددا  •

ابلعا فت بح ل  بحععاددت  رو اا   ددى   رو 

  ا ل ا ى ح ت  بحتعا  رو م لىع بح اى .

رهدد با ووتددىوا ب ددتخ ب  او  اددى   .3

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   تددا   ددى  

 بلادىك بيمىكئ تب 

ودد     او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا     

فددت ر   ددا بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ادد ا 

اعزئدددز كتددد  بح دددوج  واثسددد ط بح وددد   محدددن 

بح عا  ددى   وا سدد أ معددى ا بلإادددىك بيمددىكئ ت  

 و دددىحرل ي حاع ئددد   دددأ بح اب دددى  وبيك  دددى 

(Dawood, 2024; Kuhail et al., 2022b; 

Lucien & Park, 2023; Shah, Yarger 

& Gamrat, 2025; Tamascelli, 

Bunch, Fowler, Taeb & Cohen, 

2025; Torres-Cruz, Coyla-Idme, 

Juarez-Vargas, Singh, Upender, & 

Kapila,2023; Torres - Cruz, Coyla-

Idme,2023)  ئ دد ك بحثى بددىن بيهدد با بحرو سددا

ل ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   تددا 

   ى  بلادىك بلمىكئ ت فت بحهقىن بلآا اب

اتعى دد   را تا بل تعسىاب  بحروا ه ا   ح •

او  اددى  بح  ىكثددا  ددع بي ددتاا بح تكددراا 

وبح وددددع ا  دددد    ت اثددددى  بح قددددراب  

بح اب ددددددد ا  وبح ت اثدددددددى  بحسدددددددى قا  

وبحس ى ى  بيمىكئ  ا    ى ئقا   أ تج  

بحع   تان بح رد ئأ بيمددىكئ   أ وئسدد ت 

 .حا   ىحترم ز تان بح ىل  بيمبر اعق   ب

اعزئز  ا حا بح و   وبلإاى ا تان   با  •

بحسىتا ن ب  رئى  بي ث ي ح  باك بلإادىك 

بيمىكئ ت    ى ئض أ  م   بح وج تان 

 بح ت  فت ري ول .

ا سدد أ  اددىاما بح ددوج وا ددىه   ددأ  •

ى و ددا   لددو  ى واعىتا دد  ى ف ائدد  اقدد ئ  كت دد 

بل ددتخ ب     ددى ئزئدد   ددأ ا ددى بح ددوج 

وئادددلع تادددن بح ادددىاما فدددت بحتخ ددد ط 

 .بيمىكئ ت

كتدددد  بحت ل دددده بحاخمددددت حتخمدددد    •

بل ددتلى ى  وبحت ل دده حتاث ددا بل ت ىلددى  

بحعركئددا حا ددوج  واقدد   بح سددىت ا  هددى   

تاددددن بحتقدددد   بيمددددىكئ ت وبحتعضدددد و  

 بحاخم ا.

 دددأ لدددو   بل دددتخ ب  بحععدددى  حا ددد باك •

اعدددد ئض بح اددددى  بحروا ه ددددا حرو  اددددى  

بح  ىكثدددا  ئ كدددأ حا ت سدددى  ا سددد أ 

بح دد باك بحثاددرئا حدد ئاى وا سدد أ معددى ا 

   ى  بلإادىك  اك  تى .
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و هى  تاددن  حددي اتاددك  وتددىوا او  اددى       

بح  ىكثا بحتعىتا ا فت   تا   ددى  بلادددىك بيمددىكئ ت 

 تان بحه   بياتب

باى دددده وب ددددترلىي بح عا  ددددى   دددد    •

بح قدددددراب  بح اب ددددد ا  وبحس ى دددددى   

 وبلإلرب ب   وبح  بت   بحهاىو ا.

ئسدددىت  بح دددوج فدددت بلت دددىا بح قدددراب   •

 بح اب  ا  وبحتخ  ط بيمىكئ ت.

ئ له بح وج لددو   دد هىائ هى  بلإادددىك  •

 بحاىوعا  ى تخ ب    با اعىتات.

كتدد   تعدد ك بح  ددىوط ئقدد   لدد  ى   مدد خ  •

  ختاعا /    و    ا    ى  .

امع   بح ىل  حشادىك بيمىكئ ت بحثاري  •

 .ته  بح ىلا

ل ددع بحث ى ددى  وبحت ادد و  حتتثددع اعددىتو   •

بح ددددوج وا  ئدددد  بلالىهددددى  وا سدددد أ 

 .ل  ى  بلإادىك

ب ددتخ ب  او  اددى   ف بودد  و   ددزب  .4

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت   تددا   ددى  

 بلادىك بيمىكئ تب  

اتع ك ف بودد  و   ددزب  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا دددا  اددددك  تددددى     دددح ر كددددأ حاثددددى ب أ 

ب تخووددداى  دددأ بيك  دددى  وبح اب دددى  بحسدددى قا 

 و مرهى فت بحهقىن بيا اب

اق ئ اى ملى ى  ر  دده  ددرئعا ل تعسددىاب   •

 بح ستخ   أ.

وفقددى   اق ئ اى ل  ى  وبلترب ى   خمما •

 حاررض  أ م اىواى.  

اعىتااددددى فددددت رولددددى  ور ددددىمأ ولدددد ك  •

    ستخ   اى كون بح ىلا حا و   بح اى.

 ا  ثاى حرا  ستخ   اى. •

   اق ئ اى ل ىاب  بحخ  ا بح با ا. •

ب ددت ربائتاى فددت بحع دد    ددح اع دد  تاددن  •

   با بحسىتا ن ب  رئى  بي ث ي

 اق ئ اى  بحتعىو    را وب  ا فقط. •

اعزئزهددى م كى  ددا بح ودد   محددن بح  لدددع  •

بلإحكترو ددت بح ددراثط     دد ي بح  ىكثددا 

 سدددرتا    دددى ئ دددهت بح سدددتخ   أ  دددى 

 ئرئ و ه  كعى ا و رتا.

اعزئزهى اق ئ  بحخ  ى    ح ال ج  ددرب    •

او  اددى  بح  ىكثددا تاددن بي ددتاا واكدد ن 

ب تثىل ا    ى ئب ر بح زئدد   ددأ بح اددىاما  

وئثهت بحبقددا وبحتقدد ئر وئسددىت  فددت اعزئددز 

اقدددد ئ  بحخ  ددددا وعئددددىكا بح سددددتخ   أ 

 بح  ت ا أ.

ئ كأ رن اسىت  فت ا س أ اكىح ا ااددر    •

اقددد ئ  بحخ  دددا حعددد ك غ دددر   ددد وك  دددأ 

بح ستخ   أ  قىا ه  ع بح مو  بحثاددرئ أ 

بحدد ئأ ئ كددها  مكباا بثهدد أ رو ا  ددى را عددا 

ت و  م   رلمن وه   ى ئ كأ رن ئددتكي 
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محددن لعددض اكددىح ا بحتاددر    ددع ما ددى  

 بح ستخ   أ بح  ت ا أ.

لددد اااى تادددن ال دددع بحث ى دددى  وا ااادددى  •

وم مىواى  فرىحثى  ى ئت   ر لددا او  اددى  

بح  ىكثا حل ع بحث ى ى  رثهددى  اعىتااددى  ددع 

بح ستخ   أ وب تخ ب  ه ب بحث ى ى  ل قددى 

 فت ا س أ ب تلى ىاا .  

وئضدد ا بحثى بددىن تدد كب   ددأ بح زبئددى حرو  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا فت   تا   ددى  بلادددىك بلمددىكئ ت 

وبحتت ا  بحت و  مح اى  أ لو  ا ث ق   تا بلإادىك 

بيمىكئ ت بحخىوا  ىحث ح بح ىحت وهددت تاددن بحه دد  

 بياتب

اهددددد ي    دددددت او  ادددددى  بح  ىكثدددددا  •

/بحهمتيبحر   ت    ت  تاث ا ب ت ىلددى  

واعضدددددد و  بح تعا ددددددد أ بح ختاعدددددددا  

فىحرو  اددى  بحهمدد ا لى دد   تدد ف ر الر ددا 

 ثىددددرا وفعىحدددا ح وددد   بح دددتعا  محدددن 

بح عا  ى  تددأ بلادددىك بلمددىكئ ت    ه ددى 

بحرو  اى   تع كا بح  ددىوط لعادد  ت ا ددا 

بحددتعا  وبلادددىك رمبددر لى   ددا  ددأ لددو  

ب تخ ب  بحم ا وبحع  ئ هى  وبحم ا ى   

فك   ها ى  ىه  فت ا ف ر الر ددا اعا   ددا 

 . عزعا

اعىت  بح تعا  أ  ع بحرو  اددى  تددزع  ددأ  •

ت ا ددددا بح اددددىاما بحهادددد ا وبحتك ددددا 

بلمددىكئ ت    ددى ئسدداط بحضدد   تاددن لدد اا 

بحرو  اى  حو تلى ا حتعددىتو  بح تعا دد أ 

واك  ا ب ددتلى ىااى  هددى   تاددن  دد لواا   

  ى لع  بحتعىت  ئعددزع بح اددىاما بحهادد ا 

ولع  ت ا ا بحددتعا  رمبددر دخمدد ا  بي ددر 

 بح ي ركت محت عئىكا بحارا بح اب ت.

ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  اددك   •

ئتهى ددج  ددع  سددت ئى  كبفع ددا بح تعا دد أ 

بح ختاعددا  ب ددا  فددت ا ع ددز بحرو  اددى  

 بح تعا  أ وعئىكا بهت ى ا   ىح اب ا. 

 ددد    او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  •

بحتعى دد   ددع  سددت ئى  بح بفع ددا بح ختاعددا 

/ راععاي  ت  دد اي  هخعضددا   ددأ لددو  

اخم   الر ا بحددتعا  حتهى ددج ب ت ىلددى  

 .م  نىحج

 دددىت   او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  •

بح دددوج تادددن بحترادددج تادددن بحت ددد ئى  

بيمىكئ  ددا وبحتددنلا   ددع   تددا بحددتعا    ددأ 

لددو   ددىا فرب  ددأ كتدد  فدد اي واقدد ئ  

بلإادىكب  بحوع ا ح سىت ا بح ددوج تاددن 

 .ا س أ ركبوا  بيمىكئ ت

  ب  ىن او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب   .5

ا لدد  تددد ب ر  دددىن حرو  اددى  بح  ىكثدددا  ف دددت      

 امه عاى  اك  تى  بحتب 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحثسدد  اب  .ر

اعت دد  تاددن لىتدد ا   ى ددى   عرفددا  سددثق ى  

ى  ددأ بحكا ددى  بح عتى  ددا  وبحتت اتنحا غىحثدد 
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بح  لددد كا  سدددثق ى فدددت لىتددد ا بحث ى دددى  

بحخىوا  اى  وه ب بحرو  اى  ح س  لىكاا 

تادددددن بحدددددتعا   لن لددددد ابااى   ددددد وكا 

 ىح عا  دددى  بحتدددت ادددزوك  ادددى فدددت رثهدددى  

ا  ئرهددددى  وئ تاددددي هدددد ب بحهدددد ي  ددددأ 

بحرو  اى  بحق اا تات بحتعى    ع بح اثى  

بحثس  ا  ب  بلإلى ا تاددن بل تعسددىاب    

وئت اج م اى ب  ر لا بحع ا ددى  بحتددت اددت  

 ادددك   هعمددد  حكددد   ل  تدددا ما دددى  

 عتى  ددا ااددترك فددت بحهت لددا بحتددت ال ددج 

تان  تب  بح ستخ    اتض أ را عه ر  ىن 

ه ب او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا بحهمدد ا  

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحمدد ا ا  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بح تعددد كا 

بح  ىوط  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب  

بحقىو ددا بحدد ي ئعت دد  تاددن ماى ددا لىو ددا 

اتض أ   بو  ت ا رو ل ىاب  ا ب  بل تاا 

بحتت ئختددىا ر دد هى بح سددتخ   ح تاقددن بحددرك 

بح هى ج وفقى حاى وبح ي  ثق م اى ب تهدد  

  ر لا او    بح  ىكثا.

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بح تق  دداب  .ج

اعت   تان بح مى  بلو هىتت فت ا بوااى 

 ع بح ستخ   أ  بي ر بح ي ئبري بح عرفا 

بحخىودددا  اددد ب بحهددد ي  دددأ بحرو  ادددى  

وئ سهاى   روا بح ل   ت لا عئىكا لىتدد ا 

  ى ىااددى  حدد ب اعدد   ددأ رفضدد  بحرو  اددى  

ى رمثر  أ رل   بحثس  ا حكهاى ا تىج بهت ى  

بح م   تان  تىو  رفضدد     ددح ئسددتخ   

هدد ب بحهدد ي  ددأ بحرو  اددى  اكه ح ل ددى  

 Machine اعادد  بلآحددا: ته تددا  بدد 

Learning  بحاددددددددددددددددددددددددددددددددثكى  

    Neural Networksبحعمدددث   ا

 Natural  عىحلدددا بحاردددى  بح ث ع دددا

Language Processing   فا  بحارى  

 Natural Language بح ث ع دددا  

Understanding     ا ح ددددددد  بحاردددددددى

 Natural Language.بح ث ع دددا  

Generation  واتهدد ي ب  ددىن هدد ب بحهدد ي

 : أ او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا حتتض أ

o   او  اى  بح  ىكثددا /غ ددر بلإلربو ددا

و سدد  ا    ددح  حت ق ق  اى     كا

بتت ددىكب  ئسعت حت ق ددق  اددى    دد كا

ى حثدددرب    تادددن م  ددده  ثدددر   وفقددد 

ر ىكئدددا بحردددرض ارمدددز تادددن ركب  

وت عددا وب دد ا   ادد ا م اددى  اكوك 

ااقىو ددددا وحكهاددددى   بائددددا تاددددن 

 ب تعو ى  بح ستخ  .

o  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحقىو دددا تادددن

بحث ى ى  وبحتهثتئا /بحت ىوائددا   هددت 

او  اددددى  رمبددددر ا دددد اب واعددددىتو  

واخم مى   أ بحه ط بحسددى ق  ا ثددق 

اسددتخ     -بح مى  وبحت ا و  بحتهثتئددا
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  و عىحلدددا NLUبحاردددا بح ث ع دددا 

  وبحددتعاّ  بلآحددت NLPبحارا بح ث ع ا  

ML-  حاددتعا  رول   ددنو   وحات كدد أ

بحتخم   ب تهىك ب محن  اعى  اعرئا 

بح سددددتخ   أ و ددددا ك بح سددددتخ   

بحسى ق. وئ كأ حاى  عرفا اعضدد و  

بح سدددتخ     دددروا بح لددد   واقددد ئ  

ى.  ا و ى   وا لددع بل ت ىلددى  رئضدد 

وفضو  تأ  ربلثا بحث ى ى  وبحقمدد   

 ئ كهاى     بح  ىكثى .  

ى  م دددى ئ لددد  امددده ا حرو  ادددى  بح  ىكثدددا اثعددد 

حتكه ح ل ى م تىلاى ر كأ حاثى ب أ ب تعرب دداى تاددن 

 بحه   بلآاتب 

او  اى  بح  ىكثا بحقىو ددا تاددن بحق بتدد ب  .ر

هت  أ ر سددط مودد باب   ددرب   او  اددى  

ب رو  بح  ىكثا بحتت ا فر حا ستخ   أ رعابا 

ل بو  حاث ددح تددأ  عا  ددى    دد كا  تثددر 

بح ددروا  ساسدداا  ددأ بحخ دد ب  وبي ددتاا 

بح   كا  سثق ى ح    اددىماا     ددح ئتدد ت 

هدد ب بحدده ط حا سددتخ   بلت ددىا  ددتب   ددأ 

 ل  تا ر تاا   دد كا  سددثق ى تثددر بحهقددر 

فقدددط تادددن ر ددد هى كون متى تددده  حت ادددر 

بلإلى ا تا ه  ددأ لددو  بحقددى  س بح دد    

 ىحرو    بح ي ئق    تع  أ ملى ددا   دد كا 

حك   تب   و ىحتىحت ئع ت ه ب بحه ط  عدد  

بل دددتلى ا حل  دددع بح سدددتخ   أ بحددد ئأ 

 .ئ ر  ن  تبل     ك ب

او  اددى  بح  ىكثددا بحقىو ددا تاددن بحكا ددى   .ج

بحرو ساب اعت   تان اقه ددى  بحتعددرا تاددن 

بحكا دددى  بحرو سدددا ل دددتخربج بح قمددد  

وبح    ي وبح اىتر  ددأ بي ددتاا وبحددرك 

 ى ددتخ ب  بحددركوك بحهمدد ا   ددرق   دد كا 

 سدددثق ى    دددح اقددد    ى دددتخربج ما دددى  

او سدددا   ددد كا  دددأ بح  ىكثدددى  واقددد ئ  

بحدددركوك بح قى ادددا  وئع دددج هددد ب بحددده ط 

   وكئددا اكوكب   ددح ئع دد  فقددط  دد أ 

  ددىق بح   دد تى  بحتددت ا دد   ر لتاددى 

 . سثق ى

او  اددى  بح  ىكثددا بحتددت اع دد   ىحدد مى   .ج

بلودددد هىتتب بث ددددر  اقه ددددى  بحدددد مى  

تددأ ا كدد أ  AI بلودد هىتت بح  ئبددا

او  اددى  بح  ىكثددا  ددأ   ىمددىا بح  ىكثددا 

بح ث ع ا  أ لو  بحت  ع فددت ب كى  ىااددى  

ولعااددددى رمبددددر كئهى  ك ددددا  ددددأ لددددو  

ب تخ ب اى      عىحلا وفا  وا ح   بحارددا 

 (NLG) (NLU) (NLP) بح ث ع ددا

بحدد ي ئددت   (LIM)و  دد  ج بحارددا بحكث ددر 

ا ائثه  سثق ى تان م  ى  مث را  أ   ى ى  

بحارا بحثارئا    ى ئ كددأ هدد ب بحرو  اددى  

 أ بحتعى    ع بي تاا بح عقدد ا وبمتاددىا 
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بحسددخرئا وبح اددىتر وبللتوفددى  بح ل قددا 

 فت بح  ىكثا   لا.

   ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  .6

  بح ستخ  ا فت بحث ح بح ىحتب  

فدددت  ددد   نث عدددا   دددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت      

بلإحكترو ت و ت اثى  بحتعىت  كبلادده  بتت دد  بحث ددح 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحقىو ددا  بح ددىحت تاددن

    ددح Rule-based Chatbotsتاددن بحق بتدد  

ئعت ددد  هددد ب بحهددد ي  دددأ بحرو  ادددى  تادددن  ر لدددا 

ع ا  سددثق ى  دد أ   ل  تا  أ بي تاا وبيل  ا بح  

لىتدد ا   ى ددى  كبلا ددا /رو  ددى ئ عددرا  ددد  بحقددى  س 

بح           ح ئ ت ت حا ىحج ا  ئ   تبحه  أ  دد أ 

 ل  تا  ددأ بحخ ددىاب  بح عدد ا  دداع ى /كون بح ىلددا 

حاكتى ا بح  وئا   ح  ار حه بحرك ااقىو  ى وفق بحثر لا 

 بح    كا / متيا   ت . 

ز هدد ب بحدده ط      ىحت   دد  فددت بحددركوك حل  ددع  ئت  ددّ

بحدد ئأ ئ ر دد ن بحسددتب   بادده    ددى ئدد فر  بح ددوج

ب وثثىا ى فت اقدد ئ  بح عا  ددى   وهدد   ددى ئ عدد   ب تقربا 

ى فددت   هى ددث ى حا   ددا بحلى ع ددا بحر دد  ا  لم ودد 

م كى  ددا اخمدد   بحرو دد   وار ئتدده  ددىحا بوت  تدد 

ى للدددتوا  بيمىكئ  دددا حكددد  ما دددا رو لى عدددا وفقددد 

بحس ى ددى  وبلإلددرب ب  بحتعا   ددا  ددأ لاددا  و  ددى 

ئتو    ع لمىو  بح تعا دد أ واعددىو  ب ت ىلددىاا  

 أ لاا رلرت  فتعت    ح دده ت ااددى تاددن  بيمىكئ  ا

-IF)"م  ب-بي  ددىن ول بتدد   ه ق ددا  ددأ  دد ي  م ب

THEN)   ح  ى قدددا ب تعسدددىاب  بح سدددتخ    دددع

 اددى  تاددن ب ددتلى ى    دد كا  وااددت   هدد ب بحرو 

  ددرك بحق بتدد   و  حدد  بل ددتلى ا    ك  ددى   بدد ب

واعت   فعىح تاى تان ل كا وار  ا  ولىت ا بح عرفا 

ل بت هى  بحتت ئت  م اىؤهى وو ى تاى ئ وئ ى  ددأ لثدد  

 ;B et al., 2024)بح  دد ائأ رو لثددرب  بح لددى  

Haeruddin, Sabariman & Su, 2025; 

Papakostas, Troussas, Krouska, & 

Sgouropoulou, 2024; Shadaksharappa, 

Smitha, Jenifer Ebienazer, Yaji, & Raj, 

2024; Singh, Joesph, & Jabbar, 2019) 

وب تخ ب  بحثى بىن ه ب بحه ط ا بفق ى  ع ا لاى       

ت ئدد   ددأ بح اب ددى  بحسددى قا بحتددت اتمدد   تىولاددى 

وا و ىااى بن او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا بحقىو ددا 

تان بحق بت  ا ع  بي سددج فددت بح لددىل  بحتددت اكدد ن 

فاددت اقدد     ت لعا و   كا ل   ب  ف اى بل تعسىاب 

كلا تىح ا  و رتا  و  ث ل ا   بدد  كاب ددى ب مددو 

  و ى ىم  ددددتىس 2025 ددددأ  ىم دددد  ورلددددرون /

  بحتددت اتمدد  تاددن بن ب ددتخ ب  2024ورلددرون /

او  اى  بح  ىكثا بحقىو ا تان بحق بت  فددت بحث تددى  

بحتعا   ا ئ قق ا ى تىح  ى حا ستخ   أ وب ددتلى ى  

 ددرئعا وكل قددا حو تعسددىاب  بح تعاقددا  ىحثر لددا 

 (Mikael et al., 2025;ب وبلإكباا بح  دد كا ل دد   

(Papakostas et al., 2024 وهدد   ددى ئت بفددق  

 دددع ا لادددى   تدددىو  كاب دددى  كولدددىن ولىامدددىن 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025أغسطس      –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الثامن  532

  بن ب ددتخ ب  2025/ورلرون    وهىئركئأ  2024/

او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحقىو ددا تاددن بحق بتدد  

فت   ىق بيت ى  بلإحكترو  ا   قق او      ىكثا 

 %98حا تاا وبيل  ا لىو  تان بحق بت  كلا  اردد   

حو تعسددددىاب  بحروا ه ددددا  %97و سددددثا م كددددى  

وبي تاا بح تكراا وبح ت لعا    ددى لادد   اددك  مث ددر 

 ,Dogan & Gurcan)  ددأ رولددى  بل ددتلى ا

2024; Haeruddin, Sabariman & Su, 

2025). 

ول  اَ ب  بتت ىك بحث ح بح ىحت تان ه ب بحه ط  أ    

 :بل تلى ا حا وج  اكا أ اعىتا  أ بحرو  اى  فت

او دد   بح  ىكثددا بحقىو ددا تاددن بحق بتدد   ب   -ر

 Rule-based chatbotsبل تلى ا بحهم ا 

with text-based responsesب 

او ددد   بح  ىكثدددا بحقدددىو  تادددن بحق بتددد   و 

بل تلى ى  بحهم ا هت   ى    ىكثا ئستخ   ل بتدد  

   كا  سثق ى حت ح   بحركوك بحهم ا  ئعزع ه ب بحها  

اعىت  بح ستخ   تأ نرئق بحس ىح حدده  ىلت ددىا  ددأ 

 دد أ  ل  تددا  ددأ بحخ ددىاب  وااقددت بل ددتلى ا 

 بحهمدد ا  وات  ددز  عدد ا لمددىو  ئعدد كهى مددو   ددأ

  و دد ح   ن وا وهدد ن )2024غ حدد ب  وكب سددر /

  )2020(  ثددددددددددد اب  ولىكهدددددددددددىا )2024/

  فت م  ااددىب اع دد  )2024دىكبماىاب ى و لرون /

رو   ى قددا   (if-then)"م  ب- ى ددتخ ب  ل بتدد   م ب

بي  ىن حت ح   بل ددتلى ى   وكلتاددى بحعىح ددا فددت ركب   

بح اددددى  بحروا ه ددددا   ددددح اقدددد   ملى ددددى  كل قددددا 

حو تعسددىاب  بح  دد كا ل دد  ب وبح تكددراا  و ددرتا 

ب تلى تاى   ى ئ كهاى  أ ا فر ملى ى  ف ائددا    ددى 

ئقا  رولى  ب ت ددىا بح سددتخ   أ  و ددا حا اهع دد هى 

ووددد ى تاى  لىودددا تهددد  ا ت عادددى حتقددد ئ  ل بتددد  

بح عرفا بحمر را رو بح ت   ا  ومعى ااى فت اقدد ئ  

 بحدد ت  رثهددى  ت ااددى فددت و ددع تدد   بلامدددى 

(offline)   فدددت بحث تدددى    ددد وكا بح ددد باك  و

 ىل دددىفا حادددعىف تاى بحتدددت اتددد ت ا كددد     ائادددى 

 . و   راا   اك  مى   تان بل تلى ى  وبح ه ق

م ددى ئتمددا هدد ب بحدده ط  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا     

او  اددى    ق ااه تان بحق ى   ىح تىوا بلآا اب اتكي

بح  ىكثدددا بحقىو دددا تادددن بحق بتددد   ب  بل دددتلى ا 

ى فددت را تددا بحتعددىتو  بح ه  ددا  بحهم ا ب  ى دد   كوا 

وبح تكراا فددت  ختاددا بح لددىل   ددأ لددو  اثسدد ط 

بحتعىتو  بحروا ه ا  أ لو  را تا بي تاا بحاددىوعا 

وبل تعسددىاب  بحق ى دد ا  ى ددتخ ب  ل ددىاب  لى اددا 

ملى ددى   حاهقر  م ى ئت ب  كواهى بي ى ت فددت اقدد ئ 

حو تعسددىاب  بح ت لعددا   رئعا  وكل قددا  و  ث لددا

  ى ئقا   أ ول  بل تلى ا وبلل ى     ددى ئلعااددى 

 بىح ددددا حخدددد  ى  بحع ددددو   وبحتعادددد    وبحدددد ت  

 Dogan & Gurcan, 2024; Güldal)بلإكباي

Reinsfelder &  & Dinçer, 2024;

&  ; ThoratKrebs,2023-O’Hara

Jadhav, 2020; Solomon & Tilahun, 

2024; Shadaksharappa et al., 2024). 
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فضددو  تددأ ف بودد ب بح تعدد ا وا  ددزب  ىحع ئدد   ددأ     

 بح   زب  وفق ى ح ى راعق تا دده مددو   ددأ   دد ا بحدد ئأ

    ى ىم  ددددددتىس و لددددددرون 2025و لددددددرون /

   ددد هخ )2024(  و دددا  ىن وا وهددد ن )2024(

بحدد ئأ بدددىاو حت  ددز هدد ب بحدده ط  )2019(و لددرون 

 سا حا م اددىواى وا ث قاددى  وكلتددا بحعىح ددا فددت ركب  

بح اددى  بح  دد كا مىلإلى ددا تاددن بي ددتاا بحروا ه ددا 

وبح  دد كا  سددثق ى  وت ادده  اددك  فعددى   تددن فددت 

بحث تى  بحتت اعتقر محن   باك  ى    ا مث را رو فددت 

و ددع تدد   بلامددى   ىلإ تر دد   و وو تدده حتقدد ئ  

بحهمددىوت فددت بح لددىل  بحتددت ل ا تددىج محددن   ى ددى  

دخمددد ا  بددد  بل تادددىاب  بحمددد  ا وبلإاددددىك 

ى  بيمددىكئ ت  واق ئ دده مادددىكب   مدد  ا لم مدد 

 Haeruddin/ حررض    ك وئسا  بح و   مح اى

et al., 2025 ;Papakostas et al., 2024 

Solomon & Tilahun, 2024 Singh et al., 

2019.  

وحكددأ ئع ثدده ر كى ىادده بح  دد وكب و دد وكب غ ددر    

بح ر ددده بحتدددت ئعددد كهى مدددو   دددأب رغدددىاوب  وبكوب 

   و  ددده  وحدددت 2022   ل ددده   ددد   ا /2020/

   وثدد اب  2024   و ا  ىن وا وهدد ن /2021/

  فددت مدد ن ااددي بحه ت ددا  ددأ 2020ولىكهددىا /

بحرو  اى  اعتقددر محددن بح رو ددا  ول ئ كهاددى بحتعى دد  

 ع بل تعسىاب  بح عق ا رو بحل ئ ا بحتت اقع لددىاج 

  ددىق ل بتدد هى بح  دد كا  وا اثاددى ا دد ئبى  ئ وئددا 

و سدددت را حت  ددد ع بو ا سددد أ ل بتددد هى  وتددد   

ا ف رهى اعىتو    بائددا ت  قددا    ددى ئلعااددى رلدد  

فعىح ددا ولى   ددا  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا بلآلددرت 

بيمبدددددر بح عت ددددد ا تادددددن بحددددد مى  بلوددددد هىتت 

/;Agarwal & Wadhwa, 2020 ;J & R, 

2022 Maeng & Lee, ;2021 ;Solomon 

& Tilahun, 2024 Thorat & Jadhav, 

2020 . 

او دد   بح  ىكثددا بحقىو ددا تاددن بحق بتدد   ب   -ج

 Rule-basedبل دددددتلى ا بحر ددددد   ا 

chatbot with graphical responses 

او دددد   بح  ىكثددددا بحقددددىو  تاددددن بحق بتدددد   و     

بل ددتلى ى  بحر دد   ا هدد    ددى    ىكثددا ئسددتخ   

ل بتدد    دد كا  سددثق ى حت ح دد  حدد   فقددط بحدددركوك 

ى  بدد ب بحقدد بو    - تهىوددر  رو ددا بحهمدد ا   دد  رئضدد 

 -وبحم ا  رو ف  ئ  غ رهى  أ بحر   ى  بحتعىتا ا  

  أ وبلاته    ح ئت  ز ه ب بحه ط  تعزئزب اعىت  

بح ستخ   تأ نرئق بحس ىح حه  ىللت ىا  أ  دد أ 

 ل  تددا  ددأ بحخ ددىاب  وااقددت بل ددتلى ا  مددرئ ى  

 .  ى ئلع  بحتلر ا رمبر  ا حا ومعى ا

ئت  ز ه ب بحه ط  ع ا لمددىو  ئعدد كهى مدد   ددأب     

   و  دد هخ و لددرون 2025و لددرون /     ا بح ئأ

  بحددد ئأ رددددىاو حك  ددده ئت  دددز  خىوددد ا 2019/

ب تخ ب  ل بت     كا  سثق ى حت  ئ  م   ددأ بحددركوك 

بحر ددد   ا  وباى تددده وبلادددا  سدددتخ   ا ددد   ا 

(GUI)    اق   بل تلى ى   أ لو  تهىوددر  رو ددا



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025أغسطس      –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الثامن  534

  ى ئ سأ لى ا ا بل تخ ب    ددى ئتدد ت حا سددتخ   أ 

بحتعىت  تأ نرئق بحهقر رو بللت ددىا    ددى ئقادد   ددأ 

رل ددى  بحكتى ددا   ىل ددىفا ح لتدده بحعىح ددا فددت ركب  

بح اددددى  بحروا ه ددددا واع لدددده فددددت بحتعى دددد   ددددع 

بل تعسىاب  بح ه  ا وبح ت لعا و  ا حا بحمدد ى ا 

ئ كددأ ا دد ئح بحق بتدد  وبحعهىوددر بحر دد   ا  سددج 

بح ىلا  مل ر دده ئعددىج تا دده    وكئددا  رو تدده   ددى 

ئلعاددده ئ بلددده ودددع  ا  دددع بل تعسدددىاب  غ دددر 

بح ت لعا رو بح عق ا بحتت اقددع لددىاج   ددىق ل بتدد ب 

/;Haeruddin et al., 2025 Singh et al., 

2019.  

وئ تاي ه ب بحه ط بحق اا تان ركب   ل  تا  ته تا 

 أ بح تىوا باعق تاددن ا  ئدد هى كوغددىن وغ امددىن 

   و   دد ا بحدد ئأ 2019    هخ و لرون /)2024(

ب 2025و لدددرون /      دددح ئ كهددده رن ئدددتكي كوا 

او س  ى فت لع  اعىتو  بح سددتخ   أ رمبددر  ددا حا 

ومعى ا  أ لددو  اثسدد ط بحتعددىتو  بحروا ه ددا تثددر 

را تددا بي دددتاا بحادددىوعا وبل تعسدددىاب  بحق ى ددد ا 

 ى ددتخ ب  ل ددىاب  لى اددا حاهقددر    ددى ئقادد  لادد  

بح ستخ   أ ورل ى ه   وا س أ الر ا بح سددتخ   

  ح الع  بل تلى ى  بحر    ا بحتهق  وب ددترلىي 

بح عا  ددى  ر ددري ور ددا  فددت بح ودد    واسددىت  

بحعهىور بح رو ا بح سددتخ   أ  ددأ ل  ددع  سددت ئى  

بح اىاا تان بحتعىت   ع بحه ى     ى فددت  حددي روحتددي 

بيل  اب ا فت بحكتى ا    ى ئت ت اقا دد  تددج  بحع دد  

وول  بل تلى ا  أ لو  ا ل ه بح ستخ   أ تثددر 

ل ىاب   ه  ا اقا  بحعج  تان بح دد تع أ واسددري 

بحخ  ا  فضو تأ كت اددى بل ددتخ ب  تثددر  همددى  

بح بلاى  بحر دد   ا بح ت بفقددا  ددع  همددى  بح ئددج 

وبحاىاا بح         ى ئ  ع   ددىق بح ودد   مح اددى 

/;Dogan & Gurcan, 2024 ;Haeruddin 

et al., 2025 Singh et al., 2019 .  

 ىلإ ددىفا حع بودد ب بح تعدد ا وا  ددزب  ىحع ئدد   ددأ     

بح   زب  بحتت راعق تا ه مو   أب كوغىن وغ امىن 

   و    ا بحدد ئأ 2024   ل ح ب  وكئهسر/2024/

  2024   و ددا  ىن وا وهدد ن /2025و لددرون /

بحدد ئأ ردددىاو حدد لتاى و ددرتتاى بحعىح ددا فددت ادد فر 

ملى ددى   ددرئعا و  ث لددا حو تعسددىاب  بح ت لعددا 

وبحروا ه ا  ى تخ ب  ل بت     كا  سثق ى  واق ئ اى 

الر ا  ستخ     سّها ب ددتهىكب محددت  ددا حا بحتهقدد  

 دد أ بل ددتلى ى  بحر دد   ا   ددى ئقادد   ددأ رل ددى  

بح ستخ    وئقا  تج  بحع   تاددن بح دد تع أ   ددح 

اع   تان را تا بح اى  بح تكراا    ى ئ را بح  باك 

ئى بيمبر اعق دد  ب  و ددا حا بحثارئا حاتعى    ع بحقضى

بح و   وبل تخ ب    ح اسددىت  بحعهىوددر بح رو ددا 

بح سددتخ   أ  ددأ ل  ددع  سددت ئى  بح اددىاا تاددن 

ى  بحتعىت   ععىح ددا    ددى فددت  حددي روحتددي بيلدد  باا ى دد 

حاكتى ا   ىل ىفا حقاا بحتكاعا و ا حا بحتهع   ات  ددز 

 سا حا ا  ئرهى وو ى تاى  قىا ا  ىي   ا بحقىو ا 
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تاددن بحدد مى  بلودد هىتت  لىوددا حا اددى  بح  دد كا 

ل   ب  وه  بي ر بح ي ئ  زهى  ىلاسددىق وبح  ث ل ددا 

ى  عدد  بل ددتلى ا حددهع  بح دد لو      ح اق   كبو دد 

 ,Dogan ;& Gurcan  ى ئض أ ل  ا  تسقا /

2024 ;Güldal & Dinçer, 2024 

;Haeruddin et al., 2025 Solomon & 

Tilahun, 2024). 

حكأ ئع ج ه ب بحه ط ر كى ىادده بح  دد وكب و دد وكب     

غ ر بح ر ه بحتت ئع كهى مو   ددأب كوغددىن وغ امددىن 

   و    ا بحدد ئأ 2024   ل ح ب  وكئهسر/2024/

   2024   و ددا  ىن وا وهدد ن /2025و لرون /

 رو تددده بح  ددد وكا   دددح ئ بلددده ودددع  ا  دددع 

بل تعسىاب  بحرى ضا رو غ ر بح ت لعددا رو بح عقدد ا 

بحتددت اقددع لددىاج   ددىق ل بتدد ب  وا اثدده ا دد ئبى  

ئ وئدددا حاق بتددد  وبحعهىودددر بحر ددد   ا  دددع ار دددر 

بل ت ىلى   وت   ل ااه تان بحتعى    ع بح  ىكثى  

بح عت  ا رو بحره ا  ىحس ىق  ولدد  اثدد و بل ددتلى ى  

غ ر نث ع ا    ى ئسثج   بلاته  اكو  فه ا اقا  

تددت اتر ددر ف اددى  أ فىتا تدده لىوددا فددت بح لددىل  بح

بل تعسدددىاب  رو ب ت ىلدددى  بح سدددتخ   أ  ادددك  

 Dogan ;& Gurcan, 2024 ;Güldal تكرا /

& Dinçer, 2024 ;Haeruddin et al., 2025 

Solomon & Tilahun, 2024). 

فت      ددى  ددثق ر كددأ حاثددى ب أ ا  ئدد  رولدده     

بح قىا ددا  دد أ    ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

بحقىو ددا تاددن بحق بتدد  / و بل ددتلى ا بحهمدد ا ي  و 

 بل تلى ا بحر    ا  واا خم اى تان بحه   بلات .

  4ل و  /

ركوبا بح رد  بيمددىكئ ت فددت ا ت ددا  .7

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا فددت   تددا 

   ى  بلادىك بيمىكئ ت بلإحكترو تب

ئعدد ك بحثى بددىن تدد كب   ددأ ركوبا بح رددد  

بيمىكئ ت فت ا ت ا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

فت بح  لا بلإادىكي بحتددت ادد  ب تخوودداى ملربو ددى 

حتت بفددق  ددع بحث ددح بح ددىحت وبح سددت  ا  ددأ  عى ددىا 

بحثى ب أ  عسا  وبحز و  بحقددىو  أ  ع دد  بح رددد ئأ 

بيمددىكئ  أ  ددأ ماهددىق بحع دد  بحدد بو  مدد  ا   بقادد أ 

 ىيتثددى  وبح اددى  بحت ائسدد ا بح تكددراا  بدد ب اتثددع 

 ضددد ا بح دددوج رو متددد بك بللتثدددىاب  رو ما دددى  

بح اى  حا وج وهددت  اددى  اسددتررق  ددىتى    تدد ا 

 ع  ى  ها  حتق ئ  الىاج اعا   ددا  ت  ددزا ح و ادد   

وه   ى ئ كأ بحتراج تا ه  أ لددو   سددأ ا ت ددا 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا فددت بح  لددا بحتعا  ددت  

  ح ئ كهاى  سىت ا بح رد ئأ بيمىكئ  أ فت اع ئ  

وا س أ   ىا ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت و  ىا ددى  

بحتعاددد   وبحدددتعا  وبحتددد ائ  بحخىودددا  اددد  حتددد ف ر 

الددىاج اعا   ددا رفضدد   وئددت  ب تعرب دداى وفددق 

 بح   ا بلآاتب
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 4ل و  

 بت بك بحثى بىن  -ب تلى ى   م ا  قى   ا    ا   - قىا ا او  اى  بح  ىكثا بحقىو ا تان بحق بت   

 وله بح قىا ا
او  اى  بح  ىكثا بحقىو ا تان بحق بت   ب   

 بل تلى ا بحهم ا 

 او  اى  بح  ىكثا بحقىو ا تان بحق بت   ب  

 بل تلى ا بحر    ا 

 ئتاقن بح وج ب تلى ا ا    ه  ندكى   ختاعا. ئتاقت بح وج ب تلى ا  م ا تىكئا. بل تلى ا

ح  ى قدددا   (IF-THEN)"فددمن-ب ددتخ ب   م ب  ح ه ت ااى 

ب تعسىاب  بح دوج بح ختدىاا  دأ  د أ لىو ده 

 بل تاا  ع ب تلى ى  بحهم ا.

ح  ى قددددا   (IF-THEN)"فددددمن-ب ددددتخ ب   م ب

ب تعسددىاب  بح ددوج بح ختددىاا  ددأ  دد أ لىو دده 

 بل تاا  ع ب تلى ى  بحر    ا.

اقدد   اكوك ب ف ائددا حا ددتاا بح تكددراا  –تىح ددا   رته بل تلى ا

  اك   مت.

اق   اكوك ب ف ائا حا تاا بح تكراا  اك    –تىح ا  

 ا   ت.

 اق    ع  بلإلى ا  اك  ا   ت    ك  سثق ى اق    ع  بلإلى ا  اك   مت    ك  سثق ى. بح لا وبلاسىق 

اخم ماى وفق   ى ى  

 بحلى عا

ئ كأ ازوئ هى  ا بوت و    رمىكئ  ا لىوا  كد  

 ما ا حتق   بل تلى ا بحهم ا.

ئ كأ ازوئ هى  ا بوت و  د  رمىكئ  دا لىودا  كد  

 ما ا حتق   بل تلى ا بحر    ا.

بح رو ا  ع بل تعسىاب  

 بحل ئ ا

   كا بحخ ىاب  نثقى ح ى ا   ر لا  دأ بي دتاا 

عدد ا  سددثق ى  دد أ لىتدد ا   ى ددى   وبيل  ددا بح  

 كبلا ا /رو  ى ئ عرا  د  بحقى  س بح      

   كا بحخ ىاب  نثقى ح دى اد   ر لدا  دأ بي دتاا 

ع ا  سثق ى   أ لىت ا   ى ى  كبلا ا  وبيل  ا بح  

 /رو  ى ئ عرا  د  بحقى  س بح      

  ااا  سث ى   لىوا  حق بت   م ا  س  ا بحم ى ا وبحت  ئح
ات ادددج ولتدددى  ي ادددى  وامددد    وا ددد س بددددكى  

 بل تلى ى  بحر    ا

مكباا   لا بلإادىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  •

 وا ل اه وئتض أب

o  ا ت ا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا حتدد ف ر

كتدد    ددت حا ددوج واقدد ئ  ملى ددى  ف ائددا 

 .حتسىؤلاا 

o    ا ت ا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا حتق دد

ل  ددع ب ددتلى ى  بح ددوج ول ددع بحهتددىو  

 واسل ااى ااقىو  ى فت   ىلى  ركب  بح وج.

o   ا ت ا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا حتقدد ئ

ار ئددا ابلعددا ف ائددا حا ددوج تثددر ا  اددى 

  LMSs ن   ا مكباا بحتعا   

o  ا ت ا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا حتعزئز

بحتعىون   أ بح وج  م  اى  هما حات بو  

 .واثىك  بيفكىا
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o  ا ت ددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا

ح سىت ا بح وج فت بلت ىا واسل   ر سددج 

 بح قراب  بحتت ئت  كاب تاى.

o  ا ت ددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا

ح سدددىت ا بح دددوج فدددت اخ ددد ط اقددد  ا  

 بح اب ت.

o  ا ت ددا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت

امدد    بح  تدد ت بحتعا  ددت  اددك  دددد ق 

   ئتهى ج  ع  ست ت بح وج وب ت ىلىاا .

 ثىحبى ب بح بفع ا بيمىكئ  ا 

  عا   بح بفع ا بيمىكئ  اب .1

هت  ىحا  أ بحاع ا بلئلى ت   دد  بحدد ب  

اتلس  فت   ر بحعرك ح باه تان ر اددى  معددتا وفعىحددا 

ا و  وى ثاى حا عىت تان  ىحا بئلى  ا تددأ  بادده  

واس ت حدده  ت ق ددق ب لددىعب  وم دد بتى  لددىكا و دد  

بح اكو  بح  رو ه   ددرق  ختاعددا  ه ق ددا وغ ددر 

  ه ق ا  وئت  ا ع زهى   رق  تع كا.

ح ب اتع ك اعرئعى  بح بفع ا بيمىكئ  ا  تع ك 

ا لادددى  بح عدددرف أ حادددى    دددح ر كدددأ حاثدددى ب أ 

 امه عاى محت ا لا أ تات بحه   بحتىحتب

بحت له بيو ب  عرفدد ب بح بفع ددا بيمىكئ  ددا  .ر

 متتثىاهددى اغثددا  با ددا كبلا ددا حاددتعا ب ئضدد  

 تئ وب ه ب بحت لدده فرئددق  ددأ بحعا ددى  ر بددى ب 

    2022/ ر  دد  بحثاهسددىوي  ووبودد  غهدد  

       دددد   ثدددد   2018/ ر  دددد  دددددث ج

       دددد ك لددددىك بحددددرج ورلددددرون 2017/

/2023    Chakraborty(2016) 

;Karimi & Saadatmand (2014) 

ى  ددأ رن  بح ئأ ئعر  ن ولاددا   ددره  ب  ولدد 

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا اهثددع  ددأ بحرغثددا بح با ددا 

حا ددتعا  بحتددت اددهعك  فددت بح بددى را وبلهت ددى  

 ددىح  بك بلمىكئ  ددا  وبحق ددى   ىلت ددى  بح كاددا 

 ادددى  ف كتسدددج لثدددرب  فدددت بكبودددا بح اب دددت 

 ددع  و ىحتىحت ئمثت ح ئه بحقدد اا تاددن بحتهددىف 

بللرئأ فت بلت ى  بلمىكئ  ا  واتسدد    ىحددا 

 أ بحقاق بح ي لئهتات بل  ت ق ق بحادد ا  ددأ 

 بحتعا .  

بحت لدددده بحبددددى تب  عرفدددد ب بح بفع دددددا  .ج

بيمىكئ  دددا  متتثىاهدددى ت ا دددا  ب   عددد ئأ كبلادددت 

ولىالتب ئ ت  هدد ب بحت لدده مددو   ددأ ب / دد ر تثدد  

  حعزحددت وددا  ه وتددىئ  ودددثىح  2017بحكددرئ  

    هددددددد ا 2017     ددددددد  بحادددددددوفا 2021 

Brunstein)  2018 اعدددددددددددددددددددددددىوي   & 

Heckhausen,2014; Vassalo, 2011; 

Hsieh, 2011)  فا  ئرون ر اددى ت ا ددا  ب   عدد ئأ

كبلادددت ولدددىالت ئخادددق بحتددد بعن بح عرفدددت حددد ت 

بح ددتعا    ددع ى  حت ق ددق بيهدد با بلمىكئ  ددا  وئددت  

اعزئز بمتسى اى  اك   ثىدر  أ لو  عئىكا ا لعى  

 بلآ ى  وبح عا  أ. 

 لمىو  بح بفع ا بيمىكئ  اب .2

م  ولى  أ اعق   عا   بح بفع ا بيمىكئ  ددا واعدد ك    

ر عىكهى بحتت اسعت ل  عاى حت ع ز  اددىاما بح ددوج 
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و بى راا  وم لددىعه  فددت بحث تددى  بحتعا   ددا  اتهدد ي 

ت ا ا كبلا ا   لاا     هدد ا   لمىوماى  م  اى

وم  اى ت ا ا  تر را  وفرئ ا  أ   تاى حكدد  فددرك  

ول ا كبفعا حاتعا  وبلإ لىع  وه   ى ا كددأ بحثى بددىن 

 ددأ ودد ىغته فددت بحهقددىن بلآا ددا  عدد  ب ددقرب ه ى 

 Linnenbrink;حلآك  ى  وبح اب ددى  بحسددى قاب /

& Pintrich, 2002 ;Rafii, Saeedi, & 

Parvizy, 2019 Singh, 2011 . 

ت ا ا كبلا ا اهثع  أ كبل  بحعرك  واادد    •

 .بلهت ى ى  بحاخم ا  وبحق    وبيه با

  لاا     ا ق ق ره با رمىكئ  ا   دد كا  •

 .رو ا ق ق رغربض اعا   ا

 تر را وكئهى  ك ا اتقاج  ددع  ددروا بح لدد   •

وتثر بح  بلا  واتددنثر  ىحسدد ىق وبحع ب دد  

 .بحاخم ا

فرئ ا  أ   تاى   ح بن حك  نىحددج  دد ى   •

كبفع ا  ت  زا  اتاك   أ لو  دخمدد ته  

 .ومعى اه بح با ا  ولثرباه

لدد ا كبفعددا حدداكب  اع دد  م  عددز حاددتعا    •

 .وبح بى را  وبلإ لىع بيمىكئ ت

  سر حاتعا  ئعددزع لدد كا بحددتعا   وبلإ دد بي   •

 .وبحر ى بيمىكئ ت

 تع ك بي عىك ئا    ك  ى  كبلا ا /بحر ددى  •

 بحاخمت  ولىال ا /بح كىفآ  بحخىال ا .

 راثط  ىحهتىو  ئراثط بااثىن ى وث ق ى  ىحهلددىح  •

بيمددىكئ ت  وب خعددىض  عدد ل  بحتسددرج  

 وبحرفىه ا.

 ر عىك بح بفع ا بيمىكئ  اب .3

اتع ك ر عىك بح بفع ا بيمىكئ  ددا حدد ت بح ىحددج 

بحلى عت  تع ك ا لاى  بحث  س وبح اب ى  بحسددى قا 

  تثدد  2008بحتت اهىوحتاى كاب ى  ب / رمى  تات   

بحر    تث بحوب  ونددىاق  دد ا بحدد ئأ تثدد  بحددر     

  فىن ا بحزهرب  بح ىعئ ي   وفىن ا بحزهرب  2015

  ر  دد  بحثاهسددىوي  ووبودد  غهدد    2016حدد عب ت  

   2023      ك ناع  لىك بحرج و لرون 2022

  ح ر كأ حاثى ب أ  مرهى فت ل سا ر عددىك ااددك  

منىا تى  ئت بفق  ع ا لاى  بحث ح بح ىحت   ى ئع   

اعىت  بح ىحج بحلى عت  ع    تددا بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو ددت بح قتر دده و ىحتددىحت ئددتثر تاددن اعزئددز 

درعه بح اب ت وعئىكا اك عدده بلمددىكئ ت وهددت تاددت 

 بحه   بلآاتب

 Cognitiveبحثعددددددد  بح عرفدددددددت  .ر

Dimension وئتض أب . 

بحخثددرب  بحسددى قا حاددتعا ب  دد ب  لثددرب   •

بح ىحدددج بحسدددى قه تدددأ ركبوددده بح اب دددت 

/مئلى تي اثت   رو ب  ثددىي بح عا دد أ تددأ 

  ست بب بح اب ت.
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بل ت تىي  ددىحتعا ب  دد ت ب ددت تىي بح ددتعا   •

 ىحلى دددج بلمدددىكئ ت    دددى ئ فعددده بحدددن 

بل ت ربا فددت  ددز  بحلادد   ح ددى ئ قددق حدده 

باا ى ددى  اتعددق  ددع ره بفدده بح هادد كا فددت 

 بحتعا  .

اعضدد   بحت دد تب هددت  ىحدده  ددأ   بلدده  •

بح ددتعا  ح بادده الددىب بح اددى  بحتددت ات اددج 

ا ت ددا بلإ كى  ددى  وبحقدد اب  فددت  ددث   

 م لىعبهى  كعى ا وفىتا ا.

 Affectiveبحثعددددددد  بح لددددددد ب ت  .ج

Dimensionوئتض أب . 

بحخ ا  أ بحعا ب هددت اغثددا بح ىحددج فددت  •

بحتخا   أ بح اىم  وبحعقثددى  بحتددت ا حدد  

بحاددع ا  ددىحخ ا  ددأ بحتلددىاج بحتددت لدد  

 ا لعه فت فا  الىب بيكب  بيمىكئ ت.

بحبقددا  ددىحهع ب هددت ل اادده بح ىحددج تاددن  •

ا ق ق بحهلىح بيمىكئ ت  وهت تى دد   ادد  

 فت اعزئز بح بفع ا.

بحر ددى بيمددىكئ تب ئادد ر محددن  دد ت ا ددى  •

بح ىحج تأ الر ته بيمىكئ  ا  اددك  تددى   

  ى فت  حي بحعولا  ددع بي ددىا ا وبحددز و  

 وبحث تا بحتعا   ا.

 Behavioralبحثعدددددد  بحسددددددا مت  .ج

Dimensionوئتض أب . 

بح بى راب وهدد  بحلادد  بح ثدد و   ددأ لى ددج  •

بح ددتعا  حاتراددج تاددن بح اددىم  بحتعا   ددا 

وم لددىع بح اددى  بح  مادده مح دده تاددن بم دد  

 وله.

بل ضثىن بح باتب ل اا بح ىحج تاددن اه دد    •

ولته ومكباب بح  باك بح تى ه حه  اك  فعى  

 حت ق ق به بفه بيمىكئ  ا.

بح اىاما بحععىحاب   ت اعىت  بح ىحددج  ددع  •

 بي ا ا بيمىكئ  ا وبحز و  وبح عا  أ.

.  Social Dimensionبحثع  بللت ىتت  .ك

 وئتض أب

  ددح اددتثر بحعولددى    :بحتعىت   ع بحز و  •

بللت ىت ددا  دد أ بحددز و  تاددن بح بفع ددا 

 بلمىكئ  ا حا ىحج.  

 بحتعىتدد   ددع بح عا دد أب فدد ت  وااددل ع •

بح عا دد أ ئددتثر  اددك  مث ددر تاددت بح بفع ددا 

 بلمىكئ  ا حا ىحج.

بح ت  بي ريب   ب  بح عه ي رو  ىكت حه  •

كوا مث ددر فددت اعزئددز بح بفع ددا بلمىكئ  ددا 

 حا ىحج.

 Environmentalبحثعددددد  بحث تدددددت  .ب

Dimension   
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مىحقىتددى  بحت ائسدد ا   بحث تددا بحتعا   دداب •

بح كتثى   بح عى   وغ رهى   ى ئددتثر تاددت 

 .بح بفع ا بلمىكئ  ا حا ىحج

ئعكدد  اددنث ر  بحتكه ح ل ددى فددت بحتعادد  ب •

ب دددتخ ب  بحتكه ح ل دددى فدددت بحتعاددد     بددد  

او  اددى  بح  ىكثددا تاددن كبفع ددا بح ىحددج 

 بيمىكئ  ا ح ى ا فرب حه  أ ول  ولا .

 ره  ا بح بفع ا بلمىكئ  اب .4

اهثددع ره  ددا بح بفع ددا بيمىكئ  ددا  ددأ م  اددى 

تدددى و  ر ى ددد  ى فدددت بحتقددد   بيمدددىكئ ت حا دددوج  

و اىامتا   والددر تا  بحتعا   ددا بحاددى اا. فاددت ل 

اتهثن  ىيكب  بيمىكئ ت   ددى ئتلددىوع بحقدد اا بح عرف ددا 

ى بح بى را  وبحرفىه ددا  وبحددتعا   ف سج     اعزع رئض 

 .  ت بح  ىا

وئع ك بحثى بددىن ره  ددا بح بفع ددا بلمىكئ  ددا  

فددت بحهقددىن    ى ئت بفددق  ددع ا لاددى  بحث ددح بح ددىحت

 ع  ب تقربوا ى حلآك  ى  وبح اب ددى  بحسددى قا   بلآا ا

 ;Gilar-Corbí et al., 2020)حكددد   دددأ ب 

Koyuncuoglu, 2020; Mendoza-García, 

2025; Steinmayr, et al., 2019)     

 تدددر تاددن بحت مدد   بيمددىكئ ت م  اددى  •

  ح اتهثن بح بفع ددا بيمىكئ  ددا  اددك  مث ددر 

  الى  بح وج و لى ا  بيمىكئ ت   تددن 

 عدد  رلدد  بحدد مى  وبحت مدد   بح اب ددت فددت 

 بلتتثىا.

بح اىاما وبحددتعا  مهق ددا ب  ددوق   ئزهىاعز •

حاددتعا     ددى ئدد فع بح ددوج محددن بحثدد   فددت 

لاددد كه  بيمىكئ  دددا  وبح عدددىت تا ادددى  

 .واه   اى

بحرفىه ا وبحه   بحاخمددت وبحر ددى   كت اى •

 .وبح  بلا بلإئلى  ا الىب بحتعا 

بح ددوج تاددن ا دد ئر بحكعددى ا   سددىت ااى •

بح با دددا  وبح رو دددا  وبحادددع ا  ىحاددد ا  

وهددت ر دد ا  ددروائا حاته  ددا بحتعا   ددا 

 وبحاخم ا تان بح  ت بح  ئ .

تاددن بح سددىا بحدد ت عت  ددأ لددو   انث رهددى •

بحقددرباب  بلمىكئ  ددا وبح اه ددا  سددته را  

  ددى ئددتكي محددن ب ددتع بك رفضدد  حا سددىا 

   .بح ت عت وبحق اا تان بحتك ا

بحع ب دددد  بح ددددتثرا تاددددن بح بفع ددددا  .5

 بيمىكئ  اب

اددتثر مب ددر  ددأ بحع ب دد  بح ت بلادده تاددن 

بح بفع دددا بيمىكئ  دددا م دددى ئتضدددت  دددأ بيك  دددى  

وبح اب ى  بحسى قا حك   أ ب/لىح  بحزو ددىن     دد  

  ت  دده بح ددىحكت  2020بحعل دد   وتاددت كاوئدد   

 & Hamm  2025    ددى  ا ئى دد أ 2022

Yeh, 2024 Weiler & Murad, 2022   
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ى  بحتت اهىوحاى    ح ا كأ بحثى ب أ  أ امه عاى وفقدد 

 حا  ىوا بحبوثا بلآا اب

بحع ب ددد  بللت ىت دددا وبي دددرئاب ااعدددج  .ر

ى فدددت  ب    ائددد  بحع ب ددد  بلإلت ىت دددا وبي دددرا كوا 

ااك   بح بفع ا  م  ول ى  أ رن ر ىح ج بحتهاتا بحتددت 

اعزع بل تقوح ا وبلتت ددىك تاددن بحدد ب  اسددىه  فددت 

افددع  سددت ت بح بفع ددا حاددتعا  وبحهلددىح بيمددىكئ ت. 

فضددو تددأ اددنث ر بح  دد ط بللت ددىتت فددت بح بفع ددا 

بح بلا دددا حا دددوج  دددأ لدددو  اادددل ع بحسدددا م ى  

 .بحها ا  ب  بحث ح تأ بح عرفا وبح بى را

اثددرع معهمددر  ى دد   بحع ب   بح  ا  اب .ج

فت ا  ئ   ست ت بح بفع ا  فىيكب  بيمىكئ ت بحهىلت 

ئعزع بح بفع ا حاددتعا     ددى ئددتكي محددن افددع  سددت ت 

بح   ح ح ت بح وج    ه ى اددتكي بحتلددىاج بحعىددداا 

محددن لعضدده    ددح ااعددج ر ددىح ج بحتعادد   وبحددتعا  

ى فددت اعزئددز بح بفع ددا    ددح رن  ب هى دد  وبحت ائ  كوا 

بلت ىا ر سثاى بح ي ئ ت  ا ق ددق بيهدد با بحتعا   ددا 

بح هى ثا ح سددت ت بح ددوج وب ت ىلددىاا  ئسددا  فددت 

ا ق ق اعا  فعى    ىلإ ددىفا محددن رن كوا بح عادد  فددت 

ا  ئ  بحخثرب  بحتعا   ا بح ستا فا ئاعج كواب هى ددى 

 .فت افع كبفع ا بح وج

بحع ب دددد  بحاخمدددد اب اددددتثر بحع ب دددد   .ج

بحاخم ا   ب  مى   فسدد  ح ل ا رو  عسدد ا  تاددن 

بح بفع ا بيمىكئ  ا حا ىحددج  فىل ععددىل   بحتددت اهاددن 

تددأ ر ددثىج فسدد  ح ل ا رو  عسدد ا  ئ كددأ رن اددتثر 

ى رو  دددداث ى تاددددن بلإكابك وبحددددتعا  وبيكب   مئلى دددد 

  بيمىكئ ت.

 وتىوا بح بفع ا بيمىكئ  اب .6

اتكي بح بفع ا بيمىكئ  ا وتىوا ر ى  ا  

   ائا فت ت ا ا بحددتعا     ددح اع دد  تاددن ا ع ددز 

وا ل ددده  دددا ك بح دددتعا   وئسدددتخا  بحثدددى ب أ 

بح تىوا بحددبوس بلآا ددا  ددأ ب تعرب ددا ى حلآك  ددى  

  2014وبح اب ددى  بحسددى قاب /لهددىك تثدد  بح هددىج  

  ت  دده 2020 ددى  ا  ا ددي  وحزهددىاي    دد ب ت  

  2022بح ىحكت  

اها ط بح ىلى  بل ععىح اب اع   بح بفع ددا  .ر

تان اها ط بح ىلى  بل ععىح ا بحكى ها حدد ت بح ددتعا   

  ددى ئ فعدده محددن  دد   بحلادد  وبح اددىاما بحععىحددا فددت 

 بي ا ا بحتعا   ا. 

  ددد  بح ادددى   ا ل ددده ب تثدددىب بح دددتعا  .ج

ا ل دده  بحتعا   ددا  ب  بحمددااب اسددىه  بح بفع ددا فددت

    بح اددى  بحتعا   ددا  ب  بحمدداا  ددع  ب تثىب بح تعا 

مه دددى  بح ادددتتى  بيلدددرت    دددى ئعدددزع بحترم دددز 

 وبحععىح ا فت بحتعا .

ا ل دده واه دد    ددا ك بح ددتعا ب اع دد   .ج

حسا ك بح تعا     ددح    لاا و ه  ا بح بفع ا مق ا

ا فعه محن بحسددعت   دد  ا ق ددق رهدد با   دد كا    ددى 

 ئتكي محن مدثىي  ىلىاه واقا   بحت ار.  

 ل ىس بح بفع ا بلمىكئ  اب .7

اتع ك نرق ل ىس بح بفع ددا بيمىكئ  ددا   ددح 

ازلددر بلآك  ددى   ع ئدد   ددأ بح ددرق بحتددت ئ كددأ  اددى 
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ل ىس بح بفع ددا بيمىكئ  ددا  ر كددأ حاثددى ب أ تر دداى 

 تان بحه   بلآاتب

 قددىئ   بحتقدد ئر بحدد باتب بحتددت هددت ركوب   .ر

 عسدد ا اقدد    ددد ت اق دد   بحعدددرك حق  تدده بح با دددا 

ومالىهه      عسه وبحتت اتع ك حتا   اقدد ئر بحعددرك 

حال ب ج بحث   ا وبي رئا وبح لت ع ا وغ رهددى  ددأ 

بحل ب ددج بح تعدد كا بحتددت اتعاددق  دد ب  بحعددرك ح بادده  

وبحث ح بح ىحت  م ك ل ىس بحل ب ج بيمىكئ ا وهدد  

 ى ئتعاق  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا بحتت اتت ي نرق 

 ل ى اى حتا  ب

 ق ددىس بح بفع ددا ي بحت ع ددز بيمددىكئ ت  •

AMS  ب هدد   ددأ رمبددر ركوب  ل ددىس

بح بفع دددا دددد  ت ى وئسدددتخ   حق دددىس 

بح وبفع بح بلا ا وبحخىال ددا وبح بفع ددا 

بح با ددا  وئسدددته  محددن   رئدددا اقرئدددر 

بح م ر  وا ل   هه ت ا  سخ اختاددا 

ف  ددى   هاددى فددت امدد   اى   دد  بحعتددا 

 بحع رئا بح ستا فا و  تا بحت ث ق  

ركبا  :(AMI)  ق ىس بح بفع ا حش لددىع •

حق ىس ل ب ج  ته تا ح بفع ا بلإ لددىع 

 ب  بح بددى را  بحبقددا  ىحهلددىح  وا  ئدد  

بيهددد با  فضدددو تدددأ كبفع دددا بحعدددرك 

 حت ق ق ره با وعثا.

ب ه  تثددىاا SOS ق ىس اري بح ىحج   •

تددأ ب ددت وتى  اري و ح ددى  حل ددع 

اري بح ىحددددج و و  ىادددده و ررئىادددده 

و  ت ا ددى ب تددأ بحل ب ددج بحخ   ددا 

وبحتعا   دددا بحتدددت اقددد  اى بح ت سدددا 

بحتعا   ا بحتت ئهت ت مح اى و حي  ادد ا 

ا سددد أ لددد كا بحخددد  ى  بحتعا   دددا 

 بح ق  ا.

 قددىئ   بلإ لددىعب هددت  قددىئ   اعهددت  •

 تق      ت بحتق       ا ق ق بيهدد با 

ول ى اى وفق  تدرب  بيكب  بح  دد كا 

/KPIs وبيهدد با  SMART  بحتددت

ى ولى و  حاتتثع حر اددا  ب وب    ا فر منىا 

   ا ق ق بحهلىح.

ركوب   عسدد ا  بي ىح ج بلإ ددقىن اب هددت .ج

استخ   حعا  كوبفع واغثددى  و  بئددى بحعددرك بحخع ددا  

واتض أ ب تخ ب  بلتثىاب   ته تا  بدد  بلتثددىاب  

 اعا  بح    ي وغ رهى

بحعولددددا  دددد أ او  اددددى  بح  ىكثددددا  .8

 بحتعىتا ا وبح بفع ا بيمىكئ  اب

 أ لو  بحعرض بحسددى ق ب ددتهت  بحثى بددىن 

من حرو  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا كوا فعدددى  فدددت 

بحتنث ر تات بح بفع ا بلمىكئ  ا حا وج لو  ا اتا  

 بح اب  ا و حي  أ لو  ل اااى تانب

اق ئ  بحدد ت  وبلادددىك بيمددىكئ ت حا ددوج   •

  ى ئزئ   أ دع اه   ىلهت ددى  وبحتقدد ئر  

 و ىحتىحت ئعزع كبفع تا  بيمىكئ  ا.
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لع  ت ا ا بحتعا  رمبددر اعىتا ددا ولى   ددا   •

 أ لو  بحته ي فت ر  ىن اقدد ئ  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا    ددى ئزئدد   ددأ بهت ددى  بح ددوج 

 و اىامتا  فت بي ا ا بيمىكئ  ا.

بحدد ت  بحعددىنعت وبللت ددىتت  بح سددىت ا  •

تادددن بحترادددج تادددن بحضدددر ن بيمىكئ  دددا 

وبحاخمدد ا وبحتعى دد   عاددى    ددى ئ ددىف  

تان كبفع ا بح وج بيمىكئ  ا فت بح روا 

 .بحمعثا

ماى ددا ا بودد  بح ددوج  ثعضددا  بحددثعض   •

ى حاتعىتدد  وبحتعددىون    ددى  وا فر حا  فرودد 

ئعددددزع دددددع اه   ىل ت ددددى  حا لت ددددع 

 .بيمىكئ ت

وهدد   ددى ئتدد ت اددنثر بح ددوج  و  سددت ئى  

بح بفع دددا بح ختاعدددا  ى دددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا 

 بحتعىتا ا تان بحه   بحتىحنب

بح وج  وو بح بفع ددا بح راععدداب ئددتكي  •

ب دددددتخ ب ا  او  ادددددى  بح  ىكثدددددا 

بحتعىتا ددا واعددىتاا   عاددى  اددك  فعددى  

حا وددد   محدددن بح عا  دددى  بح تق  دددا 

وا  ي ر عسا     ى ئزئ   أ كبفع تا  

 .ودرعا  حاتعا 

بح وج  وو بح بفع ا بح ت  دد اب ادد فر  •

حا  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا كتدد  

م ددىفت ئسددا  فددت ا دد ئر  اددىاباا  

بح اب دد ا وبلامددىح ا    ددى ئسددىت ه  

تادددن بحتك دددا  دددع بحث تدددا بحلى ع دددا  

وئراقت   سددت ت كبفع ددتا  بيمىكئ  ددا 

 محت  ست ت رتات.

اقدد    بح وج  وو بح بفع ا بح هخعضدداب •

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا كت دددى 

دخمدد ى وا ع ددزب  سددت رب  ئسددىت ه  

تاددن ا دد ئر  اددىاب  اعا ادد   با ددى  

ئراقددت   سددت ت كبفع ددتا  بيمىكئ  ددا 

 محت  ست ت رتات.

 اب عى ب بحارا بح اب تب

  عا   بحارا بح اب تب .1

ا ددد ا  اعرئعدددى  بحادددرا بح اب دددت     

اىائخ ددى  ت لددا عئددىكا مهت ددى  بحقددىو  أ تاددت ا دد ئر 

 م دده   )2003( لىل  بحتر  ا   ح ئعرفدده فىح رب دد   

   دد  لدد ي   دد   اددىن ئ ثدده بح ددتعا   وئستاددعر 

 نه  تدددددا وئسدددددتب ر ف ددددده بح لددددد  وبح ىلدددددا  

/Vallerand et al., 2003, 87 واتعددق    

 بحدد بفع   دد   ر دده تاددن)2008(مىا      ورلرون 

اعادد  رددد ى  ل ئدد ا وبحث ددح تددأ مدد   ددىه  ل ئدد  

حات و  محت  اددىن  عدد أ وب ددتب ىا بحلادد  وبح ىلددا 

   (Carbonneau et al., 2008, 17)ل لددىعب 

ورلددرون وه   ى ئتعق  ع ا له مو   أ فرئدد ائك  

  بحدد ي ئعرفدده  ن دده  بحرغثددا فددت بحق ددى  2010/

 ىحهاددىن ندد ب  بح لدد   واكددرئ  بح لدد  وبح ىلددا 

 ادددك  مث دددر حددده  رو بل خدددربن  ادددك  مى ددد  فدددت 
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 ,Fredricks, Alfeld & Eccles)  .بحهاددىن

2010)   

ثدد  ا دد ا بحتعرئددا   دد  بحترم ددز تاددت     

ا سدد أ معددى ا بح ددتعا    ددح ئددري    ع دد  او ددت 

 ن ه    دد  بح ىحددج بحددت بحترم ددز    (2013)و لرون

تادددت ا سددد أ معى اددده بحخىودددا فدددت بحل ب دددج 

 ,Bonneville -Roussyبلمىكئ  دددددا  /

Vallerand, & Bouffard, 2013)  وهدد   ددى 

بح ي ئري ر هب    2015/ئت بفق  ع اعرئا فىح رب    

   ددج  عددض بي ادد ا رو بيددد ى  بحتددت ئقدد اهى 

ى وبحتددت ئكددرس حاددى بح لدد   ب تىح دد  بحاددخ  اقدد ئر 

   وئت بفددق  ددع Vallerand, 2015وبحلادد   /

بحتددت اعرفدده  ن دده  )2015(ا لاى   رم و   و     

  ىحا ا عز كبفع ا بح اثا  واعزع  اددىنا  بحعقاددت  

واع ت  عهت وره  ا حاهاىن حاهاددىن بحدد ي ئق  دد ن 

  . Birkeland & Buch, 2015, 33 ه  /

وئه اق بحتعرئا      ددى ئ ققدده  ددأ  تعددا  

 ن دده  بح  دد  ) 2015(ح ت بح تعا  ف عرفه بح ددىاثت 

بحت بحهاىن بح ي ئ ىا ا بح اثددا   تعددا  وئهدد  ل ن 

ف ددا رثهددى    ىا ددته  وئتضدد أ  دد ت أ ب سددلى ت 

  وئعرفدده Al-Harthi, 2015, 65 (ولاددري  

 ن دده وودد   بح ددتعا  محددن  )2020( اهلددر وابا اددت 

 ر اددا بحاددرا وبح ددج ح لددى  كاب ددته  ف ددت    

حا  بك بحتعا   ا بحتت ئ ا اى  وئث   لمددىات لادد ب 

حت ق ق بحهلىح وبحت  ز ف اى    ى ئزئ   ددأ ب   ىلدده 

فت بحتعا   وازكبك كبفع ته    ى ئددهعك  مئلى ددى  تاددن 

 ,Bélanger & Ratelle) ركبودده بيمددىكئ ت 

 ن دده   مئ ىن بحخ بح ب وف م  بحر  ع  هعرف ا  و(2020

   دد ي رمددىكئ ت  ددى  ئدد فع     دد  لاثددت حهاددىن رو

بح ىحدددج ح  ىا دددا هددد ب بحهادددىن رو بلإلثدددى  تادددن 

بح    ي بح اب ت  اك   باددت وااقددىوت  وئسددت تع 

   ىا ته  وئست ر فت   ىا ته بح را اا  بيلددرت 

كون  ادد   تددن حدد  ب ددتهع   هدده مب ددرب   ددأ بح لدد   

وئقدد    ىلت ددىاب  ددأ  دد أ بحخ ددىبا  بح تى ددا حدده  

واكددد ن  تىولددده ف ددده ل ددد ا و ر ددد ا حددده /مئ دددىن 

 . 129  2024بحخ بح ب  ف م  بحر  ع   

 لمىو  بحارا بح اب تب .2

ئت  ز بحارا بح اب ت  خمددىو  فرئدد ا     

 Larionow/  ت كااى بلآك  ى  وبح اب ى  بحسى قا

& Gabryś, ;2024 ;Mudio & 

Larionow, 2023 ;Ruiz-Alfonso & 

Léon, 2016 ;Stoeber et al., 2011 Wang 

et al., 2025     ح ا كأ بحثى بىن  ددأ ا  ئدد هى  

 فت بحهقىن بلآا اب 

نث عته بح زكولا  ت لا اك  ه  ددأ  عدد ئأ   •

ب بحاددرا بح تهددىغ  وبحاددرا بح   ب ددت  

فىحاددرا بح تهددىغ  ئه دد ي تاددن  اددىاما 

 ت بع ددا و ختددىاا   رئدددا    ه ددى ئتسددد  

بحارا بح   ب ت   بفع ل ئ كأ بحسدد  را 

ى  ددى ئددتكي محددن اضددىاج  ددع  تا دده  وغىحثدد 

 . لىل  بح  ىا بيلرت
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ب وب ددتع بك ب ل ددتب ىا  • تكسه اعى   ى  سددت ر 

 .بحلا    روا بح ل 

ى  ددى ئ دد ك بح ددوج  • بحا ئددا بحق ئددا ب غىحثدد 

بحاددددر ف ن ر عسددددا   قدددد ا  ددددأ لددددو  

 سىت ا  بيمىكئ  ا  وئلدد ون ف اددى  عهددن 

ب.  دخم  ى ومدثىت ى مث ر 

مااثىنه   اىتر مئلى  ددا ل ئددا /بح  ددىس   •

بحعدددرح   وحكهددده  لىودددا فدددت رددددكىحه 

ى   اىتر  بح   ب  ا  ئ كأ رن ئراثط رئض 

  اث ا /بلإلاىك  بحقاق .

انث رب تاددن بحرفىه ددا وبح اددىاما ب ئددراثط  •

بحاددددرا بح تهددددىغ   زئددددىكا بحرفىه ددددا  

وبح اىاما  وبيكب  بحتك عددت    ه ددى ئ كددأ 

رن ئددراثط بحاددرا بح   ب ددت  ىلإاهددىق 

 .وبحهتىو  غ ر بحتك ع ا

م  ه  تدر تان بيكب  بيمىكئ تب اتهثن  دد ى   •

بحاددرا /تىح ددا   عت حددا   هخعضددا   بىح ددا  

 ىللتوفى  فت بح اىاما  وبحر ددى  وبلإ لددىع  

 ول ر بحتسرج

 ر عىك بحارا بح اب تب .3

حااددرا بح اب ددت  عدد بن ئتعددق تا ا ددى     

ت ئدد   ددأ بحعا ددى   بدد ب /مئ ددىن بحخ بحدد ب  وف مدد  

  وع ا بحسددىح ت  وفىن ددا بحادداري 2024 بحر  ع 

  2022   ا ددىاب  سددثىن  وف مدد  بحر  ددع 2024

 ,.Al-Desouki et al)    2022 بحا  ى   ا ىن 

2024; Hoseininezhad & Rasouli, 

2022; Mudio & Larionow, 2023)   ه ىب 

بحارا بح تهىغ  ب وه  بحهددىا  تددأ بحدد بفع  .ر

بح بات بح   ك وبح  له   دد  بح تعددا بحتددت اددنات  ددأ 

ركب   ادددىن وئهدددت  تهددده عئدددىكا بحادددع ا  ىحكعدددى ا 

وبحععىح ا بح با ا وبح زبج بحل دد   وئددراثط  ىحضددر ن 

بحهىدددتا تددأ بحقثدد   بللت ددىتت رو ب تددرب  بحدد ب   

وئت ب   ىل ت عىج بح بات حاهاىن فت ه ئددا بح اثددا  

وئددتكي محددن  تددىو  اك ع ددا  فعهدد  ى ئكدد ن بح اثددا 

در ف أ  اك   تهىغ   فددم ا  ئاددىام ن   رئددا فددت 

بحهاددىن  وئددرون رن بحهاددىن ئت ىدددن  ددع لدد  ا  

وبحل ب ددج بيلددرت  ددأ   ددىاا   وئختثددرون اددنث رب 

مئلى  ددى  و سددت ئى  تىح ددا  ددأ بحترم ددز وبحتدد فق 

 وبح ىلا  وه   ى ئزئ   أ ارم زه  فت بح ا ا.

بحاددرا بح   ب ددت بو بحقاددريب وهدد   .ج

بحهىا  تأ بح بفع بحخىالت غ ر بح بات  وهدد  ئددراثط 

  ىلا ل ئ كأ بحس  را تا اددى حو خددربن فددت  اددىن 

 ددى  و  عهددت و  تددع  وحكهدده  ددع  حددي ئددتكي حعقدد  

 رو ددا بحع دد  وبحسدد  را تاددن بحهاددىن. فادد  ركبا 

  لادده   دد  بح عددىت تاددن دددع ا  اددرون  تقدد ئر 

بح ب     ددح ئهخددرن بحاددخ  بحعددىنعت بح   ب ددت 

فت بحع    ى عتىح رلدد   و  رئقددا رمبددر كفىت ددا    ددى 

ئسددثج حدده   بلاددا   بلددا  عىمسددا  بدد  بحتا ئدد  

ي عسددا   سددا حا رمثددر  قىا ددا  ىحاددخ  بحعددىنعت 

بح تهىغ    وه  ئهت   أ بل ت عىج بحخى ع حارلى ددا 

حاهاىن فت ه ئا بح اثا  بي ر بح ي ئاعره   ضددرط 
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كبلات رو لىالت حو خربن فددت بحهاددىن  وئختثددرون 

 اددىتر  دداث ا فددت رثهددى  بحق ددى   دد حي  وئ اددرون 

وع  ى  فت الر ا بحتدد فق وبحترم ددز بحكى دد  تا دده  

وئق ك ه ب بحه ي  أ بحارا بح اثا محن بحاع ا  ددنن 

بحهاىن بح ي ئ ث  ه ئتعىاض  ع ل ب ج رلرت  ددأ 

 .(Vallerand et al, 2007)  ىاا   

 :ره  ا بحارا بح اب ت .4

اتعددق ت ئدد   ددأ بلآك  ددى  وبح اب ددى      

 Al-Adamat & Bani)بحسى قا  ب  كاب ددى ب .

Khaled,2022; Bélanger & Ratelle, 

2020; Chen & Zhao, 2024; Wang et 

al., 2025)  تاددن ره  ددا بحاددرا بح اب ددت ورثددرب

تان ركب  بح تعا  بيمددىكئ ت و  ىادده بحلى ع ددا   ددح 

ا كأ بحثى بىن  أ ودد ىغا هدد ب بيه  ددا فددت بحهقددىن 

 بلآا اب

اعزئددزب بح اددىاما وبحت مدد   بيمددىكئ ت  •

حا وج و ىحتىحت ئك ن رل  تر ا حشاهىق 

 .رو بحتعك ر فت بحتسرج  أ بح اب ا

بااثىن  ست ئىاه بيتاددن   اددىاب  بحتعك ددر  •

ى   ها وبحددتعا  بح دده    با دد  بحهقدد ي بح  سددّ

وه ددى ر ددربن  ددروائىن حاه دد  بيمددىكئ ت 

 .وبحتعا    ت بح  ىا

بااثددىن بحهدد ي بح تهددىغ   زئددىكا بحرفىه ددا   •

وبح اىتر بلإئلى  ا  ول كا رفضدد  حا  ددىا 

بيمىكئ  ا  فت   أ رن بحارا بح   ب ت 

ل  ئراثط ر  ى  ى  هتىو   اث ا  بدد  بلإلاددىك 

 .رو بلإاهىق

اعزئزب كبفع ا بلإ لددىع و سددىت ا بح ددوج تاددن  •

بح بددى را فددت   بلاددا بحت دد ئى     ددى ئدد ت  

 بيه با بيمىكئ  ا وبحاخم ا تان      ب 

 بحع ب   بح تثرا تان بحارا بح اب تب .5

 ىحرل ي حاع ئ   أ بح اب ددى  وبل  ددىس     

ئل  بحثى بىن بن بحاددرا بح اب ددت  ددأ بهدد  ت ب دد  

ا ق ددق بحهلددىح بلمددىكئ ت  ل دده ئاددك   ىحددا  ددأ 

بح  ىس وبلهت ى   ىحتعا  وبحت م   بحعا ت  بل ب ه 

ئتددآثر   ل  تددا  ددأ بحع ب دد  ئادد ر مح اددى لددىن 

   نن  أ به ى بي را  سثج اددنث ر 2013ورلرون /

 عتقدد ب  وبالىهددى  بح بحدد ئأ   دد  لدد اب  ر هددىوا   

  دددى ئدددتثر تادددن   ددد حا  واغثدددىاا  ولددد اباا  

بيمىكئ  ا وبالىهىاا  ف  ى ئتعاددق  ددىح  بك بح اب دد ا 

وبح بفع ا    هى  وبحث تا بحتت اتثر  اك  مث ر تاددن 

 ,Khan) بحع ا ددى  بح عرف ددا  و سددت ت بح بفع ددا

Altaf, & Kausar, 2013)    فضو تأ بحع ب  

بحهعسددد ا مدددىحقاق  وبحتهدددىف   وودددع  ا بح ددد بك  

وبح ست ت بللتمىكي وبللت ىتت  وبيمىكئ ت  ب  

اددنث ر مث ددر تاددن بحاددرا بيمددىكئ ت بحتددت ئ دد كهى 

     ى ئهعك  تان بحلا  2022بح  ى  و هت لىح  /

-Al)بح ثددددد و  حاتقددددد   فدددددت بيكب  بيمدددددىكئ ت. 

Adamat & Bani Khaled, 2022, 171) 
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وهدد   ددى ئتددنثر  اددك  لددىنع  ىحدد وبفع بحتددت 

ااك  ب ددتلى ى  بح ددتعا  واكوك بكفعىحدده وفقددى حاقدد ت 

بحتت ا رمه  وبحتت ا فعه وا به تان بل لىع  وهت 

ب ددتلى ى  اددت ك  ف اددى لدد ت كبلا ددا ولىال ددا   

 تثرا تانب بحسا ك  وبحتعا   وبلإكابك    ى ئددتكي 

للددتوا بح تعا دد أ   ددأ   ددحب بككبوادد  بح  ا ددت  

 و ست ت  اىنا  بيمىكئ ت.

 دد حي ئلدد  بحثى بددىن ر دده حتعزئددز بحاددرا 

بحتعىتا ددا   بح  ىكثددابح اب ددت  ى ددتخ ب  او  اددى  

ل دد   ددأ امدد    ااددي بحرو  اددى  وفددق ب ت ىلددى  

بح وج حتر ددت بهت ددى تا  ودددرعا    دد     دد ي 

بلادىك بيمىكئ ت   ددع  ربتددىا بحع ب دد  بحتددت اددتثر 

تاددن دددرعا  بثهددى  بح اب ددا  و حددي  ددع ى  حا ودد   

ح ست ي  راعع  أ بحارا بح اب ددت   ددع ى  حتدد ف ر 

الر ددا اعا   ددا دخمدد ا   عددزا و اا دده ا قددق 

بيه با بحتعا   ا  هاى  وه   ى ئسددعت مح دده بحث ددح 

 بح ىحت.

 وتىوا بحارا بح اب ت .6

 ت ا دد  بح اب ددى  وبحث دد س بحسددى قا بحتددت 

الا  ف اى وتىوا بحاددرا بح اب ددت  بدد  كاب ددى ب 

    و لدددر وابا ددد    2021  عهددد   2020/لدددىن  

  فت ددت بحضددثع 2022  ر ى ا ر    ت ددى     2021

 ر كأ حاثى بىن ا  ئ هى فت بحهقىن بلآا اب   2024

م اى  بلإثىاا وبح بفع ا حاع دد  فددت بحعمدد    •

 بح اب ت 

 ا ق ق بلإعكهىا بيمىكئ ت •

 عئىكا اك ا بح وج بيمىكئ ت  •

 بحع   تات بٕثىاا بح  ىس     بلإ لىع  •

 اق ئا تزئ ا بحع   كون   ق بكو  ا  •

  بلاددده بحمدددع  ى   وا  ئددد  بح ىلدددا  •

 وبحق ا بحساث ا بٕحن فرص حو ت تىي  اى  

م ادددى  بحددد وبفع بلإئلى  دددا حددد ت بح دددوج  •

حو دددت ربا فدددت بحدددتعا   وبحث دددح تدددأ 

فت ددت    2022بح عا  ى .  /ر ددى ا ت ددى 

 & Bélanger)  2024بحضدددثع 

Ratelle, 2021 ; Khan, 2020;  

Zhou, 2021) 

 ل ىس بحارا بح اب تب .7

اتعدد ك نددرق ل ددىس بحاددرا بح اب ددت   ددح 

اته ي نددرق ل ى ددا بحتددت ازلددر  اددى بلآك  ددى  وفقددى 

حاا ا بحرو    أ بحق ددىس   وبحتددت ر كددأ حاثددى ب أ 

 تر اى تان بحه   بلآاتب

 قددىئ   بحتقدد ئر بحدد باتب بحتددت هددت  .ر

ركوب   عس ا اق     ت اقدد ئر بحعددرك حاددرعه  

وبحث ح بح ىحت  م ك ل ددىس بحاددرا بح اب ددت 

 بح ي اتت ي نرق ل ى ه حتا  ب

 ق ىس بحارا بح اب ت ب ه   أ رمبر  •

ركوب  ل ىس بحارا ددد  ت ى وئسددتخ   

حق دددىس بحاددددرا بح اب دددت  ه ت دددده 
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بح تهىغ  وبحقاددري   وا لدد   هدده تدد ا 

 سخ اختاا ف  ددى   هاددى فددت امدد   اى 

  دد  بحعتددا بحع رئددا بح سددتا فا و  تددا 

 بحت ث ق .

وهددت   :بح و  ا بحاخم ا وبح تدددرب  .ج

ت ا ددا بح و  دددا بحاخمدد ا بحتدددت اددت   دددأ لثددد  

 بحعى   وفق  تدرب  ركب   قههه حق ىسب

  دددح ئسدددعت ب  بلهت دددى  وبحعضددد   •

بحعددددى   ح و  ددددا بهت ددددى  بح ىحددددج 

 ىح عا  دددددى  واغثتددددده فدددددت بحدددددتعا  

وبلمتاددددىا لددددىاج  دددد وك بح ددددها  

  بح اب ت.

ئربلددج بحعددى   م ع ددا ب  ب تب ىا بح لدد  •

لضى  بح ىحج ولته فت بح اب ا  و ددى م ب 

مىن ئهعق ولت ى ن ئو  فددت ر ادد ا   دد كا 

  اعك  بهت ى ه.

ئربلددددددج ب بحت ددددد س تدددددأ بح اب دددددا •

ب تثددىب بح ددوج محددن بحهقددىن بحتددت  بحعى  

ئ ثدددد ن بح دددد ئح تهاددددى رو اعا  اددددى 

ى  ب ل ئدد  حلآلرئأ  وبحتددت لدد  اكدد ن  تدددر 

 تان درعا  

بح بفع ا حو ت رباب ئو دد  بحعددى    ددى  •

م ب مىن بح ىحج ح ئه كبفع ل ي حو ت ربا 

فت بحتعا  وبحث ددح تددأ بح عا  ددى   تددن 

 فت ت  بحت  ئى   

بحعولددددا  دددد أ او  اددددى  بح  ىكثددددا  .8

 بحتعىتا ا وبحارا بح اب تب

 أ لو  بحعرض بحسددى ق ئددرت بحثى بددىن     

بن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا اع دد  تاددن مثددرب  

الر ا بحتعا  بحلى عت  أ لو  ادد ف ر   تددا اعىتا ددا 

دخم ا وكبت ا    ى ئعزع درا بح وج  ىح اب ددا 

وئزئ   أ كبفع تا  حاددتعا   و حددي  ددأ لددو  لدد اااى 

 تانب

ب  ىلهت ى  بحعركي •   هت بح وج دع ا 

اقددد ئ  كتددد  وباددددىك بمدددىكئ ت  خمددد   •

ئتهى ج  ع  ست ئىاا  وب ت ىلددىاا     ددى 

ئددتكي محددن عئددىكا ثقادد   ن عسددا  واعزئددز 

اغثدددتا  فدددت بحدددتعا   واقا ددد  ددددع اه  

 ىي ربج ته  نرح بحسددتب  بو تهدد  متددىكا 

 .بحستب    ى ئعزع درعا   ىح اب ا

م اددى  الر ددا اعادد  اعىتا ددا   تعددا   ددأ  •

لددو  م كى  ددا بحتهدد ي فددت دددك  بح  تدد ي 

بح ق     ى ئب ددر دددرا بح ددوج وفضدد حا  

وئزئ   ددأ اغثددتا  فددت ب تكاددىا بح دد بك 

 .بح اب  ا

 لى سى ب بحتك ا بيمىكئ ت

  عا   بحتك ا بيمىكئ تب .1

ى حت لدده      اعدد ك  اعرئعددى  بحتك ددا بيمددىكئ ت وفقدد 

بحعا ى  بح ئأ ترف ب  ف تعق مو   أ الددج و لددرون 
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   م ددده لددد اا بح ىحدددج 2021   وابدددد  /2008/

بحلى عت تات ا ق ددق اغثىادده و ىلىادده بح اددروتا 

 أ لو  تولىاه  ع ع ووه ور ىا اه وما ته  و ددأ 

لددو   سددىه تا فددت بحدد بن بحهاددىن بللت ددىتت فددت 

بحكا ددا وبحلى عددا  اددك  ئددتثر فددت  ددا مه وودد ته 

بحهعس ا وفت اكى اا بللت ىتت بئلى  ى  /عئها ابددد   

  وح   لىح  الددج     دد ك بحثدد اب ت  758   2021

   وئعرفددده تدددزب  269  2008و دددع  بحددد عبن  

   ن دده لدد اا بح ىحددج تاددن اكدد ئأ تولددى  2010/

ن ثدا  دددع ر دددىا اه وع وودده فددت بح اب ددا   ادد ا 

بحتعىئ   ع بحث تا بحلى ع ا ومدددثىي  ىلىادده /تددزب  

  .22  2010تث  بحهىور   

  2015فدددت  ددد أ ئت لددده مدددو   دددأ  ددد  هت /    

  فت اعددرئعا   ن دده  ل  تددا  ددأ 2017وبحع ري /

بحق اب  بح ل ب  ا وبحعقا ددا وبح اىائددا بحتددت اسدد ت 

حا ىحج  ىحتعىت   ع بح  بلا بحتر  ئا  واتددنثر  عدد ك 

 أ بحع ب    ب ب بحق اا بحعقا ا  بحق اا بحت مدد ا ا  

بح     بحتر  ئددا  بلالىهددى    دد  بحه ددى  بحتعا  ددت  

وبح ىحا بحهعس ا حا ىحج  وبح ددروا بل ددرئا  اددك  

   ىكئددا 191  2105تددى  /تثدد  بحا  ددا  دد  هت  

  .215   2017بحع ري  

   ن ه بحق اا تاددن 2018ئا ر اووج و لرون /    

بحتعى    هلىح  ع بح ت اثى  بيمىكئ  ا وبحتعىت   ع 

 ,.Van Rooij et alبحث تددا بيمىكئ  ددا بحل ئدد ا /

ح حي    2019     ه ى ئض ا حخضر و   ر /2018

 ن دده  ل  تددا بل ددتلى ى  بحتددت اادد ر محددن لدد اا 

بح ىحج بحلى عت تادن بحت بفددق  ددع بح  ددىا بح اب دد ا 

وهدد   تددىج ر ى ددت حتعىتادده  ددع بح  بلددا بحتعا  ددا 

 :بحتعا   ا  وه ب بحق اا  ثه ا تان ت ا ر عددىك هدددت

بحث تددا بحتعا   ددا وبح  دد ح بيمددىكئ ت وبح اددىاب  

بح اب دد ا وبحعولددى  بللت ىت ددا /حخضددر دددعتىن  

  .27  2019و   ر  أ م     

  2024وئتعق مو   أ  دد باس واددىف رب /     

  فت ا لاا    دد  اعرئددا بحتك ددا 2024 ع  ىو /

بيمىكئ ت  م اا رمبر ددد  ح ا واعق دد ب   ددح ئددري 

  ر ه ت ا ا  عق ا اتضدد أ 2024  باس واىف رب /

بحق اا تاددن بحتعى دد   ددع بحت دد ئى  بيمىكئ  ددا  بدد ب 

بحتك ا  ع وا را ور ددىح ج بحددتعا  بحل ئدد ا  واك ددا 

بحاخمت وبحعددىنعت  بدد  رن اكدد ن  سددتقو   ومكباا 

ركوبا ل ئدد ا فددت بح  ددىا  وبحتك ددا بللت ددىتت  بدد  

بحتعى    ع بل عمى  تأ بي ددرا  وبحتك ددا بح اهددت 

 & Soaresمىحت  ئدد  وبلحتددزب    سددىا كاب ددت 

Taveira, 2024)/ ر دده 2024   وئتمدد   ددىو  

  بلددا    ت لا  تلتا وت ا ددا كئهى  ك ددا اتثددىك  فددت

و رب دد   ختاعددا  م ددى ئعتقدد  رن بحتك ددا بيمددىكئ ت 

 م ات   ىئ  كون بلإدددىاا  ىحضددرواا محددن  ت لددا 

 ىل ا  م ى ئعتثددر بحتك ددا بيمددىكئ ت حا ددوج فرئدد  ب 

  ح ئت اج  أ بح وج  ا  ب ددتربا ل ى  حاتعىتدد  

 ع بحث تا   أ بحبقىفى  وااث ددا بح ت اثددى  بيمىكئ  ددا 

 ,Maoبحتددت ا دد كهى  ت سددى  بحتعادد   بحعددىحت /

2024.  
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 لمىو  بحتك ا بيمىكئ تب  .2

 تعدد كا اتضدد أ   حاتك ددا بيمددىكئ ت لمددىو     

اددتثر  كبفع ا  و ا م ا  و عس ا  وبلت ىت ددا ر عىك ب

تان  لىح بح وج و بى راا   وه ب  ى بدددىا  بح دده 

-Bastien, Seifenت ك  أ بلك  ى  وبح اب ددى  /

Adkins & ;Johnson, 2018 ;Raza, Qazi 

& Yousufi, 2020 ;Rooij, Jansen & 

Grift, 2018 ;Tamannaeifar & Rezaei, 

2020 Willems et al., 2021 وئق   بحثى بىن   

  ت   ت ه ب بي عىك وفق ى حاه   بلآاتب

بحع ب   بح بفع ا واا   بح بفع ا بح بلا ددا   •

وبحكعى ا بح با ددا بيمىكئ  ددا  وبحر ددى تددأ 

بحثر ددى   بح ختددىا  وبحتددت ادد فع  اددىاما 

 .بح وج و بى راا 

بحع ب دددد  بحسددددا م ا واادددد    ددددا م ى   •

ى  وب ددتربا ل ى   بح اب ددا بح ه  ددا  با دد 

بحددتعا   و اددىاب  بح اب ددا بحععىحددا بحتددت 

اسدددددىت  بح دددددوج تادددددن مكباا بح ادددددى  

 .بيمىكئ  ا

بحع ب   بحهعس ا واه  ي تان ارس بح ددى   •

بحهعسددددت /بي دددد   بح رو ددددا  بحتعددددىؤ    

وبحس ى  بحاخم ا /بحضدد  ر  بحعىنع ددا   

 وبحت ك  بح تم ا فت بلإلاىك بيمىكئ ت.

بحع ب دد  بللت ىت ددا وبحث ت ددا بحتددت اسددا   •

بحدد ت  بللت ددىتت  ولدد كا بحعولددى   ددع 

بيلربن وبي ىا ا وبحعىواا  وبح اىاما فت 

بح  ىا بيمىكئ  ا وبح ر  بحلددى عت  ت ا ددا 

 .بحتك ا  اك  رمبر  و ا

بحتك ددا  ددع   ددط بح  ددىا بيمددىكئ ت بحدد ي  •

ئاددد   بحتك دددا  دددع بحدددروا أ بحل ئددد   

وبحت لعدددى  بيمىكئ  دددا  وبح  بع دددا  ددد أ 

 بح  ىا بيمىكئ  ا وبحاخم ا.

بح بفع دددا وبحت مددد   بيمدددىكئ ت ئدددراثط  •

ب  ىحت مددد   بيمدددىكئ ت   ى  ثىددددر  بااثىنددد 

وبح عدددد   بحتربم ددددت  وتدددد ك بحسددددىتى  

بح كتسددددثا  وبحه ددددا فددددت بح بددددى را فددددت 

 .بح اب ى 

 ب عىك بحتك ا بيمىكئ تب .3

اع ك  بيك  ى  وبح اب ى  بحتت ب تعر   ب عىك     

بحتك ا بيمددىكئ ت  مىحثعدد  بحهعسددت  وبحثعدد  بحعقاددت  

وبحثع  بحث  ح لت  بحثع  بللت ىتت  بحثعدد  بي ددري  

بحثع  بحمدد ت  وبحثعدد  بلمددىكئ ت  و ىحتدد ل ق  ىحثعدد  

بلمىكئ ت  ل  ر ه ئت ب  فددت بلدددثىي بحتددى  ح ىلددى  

بح ىحددج  فادد  بحتهددىغ  بحتددى   دد أ بح ىحددج وبحث تددا 

بللت ىت ا وبح ىكئددا بح    ددا  دده /   دد   ددا  ىن  

   وئادددد  ب بحتك ددددا  ددددع بح ددددها  498  2022

بح اب ددت  بح ودد   حاهدد با بحتعا   ددا   سددت ت 

بح  دد ح  بح اددىاب  وبحعددىكب  بح اب دد ا  بحمدد ا 

   و هى  تاددن 90   2012مرئ ا ئ  ست   (بحهعس ا  

وثا ر عىك حاتك ا بيمىكئ ت هتب  حي ئ  ك بحثى بىن ث
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بيكب  بيمددىكئ ت  وبح اددىاما بحلى ع ددا  وبحسددا ك 

 بحلى عتب

 :بيكب  بيمىكئ ت .ر

ئا ر ه ب بحثع  محن ل اا بح ىحددج تاددن ا ق ددق 

بحهلىح فت بح اى  بح اب  ا مىح مدد   تاددن كالددى  

ل  ا  ومم ى  بح اىائع فت بح ل  بح   ك  وبمتسىج 

بح عدددىاا وبح ادددىاب  بحوع دددا    دددح ئ عددد  بيكب  

ى تان اك ا بح ىحج  ددع بحث تددا  ب هى   بيمىكئ ت  تدر 

بحلى ع ددا  فادد  ئعكدد  ل اادده تاددن بحتعى دد   ددع 

بح ت اثى  بح اب  ا وبحت  ئى  بيمىكئ  ددا  وهدد   ددى 

رم اه  تىو  ت ئ   أ بح اب ى  بحتت ردىاب  محت رن 

بح وج بح ئأ ح ئا  اك ا بمىكئ ت ل   ئكدد ن حدد ئا  

 Gazo   2022كبفع رمثر حا اب ا /      ا  ىن  

& ;Romero-Rodriguez, 2019 ;Mao, 

2024 ;Savickas, 2023 ;Soares & 

Taveira, 2024 Van Rooij et al., 2018 . 

 :بح اىاما بحلى ع ا .ج

ئا   ه ب بحثعدد   اددىاما بح ىحددج فددت بي ادد ا 

بحلى ع ددا بح ختاعددا  بدد   ضدد ا بحععىح ددى  بحبقىف ددا 

وبحرئى  ا  وبل ض ى  محن با ىك بح وج  وبحتعىتدد  

 ع بحز و  ورتضى  ه تا بحتدد ائ   وبحعددى ا أ فددت 

ى فددت  بحكا ا    ح ا ع  بح اىاما بحلى ع ا تى و  هى دد 

اعزئز بحتك ا بيمىكئ ت  فاددت اسددىت  بح ددوج تاددن 

 هى  تولى  بلت ىت ا مئلى  ددا  بحددت لى ددج بحاددع ا 

 ىل ت ى  محن بح لت ع بحلددى عت  وا دد ئر  اددىاباا  

بللت ىت ا وبحاخم ا  وه   ددى رم ادده  تددىو  ت ئدد  

 أ بح اب ى  بحسى قا بحتددت ردددىا  محددت رن بح ددوج 

بح ئأ ئاىام ن فت بي ا ا بحلى ع ا ئك  دد ن رمبددر 

ا ى تأ الر تا  بحلى ع ددا ورمبددر تر ددا حت ق ددق 

  تددزب  تثدد  2021بحهلىح بيمىكئ ت /عئهددا  ابددد  

  حخضددر دددعتىن   دد  ر  ددأ م دد   2010بحهىوددر  

  وح دددد  الددددج 2022     دددد   ددددا  ىن  2019

 Hsu & Chen, 2021)     2008و لرون 

 :بحسا ك فت بحلى عا .ج

ئتضددد أ هددد ب بحثعددد  بحتدددزب  بح ىحدددج  ىحق بتددد  

وبي   دددا بحلى ع دددا  وب تدددرب   قددد ق بلآلدددرئأ  

وبحتعى     ستوح ا  ع بح اى  وبح سددتوح ى     ددح 

ب تاددن اك ددا بح ىحددج  ئ ع  بحسا ك فت بحلى عا  تدر 

 ع بحث تا بحلى ع ا  فا  ئعك  ل ااه تاددن بلحتددزب  

 ىح عىئ ر وبحق   بحلى ع ددا  وبحتعىتدد   اددك  مئلددى ت 

 ع بح لت ع بحلددى عت  وهدد   ددى ردددىا  مح دده  تددىو  

ت ئ   أ بح اب ى  بحسددى قا بحتددت رمدد    تىولاددى رن 

بح ددوج بحدد ئأ ئت تعدد ن  سددا ك ل دد  فددت بحلى عددا 

ئك   ن رل  تر ا حا ل ي فددت بح اددىم  بيمىكئ  ددا 

رو بحسددا م ا  ورمبددر تر ددا حت ق ددق بحهلددىح فددت 

خضر دعتىن    ر  ددأ   ىاا  بحلى ع ا وبح اه ا /ح

   2013     ددددددد  بحمدددددددى  ي  2019م ددددددد   

Chiang, Arendt & Sapp, 2020.  

 ره  ا بحتك ا بيمىكئ تب .4

بدددىا  ت ئدد   ددأ بلك  ددى  وبح اب ددى  

 & Chemers, Hu;يه  ددا بحتك ددا بيمددىكئ ت /
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Garcia, 2001 ;Haktanir  et al., 2018 ;

Raza, Qazi & Yousufi, 2020 ;Rooij, 

Jansen & Grift, 2018 Liran & Miller, 

 ددرواي حت ق ددق بحهلددىح بح اب ددت م  ه        2017

  ح ئسىت  فت  وبحهعست حا ىحج فت   تته بحلى ع ا 

اكدد ئأ تولددى  مئلى  ددا  ددع بي ددىا ا وبحددز و   

واعزئز بحاع ا  ىل ت ى   وعئىكا بحر ى تددأ بح  ددىا 

بحلى ع ا    ى ئهعك   اددك   ثىدددر تاددن بحت مدد   

وه   ى ا كددأ بحثى بددىن  ددأ  بحعا ت وعئىكا بلإ تىل ا

 ب تخووه وو ىغته فت بحهقىن بلآا اب

ئتهثددن  اددك  مث ددر  ىح تدددرب  بحرو سدد ا  •

حهلدددىح بح دددوج    دددى فدددت  حدددي بح عددد   

بحتربم دددت  وتددد ك بحسدددىتى  بح كتسدددثا  

وبحه ددا فددت بح بددى را فددت بح اب ددى    فادد  

 . تدر تان بحت م   بيمىكئ ت وبح بى را

ئع   بحتك ددا بيمددىكئ ت   بى ددا لسددر  دد أ  •

بح دددد باك بحهعسدددد ا حا ددددوج و تددددىولا  

بيمىكئ  دددا  فاددد  و ددد ط  ددد أ بح بفع دددا  

وبحسددا ك  وبحت مدد     ددح اددتثر ت ب دد  

بح بفع ا / ب  بح بفع ددا بح بلا ددا  وبحكعددى ا 

بح با ا  وبحع ب   بحسا م ا / بدد   اددىاب  

ى  تاددن بحت مدد    بح اب ددا بح ه  ددا  با دد 

بيمىكئ ت  اك  ر ى ت  أ لددو  انث رهددى 

 تان اك ا بح ىحج بيمىكئ ت

ئخعددض بحتدد ار  وئ سددأ بحمدد ا  وئزئدد   •

بحر ى وبلحتزب   ىحثقى  فددت بح اب ددا  م ددى 

ئددد ت  بح ادددىتر بلإئلى  دددا  وبح رو دددا  

وبحرفىه دددا بحعى دددا لدددو  فتدددرا بحتعاددد   

 بحلى عت 

ئسىه  فت اق ئ  بح ت  بللت ددىتت  وارس  •

بح دددى  بحهعسدددت  وبحر دددى تدددأ بحثر دددى   

بيمىكئ ت فت بحتك ا بيمىكئ ت  اك  رمبددر 

 و ا  و ىحتىحت ئتكي محن  تىو  رمىكئ  ددا 

 .رفض 

بحع ب ددددد  بح دددددتثرا تادددددن بحتك دددددا  .5

 بيمىكئ تب

ازلر بلك  ى   عدد ك  ددأ بحع ب دد  بح دد ثرا 

تاددت بحتك ددا بيمددىكئ ت حا ىحددج بحلددى عت ف رلعاددى 

(Carreira & Lopes, 2020; Dgeec, 

2023; Soares & Taveira, 2024)     محت ت

بح دددوج فدددىح وج بحعدددى ا ن بحددد ئأ ئل عددد ن  ددد أ 

بح ت عا وبح اب ا ئتددنثر ا مدد اا  بيمددىكئ ت بحدد ي 

ئددهعك   دداث  ى تاددن اكدد عا  بيمددىكئ ت  مدد حي ئددري 

رن  ددعا لدد اب  مكباا   2019ادد   وبا لدد ج /

 عسدد ا ي ادد  ل  بح ل  تهدد  بح ددوج ئ حدد  وددربتى 

ئسددددت عأ بحت بفددددق وبحتدددد بعن  دددد أ بح ت اثددددى  

 & Tetteh/وبحهاددىنى  بح اب دد ا بح ختاعددا  

Attiogbe, 2019  دددد ى خ  دددأ ب  وئتعدددق مدددو

  2015/ ه فدد هىولأو   2020/ ورا دد   و ددىج
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ا سددد  ى  ائددد ي و  2013/ دددى تى ى و ىحسددد  وو

تاددددن رن بح اددددىم  بحمدددد  ا   2014/ور ددددتى ت

وبحهعس ا  ب  بحقاق وبلإاهددىق  اسددعر تددأ  سددت ت 

ر  ب   أ بيكب  بيمىكئ ت وتدد   بحر ددى بيمددىكئ ت 

ى حع   بحتك ا بيمىكئ ت   الا  بي ر بح ي ئتكت  ت  

 Chiang, Arendt & Sapp, 2020;/مث ددرا

;Hovdhaugen, 2015 Santana & 

;Salcedo, 2013  Tessema, Ready & 

Astani, 2014    اادد   و  2019/   دد   وئاخ

  2022/مرئدد  و لددرونو  2021/ مرئدد  وم  ادد ن

 ,Byl;/ه ب بل ددثىج فددت  ددعا بحدد ت  بللت ددىتت

2019 ;Chu, Creed & Conlon, 2021 

Creed & et al., 2022      فضددو تددأ بحع ب دد

 بدد ب   2024بحتددت ئدد مرهى  ددىو / بحعركئا بح ختاعددا

بحدد بفع  وبحكعددى ا بحار ئددا  وب ددتربا ل ى  بحتبددىلا  

وبحع ب دددد  بللت ىت ددددا وبحبقىف ددددا / بدددد  بحدددد ت  

 ,Maoبللت دددىتت  وبحتددد ائج  ددد أ بحبقىفدددى   /

2024.  

وهت بحع ب   بحتددت ئعدد كهى    دد   ددا  ىن 

  وئتعق  عه فت  حي بحثى بىن   ح ئمددهعاى 2022/

 محت

بحع ب دد  بح تعاقددا  ىح ىحددج  بادده. وبحتددت  •

اتضدد أ  ل  تددا  ددأ بحع ب دد  بحخىوددا 

  ىح ىحج  ب ب

o  بحع ب   بحلس ئاب فىحم ه بحلسدد ئا

حا ىحج اتثر  اك  مث ددر تاددن اك عددا 

بلمىكئ ت    ح ئتثر  حي تاددت اقثدد  

 بح ىحج حهعسه واك عه  اك   ا  .

o  بحع ب ددد  بحعقا ددداب هدددت  ل  تدددا

بحقددد اب  بحعقا دددا مىحددد مى  وبلكابك 

وبحتعك ر وبحت مر و ددى بحددت غ ددر  حددي 

 أ ل اب  ا كأ بح ىحددج  ددأ بحتك ددا 

لددو  بح  بلددا بحتعا   ددا بح ختاعددا  

فىلت ىا بحتخم  بح هى ج حاقدد اب  

بحعقا ا حا ىحج اسددىت ب تاددت بحهلددىح 

بلمددددىكئ ت وهدددد ب  تدددددر ح سددددأ 

بحتك ا  و  حي ئتضت ره  ا بح رددد  

 بلمىكئ ت.

بحع ب دد  بح تعاقددا  ث تددا بح ىحددجب وبحتددت  •

اتضدد أ  ل  تددا  ددأ بحع ب دد  بحخىوددا 

  ىحث تا بح    ا  ىح ىحج  ب ب

o   بحث تدددا بحلى ع ددداب اقددد   بحلى عدددى

ل  ى  بح ت  بيمىكئ ت  ب  بلإادددىك 

بيمىكئ ت  ح سىت ا بح ىحج بحلددى عت 

رن ئك ن رمبددر ب ددتقوح ا و سددتوح ا 

فدددت مكباا ولتددده  واه ددد   كاب دددته  

وباخدددى  بحقدددرباب  بيمىكئ  دددا  م دددى 

ى حات بودددد   ادددد فر بحلى عددددا فرودددد 

وبحتك ا بللت ىتت  أ لو  بي  ئددا 

بح و  دددددا  وبي اددددد ا بحبقىف دددددا  
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وبحرئى  ا    ى ئسىت  بح ىحددج تاددن 

 . هى  تولى  بلت ىت ا ل ئ ا

o  بحث تددا بي ددرئاب   ددح ادد فر بل ددرا

بح ت  بحعىنعت وبح ىكي حا ىحج    ددى 

ئسىت ب تاددن بحتراددج تاددن بحت دد ئى  

بيمىكئ  ددددددددددددددا. ب /   دددددددددددددد  

  497   2022 ا  ىن 

 ر ىح ج بحتك ا بيمىكئ ت .6

ازلددر بيك  ددى   ى ددىح ج وب ددتربا ل ى  

تددد ا حاتك دددا بيمدددىكئ ت ئ ىا ددداى بح تعا ددد ن رو 

ئ لادد ن حاددى  ددأ لثدد  بح عا دد أ تهدد  ى ئ بلادد ن 

 عدددض بح ادددكو  بحتدددت اعرلددد  ووددد حه حاددد فا  

بحتعا  ت   هاى  ى ئتعاق  ى ىح ج وب تربا ل ى   دد  

بح اكو  وبحدد ت  بللت ددىتت  وبحتلهددج وبحاددروج 

 وبحهكددربن  وبحت ددىائأ بحرئى دد ا  وبل ددترلى  

بح  ئبددا /كتددى   وب ددتربا ل ى  ونددرق بحتدد ائ 

   وفت      تر رب  بحث ح بح ىحت 2022تا ىن   

ئ دد ك بحثى بددىن ثوثددا ر ددىح ج حاتك ددا ات بفددق  ددع 

نث عا بحث ح بح ىحت  أ ولاا   ره ددى بح ت ب ددعا 

 وهت تان بحه   بحتىحتب

ر ددا ج بح  بلاددا بح ثىدددراب ئادد ا هدد ب  •

بل دددا ج محدددن اه  دددا ب دددتع بك بح ىحدددج 

بح اب ددت حا ودد   حا فددا بيمددىكئ ت  ددأ 

لو   به تان بلحتزب   ع   بحتك عى   فا  

بح اوس  بل ددت مىا حو ت ى ددى   بحتعىتدد  

لدددو  بح  ى دددرب   و ادددىاما ع دددو  

 بح اب ا فت بح اىائع بح اب  ا.

بحسا ك بحث ئ   و بحق  ددا بلإئلى  دداب ئت بدد   •

هدد ب بحسددا ك فددت ا ل دده بح ىحددج حاتك ددا 

ى  دددأ لدددو  اعع ددد  كوا بلاددددىك  بمىكئ  ددد 

بيمىكئ ت تثر ار ر اخممه بيمددىكئ ت رو 

 ار  ر بح ت سا بحتعا   ا.

بحسا ك  و بحق  ا بحساث اب تىكا  ددى ئكدد ن  •

هدد ب بحسددا ك فددركي و ددى ع  ددأ بح ىحددج 

وئت ب  فت   ىوحته بحر  فددت بل ت ى ددى  

رو بلتت ىك تان ع ووه فت ركب  بحتكا عددى  

بحعركئدددا وبحل ىت دددا  رو بحسدددخرئا  دددأ 

 ع ووه بح ستع ئأ للت ىع بل ت ىن.

 وتىوا بحتك ا بيمىكئ تب .7

م  ولددى  ددأ رن بحتك ددا بيمددىكئ ت ت ا ددا 

كئهى  ك ا  ست را اا ا محن ا ك أ بح ىحج بحلى عت 

 أ بحتعىتدد   ععىح ددا  ددع بحث تددا بيمىكئ  ددا بح    ددا 

 دده  واسددىت ب تاددن ا ق ددق بحهلددىح فددت  سدد راه 

بح اب  ا  ب كددأ حاثددى ب أ  هددى  تاددت نث عددا بحث ددح 

بح ىحت ا  ئ  وتىوا بحتك ا بلمددىكئ ت تاددن بحه دد  

بحتىحت  ع  ب تقربوا ى ت ئ   أ بح اب ى  وبلك  ددى   

  وح دد  2022        ا  ىن   2021/عئها ابد    

 ,Carreira & Lopes; 2008الددج و لددرون  

2020 ;DGEEC, 2023 ;Gazo & Romero-

Rodriguez, 2019 Mao, ;2024 ;Savickas, 
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2023 ;Soares & Taveira, 2024 Van Rooij 

et al., 2018  

بحع   تان ا ق ددق بحهلددىح بيمددىكئ ت  ددأ   •

لددو   سددىت ا بح ىحددج تاددن بحتددنلا   ددع 

 بح ت اثى  بيمىكئ  ا بح ختاعا. 

بل ددداى  فدددت ا سددد أ بيكب  بيمدددىكئ ت  •

حا ىحدددج  وعئدددىكا فدددرص  مددد حه تادددن 

 .كالى  تىح ا  وا ق ق ره بفه بحتعا  ت

ااددل ع بح اددىاما بحععىحددا فددت بي ادد ا  •

 بحلى ع ا بح ختاعا.

بح سدددىت ا فدددت  هدددى  تولدددى  بلت ىت دددا  •

مئلى  دددا  دددع بحدددز و  ورتضدددى  ه تدددا 

 .بحت ائ  وبحعى ا أ فت بحكا ا وبحلى عا

اعزئددز بحاددع ا  ىل ت ددى  محددن بح لت ددع   •

 بحلى عت.

بل ددداى  فدددت ا ددد ئر  ادددىاب  بح ىحدددج  •

 -بحتعك ددر بحهقدد ي -/مكباا بح لدد  بح ته تددا

 .بحت بو  بحععى   -   بح اكو 

 .بح سىت ا فت  هى  بحبقا  ىحهع  •

اعزئددز بحقدد اا تاددن بحتعى دد   ددع بحضددر ن  •

  .بيمىكئ  ا وبحاخم ا

بحتا تددا حو ددتع بك حا  ددىا بح اه ددا    ددح  •

ئكتسج بح ىحج بح اىاب  وبح عرفا بحوع ا 

حت ق ق بحهلىح فت   ق بحع    ئسىت  فت 

 هى  دثكا تولى   اه ا  وا دد ئر بحقدد اا 

   .تان بحتك ا  ع   تى  بحع   بح ختاعا

ممسىج بحق اا تان بحتعى    ع   تى  بحتعا   •

بحرل  ددا  وب ددتخ ب  بيكوب  بحتكه ح ل ددا 

 ععىح ددا    ددى ئسددىت  فددت ا دد ئر  اددىاب  

بحتعا  بح بات وبحتعا  بح ست ر  بحتددت اعتثددر 

 . روائا فت تمر بح عرفا

 ل ىس بحتك ا بيمىكئ تب .8

ئدددت  ل دددىس بحتك دددا بيمدددىكئ ت  م دددتخ ب  

 قىئ    م  ا حق ددىس لدد اا بح ىحددج تاددن بحتك ددا 

وبلإ سددلى   ددع   تتدده بحتعا   ددا ول اادده تاددت ااث ددا 

 ت اثىااى   ح اته ي نددرق ل ى ددا بحتددت ازلددر  اددى 

بلآك  ى  وفقى حاادد ا بحددرو    ددأ بحق ددىس   وبحتددت 

 ر كأ حاثى ب أ تر اى تان بحه   بلآاتب

ئدددت   ى دددتخ ب   ل دددىس بحتك دددا بيمدددىكئ ت

 قددىئ    مدد  ا حتق دد    دد ت لدد اا بح ىحددج تاددن 

بل سدددددلى  وبحتك دددددا  دددددع بحث تدددددا بحتعا   دددددا 

واا   ركوب   ته تا  ب  بل ددتث ى ى   و ت اثىااى 

 وبللتثىاب   ب  ب  

 ق ىس بحتك ا بيمىكئ تب ه   أ رمبددر  •

ركوب  ل ىس بحتك ا بيمددىكئ ت ددد  ت ى 

وئسددتخ   حق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت   

وا ل   هه ت ا  سخ اختاا ف  ى   هاى 
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فدددت امددد   اى   ددد  بحعتدددا بحع رئدددا 

 بح ستا فا و  تا بحت ث ق.

بحعولددددا  دددد أ او  اددددى  بح  ىكثددددا  .9

 بحتعىتا ا وبحتك ا بيمىكئ تب

 أ لو  بحعرض بحسددى ق ئددرت بحثى بددىن رن 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا ئ كددأ رن اسددا   اددك  

فعى  فت ا ق ق بحتك ا بلمىكئ ت م  اددى اتدد ت اددنلا  

وا ك أ بح ىحج بحلى عت حاتعىت   مئلى  ا  ددع بحث تددا 

بيمىكئ  ددا بح    ددا  دده   ددع ى  حاهلددىح بيمددىكئ ت 

وبل تع بك حا  ىا بح اه ا وبحتك ا  ع   تددى  بحددتعا  

بحرل  ددا  و حددي  ددأ لددو  حعددج او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا كواب    ائددى  فددت اك ددا حا ىحددج بحلددى عت 

 بلمىكئ ت تات بحه   بياتب

كت اى بح وج تثر بادىكه  رمىكئ  ى تاددن  •

 .  با بحسىتا    ى ئ قق اك عا  بيمىكئ ت

باى تاددى كتدد   عا  ددىات ودد  ت و عت دد   •

    بح ت اثى  بيمىكئ  ا بح ختاعددا  ومدد  

 دددى ئتعادددق  ىح هدددىه  بح اب ددد ا  وندددرق 

بحتق     وبح  باك بيمىكئ  ا بح تى ددا    ددى 

ئعزع ل اا بح وج تان بحتك ا  ع  ختاددا 

 .ل ب ج بح  ىا بحلى ع ا

 ىك دددى ب بحعولدددا  ددد أ   دددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/بحهمددددد ا ي بحر ددددد   ا  و سدددددت ئى  بح بفع دددددا 

بيمىكئ  ددا وبحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بيمددىكئ ت 

 ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  

ئ ب    ى  بلإادىك بيمىكئ ت بحقددىو  تاددن     

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  قاددا   ت ددا فددت اقدد ئ  

بحخدد  ى  بلإادددىكئا ح ددوج بحلى عددى    ددأ لددو  

ادددد ف ر   ددددى  ئسدددد ت  ت   دددد  بحددددركوك حل  ددددع 

بحدد ئأ ئ ر دد ن بحسددتب   بادده    ددى ئدد فر  بح ددوج

ب وثثىا ى فت اقدد ئ  بح عا  ددى   وهدد   ددى ئ عدد   ب تقربا 

ى فددت   هى ددث ى حا   ددا بحلى ع ددا بحر دد  ا  لم ودد 

م كى  ددا اخمدد   بحرو دد   وار ئتدده  ددىحا بوت  تدد 

ى للدددتوا  بيمىكئ  دددا حكددد  ما دددا رو لى عدددا وفقددد 

بحس ى ددى  وبلإلددرب ب  بحتعا   ددا  ددأ لاددا  و  ددى 

ئتو    ع لمىو  بح تعا دد أ واعددىو  ب ت ىلددىاا  

  أ لاا رلرت. بيمىكئ  ا

ف ت ت ه ب بحه ى     ىن  أ بل تلى ا تان  

بحتسىؤل  بح ختددىاا  ر دد ه ى ب ددتلى ا  مدد ا اتدد ت 

ملى ا  م ا متى  ا  ورلرت ب تلى ا ا دد   ا اقدد   

ملى دده فددت ودد اا و ددىوط  تعدد كا اعىتا ددا /ودد ا  

ا      خ  ى    قىنع ف  ئ    بي ددر بحدد ي ئعددزع 

لى   ا   تا بلإادىك وئزئ   أ ل اااى تاددن بحتعىتدد  

  ع ر  ىن اعا  بح وج بح ختاعا.

  تددا  واعت   فعىح ا هدد ب بحه ددى  تاددن م  دده 

اتلددىوع  دد وك بحز ددىن  محكترو  ددا اعىتا ددا دددى اا

وبح كىن  وادد فر كت ددى  رمىكئ  ددى  و عسدد ى  وبلت ىت ددى  

 تكدددى و     دددى ئ قدددق رهددد با بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 
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اه  ددا بحقدد اب  بحتعا   ددا  واعزئددز بحتك ددا  ددع  فددت

  تددى  بحددتعا  بحرل  ددا  وعئددىكا ا ددى بح ددوج تددأ 

بحع ا ددا بلإاددددىكئا   وهددد   ددى اتمددد ب ت ئددد   دددأ 

بح اب دددى  بحسدددى قا بحتدددت ا ودددا   تىولادددى حاددد ب 

 & Abdel-Hamid, Ayoub) بحت لدددده

Alhawiti, 2015 ;Bilquise & Shaalan, 

  وئددنات كوا هدد ب بحه ددى  فددت بحتددنث ر تاددن  (2022

 : تر رب  بحث ح بحبوثا م ى ئات

بحعولا   أ   ى  بيادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  •

بحقدددىو  تادددن ا  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

و ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا / تر ر امدده عت  

  - ت   ا   -/ راععا حه ثوثا  ست ئى  او س ا

 هخعضا ب ا ب  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

بح ىحددا بحت ع زئددا بحتددت ا دد ك  دد ت ب ددتلى ا 

بح ىحددج حثدد   بحلادد  فددت بحددتعا . وئ ت لددع رن 

ئتثىئأ رثر   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت وفددق هدد ب 

بحتمه ا     ح ئستع   بح ددوج  وو بح بفع ددا 

بح هخعضدددا  دددأ بحتعىتددد  بحعددد اي وبحددد ت  

بح سددت ر حتعزئددز  بددى راا     ه ددى ئعددزع حدد ت 

 وي بح بفع ا بح راععا فرص بحت  ع وبحتع ق 

فددت بح عرفددا   ددع ادد ف ر ب ددتربا ل ى  اه دد   

 . بات رمبر فىتا ا

بحعولا   أ   ى  بيادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  •

بحقدددىو  تادددن ا  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

وبحادددرا بح اب دددتب ئسدددا    دددى  بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا فت اعزئز بحاددرا بح اب ددت 

تثدددر اقددد ئ    تددد ت   لددده  ب    ددد أ  دددأ 

بحهمددد ص وبحر ددد   بحت  ددد   ا   دددى ئب دددر 

فضددد   بح ىحدددج وئعدددزع بااثىنددده بحعدددىنعت 

وبح عرفددت  تخممدده. وئت لددع رن ئكدد ن هدد ب 

ى حددد ت بح ددوج روددد ىج  بيثددر رمبدددر و دد   

 ست ئى  بح بفع ا بح راععا وبح ت   ا    ه ى 

ئسدددا  فدددت متدددىكا  هدددى  بلااثدددىن  ىحع ا دددا 

 .بحتعا   ا ح ت  وي بح بفع ا بح هخعضا

بحعولا   أ   ى  بيادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  •

بحقدددىو  تادددن ا  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

وبحتك دددا بيمدددىكئ تب ئدددتكي   دددى  بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن او  اددى  

ى فددت ا سدد ر  ب    ائدد  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا كوا 

ب   ىج بح ىحج كبل  بحث تددا بحلى ع ددا  م  ئقدد   

مادددىكب  وب دد ا  دد   بحادد بوت وبلإلددرب ب  

بيمىكئ  دددا  وئددد ت  بحتعىتددد  بلإئلدددى ت  دددع 

رتضى  ه تا بحتدد ائ  وع ددو  بح اب ددا. م ددى 

ئختاا رثرب اثع ى ح ست ت بح بفع ددا بيمىكئ  ددا  

  ح ئ كّأ بح وج  وي بح بفع ا بح راععا  ددأ 

ا ق ددق اك ددا رمددىكئ ت  ددرئع وفعددى     ه ددى 

ئخعددا  ددأ  اددىتر بحقاددق وتدد   بح قدد أ حدد ت 

 . وي بح بفع ا بح هخعضا

و دد حي  ئ كددأ بحقدد   من   ددى  بلإادددىك     

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اددى  بح  ىكثددا 
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بحتعىتا ا  ه   اددى /بحهمتيبحر دد  ت  ئاددك   اقددا 

وو   تثرا  دد أ  ك  ددى  بحع ا ددا بحتعا   ددا    ددح 

ئسا  فت افع  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا  واعزئز 

بحاددرا بح اب ددت  وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

ى تاددن ا مدد اا   بح وج  بي ر بح ي ئددهعك  مئلى  دد 

 .بيمىكئ ت وب تع بكه  بح اهت

 ب بحت له بحه ري حاث حب ى ع ى

بحث ددح بح ددىحت فاسددع ى تاددن ا لاددى   ئقدد  

بحتت اعتددرض رن   2014  ل ه  حت  2001  ر سكت

نىحج بح دد   هدد   ددى ئ اددق تا دده بح دد بنأ بحرل ددت  

بحقىكا تان بحتك ددا  ددع بحتعددى و  بلإحكترو  ددا بحتددت 

ر   بدكىحاى بح ت  بلإحكترو ت بح ق   تثددر او  اددى  

بح تر ر بح ستق  حاث ح بح ددىحت   –بح  ىكثا بحتعىتا ا  

 كدد   ددا حا  ي دده  اددن تاددن ب ددتخ ب  رلاددزا  -

 ,Prensky)بحك ث  ار ورحعددىج بحع دد ئ  وبلإ تر دد  

2001a, 2001b, 2001; Lei,2014).   فضددو

تأ ر ه ا ل  ت ا   رئى  ا ت  ب ددتخ ب  او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت ت ا ددى  بحدد ت  وبلادددىك 

 بيمددددىكئ ت واعددددزع بحاددددرا بح اب ددددت وبحتك ددددا

 بيمىكئ ت  أ ره اىب

  رئددا ف ل اسددكت بح عرف ددا بللت ىت ددا  ❖

 وبحبقىف ا فت بحه  ب

ئتثدددع بحث دددح بح دددىحت   رئدددا ف ل اسدددكت 

بح عرف ا بللت ىت ا وبحبقىف ا فت بحه   بحتددت و ددع 

ر ساى تىح  بحهع  بحرو ت ح  ا ف ل اسكت  ق  ى 

اؤئا دى اا حك ع ا انث ر بحث تا بللت ىت ا وبحبقىف ا 

تاددن بحددتعا  وبحه دد  بح عرفددت   تمدد ب تاددن بحدد وا 

بحلدد هري حاتعددىتو  بللت ىت ددا وبحارددا فددت هدد ب 

بحع ا ا  وهت   رئا ات بفق  ع او  اددى  بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا م  اى اتثع  عا  ى بحقىو  تات رنب 

ب  (MKO) بلآلددر بيمبددر  عرفددا •

 More)  عادد   بلآلددر بيمبددر  عرفددا 

Knowledgeable Other – MKO)  

بح ي ن اب ف ل اسددكت ئعتثددر  لددر بحزبوئددا 

فددددت   رئتدددده  دددد   بحته  ددددا بح عرف ددددا 

بللت ىت ا  ف ا ر ه ب بح عا   محن رن بلآلر 

بح عادد ي  مدد ا بحددتعا  بحرل ددت /او دد    –

ئ اددي كالددا رتاددن  ددأ    -بح  ىكثا بحتعىتا ا 

بلإادددىك   –بحعا  رو بحخثددرا فددت  لددى   عدد أ  

ى  فددت   -بيمىكئ ت   ئ كأ رن ئسىه   اك  فعددّ

 .اعا   وا  ا بح تعا 

ب رلددرج (ZPD) رلددرج  ه قددا حاه دد  •

 Zone of Proximal)  ه قددا حاه دد 

Development -ZPD)    عادد   اودد 

 لر فت   رئا ف ل اسكت ئع ت   عدد ب رت ددق 

حعا  م ا ئددت  بحددتعا  وبحه دد  بح عرفددت  فاددت 

بح ه قا بحتددت ا بدد  بحعددىاق  دد أ  ددى ئسددت  ع 

بح تعا  ركب ب   عركب / ست ت بحه دد  بحععاددت  

 –و ددددى ئ كهدددده ركب ب   سددددىت ا بلآلددددرئأ 

/ ست ت بحه     -او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  

بح  ت دد    فعددت رلددرج  ه قددا حاه دد   ئكدد ن 

بحتعا  بيمبر فىتا ا    ح ئددت  ا دد ي بح ددتعا  
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  ددى ئكعددت حاه دد  كون رن ئاددعر  ىلإ ثددىن  

وتهدد  ى ئع دد  بح ددتعا   دد أ هدد ب بح ه قددا 

ئ كهه ا  ئر  اىاب  ل ئ ا وبمتسىج  عرفا 

او  اددى  بح  ىكثددا  –  سددىت ا بح دد لا أ 

بح ئأ ئ كها  ا ل ه بح ت  واق ئ    -بحتعىتا ا  

 .بح سىت ا بح هى ثا

 بحه رئا بحثهىو اب ❖

ئتثع بحث ح بح ىحت بحه رئا بحثهىو ا م  ه ر دد  

 –  تددى  بحددتعا  بحهقددى  بحتددت ادد ت اى هدد ب بحه رئددا 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحتددت ئ كددأ بحتعىتدد  

فاددت اقدد    – عاددى تثددر بحا باددا وبيلاددزا بحهقىحددا

ت ا ى  اعا   ا  ا ا فت  دد ىلى  بلت ىت ددا ئكدد ن 

بح ددتعا     اهددى  فاددت اقدد   تاددن ر دد  بلالددىب 

بحثهىوت و ثىكوه بحتت اعت   تان بحت بو  بللت ىتت 

 دد أ بح تعا دد أ لإ تددىج واثددىك   عددىافا  ولثددرباا   

وهدد   ددى ا ققدده او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحتددت 

اه    م اتاى بح عرف ا ما ددى مبددر ب ددتخ ب  واعىتدد  

 بح تعا  أ  عاى.

   رئا بحتعا  بح   عتب ❖

ماى ددا فروددا بح اددىاما فددت  لت ددع بحددتعا  

وبح  ىا ا وبحارح بحتت اق  اى او  اى  بح  ىكثددا 

 -بحتعىتا ددا حا ىحددج ا كهدده  ددأ فادد  ت ا ددا بحددتعا  

ر   بلإادىك بلمىكئ ت و ثىكوه ول بت ب بحتت ا ب  

امدد   دده محددت  سددت ت  -بح دد  بح   دد تت حاث ددح

بحخثرب  ما ى عبك  فروه فت بح  ىا ا   أ   ىق 

بحتعا   ه ب بحس ىق ئك ن بحتعا  غ ر  قمدد ك  وهدد ب 

بح ث عا غ ر بح قمدد كا حاددتعا  هددت  ددى ئ  اددق تا دده 

 (LPP) بح اددددىاما بح     ددددا بح اددددروتا

"legitimate peripheral participation"   

فت ه ب بح اىاما  ئهتق  بح تعا   أ هى   بح لت ع 

محن  رمزب  ع بمتسى ه بحخثرا وب خربنه و اددىامته 

بحععىحدددا فدددت بح  ىا دددى  بللت ىت دددا وبحبقىف دددا 

حا لت ع  وه ب ه  لدد هر   رئددا بحددتعا  بح   ددعت 

 .   1991/بح ي بلتر اى لىن لا وما ىن ف هلر  

   رئا بلإكابك بح   عتب ❖

بح ث عدددا بللت ىت دددا حادددتعا  بحتدددت اقددد  اى 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا حا ىحددج وبحتددت اعت دد  

تان ر دده ل ئ كددأ الرئدد  بحددتعا   ددأ بح  بلددا بحتددت 

ئ كتسددج ف اددى  وبحتددت اسدد ت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا  تلىوعهددى لددىاج  دد وك بحمددا بح اب ددت 

ى  وبح ت سددا بحتعا   ددا    ددح ا عتثددر بح عرفددا  تىلدد 

حاهاىن وبحس ىق وبحبقىفا بحتت ا   ا وا سددتخ   ف اددى 

 اك  رودد    هدد  لدد هر   رئددا بلإكابك بح   ددعت 

بحتت بلتر اى ل ن   ات  ربون و لن م ح هز و دد   

  .1989كول   /

   رئا بلإكابك بللت ىتتب ❖

بح ث عدددا بللت ىت دددا حادددتعا  بحتدددت اقددد  اى 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا حا ىحددج وبحتددت اسددته  

محددن فكددرا رن بح ددوج ئتعا دد ن  ددأ لددو  اودد  
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امدددرفى  بلآلدددرئأ /بل دددتاا وبل دددتلى ى  بحتدددت 

ئ ر ادددى بح دددوج وئقددد    اى حرو ددد   بح  ىكثدددا 

ئ كأ حادد ب بحسددا م ى  بح رودد كا  بحتعىتا ا  وبحتت

رن اكدد ن ر ى دد ا فددت  هددى  دخمدد ا بح ىحددج هدد  

لدد هر   رئدددا بلإكابك بللت ددىتت بحتدددت بلتر ادددى 

 1977محثر   ى  واب  

 بحه رئا بحت  ع اب ❖

ئتثع بحتم    بحتعا  ت حه   ج بحث ح  دد ه ى 

بحه رئددا بحت  ددع ا بحتددت اقدد   تاددن ا ا دد  بحثهددن 

بح عرف دددا  وفاددد  بحع ا دددى  بحت  دددع ا بح عرف دددا 

و  رئى  بحددتعا    حددي بح ثدد ر بحدد ي ا دد ا فددت فكددرا 

بحتددد اج بح تتدددى ع  وفكدددرا  رو دددر فدددت بح دددها  

بح ازو دددت  و  رئدددا   ا دددىن بح سددد ىا  دددىحتعا   

بحعهكثدد ات    ددح لددى  بحثى بددىن  تمدد    او دد   

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحخددىص  ىحث ددح تثددر  ر لددا 

بل تاا واه   اى  أ بحسا  محددت بحمددعج فددت دددك  

 ت بح ددى   دد أ ملددرب  ا عئددع  ددأ بحثسدد ط محددن 

بح عقدد   وهدد   ددى ئب ددر تددأ ا سددأ فددت  سددت ئى  

بحت مدد    وبحترم ددج وب ددتثقى  بح ددىكا بح اب دد ا  

 وافع  ست ت بح بفع ا ح ت بح تعا  أ.

   رئا بحكعى ا بح با اب ❖

ى  ددأ رن مئ ددىن بح ددتعا   ق اادده تاددن  ب  ولدد 

ب  بحهلىح فت بح  بلا بحتعا   ددا بح ختاعددا  ئاعددج كوا 

ى فت ا  ئ  بيه با و    بحلا  وبح بى را فددت   ى   

  بلاددا بحت دد ئى  بلمىكئ  ددا بحتددت ا بلادده لددو  

ا اته بح اب  ا  فىحث ح بح ىحت ئتثع   رئا بحكعددى ا 

 أ لو     1997/  بح با ا بحتت ل  اى رحثر   ى  واب

ب   رئ ى ئق   تاددن فادد  بح بفع ددا وبيكب   اق ئ ه منىا 

بحثاري  وه   ى ئ ت ه ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ددا بحتددت اسددا  فددت ااددك    عتقدد ب  بحكعددى ا 

 :بح با ا ح ت بح تعا   أ لو  را عا  مىكا او سدد ا

م لىعب  بيكب  بحتت ات قق  أ لو  كتدد  بحرو دد   

وبحتلىاج بحث ئاا بحتت ئت اددى حدده  ددأ لددو   حا تعا  

ادد ف رب الددىاج ركب   ىل ددا تثددر اق ئ دده ملى ددى  

    ل ددا  قههدده ي ددتاا بح تعا دد أ  دد   ردددكىح ى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت رو ا ددىائأ وادد ائثى  اعىتا ددا 

وبلإلهددىي  اتهى ددج  ددع  سددت ئى  ولدد اب  بح ددوج 

بحاع ت بح ي ئقدد   حا ددتعا  تثددر او  اددى  بح  ىكثددا 

 تع كا بح  ىوط بحتت ات بفق دخم ىااى بلفترب دد ا 

 ع لمىو   تعا دد  بح ر اددا بحلى ع ددا  وبح ددىل  

بحعسددد  ح ل ا وبحعىنع دددا بحتدددت اسدددا  او  ادددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ددا فددت  ربتىااددى  ددأ لددو  بحتراددج 

تان  ىل  بح رج بحتددت ئ كددأ بن اهتددىج بح تعا دد أ 

 ت لا ت   كابئىاا   مدددكىح ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت  

وه  بي ر بح ي ئسا  فت اقا   بحقاددق وبحتدد ار حدد ت 

 .(Bandura, 1977a; 1997b) بح تعا  أ

   رئا اقرئر بح م رب ❖

ب  ولددى  ددأ رن نىحددج بحلى عددا هدد   سددتقث  

بي   بح ي اسعت بيونىن محن متدد بكب  اددك   ت  ددز 

م  ه ل ىي اه  ي لىكا تات ل ىكا لىنرا بحته  ا فت 

رونى ه فىحث ح بح ددىحت ئتثددع   رئددا اقرئددر بح مدد ر 
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بحتت و ع   ثىكواى  ددأ لثدد  تددىحَ ت بحددهع  مكوباك 

وبحتت اادد ر روحددت   2008/ وائتاىاك ائىن  كئست

فر دد ىااى محددت رن بيدددخىص لددىكاون تاددن اقرئددر 

بحكعددى ا  ب  مدد ره  تهدد  ى اددت  ااث ددا  ىلددىاا  حددد 

وبل تقوح ا  وه   ى ئتدد بفر فددت  لت ددع   بحت بو 

بحدد ئأ   هق ك بح ىلا حاه    ا ك نو ابحلى عا   ح  

ئ  ا ن  اك  فعى   ىالىب بحه   وبحت  ا    ددح اعدد  

بحس  را وبحتعدد ق تاددن بحت دد ئى  ولدد ض الددىاج 

ل ئ ا ر  اب  ر ى دد ا  فددت ا دد ئر م سددىس  ت ى ددي 

و ترب ط  ىح ب  ح ت بح ىحج  و ىحتىحت ئكدد ن بلت ددىا 

بح ىحج بحلى عت  اك  تى  ونىحج اكه ح ل ى بحتعادد   

ب ا  ت بفق ا ى ى  ع ره با  اك  لىص مع ها حا ا

بح اب ددا بحرب  ددا محددت ا دد ئر بيكب  بحتعا  ددت   ددى 

ئتهى ج  ع بح ستل ب  بحتكه ح ل ا فن نرق عئددىكا 

كبفع ددا بح ددوج  مدد ن بحدد بفع بحعددىحت ئهددت  اعا  ددى 

وم  بتى رفض   وه   ى ئ كأ ا ق قه  أ لو  اق ئ  

بح ت  بيمىكئ ت  اك  رمبددر ا دد اب  وهدد   ددى ئسددعت 

بح دده بحث ددح بح ددىحت  ددأ لددو  او دد   بلإادددىك 

 ,Deci)بيمددىكئ ت بحدد ي ئعدد    تددا حاث ددح بح ددىحت

E.L. & Ryan, R.M.  2008). 

   رئا بح   اا وبحا ا حععىح ا بحقىو ب ❖

ب  ولدددى  دددأ رن نىحدددج اكه ح ل دددى بحتعاددد    

بح ىحت ه  رلمددىوت اكه ح ل ددى بحتعادد   رو بلمددىوت 

 مىكا بحددتعا  بح سددتقثات بح هدد ن  دده بحق ددى   ددنكوبا 

ل ىكئا  فىحث ح بح ىحت ئتثع   رئا بح   اا وبحادد ا 

  1975/حعىتا ا بحقىو  بحتددت و ددعاى او ددر  هدد ع 

ون اهددى وددثىح هلددرس  بدددات  ربغددى زب  اددوي 

بحتت اا ر محددت رن فعىح ددا بحق ددىكب     2017/  بح ب ت

/ عا ددت بح سددتقث ي رلمددىوت اكه ح ل ددى بحتعادد    

ات  ك   الددا انث رهددى تاددن  عددز ه دد  بح رؤو دد أ 

/بح وج   وافع لدد اباا  تاددن ركب  بحع دد   ععىح ددا  

واه  ددا دددع اه   ىحر ددى وبلمتعددى  بحدد بلات تددأ 

بحع دد   و ىحتددىحت ئكدد ن بلت ددىا رلمددىوت اكه ح ل ددى 

بحتعادد   مع هددا حا اب ددا  ت بفددق ا ى ددى  ددع رهدد با 

بح اب ددا بحرب  ددا محددت ا دد ئر بيكب  بحتعا  ددت   ددى 

ئتهى ج  ع بح ستل ب  بحتقه ا فت نرق اق ئ  بح ت  

ا  ئر لدد اب  نددوج بحتعا  ت   أ لو  بحع   تان  

اكه ح ل ددى بحتعادد   / عا ددت بح سددتقث   تاددت ااقددت 

ب  ددىن كتدد  ل ئدد ا رمبددر فىتا ددا  ى ددتخ ب  بحتقه ددى  

بح  ئبددا ئ كددها  ل قددى اقدد ئ اى ح و ادد  وع و هدد  

 ,Hejres, Braganza) بح عا ددددددد أ.

Aldabi,2017; House, Mitchell 1975) 

 Cognitive  رئدددا بحه ددد  بح عرفدددت  ❖

Development Theoryب 

ب  ولى  أ رن نىحج اكه ح ل ى بحتعادد    ددتعا  

 ب ر  ىن اعا   ختاعددا  فىحث ددح بح ددىحت ئتثددع   رئددا 

بحه   بح عرفت بحتت اا ر محت رن بح تعا  ئ تددىج محددت 

كت  اعا  ت  ست ر وه  بي ددر بحدد ي ئ كددأ ادد ف رب 

بح اكدددا بحتعىتا ددا بحتددت ادد ت    أ لددو  او  اددى 

بح تعا دددد أ وادددد لاا   ددددأ لددددو  بحددددرك تاددددن 

ب تعسددىاباا   وب ددتاتا  بحخىوددا وبل ددتاا بيمبددر 

ددد  تى  و ىحتددىحت ئكدد ن بلت ددىا بح ىحددجي بح ددتعا  
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 ت بفق ا ى ى  ع ره با بح اب ا بحرب  ا محت ا  ئر 

بيكب  بحتعا  ت   ى ئتهى ددج  ددع بح سددتل ب  بحتقه ددا 

فت نرق اق ئ  بح ت  بحتعا  ت   أ لو  بحع   تان 

ا دد ئر لدد اب  نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد   / عا ددت 

بح ستقث   تات ااقت ب  ىن كت  ل ئدد ا رمبددر فىتا ددا 

  ى تخ ب  بحتقه ى  بح  ئبا.

  Interactional  رئا بحتعىت  وبلإامى   ❖

and Communication Theoryب 

ت ا ددا  ك  اددى  ت ا ا بحددتعا     ا بفقى  أ ماسى 

بامىح ا اعىتا ا اددت   دد أ رنددربا بحع ا ددا بحتعا   ددا 

 م ا بحتعا   واق   تاددن ر ددىح ج   -بح عا   -/بح ىحج

وب تربا ل ى  اق ئ  بح ت  بحتعا  ت حا ىحج  فىحث ح 

بح ددىحت ئتثددع   رئددا بحتعىتدد  وبلامددى  بحتددت ادد ت  

ت ا تت بلامى  وبحتعىت   دد أ بح ددتعا  وبح عادد   ددأ 

او  اددى   -لددو  اعىتدد  بح ددتعا   ددع  مدد ا بحددتعا 

بحتددت اع دد  م سددىت  بفترب ددت   -بح  ىكثا بحتعىتا ددا

حا عا  فت كت  بح ىحج  أ لددو  بح  ىكثددى  بحهمدد ا 

و تع كا بح  ىوط  فضو تأ ماى تاى اعىتدد  بح ىحددج 

  ع بح  ت ت تثر وبلاا بحت ث ق بح ا لا.

 إجراءات البحث
  ددرب ين بحث ددح بح ددىحت ئادد ا محددن امدد    

  تا   ى  مادىك رمىكئ ت محكترو ت وفق    دد أ  ددأ 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددت ي ا دد  ت  

ول دددىس رثدددر اعىتاا دددى  دددع  سدددت ئى  بح بفع دددا 

 هخعضددا  تاددن  ي ت  دد ا يبيمىكئ  ددا / راععددا 

اعزئددز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت 

ح ي نوج اكه ح ل ى بحتعا    ح حي فق  باثع بحثى بددىن 

 بلإلرب ب  بحتىح ا حشلى ا تان اسىؤلاهب 

رولب بلنوي تان بلآك  ى  وبح اب ى  وبحث  س بحتددت 

 اهىوح ب  

  تددا بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت ب  .ر

 ددأ   ددح  عادد     ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلحكترو ددددددت  ولمىومدددددده  وبه بفدددددده  

ووتىوعدده  وف بودد ب و   زبادده  و لىلاددده 

ورنرب و  تىاه   و  تا  هما   ددى  بلإادددىك 

بيمىكئ ت بلحكترو ت بحقددىو  تاددن او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا  وبحتلددىاج بحعىح  ددا فددت 

 بلإادىك بيمىكئ ت بحرل ت.

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا دداب  ددأ  .ج

  دددح  عا  ادددى  ولمىومددداى  ورهددد بفاى 

ب ددتخ ب اى  ووتىوعاددى  وف بودد هى و   ددزب 

فت   تا   ى  بلادىك بيمىكئ ت  وب  ىناددى  

وبحه  ددىن بح سددتخ  ىن فددت بحث ددح بح ددىحت 

/بحهمتيبحر دد  ت   ورل ددرب ركوبا بح رددد  

بيمىكئ ت فت ا ت عاى فت   تا   ى  بلادىك 

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت.

بح بفع ددددا بيمىكئ  دددداب  ددددأ   ددددح  .ج

 عا  اى  ولمىوماى  ور عىكهددى وره  تاددى 

وبحع ب   بح تثرا تا اى ووتىوعاى ور ددىح ج 

ونرق ل ى اى وبحعولا   هاى و  أ او  اى  

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.
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بحارا بح اب تب  أ   ح  عا  ه   .ك

ولمىومددده  ور عدددىكب وره  تددده وبحع ب ددد  

بح ددتثرا تا دده ووتىوعدده ور ددىح ج ونددرق 

ل ى ددده وبحعولدددا   هددده و ددد أ او  ادددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بحتك ددددا بلمددددىكئ تب  ددددأ   ددددح  .ب

 عا  ددده  ولمىومددده  ور عدددىكب وره  تددده 

وبحع ب   بح تثرا تا دده ووتىوعدده ور ددىح ج 

ونرق ل ى ه وبحعولا   هه و دد أ او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بحعولددا  دد أ   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت  .و

بلإحكترو ددددت بحقددددىو  تاددددن او  اددددى  

بح  ىكثددددددا بحتعىتا ددددددا /بحهمدددددد ا ي 

بحر ددددد   ا  و سدددددت ئى  بح بفع دددددا 

بيمىكئ  ا وبحارا بح اب ددت وبحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ا  ئ   ثىكئ و عىئ ر ام      تا   ى  بلإادددىك   ثى  ىب

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا دددا /بحهمددد ا ي بحر ددد   ا  وبح تعىتددد   دددع 

 سدددت ئى  بح بفع دددا بيمىكئ  دددا حتعزئدددز بحادددرا 

بح اب ددت وعئددىكا بحتك دددا بيمددىكئ ت حدد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  

  تددا   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

بحقىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمدد اي 

بحر دد   ا  بحدد ي ئتعىتدد   ددع  سددت ئى  بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددا وئعددزع بحاددرا بح اب ددت وئزئدد  بحتك ددا 

بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد   هددت   تددا 

هل هددا ال ددع  دد أ  ثددىكئ و عددىئ ر امدد      ددى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت و ثددىكئ و عددىئ ر 

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى /بحهمدددتي 

بحر دد  ت  حدد ب ئتهددىو  بحثى بددىن هدد ب بح  دد ا  ددأ 

ى حا  دد ائأ بحعددرت  أ    ددىوا بلإنددىا بحه ددري وفقدد 

 بيا  أب

 ثددىكئ و عددىئ ر امدد      تددا بلإادددىك  .ر

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت

 ثددددىكئ امدددد      تددددا بلإادددددىك  •

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت

ات بددد   ثدددىكئ امددد     دددرب   بلإاددددىك 

و ددع   ى ددى   بيمىكئ ت فت بحث تا بلإحكترو  ا فددت

وب  ا و عت  ا  وا  ئ  رهدد با  ر ددى   بلإادددىك  

وو ددع ه كدد  اه   ددت فعددى   وبلت ددىا فرئددق ت دد  

 تهدد   ددأ بح رددد ئأ بيمددىكئ   أ  وادد ف ر  ح ددى  

ح ت  وا ل ه بح وج محكترو  ى   ع و ع  تدددرب  

حق ىس واق      ت فىتا ا  ر ى   بلإادىك بيمىكئ ت 

 و خرلىاه  اك  كواي.

 عددددىئ ر امدددد      تددددا بلإادددددىك  •

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت
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ئتثهددت بحثى بددىن  عددىئ ر بحت  ددز فددت بلإادددىك 

بيمددىكئ ت بحتددت و ددعاى بح لت ددع بحعددىح ت حوادددىك 

بيمدددددىكئ ت بحتدددددى ع حلى عدددددا ولئدددددا مى سددددد   

NACADA   ىحاربمه  ع  عا  لدد ن من. غددىاك ر 

حات  ز فت بحتعا   بحلددى عت حدد ت   لددىح بح ددوج  ددأ 

 . EAAلو  اعزئز بحت  ز فت بلإادددىك بيمددىكئ ت /

  ح ر عر  ه ب بحاربما تأ ا  ئدد  اسددعا  عددىئ ر 

ى  ا عددرا  ن   ددا ح ت سددى  بحتعادد   بحعددىحت تىح  دد 

 ) ى دد   دددرون بحت  ددز فددت بلإادددىك بيمددىكئ ت .

NACADA,2017)  دددع  دددث اى حتت بفدددق  دددع 

بحمددثرا بلإحكترو  ددا حوادددىك بيمددىكئ ت بح تثددع فددت 

 بحث ح بح ىحت  وهت تان بحه   بلآاتب

. بلحتددزب  بح ت سددتب بح مدد   تاددن كتدد  1

بلإكباا بحعا دددى حددد وا بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

 بلإحكترو ت. 

. بحددددتعا ب  هددددى  فددددرص بحددددتعا   ى ددددت ربا 2

حا رد ئأ بيمددىكئ  أ و دد ىن اق دد    تددىو  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت و  ب  تاددى 

  ع بيه با بح ت س ا.

. ا سددد أ بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 3

و ه ه فرص بح اىاما فت بحتق    وبحث ددح 

 بحقىو  أ تان بيكحا.

. بحته ددد  ب  ددد ىن ا بفدددق ه كددد  بلإاددددىك 4

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت كبلدد  بح ت سددا  ددع 

 ا ىحتاى وره بفاى.

. بلإ مىا وبحا    وبحته يب ئهثرت رن ا قددّ ا 5

  ى دددى  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

 بلإ مىا وبحا    وبحته ي.

. بلت دددىا وا ددد ئر بح ردددد ئأ بيمدددىكئ  أب 6

ى وا ك ددها   ددأ لددو  فددرص  اه  ددتا   اه دد 

 بحت  ئر بح اهت وو  ح بحت لعى .

. بحتعددددىون وبحت بودددد ب اعزئددددز بحاددددربمى  7

بحتعىو  ددددا حت سدددد أ بلإادددددىك بيمددددىكئ ت 

 بلإحكترو ت.

. هدد ا بح ىحددج و سددىاباهب ا  ئدد   سددىاب  8

  لى ه ومعبحا بحع بوق حت س أ بحتعا .

أ  ىحتكه ح ل ددىب 9 . بلإادددىك بيمددىكئ ت بح   كددّ

ك   بحتكه ح ل ى حتعزئز   ىا ددى  بلإادددىك 

 بيمىكئ ت. 

ا ث ق  ثىكئ و عىئ ر ام      ى   •

بلإادددددىك بيمددددىكئ ت بلإحكترو ددددت 

بحسددددى قا تاددددن   تددددا بلإادددددىك 

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو ددا تاددن 

او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا 

 بح ستخ  ا فت بحث ح بح ىحت ب

o  ا ددىحا   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت

بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا اب
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بحرئىكا وبحت  ددز فددت اقدد ئ  لدد  ى  بلإادددىك 

بلإحكترو دددت وبحددد ت  بح عا  دددىات حو تقدددى    دددوج 

اكه ح ل ى بحتعادد   محددت بح سددت ت بحعمددري حا عرفددا 

 بح ي ئ قق حا   س را لى ع ا  ىل ه.

o  رهدد با   ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت

بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا اب

اا تددا بح ددوج حاتددنلا   ددع بح  ددىا  ▪

 .بحلى ع ا

 ادددر بحددد تت  نه  دددا بلإاددددىك  ▪

بيمددىكئ ت  واعزئددز ثقىفتدده حدد ت 

 .بح وج

اا تا بح ددروا بح هى ددثا حت ق ددق  ▪

بحه دد  بحسدد ي حا ددوج  واعزئددز 

 .ا م اا  بيمىكئ ت

ا ع ددز بح ددوج بح تعدد ل أ تا  ددى   ▪

 .وبح  ه   أ

 تى عا بح وج بح تعبرئأ رمىكئ  ى    ▪

و سددىت اا  فددت  دد  بح اددكو  

بيمىكئ  دددددا واخ ددددد ط ر اددددد ا 

 .تول ا

اقدد ئ   ددرب   مادددىكئا ح سددىت ا  ▪

 .بح وج  وي بل ت ىلى  بحخىوا

 تى عا بح ىحج رمىكئ  ى  و سددىت اه  ▪

تان م لددىع كاب ددته  دد أ بحعتددرا 

 بحز ه ا بح   كا   ى ى    كعى ا.

كت  لا ك بحكا ددا فددت ادد ف ر   تددا  ▪

اعا   ا كبت ا ات ت اخرئ  نددوج 

 . تها أ حس ق بحع  

o  بحا كدد  بحته   ددت حه ددى  بلإادددىك

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب

بحالىن وبح لىح  بحر دد  ا بح عه ددا  ثر ددى   

بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت وبح عت دد ا  ددأ 

لثددد  مكباا بحكا دددا حاق دددى    ادددى  بلإاددددىك 

 بلإمىكئ ت ح وج اكه ح ل ى بحتعا  .

o  فرئددددق ت دددد    ددددى  بلإادددددىك

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب

ئتض أ فرئق بحع دد  بحخددىص  ثر ددى   بلإادددىك 

 ل  تددا  ددأ بح رددد ئأ بيمىكئ ت بلإحكترو ت  

حاق ى  بيمىكئ  أ بح عت  ئأ  أ لث  مكباا بحكا ا  

  اددى  بلإادددىك بلإمددىكئ ت ح ددوج اكه ح ل ددى 

بحتعادد     ىل ددىفا حاثددى ب أ حاق ددى    اددى  مكباا 

  تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو ا تاددن 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  ه   اى /بحهمددت ي 
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بحر دد  ت  حتعزئددز بحاددرا بح اب ددت وعئددىكا 

 بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

o  بحس ى دددى  وبحادددد بوت بحخىوددددا

 ه دددددى  بلإاددددددىك بيمددددددىكئ ت 

بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا اب

ااتز    تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو ا 

 تاددن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  س ى ددى 

وحدد بوت بلإادددىك بيمددىكئ ت بح تثعددا فددت ما ددا 

بحتر  ددا بحه ت ددا وبح عاهددا تاددت اث ئددج و دد ا 

بلإادددددىك بيمددددىكئ ت تثددددر   لددددع بحكا ددددا 

-https://spcd.psu.edu.eg/academic

advisingي 

o   بي   ا وبلآح ددى  بحخىوددا  ه ددى

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا 

 بحتعىتا اب

ااتدددددز    تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت 

بلإحكترو دددت  ن   دددا و ح دددى  بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت بح تثعددا فددت ما ددا بحتر  ددا 

بحه ت ددا وبح عاهددا تاددت اث ئددج و دد ا 

 بلإادىك بيمىكئ ت تثر   لع بحكا ا ب  

https://spcd.psu.edu.eg/academic-

advisingي 

o   بحت بوددد  وبحتعىتددد    دددع   دددى

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا 

 بحتعىتا اب

ئت  بحت بو  وبحتعىت   ع نوج اكه ح ل ى بحتعا   

تثددر   تددا بلإادددىك بيمددىكئ ت  -ت هددا بحث ددح -

بلإحكترو دددت بحقىو دددا تادددن ا  ادددى  بح  ىكثدددا 

 بحتعىتا ا تثر بح  لع بحخىص  ىحث ح بح ىحتب

 بحه ط بحهمتب ✓

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2

.2/shareable.html?configUrl=https://fi

les.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/202

41202164502-JQD90DYQ.json 

 بحه ط بحر   تب ✓

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2

.2/shareable.html?configUrl=https://fi

les.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/202

41224075018-O1GI0LF3.json 

o  ا ل ه بح وج وفق   ى  بلإادددىك

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب

ئت   سىت ا نوج اكه ح ل ى بحتعادد   فددت اسددل   

بح دد بك  ددأ لددو  لدد  ى  بحتسددل   بلإحكترو  ددا 

https://spcd.psu.edu.eg/academic-advising/
https://spcd.psu.edu.eg/academic-advising/
https://spcd.psu.edu.eg/academic-advising/
https://spcd.psu.edu.eg/academic-advising/
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
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بح تى ددددددددددا تثددددددددددر   لددددددددددع بحكا ددددددددددا 

https://spcd.psu.edu.eg/enrollmentي  

وا  ئ   سىاباا  بيمىكئ  ا  وكت ا  فت بحتك ا 

 ع بحه ى  بح اب ت تثددر   تددا بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو دددت بحقىو دددا تادددن ا  ادددى  بح  ىكثدددا 

 بحتعىتا ا تثر بح  لع بحخىص  ىحث ح بح ىحتب  

o   تى عددا اقدد   بح ددوج كبلدد    ددى 

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا 

 بحتعىتا اب

ئدددت  اوددد   سدددت ت اقددد   بح دددوج بيمدددىكئ ت 

واهثدد اا  فددت  ددى  ب خعددىض  سددت به   واقدد ئ  

بحدد ت  بحددوع  حادد   ددأ لددو  ل ددى  بح رددد ئأ 

بيمىكئ  أ  نكوبا بلإادىك بيمددىكئ ت بح هدد ن  ادد  

  بحق ى   اى.

o  اق دد   بيكب  كبلدد    ددى  بلإادددىك

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا اب

ملدددرب  اق ددد   كواي يكب  بح ردددد ئأ 

بيمىكئ   أ وبحثر ددى    اددك  تددى   ددأ 

لدددددو  ب دددددت وتى  اري بح دددددوج 

بلإحكترو  ا بح تى ددا  ددأ لددو   ول ددع 

بح و  ددى   ددأ لددو  اث ئددج و دد ا 

بلإادددىك بيمددىكئ ت تثددر   لددع بحكا ددا 

https://docs.google.com/for

ms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjt

--DAW3voKV8A6s

UGCVOPZrnfwianOl8IQOi

gPVpA/viewform 

 ثدددىكئ و عدددىئ ر امددد    او  ادددى   .ج

 بح  ىكثا بحتعىتا ا وب تىلاىب

  تا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  ىتتثىاهددى 

ر   ردكى  بح ت  بحتعا  ت بحتت ب ثبق   ددأ ا ث قددى  

بح مى  بلو هىتت هددت   تددا  ر دد اا   ث عتاددى فددت 

 ثىكئ بحتم    بحتعا  ت وبحت  ئر بحتددت اادد ا محددن 

 خىنثا بلآل  حاثار  و حي  أ لو  ب ددتخ ب  حرددا 

اخىنددج نث ع ددا اربتددت  ثددىكئ بح عىحلددا بح عرف ددا 

 حا عا  ى   و اى  بحتعا  ولمىو  بح تعا .

ح ب ل ات بفق  اك  مث ر  هال ددى  بحتمدد    

  تددا   –بحتعا  ت حث تى  بحتعا  بحتت  ثق  ه ب بحث تا  

 دد ب  بحقرئثددا  هاددى   -او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا  

ع ه ى  ب  بحث تى  بح عه ا  ت ت ا     بحددتعا  بحقددىو  

تاددن   تددى  بحددتعا  بلفترب ددت  ن  ىناددى وبل ىحاددى 

بح تع كا بحتت اتاى ه  ع   تا او  اى  بح  ىكثا فت 

بتت ىكهى تات بل تر    بدد ب   ددى ج ف ا  ددخ وب ددخ  

   مرئسددت أ 2012لدد ن ك.   رادد ن  لدد أ فدد حز /

   تز ددت ور دد  ت ددىا 2015كب تدد   ورلددرون /

  رو بحه ددى ج 2017   بحسددع  ت وبحدد   ىن /2015/

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjtDAW3voKV8A6s--UGCVOPZrnfwianOl8IQOigPVpA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjtDAW3voKV8A6s--UGCVOPZrnfwianOl8IQOigPVpA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjtDAW3voKV8A6s--UGCVOPZrnfwianOl8IQOigPVpA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjtDAW3voKV8A6s--UGCVOPZrnfwianOl8IQOigPVpA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelVSjDjtDAW3voKV8A6s--UGCVOPZrnfwianOl8IQOigPVpA/viewform
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بح عه ددددا  ت ت ددددا   تددددى  بحددددتعا  بلإحكترو ددددت 

 دددرك بحقمددد   وبحدددتعا   - ى دددتربا ل ىااى بحسددد 

بح  له  وبحتعا  بحقىو  تان بحسدد هىائ   وبحددتعا   ددأ 

لو  بل تكاىا وبلمتاىا  وبح  ىمددىا  وبحتعا ددج 

 دددىحرغ   دددأ ر ادددى بيلدددرج محدددت   تدددا او  ادددى   -

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا   ددرب حتاددى ه مددو بحث تتدد أ فددت 

متت ىكه ددى تاددن بلامددى   ىل تر دد   بدد    ددى ج 

  تا ى   وبحه   ج بحر ىتت بي  بج حتم    بحتعادد   

 Agileوبحتم    بحتعا  ت بحرد ق  4Dبلإحكترو ت 

Instructional Design  و  دد  ج  دد ا بحادد ت

  رو بحه ى ج  SAMلىن  و    ج بحتقرئج بح تتىحت 

بيلدد    هاددى ع ه ددى  بدد ب   ددى ج بحتمدد    بحتعا  ددت 

كئي    -وب تربا لىاه بحتقا  ئا  ب    ى جب /ل رل 

 -مىا  ادد   -مىاف دد  -كئددي  مددىاي بح عدد   -مددىاي

 -  ائسدد ن  اوس  م  ددج -م  ددج بح عدد   -م  ددج

هه ا  ن لئهر  وغ رهى  أ   ى ج امدد      -  رئ 

بحتعا   بحقىو  تان بلإ تر    اك  تى    بدد    ددى جب 

ل ح ددا  -  تاددى   -مئددتكأ تب ددىن -/م ددربه   بحعددىا

 -ائددىن و لددرون -اوف هددت - سددأ بحثددىاع -و لددرون

 -بحررئددج عبهددر -تثدد  بحا  ددا بحلددزبا -عئهددج ر دد أ

 مددد عن  -   ددد  ت  ددا ل ددد   -   دد  بحادددىكي

بح   ن  بح ثىاك  وغ ره    ع     بحتعا     -ل ك 

ن او  اددى  بح  ىكثددا لىوددا وبحددتعا  بحقىو ددا تادد 

بحتعىتا ا  هاى  حك ن رغاج هدد ب بحه ددى ج ا  دد  محددن 

رن اكددد ن ثى تدددا ول  دددا    دددى ل ئاثدددت ا لعدددى  

 سددتع  ي بحددتعا  بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا  

و ستخ  ت   تىااى فت رغاج بي  ىن    ى ل ئسدد ت 

حاى  ىحت بفق  ع اخممى  اعا   ا  ته تا و ىل  

 ب  واا وث قا  ث تى  بحتعا  بحقددىو  تاددن او  اددى  

بح  ىكثا  وئ    أ ل اااى تان كت  ت ا ى  بحددتعا  

بح تس ا  ىل تكددىا   سددثج  قىو تاددى حاتر  ددر وتدد   

 هى ثتاى حاسدد هىائ هى  بح عت  ددا بحتددت اثهددن وفقددى 

حاددى   تددى  بحددتعا  بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا  

بح ددتعا     ددى وح  ااى رن اه دد    دد  بحع ا ددا  قى دد   

ئت اج ا دد ل فددت بحترم ددز  ددأ اقدد ئ  بح  تدد ت محددن 

 ا  اعا  ت لىو  تان بح اى  وماى ا بحعرص حاتعك ددر 

 & Gustafson)وبحتعدددددىون وبل ددددد بي 

Branch,2002; Salter,Richards & 

Carey, 2004; Irlbeck, Kays, Jones, & 

Sims, 2006,71) بي ر بح ي ئ    ددأ ب ددتعىكااى  

 أ اكه ح ل ى بح عا  ى  بحل ئ ا  و أ ا  حاى     

 ,Dawleyبح لت ددددع بح عددددىه  ت وبح عرفددددت. /

2007.  

وتان  حي ئتهىو  بحثى بىن ه ب بح  دد ا  ددأ 

   ىوا بلإنىا بحه ري وفق ى حا  ىوا بحعرت ا بلآا اب

 ثىكئ امدد    او  اددى  بح  ىكثددا  •

 بحتعىتا اب
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 ثدد رئأ    2021/  رلددرونوئ  ك هىن بمس   

  :ر ى  ىن حتم    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا ه ى

(Han, Turner, Zhou, & Yeh, 2021, 30) 

بحتثهددتب بحتنمدد   ددأ رن بحخثددرب  غ ددر  •

بح تخممددد أ فدددت اكه ح ل دددى بح عا  دددى  

ئ كدددها   سدددا حا ب دددتخ ب   همدددا م تدددىج 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  

بحت بفقب بحتنم   ددأ م كى  ددا ب ددتخ ب   •

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا  رض بحه ر تددأ 

 همى  بح  ىكثا بلآح ددا بح سددتخ  ا حتمدد    

  رب   بح  ىكثا بحتعىتا ا

م دددى ئ ددد كهى مدددو   دددأ فدددرح  و ى ددد   

لن ل ددأ  - ثىئهااىوا  و ى  ي م لرب   وفى ت م  

ارئى ى  وركائىن هدد حزا  -و ىائى ل س س اوكائر ز

  ل سددا  ثددىكئ ب ى دد ا 2024وكئهدد   ل ا دد  /

حتمدد    او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحتددت ئ كددأ 

 ا ت عاى اعا   ى هتب

ب ئ كأ ام ا بح ا ددا Tasksبح اى    •

مخ دد ا  ه  ددا ات بفددق  ددع رهدد با  اددىن 

بحتعا   وئسته   حي محن فكددرا رن  اددى  بحددتعا  

هددت  وبلاددا  دد أ بح تعا دد أ وبح عا  ددى  

بح ق  ا فت   تددا بحددتعا   اع دد  تاددن اهادد ط 

ت ا ى  بحتعا  وبحت ك  ف اى  ددأ رلدد  اسددا   

بحتعا  بحهىلت  وئت حن بح عا  ن ا  ئ  بح اى  

 بحتت ات بفق  اك  رفض   ع  اىن بحتعا .  

ب Resourcesبح ددد باك ي بح مدددىكا  •

ئنات بح  اكي بح م ا  أ اعرئا مىوأ بحددتعا  

 ىتتثددىاب  ري  دد اكي  مدد ا ال ددت ئ كددأ 

متىكا ب تخ ب ه حدد ت  بحددتعا    بدد ب بحمدد ا 

بحرل  ا رو بحم ا بحع ا غربف ددا  و دد لزب  

بحث ى دددى  بح ثىددددرا...  و قدددىنع بحع ددد ئ  رو 

بحمدددد   بح ثىدددددرا رو بح سددددلاا  سددددثق ى  

ورلدددزب  ودددر را  دددأ بحددده   وبحر ددد   

ى    بح ت رما  وا ث قى  بح ئج بيورر  ل دد 

 ىلإ ىفا محن  وددع ى  بح ئددج بحكى اددا بحتددت 

ال دددع  ددد أ بحددده  وبحمددد ا وبح  دددىوط رو 

بحت ث قى  بيلرت وبحدد ي ئددت  ا ث قدده  اددك  

لددىص تاددن  اددى  بحددتعا  بح ختددىاا حهاددىن 

اعا  دددت  عددد أ   ادددرن رن ئكددد ن بح ددد اكي 

ب تاددن بح ادد ا  تضدد هى رو  -بح مدد ا لددىكا 

فددت ا ث ددق  ر لددت ئلعادده   - تمو  أ لو 

 فت  تهىو  م   أ بح تعا  واو    بح  ىكثا.  

ب مددد ن Applicationsبحت ث قدددى   •

 دددرب   بح  ىكثدددا بلآح دددا هدددت  ددد ي  دددأ 

بحتكه ح ل ى بحتعا   ا  ف أ بحضرواي رن ئددت  

م اى  لسر   أ بحس هىائ  بحتر  ي وبحتعىت  

 ع  ر ى   بح  ىكثا بلآح ا بحتعا  ت  أ لو  

ا ث ق  ر لت    ح ئ كددأ و ددع بحت ث قددى  

فددددت  دددد ىلاى حتدددد ف ر وبلاددددى   ختاعددددا 

 حا ستخ   أ بح ختاع أ.

ب بلإددددىاب  هدددت Cuesبلإددددىاب   •

ب ر ى دد  ى  ددأ  م كى  ددى  ال  ددا ااددك  لددز  
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وبلاا بح تعا  فت بحت ث ق  وئ كأ رن اكدد ن 

بلإدددىاب  ا دد   ا رو  مدد ا وئ كددأ ا  اددى 

 ىلإلرب ب  بحتت ئتخ هى بح ىحج  رو ا ار فت 

تهىور كبل  بح  اكي بح مدد ا بح ضدد أ فددت 

بحت ث ق  رو ا ار  اددك  كبودد  فددت بح بلاددا  

  ددح اع دد  مدددىاب  بحتعىتدد  تاددن متددو  

بح ستخ   أ  ىلإلرب ب  بحتت ئ كها  باخى هى 

وادد ل اا    دد  ملددرب   عدد أ حدد    اعىتدد  

او    بح  ىكثا فت  اىن بحتعا     ح ات ب  

وت عا بلإدىاا فت ا ع ز بحتثىك    أ بح ددتعا  

 واو    بح  ىكثا.

ب اعهددددددت Exchangesبحتثددددددىكل   •

بحتثىكل   ت   ت م ا ئث و بحتثىك  بحت ىكثت 

  أ بح تعا  وبحرو     أ لددو  اقدد ئ  ر باددا 

 ,Farah)حاتعدددددددددىتو  بح ع ددددددددد ا

Spaenlehauer, Ingram, Lasne, 

Rodríguez-Triana, Holzer, A., & 

Gillet, 2024). 

  ددى  ددثق ئسددتهت  بحثى بددىن بح ثددىكئ بحتىح ددا 

حتم    ا  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحتت ات بفددق  ددع 

بحث تا بحعر  ا وبحتت ئ كأ ا ث قاى حتم    او  اى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بح سددتخ  ا فددت بحث ددح بح ددىحت 

 ه   اى / متي ا   ت  بحتت اتعىت   ع  ست ئى  

بح بفع ا بيمىكئ  ددا واعددزع بحاددرا بح اب ددت وازئدد  

 سددت ت بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ي نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  

بحقث  ب بحتت ا كأ بح ددوج  ددأ لثدد    •

 بحتعى    ع او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بحتثهتب بحتت ا كددأ بح ددوج  ددأ اثهددت  •

فكدددرا بح مددد   تادددت بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

ى  دددأ لددددو  او ددد   بح  ىكثددددا  محكترو  ددد 

بحتعىتا ا  ولث   بح رد ئأ بيمىكئ  أ اقدد ئ  

ل  ى  بلإادىك بيمىكئ ت محكترو   ى  أ لددو  

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بحاددربماب بحتددت ا كددأ بح ددوج  ددأ  •

بح ادددىاما فدددت   بلدددا ماددددىك رمدددىكئ ت 

محكترو دددت  ق قدددت  دددع او ددد   بح  ىكثدددا 

 بحتعىتا ا.

 لىح بحددتعا  واعادد  بل ى دد ى ب بحتددت  •

اددتكي محددت عئددىكا دددرا بح ددوج واكدد عا  

بيمىكئ ت تقج اعىتاا  بلئلى ت  ع او دد   

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.  

بحث تا بحرى راب بحتت ا كأ بح وج  ددأ  •

بل ر ىس بحكى   فت   تا او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا  وبحتعىتدد   ددع     اددى /بحهمددت ي 

 بحر   ت . 

بحا ئا بحعر  اب بحتت ئرت بح وج  أ  •

لوحاى ر عسا  فددت تددىح  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

تثددر او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمددت ي 

 بحر   ت  بح تعىت   ىحارا بحعر  ا. 
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بحتكى دد ب بحدد ي ئتدد ت حا ددوج بحقدد اا  •

تان اض  أ بحتكه ح ل ى بح  ئبا بح سددتخ  ا 

فددت بحعددىح  بح ق قددت  ددع او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا   ب ب ب ددتخ ب  ا ث قددى  او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا ا  أ لو  ه باعا  بحهقىحا.

بحت ع زب بح ي ئت ت حا وج بحع     ددى  •

 ئعتق و ه ر ه ح ما ا اعا ا .

بح لا بحتقه اب بحتت ادد فر بحقدد اا تاددن  •

ا   ددز بحتعىودد    ددأ لددو   ددو ا بحعددرض 

 بحتقهت وب س ى ه.

بحع ب   بحهعسدد اب بحتددت ادد فر بحرب ددا  •

بحهعسددد ا حا ىحدددج تدددأ ب دددتخ ب ه حرو ددد   

بح  ىكثا بحتعىتا ا  ت لا  ع ب تددأ بح ب ددرب  

وبح اتتى  بحثمرئا وبحس ع ا بحتت لدد  اددتثر 

 عسددد ى تا ددده  وتادددن تددد   اقثاددده حشاددددىك 

بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت  دددأ لدددو  او ددد   

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بيثىا بلإئلى  اب وهددت مىفددا بحل ب ددج  •

بلإئلى  ا بحهىالا تأ اقدد ئ  بحدد ت  بيمددىكئ ت 

  أ لو  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.

 عىئ ر امدد    او  اددى  بح  ىكثددا  •

 بحتعىتا اب  

اا ر بيك  ى  محن ر ه ل ا ل    رئددا   دد كا 

ادد ت  امدد    او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا ئ كددأ 

بل تادداىك  اددى  اددك   ثىدددر حا لحددا تاددن  عددىئ ر 

بحتم     مل ر ه ئ كأ بحعب ا تان ر دد    ئاددا فددت 

  رئدددى  رمبدددر ت    دددا  اددد ت  ا  دددز او  ادددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا   ماى تاددى ح   ددزب  بحدد تى ى  

بحتعا   ا بحتت استه  محت بحه رئا بحثهىو ا بللت ىت ا 

بحتت ب ساى ح ا ف ل اسكت  تم  ب رن بحتعا  ئقتددرن 

 ىدددترى  بح ددتعا  تاددن بح   دد ي وحدد    ىلتهددى  

 عىاا تهه فقط  وه   ى ا ققه او  اى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا    ددح م اددى اادد ك تاددن كواهددى فددت  هددى  

بح عىاا ح ت بح تعا   واتمدد  تاددن  مدد   اثددىكل  

 ب ددرا  دد أ بح ددوج  عضددا  بحددثعض تثددر عئددىكا 

بح  ت ت بح عرفددت حرو دد   بح  ىكثددا  ت لددا اعا دده 

 أ بحتعددىتو  بحسددى قا  ددع بح سددتخ   أ  واق ئ دده 

بحت م   تددأ نرئددق بحتعددىتو  بللت ىت ددا وبحدد ي 

ئت  ك  كعىئى  بح ىحج ته  بل  وق   ى ئسىت  تان 

  دد  بحث تددا بح عرف ددا حا ىحددج وا دد اب  ى ددت ربا  

م  دده ئعت دد  تاددن اه دد   ت ا ددا بحددتعا  وبح  بلددا 

بحتعا   ا  ىحاددك  بحدد ي ئسددىت  بح ددوج تاددن اه  ددا 

 عددىافا  واكدد ئأ  عددىه  ا  وااددك   وتدد ا  تددأ 

نرئق بلااثددىن  ىحسدد ىق بللت ددىتت  وبحددتعا  كبلدد  

رنر بلت ىت ا اعىتا ا  و حددي  ددأ لددو  بحددر ط  دد أ 

 بح عرفا بحسى قا وبحل ئ ا.

وتاددن بحهقدد ض ا لدد  ت ئدد   ددأ امدد   ى  هه  ددا 

حرو  اددى  بح  ىكثددا  اددك  تددى    ددى اتضدد هه  ددأ 

او  اى  بح  ىكثا بحتعا   ا ولىوا بحتعىتا ددا  هاددى 

ب  أ بحتكه ح ل ددى بح سددتخ  ا  ب مث ر    رب ح ل ك ل ا 

 ,Pérezفدددددت ا ددددد ئر هددددد ب بحرو  ادددددى  /
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Daradoumis, & Puig, 2020 ف عئدددا  

  .2024بح  ه  ت  

  ددح بلتددرح  ددت عىن  دد   ئرلر و ددى  أ 

   ه دددا  ع ىائدددا حددد     دددرب   2022 ددد عر  /

بح  ىكثا فت ا ث قى   تع كا بح  ىوط حاتعا    ات  ز 

 ىحقدد اا تاددن اك  ددا بح  تدد ت بحتقهددت وبحتر دد ي 

ى حدد     ى فه دد   سا حا  وبلترح فرح و لددرون  خ  دد 

ى محددن  بح مو  بح  لا أ     بح اى  فددت بحتعادد   لهثدد 

لهج  ددع اهع دد  مثثددى  بح عادد      ه ددى بلتددرح ئدد    

و لددرون  ل  تددا  ددأ  ثددىكئ امدد    او  اددى  

بح اكدا بح ست  ا  ددأ  ربلعددا بيك  ددى  حا اب ددى  

  Sonderegger & Seufert,2022 بحتلرئث ا./

   هال ددا 2023  ه ى بلترح  اى  و لرون /

اكربائدددا ل ددد ا  خ ددد ا ارمدددز تادددن بح سدددتخ   

حرو  اددددى  بح اكدددددا بحتعا   ددددا   ددددح ئتعددددىون 

بح تعا دد ن وبح ددوج  هاددىن رثهددى   رب دد  ا ا دد  

بح ت اثى  وبحتم    وبحت قق  فضو تأ  حي ئ لدد  

 ا  اعددىو ت  ئاددرك بح ددوج فددت امدد    او  اددى  

ى فددت بحتعادد    بح  ىكثددا حاتعك ددر وبحددتعا  بح دده    با دد 

بحعددىحت  وئرمددزون كاب ددتا  تاددن بحت دد ئى  بحتددت 

وبلاددتا  رثهددى  ت ا ددا بحتمدد    بح اددترك وم ع ددا 

  (Baha et al., 2023) عىحلددا هدد ب بحت دد ئى  

وه   ى  ا اب ل قى لدد بن مددىاح س فددرح ورلددرون 

  فددت ه تددا ركوب   عىه   ددا   لاددا   دد  2024/

 ,.Farah et al) و  اى  بح  ىكثا.اه    ام    ا

2024). 

ا  ئدددد   عددددىئ ر امدددد    او  اددددى   ✓

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ه   اددى / مددتي 

 ا   ت 

ب  ولى   ددى  ددثق  هىلاددته  و  ددرب حكدد ن 

  تددى  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا   اددتقا فددت 

بي ىس  أ   تى  بحددتعا  بلإحكترو ددت بحقىو ددا  اددك  

اودد   تاددن بلإ تر دد   ئسددتخا  بحثى بددىن تدد ا 

 عىئ ر حتم      تا بح  ىكثا بحتعىتا ا بحتت اددت   ددأ 

لو  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا  ه   اددى / مددتي 

 ا   ت  هتب

و دددد ح بيهدددد با بحتعا   ددددا حث تددددا  •

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بح تضدد ها  ل كا   ت ت تهىور بحددتعا  •

 فت   تا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.

بح سددتخ  ا فددت  باسددى  تهىوددر بحددتعا  •

  تددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا 

  ىحتا ئق وبلإثىاا. 

باسددى  وبلاددا ا ث ددق   تددا او  اددى   •

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  سددا حا بل ددتخ ب  

 وبحتعىت .
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ادد بفر بح بفع ددا وبحت ع ددز بح هى ددج فددت  •

بح سدددتخ  ا فدددت   تدددا  تهىودددر بحدددتعا 

 او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.

ب تدد ب  تهىوددر بحددتعا  بح سددتخ  ا فددت  •

  تددا او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا تاددن 

  عىئ ر ام    ل ى  ا /فه ا وار  ئا .

ب تدددد ب    تددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا  •

 بحتعىتا ا تان مادىكب  لىوا  ىح تعا .

ب تدددد ب    تددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا  •

بحتعىتا دددا تادددن ركوب  ل دددىس واقددد ئ  

   ك ا بح رلع.

ا بفر ار ئا ابلعا  هى ددثا حخمددىو    •

   تا او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.  

وهت  عىئ ر اتسق  اددك  مث ددر  ددع لىو ددا 

بح عددىئ ر بح مدد  ا  ددأ لثدد  ب  دد  وددىحت و لددرون 

  وبحتت اتنحا  أ 2021/ر        ك وىحت وبئ   

ل سدددا  عدددىئ ر او سددده اتضددد أ  دددتا وتادددرون 

  وهدد   ددى كتددى 5 تدر  م ى ئتضت  أ ل و  ال  /

 بحثى ب أ حتثه اى  وهت تان بحه   بلآاتب

 

 

 

 

 

  5ل و  

  عىئ ر ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا

 بح تدر  بح ع ىا   

1 

حردددا بح ددد با  ددد أ 

او  ادى  بح  ىكثدا 

 بحتعىتا ا وبح ىحج

ب تخ ب   م ص لم را حلع  بحر ىحا رلرج محن   ىكثا ب سى  ا واسا   بحعا  تان  أ ئقررهدى  وبحثعد   .1

 تأ بحزئىكب  بح   حا فو ئ تىج بح ىحج غ ر بلى ى  ل  ا  ختمرا ا فعه     بح ضت ل  ى

بل تعى ا  ىح  ىوط بح تع كا وا ت ا  عض  قىنع بحع  ئ  بحقم را بو بحر    بحكرا   دا رو بحت  د   ا  .2

 حلع  بح  ىكثا اث و رمبر نث ع ا وم سى  ا وو   ى  و  تعه

الهج ب تخ ب  بحر ىو  بحر   ا ته  ام    بحرو    ولع  بح  ىكثدا اهادر  د  بح تعدا وبحعكىهدا  د أ  .3

بح وج ورن اثتع  تأ ب ا ج بح اب ا بحروا هت وبح    وا ت ا بح ل ب بحضى كا وبل ت ىل  بللرت 

 حاتعىت  بحتت ئق  اى او    بح اكدا

 رن ئق   او    بح اكدا بحتعىتا ا فت   تا بحتعا  بلإحكترو  ا  ارا  ااا و عا  ه. .4

 رل ئكتعت بحرو     رك    ك  وحكأ ئ له بح ىحج حروب ط  لري اعرض  عا  ى  م ىف ا.  .5
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  5ل و  

  عىئ ر ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا

 بح تدر  بح ع ىا   

رن ئق   بحرو    اكب  تان ب تعسىا بح ىحج  تن ح  متج بح ىحج لز  فقط  دأ ما دا   لد كا فدت لىتد ا  .6

   ى ى  بحرو   .

2 

بحر ددددددىو  بحتددددددت 

اقددد  اى او  ادددى  

 بح اكدا بحتعىتا ا

اخم   ا ىو  بحرو     اك  ئت ت حا ىحج رن ئك ن رمبر لر دى    د  ا ق دق بحاد ا  فو د  ورن اكد ن  .1

 بحر ىو  هىكفا ول اخرج تأ بحس ىق بحعى  حا    ي  ني دك   أ بيدكى .

 مىلإتو ى  بحر ر  رغ ج ف اى رو بحتروئ  حارب   هت   ع أ.   SPAMالهج بحر ىو  بح زتلا .2

 اق ئ  ا و عى  ملربو ا ودرح حا ستخ     ع  ربتىا بح عرفا بح ىح ا حه. .3

3 

بحتعىتددددددد   ددددددد أ 

او  اددى  بح اكدددا 

 بحتعىتا ا وبح ىحج

  رتا با ى  بحركوك رو بحتر ئا بحربلعا بحع ائا وبحتت  أ دن اى  سىت ا بح ىحج تان اع ئ   ا مه. .1

 رن ئق   او    بح اكدا بحتعىتا ا   ت أ  أ بحتعىت ب ل ىاب   تع كا  متى ا بحهم ص. .2

 بلإلى ا تان بي تاا بح ختاعا حا ستخ    ع بيل  فت بلتتثىا بح ا ا بح  ا  ا رو بحس ىق. .3

 رن ئق   او   بح اكدا بحتعىتا ا      اكاا بح ستخ    سا حا و نل  ت ك  أ بحخ  ب . .4

4 

وبلادددددا اعىتددددد  

او  اددى  بح اكدددا 

 بحتعىتا ا

 رن ئ ار او    بح اكدا بحتعىتا ا فت  كىن ثى   فت وبلاا   تا بحتعا  بلإحكترو  ا. .1

 رن ئ ت ي او    بح اكدا بحتعىتا ا تان وبلاا ا    ا    زا و عثرا تأ نث عا بح ت  بح مت. .2

 رن اك ن رح بن وبلاا او    بح اكدا بحتعىتا ا  تهى قا  ع رح بن وبلاا   تا بحتعا  بلإحكترو ت. .3

 رن ا فر وبلاا بحتعىت  ب تربا ل ا   ح تأ بح ت  اتهى ج  ع لمىو  بح تعا  أ وا قق بحا ا  هاى. .4

 رن اتس  وبلاا بحتعىت   ىحبثى  فت م   را ئ اج ف اى بح تعا  بح ت  بح مت. .5

 رن اتس  وبلاا بحتعىت   سا حا بل تخ ب . .6

رن ئ ت ي او    بح اكدا بحتعىتا ا تان عا ثى   ر ع  وبلاا بحرو     ى   /م  ب  ته   درط بح دتعا   .7

 تا ه ئث ر بح  ىكثا  أ بيو  ح ق   ب تعسىاب  ل ئ ب .

رن ئ ت ي او    بح اكدا بحتعىتا ا تان  كىن ثى   ر ع  وبلاا بحرو    لىص  مكلى  بحكتى ا بحهم ا  .8

 حا ىحج.

 رن ئك ن ههىك اثىئأ فت بيح بن   أ ا ىحا بحرو    وا ىحا بح ىحج   ى ئسا  لرب ا بحر ىو . .9

رن اات   لىت ا   ى ى  او    بح اكدا بحتعىتا ا تان مد  بل ت دىل  بحخىودا  دىحرك تادن ب تعسدىاب   .1لىتدددددد ا   ى ددددددى   5
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  5ل و  

  عىئ ر ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا

 بح تدر  بح ع ىا   

او  اددى  بح اكدددا 

 بحتعىتا ا

 بح ىحج.

رن اات   لىت ا   ى ى  او    بح اكدا بحتعىتا ا تان م  ر  بي بح  ىوط بح تع كا  أ  مد ص وا د    .2

 وو ا وو ا ى  حارك تان ب تعسىاب  بح ىحج.

 رن اك ن لىت ا   ى ى  او    بح اكدا بحتعىتا ا لى اا حاتع ئ  وبحتر  ر وبحت س أ. .3

ام ا لإنىا ت دد   عددىه  ت ل ددتخ ب   ✓

او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا فددددت 

 بلإادىك بلمىكئ ت بلإحكترو ت   

وفقى حشنىا بح عىه  ت بحدد ي ودد  ه  ددت عىن 

  2022/  دددددددد   ئرلر و ددددددددى  أ  دددددددد عر 

(Sonderegger, S., & Seufert, S., 2022) 

نثق بحثى بىن منىا  عىه  ت حعا  ب تخ ب  او  اى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا فت بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت 

وام   اى ب تهىك ب محن ت ب    لىح بحتعا  بح ست  ا 

 ددأ   رئددى  واقددىائر بحددتعا  بحرب ددخا    ددح اتعددق 

  ى  وره با او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ه   دده 

بحهمدددت وبحر ددد  ت بح مددد    دددأ لثددد  بحثدددى ب أ 

 -وبح تعىتددد   دددع  سدددت ئى  بح بفع دددا بيمىكئ  دددا 

حتعزئددز بحاددرا   –بح راععا  بح ت  دد ا  بح هخعضددا

بح اب ت وعئددىكا بحتك ددا بلمددىكئ ت حدد ي نددوج اددي 

بحتعا      أ ثوثا  لددىل  ار  ئددا حاددتعا  بحعددركي 

وبللت ىتت وبحت ا ات  رث ر  تأ امدد    او دد   

 بح  ىكثا بحتعىتا ا وفق     ج بحثهى  بحقى    

حو دددترلىي بحددد ي ئعت ددد  تادددن  ل  تدددا  دددأ 

بل ددتلى ى  بح  دد كا  سددثق ى   ى ددتخ ب  ل باع  ددا 

للت ىا رفض  ب تلى ا   ى قا    ددح اكدد ن بلإنددىا 

   2 أ بح رب   بحتىح اب دك  ال  /

ئددت  فددت هدد ب   ر اا   لو  بح تعا ب •

بح ر اددا بلت ددىا ر دد  بل ددتاا  ددأ بحقىو ددا 

بح هس حا بحتددت ااددك  لىتدد ا   ى ددى  او دد   

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ئقتمددر بحتعىتدد   ددد أ 

بح تعا  وبحرو دد   فددت بح لدد  بح ى ددر تاددن 

بلت ىا بحه  بح ي ئ ب  بحستب  بحدد ي ئرغددج 

بح تعا  فت بح م   تان بلى تدده تددأ نرئددق 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.  

 ر اا  عىحلا  دد لو  بح ددتعا ب ئددت   •

فددت هدد ب بح ر اددا ب ددتقثى   دد لو  بح ددتعا  

/بحسددتب  بح ختددىا  ددأ بحقىو ددا بح هسدد حا   

و عىحلتاى  أ لو  بحث ددح تهاددى فددت لىتدد ا 

  ى دددى  بحسددد ىق بح عرفدددا بح لدددى   وا  ئددد  

بحه بئدددى وبحك ى دددى  بحتدددت اسدددا  فدددت هددد ب 
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ى حدده ط  بح عىحلا  ث  ا  ئ   دد ي بحتعىتدد  وفقدد 

 –او دددد   بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا / مددددت 

ا   ت  وب اى   ل  بح سددتخ   وا ادد و  

بحتعا  بحخىوا  ه    ح ات  ه ب بح ر اا  ددأ 

لو  ت ا اعددىتو   اتضدد أ ب ا  ئدد  بحه ددا  

  ي  عىحلددا NLPو عىحلددا بحارددا بح ث ع ددا /

  حا دد لو   ومكباا NLUبحارددا بح ث ع ددا /

بح دد با  وا ح دد  بل ددتلى ا  و عىحلددا بحارددا 

  ي  عىحلددا بحارددا بح ث ع ددا NLPبح ث ع ددا /

/NLGحو تلى ا   

تان بحدده  وبح  ددىوط بح تعدد كا وفقددى  •

حدده ط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي 

 ا   ت  

  تا اقدد ئ  لدد  ى  او دد   بح  ىكثددا  •

بحتعىتا اب ئت  فت ه ب بح ر اا اق ئ  لدد  ى  

او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ددأ لددو  وددع ا 

بحرو دد   تاددن  همددا بحت بودد  بللت ددىتت 

Face book 

 

  2دك  

 /مت بك بحثى بىن ام ا لإنىا ت    عىه  ت ل تخ ب  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا فت بحتعا    
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 ت  ئ  بحثى بددىن  ثددىكئ امدد      تددا   ددى  بلإادددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت واثه ا ددى  عددىئ ر بحت  ددز فددت 

بلإادددىك بيمددىكئ ت بحتددت و ددعاى بح لت ددع بحعددىح ت 

حوادددىك بيمددىكئ ت بحتددى ع حلى عددا ولئددا مى سدد   

NACADA   ىحاربمه  ددع  عادد  لدد ن من  عددىئ ر 

حتم        بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت وك لاددى 

 ددع بح ثددىكي  بحتسددع حتمدد    او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا واثه ا ددى لىو ددا بح عددىئ ر بح عدد ا  ددأ لثدد  

ر    وىحت و اددىام ه /ر  دد     دد ك وددىحت وبئ  

   وو ىغتا ى ام ا لإنددىا ت دد   عددىه  ت 2021

ل تخ ب  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت بلإادددىك 

 بلمىكئ ت بلإحكترو ت.  

ئك ن بحثى بىن ل  رلى ى تان  تب  بحث ددح  

بلو  بحدد ي ئدده  تاددنب  ددى  عددىئ ر امدد      ددى  

بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ه  ددت او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا /بحهمت ي بحر   ت  بحدد ي ئعددزع 

بحارا بح اب ت وئزئ  بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  ؟

ثىحبددىب بحتمدد    بحتعا  ددت حه ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بلإحكترو ددت  ه  ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/بحهمت ي بحر دد  ت  بحدد ي ئعددزع بحاددرا بح اب ددت 

وئزئدد  بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  ؟

بحتمددد    بحتعا  ددددت حه ددددى  بلإادددددىك  .ر

بيمىكئ ت بلإحكترو ت  ه  ددت او  اددى  

بح  ىكثددددددا بحتعىتا ددددددا /بحهمددددددت ي 

بحر   ت  بح ي ئعزع بحارا بح اب ت 

وئزئدد  بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .  

ئقتدددرح بحثى بدددىن امددد      دددى  بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ه  ددت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا /بحهمت ي بحر دد  ت  بحدد ي ئعددزع بحاددرا 

بح اب دددت وئزئددد  بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

اكه ح ل ى بحتعادد    وفددق   دد  ج بحتمدد    بحتعا  ددت 

بحرددد ق بحقددىو  تاددن  دد ل  بلىئدد  حاددتعا  بحرددد ق 

Agile Learning Approach   م  ددده  اددد

حت دد ئر بح  تدد ت ئرمددز تاددن بحسددرتا وبح رو ددا 

وبحتعددىون  وهدد   ددى ئت بفددق  ددع نث عددا او دد   

بحدد ي ئتسدد   -  تا بحث ح بح ددىحت-بح  ىكثا بحتعىتا ا  

 سددرتا ا دد اب و رو تدده واك عدده  ددع ب ت ىلددى  

 بح ستخ   أ.

فضددو تددأ رن  هال ددا رلىئدد  حاتمدد    

بحتعا  ت بحرد ق  ب  ل   ات بفق  ددع نث عددا بحث ددح 

بح ىحت   ىل ىفا حك  اى استخ   حت  ئر بح هت   ددأ 

لددو  اهع دد  كواب  ع ه ددا لمدد را و تكددراا ومدد  

كواا اهت   خرلى ئختاددا تددأ بح خددرج فددت بحدد واا 

بحسددى قا وهدد   ددى ئت بفددق  ددع ب ددتخ ب  او  اددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحتددت اتسدد   ددىحت  ا بح سددت ر 

فكا ى عبك اعىت  بح وج  عاى ونر ا  ب تاا ل ئدد ا 

ما دددى عبك ا  اهدددى  م دددى ات  دددز  هال دددا رلىئددد  

  سددىت ااى تاددن عئددىكا  اددىاما بح سددتخ   أ فددت 
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بحت  ئر   ىلإ ىفا ي اى ا قق ا ى تهىور بحع ا ددا 

بحتعا   ا واسىت  تات ا س أ بل تىل ددا م ددى وم عددى 

واقاددد  بحهعقدددى  وبح لددد  بح سدددتررق فدددت ت ا دددا 

بحت دد ئر  م ددى رن بحتمدد    بحتعا  ددت وفددق  هال ددا 

رلىئ  حاتعا  بحرد ق ئدد ت  بحددتعا  بحعددركي  وبحتعادد   

وبحت ائج تثددر بل تر دد  بح تددزب أ وغ ددر بح تددزب أ 

وهدد   ددى ئت بفددق  ددع نث عددا بلإادددىك بيمددىكئ ت 

 بلإحكترو ت  أ لو  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.

 -  3دددك  الدد  / –ئعددرض بحاددك  بحتددىحت 

ل  ب  بحه دد  ج بح قتددرح بحدد ي ئتددنحا  ددأ ل سددا 

تهىور ا ب  مدد   هاددى ر دد  ل دد ب  بحه دد  ج وهددت 

  ىحترا جب

ب ئدددت  فددت هددد ب بحخ دددا Alignبح  ب  ددا  .1

ا  ئ  ره با بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ددت 

 وا  ئ   عىئ ر بيكب  بح رل ا.

ب ل ددددع وا ا دددد  Get Setبل ددددتع بك  .2

بح عا  دددى  بح تعاقدددا  ىلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

وا  ئ  بح دد باك بح  ا  ددا وا  ئدد  بحلدد و  

 بحز هت حاتهع  .

 3دك  

 /مت بك بحثى بىن بحه   ج بح قترح حتم    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا 

 

 Iterate andبحتهع دددد  وبحتكددددربا  .3

Implement ب امددد    وا ددد ئر وم تدددىج

  تددد ت بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

 والرئثه وا  ئ   قىن بحق ا وبحضعا  اى.
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ب افددع تهىوددر Leverageافددع بح  تدد ت  .4

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت وا  ادددى 

 ثعضددداى بحدددثعض و هدددى   دددا ك ب دددتلى ا 

بح  تددد ي / سدددىاب  بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

 بلإحكترو ت و  هىائ هىاه .

ب اق دددد   بلإادددددىك  Evaluateبحتقدددد ئ  .5

بيمددىكئ ت بلإحكترو ت/ا  ئدد   دد ت ا قددق 

رهددد با بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت 

وا  ئدد  ل ب ددج بحقمدد ا بحتددت ا تددىج محددت 

 ا ت   .

 

  هى  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا .ج

حثهددى  او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا اثهددت 

بحتددت اعت دد   KANBAN بحثى بددىن نرئقددا مى ثددىن

تاددن بحتكددربا     ددح ئقدد   بحثى بددىن  دد وا  دد ئرب 

بح اروي   وئست ربن فت ا  ئر بحرو     أ لو  

م تىج بح اى  بحتددت ادد  امدد   اى ادد  ا  ئرهددى    ددح 

اعت   تان ت ك ور ر  أ بح اى  بح  ا ج م لىعهى  

 Kanbanولدد  ب ددتخ   بحثى بددىن ح  ددا مى ثددىن 

Board ت  ددددى تددددأ  Scram   ين بحتر  ددددرب

اددت   ددني  Kanban وبحتع ئو  فت نرئقا بحكى ثددىن

وهدد  Scram   بدد   sprintول  وح   فت  اىئددا 

 ى ئت بفق  ع لمىو  او    بح  ىكثا بحتعىتا ددا  

  ح ا  بحت ث ق وفقى ح رب   بحه دد  ج ومى دد  تاددت 

  ب3دك  ال  /  ك ى ئتضح بحه   بحتى

 Align :بح ر اا بلوحتب بح  ب  ا  ▪

 به با بح ر ااب .ر

o    ا  ئددد  بح ت عدددا بي ى ددد ا حارو ددد

 / متي ا   ت  ب 

اق ئ  ل  ى  بلإادددىك بيمددىكئ ت  ✓

بلإحكترو ددت ح ددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  .

o اعرئددا User Stories  بلإادددىك/

 بح ت  بحسرئع . -بيمىكئ ت 

بلإادىك بيمىكئ ت ت ا ا اه  ئددا  ✓

 سددت را و هت  ددا اقدد   تاددت 

بحتخ دددد ط وا  ئدددد  بيهدددد با 

وبحت ل ددده وبحت بوددد  اربفدددق 

بح ىحج  تت بحتخرج ....   اب ط 

كح دد  بلإادددىك بيمددىكئ ت تاددن 

  لدددددددددددددددع بحكا ددددددددددددددداب 

https://2u.pw/w9Apc   

o ره با بلإادىك بيمىكئ تب 

اا تا بح ددوج حاتددنلا   ددع بح  ددىا  ✓

 .بحلى ع ا

 ادددر بحددد تت  نه  دددا بلإاددددىك  ✓

بيمىكئ ت  واعزئز ثقىفتدده حدد ت 

 .بح وج

https://2u.pw/w9Apc
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اا تا بح روا بح هى ثا حت ق ددق  ✓

بحه   بحس ي حا ددوج  واعزئددز 

 .ا م اا  بيمىكئ ت

ا ع ز بح ددوج بح تع لدد ن تا  ددى   ✓

 .وبح  ه   أ

 تى عدددددا بح دددددوج بح تعبدددددرئأ  ✓

رمىكئ  ددى   و سددىت اا  فددت  دد  

بح اددكو  بيمىكئ  ددا واخ دد ط 

 .ر ا ا تول ا

اقدد ئ   ددرب   مادددىكئا ح سددىت ا  ✓

بح ددددددوج  وي بل ت ىلددددددى  

 .بحخىوا

 تى عددددددا بح ىحددددددج رمىكئ  ددددددى   ✓

و سىت اه تان م لددىع كاب ددته 

 دد أ بحعتددرا بحز ه ددا بح  دد كا 

   ى ى    كعى ا.

كت  لا ك بحكا ا فت ادد ف ر   تددا  ✓

اعا   ددا كبت ددا اتدد ت اخددرئ  

 .نوج  تها أ حس ق بحع  

 ملرب ب  بح ر اا .ج

o  ربلعا ب ت ىلى  بح وج وبح رددد ون 

 بيمىكئ   نب

اق ئ  مادىك رمىكئ ت ف اي ئاثددت  ✓

ب ت ىلددى  بح سددتع  ئأ وئل ددج 

تادددن ب دددتاتا    لدددا ومعدددى ا 

 و رتا.

اقددد ئ  ماددددىك رمدددىكئ ت ئتسددد   ✓

 ىح  بثا ف  ى ئخدد  بحتعدد ئو  

وبحت دد اب  بحتددت ا ددرر تاددن 

حددددد بوت بحكا دددددا وب   تادددددى 

 بح بلا ا.

o  ودد ىغا  دد هىائ هى  وبلع ددا ي ددتاا

 بح وجب

  ىه    ى  بحسىتى  بح عت  ب ؟  ✓

بحسىتى  بح عت دد اب هددت و دد ا 

بحق ددىس بح اب دد ا حت  ئدد  وعن 

بح قدددرا بحهسدددثت   ىتتثدددىا رن 

وعن بحسددىتا بحع ا ددا بح ب دد ا 

حا  ى ددددرا بحه رئددددا ئكددددىفئ 

 ددىتا  عت دد ا وب دد ا  ووعن 

بحسدددددىتا بحع ا دددددا بح ب ددددد ا 

وبحت ىائأ ئكىفئ  مددا  ددىتا 

  عت  ا.

  ىهت بحسىتى  بحه رئا ؟  ✓

هددددت  ددددىتى  بح  ى ددددرب  

بحه رئا و ت  ددط بحسددىتا  ددأ 

كل قا   ددىلت بي ددتاا 60  -45/

   4 ا ق / 
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o  ا  ئ   عىئ ر بيكب  / رتا بحددرك  كلددا

 .بح  ت ت   ا حا بل تخ ب  

ى   بح  تدد ت  ربلددع  ✓ ئت  بحرك    دد 

  لددا  ددأ  دد ئر و دد ا بلإادددىك 

بيمددىكئ ت  ىحكا ددا  ئددت   دد ىن 

 ددا حا بل ددتخ ب   ددأ لددو  

اددد ائج بح دددوج ل ددد  ب تادددن 

ب ددددددتخ ب    ددددددى  بلإادددددددىك 

بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت بحقدددىو  

تادددددن او  ادددددى  بح  ىكثدددددا 

 بحتعىتا ا

 Get Setبح ر اا بحبى  اب بل تع بك  ▪

 ره با بح ر ااب .ر

o .ا  ئ  الا ز بيكوب  وبح  باك 

 ا  الا ز بيكوب  وبح  باك تات بحه   بلآاتب

 botpressبلت ددددددىا  همددددددا  ✓

 ضددد ا ل تضدددىفا او ددد   

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا حو دددثىج 

 بلآا اب

ماى تادددى م كى  دددا اخمددد     ▪

 Customize  تدددد ت بحرو دددد   

وار ئتدده  ث ى ددى   خممددا حاسدد ىق 

بيمددىكئ ت  اددك  ئت بفددق  ددع   تددا 

بلإادىك بيمىكئ ت بح سددتا فا    ددح 

ئ كدددأ ار ئدددا بحرو ددد   ر دددى   ادددا 

ل  ع بحث ى ددى    عرفت لىص ئتض أ

وبح عا  ددى  تددأ لدد  ى  بلإادددىك 

 -بيمددىكئ ت  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا

لى عددا   ا ددع      ددى ئضدد أ كلددا 

بحركوك وبااثىناى  ىحس ىق بح ت ست 

مك ددىج  ل  تددا  بح  اددت   رو ئ كددأ

 أ بي ددتاا بح تكددراا وبح ا ددا بحتددت 

ادد  اودد هى  ددأ ب ت ىلددى  بح ددوج 

بحععا دددا     دددح ئدددت   ر لتادددى فدددت 

 ددد هىائ هى  بح  ىكثدددا بي ى ددد ا 

افددع لدد كا  حارو       ى ئسا  فددت

بحخددد  ى  بح ق  دددا  واقا ددد  بح لددد  

بح سددتررق حو تعسددىاب  بحروا ه ددا  

وا ق ق الر ددا اعادد  دخمدد ا فعىحددا 

 .حا وج

كت اددددى   ددددط بحددددرك بحهمددددت  ▪

Text-based Chatbot دددح    

 هددى  او  اددى   botpress  ئتدد ت

اعت دددد  فددددت اكهددددى تاددددن    ىكثدددا

 بحهم ص بحهم ا بح ل قا وبح  لاا.

كت ادددى   دددط بحدددرك بحر ددد  ت  ▪

Graphic Chatbots دددددح    

ك دد  و ددىوط   ددأ botpressئ  كددأ 

بحع دد ئ   -ا دد   ا  تعدد كا مىحمدد ا 
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مادددىكب     أ بح  ىكثى     ددى ئدد ت 

 .اعىتا ى  غه ى   مرئى  

كت اى بحتخم   وبحتك ا  ددع  ▪

ب ت ىلددددددددددددددددى  بح ددددددددددددددددوج 

Personalizationددح ئتدد ت     

 سىاب    ىكثا  ر ا ولى اددا  ام   

 سج فتا بح ىحج /ل ئ    حاتخم  

 .) لرئ   نىحج كوحت

 م  اى  هما  عت  ا بح مدد ا ▪

Open Source  ددددى راددددىح  

 رو دددا بحتعددد ئ  وم دددىفا  حاثدددى ب أ

بح   ددزب  بحخىوددا وفددق ب ت ىلددى  

 .بح اب ا بحتلرئث ا

م  اددى وبلاددا اعىتا ددا  رو ددا  ▪

 ااا حا ستخ   أ وبحثى ب أ   ااا 

حتمدد    بح  ىكثددى   بحس ج وبلإفو 

 كون بح ىلا محن  ر لا  عق ا  

ا ا دد   ت اثددى  بحث ددح وبحث تددا  ✓

بح ستا فا وبحع ها  ب  بيمىكئ  ا 

/نوج اكه ح ل ددى بحتعادد   وفددق 

  ست ئى  كبفع تا  .

  Trelloبلتددىا بحثى بددىن  همددا ✓

حمدددد ىغا  دددد هىائ  بلإادددددىك 

بيمددددىكئ ت بلإمترو ددددت وفددددق 

بحرل  ددا  Kanban نرئقددا

 اك   مري وااددىامت م  اددى 

بيفضددد  لإكباا  ددد ر بح ادددى  

و تى عا بحتقدد   حا اددى  بحث ب ددا 

وبحثر ل ا فضو تأ بح ثددراب  

  4بلآا اب دك  ال  /

وبلاددا  مددرئا  Trelloئدد فر  ▪

 س  ا اعت   تان بحسدد ج وبلإفددو  

Drag & Drop دددى ئلعاادددى    

 هى ددثا ح ختاددا بحتخممددى   دد ون 

بح ىلا محددن  اددىاب  اقه ددا  تق  ددا  

م ى ب اددى ادد ت  اه  ددا  اددىاب  مكباا 

بح ل  وبح اى   وه   ى ئت ىدددن  ددع 

 Agile بحددددتعا  بحرددددد ق لدددد  

Learning   بح ي ئرمز تان بحتعىت

 .وبح  ىا ا

كتدددد   Trelloادددد فر  همددددا  ▪

Kanban بحدددد ي ئسدددد ت  بح ددددرن

 م ىفا واع ئ  و  ا بح اى  فت ري 

ولدد  وفددق  سددتل ب  بحث ددح  كون 

بح ىلا محددن م اددى  كواا ت دد  مى اددا 

 .Scrum  ب ب 

م كى  ى  بحتعىون  Trello كت  ▪

 Real-timeبحعدددددددددددددددددددددد اي 
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collaboration ددددددح ئ كددددددأ    

 ادددىاما بحا  دددا  عسددداى و تى عدددا 

بحتق   وم ددىفا بحتعا قددى  وبح اعددى   

 بو بحتع ئ  م ب حز  بل ر

 Social اعزع بحتعا  بللت ىتت ▪

Learning  بحدد ي ئ بدد  ر دد  امددىوز

بحددتعا  بحرددد ق  بحقددىو  تاددن  عادد   

 .بح اروي بحتعىتات بحتاىامت

ا ث قاددى  رب دد  بحث ددح  اددك   ▪

 ال ددت و دده    ددأ لددو    ىلددى 

Kanban    بح رفقددددا  ىح اعددددى

بحدددروب ط  بحتعا قدددى   بح و  دددى   

وهدددد   ددددى ئسددددا  رادددددعا بحع دددد  

 و ربلعته فت ري ول .

كتدد  ت ا ددى  بحتق دد   بح سددت ر  ▪

 وبح تى عا بح با ا    ح ا  كّأ لىو ا

Kanban تثر Trello  بحثى ح  أ

 اؤئددا اقدد   بحث ددح  اددك  ح  ددت

Visual Progress دددى ئ عدددز    

بح تى عا بح با ا وا ا دد  بيكب   وهدد  

  Self-Regulated  دددأ  ثدددىكئ

Learning  فت بحث ح بحتر  ي. 

بحتكى    ع ركوب  رلددرت حدد ت   ▪

 Googleب ا ا ددد  بحث ى دددى   بددد 

Sheets دددى ئلعددد   همدددا     

Trello  .  رمز ا ك  دى  

o   ا  ئدددد  واق دددد   بيكوب  وبح همددددى

بح هى ثا حتمدد    او  اددى  بح  ىكثددا  

 ددع كاب دددا لمددىو  مدددو بحه  ددد أ 

 / متي ا   ت .

 4دك  

 /مت بك بحثى بىن   Kanban حم ىغا   هىائ  بلإادىك بيمىكئ ت بلإمترو ت وفق نرئقا  Trello هما
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o هى   ه ا بح  ىكثى  بي ى  ا  

 هى  او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ✓

 ك  ر عىكا وفددق ه ئددا  مددرئا 

   ددد ا ووفدددق   دددط م  دددىا 

.     

 ملرب ب  بح ر ااب .ج

o  بلت ىا بح ض ا بح ي ئهاددن  ددأ لوحدده

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا.

 botpress بلت دددىا  همدددا   ✓

  5لإ اى  بحرو   .دك  ال  /

 

 

 5دك  

  /مت بك بحثى بىن botpress هما 

o  امدددده ا   ددددط او دددد   بح  ىكثددددا

بحتعىتا ددا بحدد ي ئقدد     تدد ت بلإادددىك 

 بيمىكئ ت بلإحكترو ت  أ لوحهب

او دد    ب   ددط ب ددتلى ا  مدد ا  ✓

Text responses 

او     ب   ط ب تلى ا ا    ا  ✓

Graphic responses 

متدد بك والا ددز  اعددى  بح  ددىوط  ✓

    .ح  لاى  ىحرو   

o  ا  ئدد   عددىئ ر بيكب  / ددرتا بحددرك-  

 - ددا حا بل ددتخ ب    -كلددا بح  تدد ت 

 ..... 

 ئت  بحرك     ى   ✓

بح  ت ت  ربلع   لا  ددأ  دد ئر   ✓

 و  ا بلإادىك بيمىكئ ت  ىحكا ا

ادددد ائج بح ددددوج ل دددد  ب تاددددن   ✓

ب ددددددتخ ب    ددددددى  بلإادددددددىك 

بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت بحقدددىو  

تادددددن او  ادددددى  بح  ىكثدددددا 
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بحتعىتا ددددا حضدددد ىن  ددددا حا 

 بل تخ ب 

 Iterateبح ر اا بحبىحباب بحتهع   وبحتكربا  ▪

& Implementب 

 ملرب ب  بح ر اا .ر

o   م تىج او    بح  ىكثا فعا ى. 

م ادددى  بح سدددىج تادددت  همدددا  ✓

botpress  

  6دك  

 /مت بك بحثى بىن  .botpressب اى   سىج تان  هما 

 

 

 اخم   وبلاا بل تخ ب   ✓
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 7دك  

 /مت بك بحثى بىن  .botpressب اى   سىج تان  هما 

 

 

 

 

 

 

م اددى  وبلاددا او دد   بحث ددح  ✓

 بح ىحت.

 8دك  

 /مت بك بحثى بىن  ب اى  وبلاا او    بحث ح بح ىحت
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منوق  س ت بلإادىك بيمددىكئ ت  ✓

بلإحكترو ددددت تاددددن او ددددد   

 بح  ىكثا  ه   ه.

 9دك  

 /مت بك بحثى بىن منوق  س ت بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت تان او    بح  ىكثا  ه   ه 

  

بلت ددىا لىحددج بحتمدد    بحخددىص  ✓

 رو ددد   بلإاددددىك بيمدددىكئ ت 

 بلإحكترو ت

 10دك  

 /مت بك بحثى بىن ملت ىا لىحج بحتم    بحخىص  رو    بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت 

م ادددى   دددهىائ هى  بحتعدددىتو   ✓

 بيوح ا
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 11دك  

 /مت بك بحثى بىن  ملت ىا م اى   هىائ هى  بحتعىتو  بيوح ا

 

امددددد    بلإندددددىا بح عدددددىه  ت  ✓

 حا  ىكثا /ا ىحا بحتر  ج 

 12دك  

 /مت بك بحثى بىن ام    بلإنىا بح عىه  ت حا  ىكثا /ا ىحا بحتر  ج  

  

o  م ىفا   ىلى Cards  حاعهىور 

 Cards هى  وبلاى  بل تخ ب    ✓

بحخىوددا  تمدد    وا دد ئر مدد  

  ددط  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا /بحهمت ي بحر دد  ت    

 بحه ط بحهمت -

 

 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  589

 13دك  

 /مت بك بحثى بىن  بحخىوا  تم    وا  ئر   ط او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت Cards هى  وبلاى  بل تخ ب  

 

 Cards هى  وبلاى  بل تخ ب    ✓

بحخىوددا  تمدد    وا دد ئر مدد  

  ددط  ددأ او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا /بحهمت ي بحر دد  ت    

 بحه ط بحر   ت -

 14دك  

 /مت بك بحثى بىن  بحخىوا  تم    وا  ئر   ط او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت Cards هى  وبلاى  بل تخ ب  

 

o   م اى  بح سىاب  بحتعىتا ا بحخىوا  ك

   ط او   .

م اددددى  بح سددددىاب  بحتعىتا ددددا  ✓

 بحخىوا  ىحه ط بحهمت.

لإ اى  او    بح  ىكثددا بحدد ي  ▪

ئق    دىحرك تددأ نددرق بحهمدد ص بحددد 

Text ب  قدد    ىحتسددل   تاددنQuiz 

gecko و عدد  بحتسددل    ختددىا  ددأ  

  ثددد   ختدددىا  Generateبحقىو دددا 

Upload. 
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 15دك  

 /مت بك بحثى بىن  م اى  بح سىاب  بحتعىتا ا بحخىوا  ك    ط او   

 

ا  لو  ااي بح ر اا ا      اددا بلادددىك  ▪

بيمددىكئ ت بحدد ي ئ حدد  بي ددتاا وبللى ددى  

بحهم ا  وا  ئدد    ت ددا بي ددتاا  وا  ئدد  

بحارددددا  ثدددد  ا   دددد  بح اددددا وامدددد ئرب 

Export ث   ع ه  م را  PDF 

  16دك  

 /مت بك بحثى بىن  م اى  بح سىاب  بحتعىتا ا بحخىوا  ه ط او    بحهمت

م اددددى  بح سددددىاب  بحتعىتا ددددا  ✓

 بحخىوا  ىحه ط بحر   ت  
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 17دك  

 /مت بك بحثى بىن  بحر   تي افع  اعى  بح  ىوط بح تع كا م اى  بح سىاب  بحتعىتا ا بحخىوا  ه ط بحرو   

 

بح ر ادددددا بحرب عددددداب افدددددع بح  تددددد ي  ▪

Leverageب 

 ملرب ب  بح ر اا .ر

o افع بحرو    تان بح هما بحهاىو ا. 

اعع دد  والرئددج بحهسددخا بيوح ددا  ✓

حرو دددد   بح  ىكثددددا  ه   دددده 

بحهمت ي بحر دد  ت تاددن ت هددا 

 ددأ نددوج اكه ح ل ددى بحتعادد   

غ ددر بحع هددا بل ى دد ا حاث ددح 

 مدددددهع أ وفدددددق  سدددددت ئى  

 كبفع تا  بيمىكئ  ا

 18دك  

 /مت بك بحثى بىن  افع بحرو    تان بح هما بحهاىو ا
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 اددر بحهسددخا بحهاىو ددا حرو دد    ✓

بح  ىكثددددا  ه   دددده بحهمددددتي 

بحر ددد  ت فدددت   تدددا بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت ح ددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

 19دك  

  ار بحهسخا بحهاىو ا حرو    بح  ىكثا  ه   ه بحهمتي بحر   ت فت   تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت ح دوج اكه ح ل دى بحتعاد  

 /مت بك بحثى بىن 

  

ماى ه بحهسددخا بحهاىو ددا حرو دد    ✓

بح  ىكثددددا  ه   دددده بحهمددددتي 

بحر   ت حو تخ ب  بحععات فت 

  تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت 

بلإحكترو ددت ح ددوج اكه ح ل ددى 

 لىو ا بل تاا –بحتعا    

 20دك  

بحهسخا بحهاىو ا حرو    بح  ىكثا  ه   ه بحهمتي بحر   ت فت   تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت ح وج اكه ح ل ى بحتعا   

 /مت بك بحثى بىن   لىو ا بل تاا –
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ماى ه بحهسددخا بحهاىو ددا حرو دد    ✓

بح  ىكثددددا  ه   دددده بحهمددددتي 

بحر   ت حو تخ ب  بحععات فت 

  تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت 

بلإحكترو ددت ح ددوج اكه ح ل ددى 

تثددر   –بحه ط بحهمددت    –بحتعا    

 بحرب ط

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v

2.2/shareable.html?configUrl=https:/

/files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/2

0241202164502-JQD90DYQ.json 

 

 21دك  

بحهسخا بحهاىو ا حرو    بح  ىكثا  ه   ه بحهمتي بحر   ت حو تخ ب  بحععات فت   تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت ح وج 

 /مت بك بحثى بىن  بحه ط بحهمت –اكه ح ل ى بحتعا   

 

ماى ه بحهسددخا بحهاىو ددا حرو دد    ✓

بح  ىكثددددا  ه   دددده بحهمددددتي 

بحر   ت حو تخ ب  بحععات فت 

  تدددددا بلإاددددددىك بيمدددددىكئ ت 

بلإحكترو ددت ح ددوج اكه ح ل ددى 

 –بحددده ط بحر ددد  ت  –بحتعاددد   

 تثر بحرب ط

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v

2.2/shareable.html?configUrl=https:/

/files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/2

0241224075018-O1GI0LF3.json 

 

 

 

 

https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/02/16/20241202164502-JQD90DYQ.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
https://cdn.botpress.cloud/webchat/v2.2/shareable.html?configUrl=https://files.bpcontent.cloud/2024/12/24/07/20241224075018-O1GI0LF3.json
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 22دك  

بحهسخا بحهاىو ا حرو    بح  ىكثا  ه   ه بحهمتي بحر   ت حو تخ ب  بحععات فت   تا بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت ح وج 

 /مت بك بحثى بىن  بحه ط بحر   ت –اكه ح ل ى بحتعا   

 

 بEvaluateبح ر اا بحخى ساب بحتق ئ    ▪

 ملرب ب  بح ر اا .ر

o  ا ا   اقىائر بحتعىت   أBot press    

o مت بك ب تث ى ى  ا ى بح وج. 

ماى ددا ب ددتث ى ى  ا ددى بح ددوج  ✓

تثدددر ودددع ا و ددد ا بلإاددددىك 

بيمددىكئ ت تاددن   لددع بحكا ددا 

https://2u.pw/coFzx 

o  ربلعددا وا ا دد  User Stories 

 . ل كب  

ل ددى  بحثى بددىن   ربلعددا وا ا دد   ✓

User Stories   م ددت ربا 

حات قددق  ددأ ب ددت ب ه وددو  ا 

 بحث ى ى 

o مكلى  ا س هى  وفق بحث ى ى  بحععا ا. 

o   ملرب  ا دد ئبى  كوائددا حاسدد هىائ هى

 .وبح  ىوط

 ىل تاى   أ و ىغا     ج بحتمدد    بحتعا  ددت 

حه ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن 

   دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا /بحهمدددت ي 

بحر دد  ت  واه   دده وفددق منددىا ت دد  ئعت دد  تاددن 

بح ت بفقددا  ددع  ثددىكئ بحتمدد     Kanban نرئقددا 

  Agile Learning Design بحتعا  ددت بحرددد ق

ئك ن بحثى بىن ل  رلى ى تان  تب  بحث ح بحبى تب  ددى 

بحتمدددد    بحتعا  ددددت حه ددددى  بلإادددددىك بيمددددىكئ ت 

بلإحكترو ددت  ه  ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/بحهمت ي بحر دد  ت  بحدد ي ئعددزع بحاددرا بح اب ددت 

وئزئدد  بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  ؟

 اب عىب  هى  ركوب  بحث ح

 ا   هى  ركوب  بحث ح و ث اى تان بحه   بلآاتب

https://2u.pw/coFzx
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  هى   ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا 1.1

ب دددتعرض بحثى بدددىن تددد ك  دددأ  قدددىئ   

بح بفع ا بيمىكئ  ا بح  ثقددا فددت بحث تددى  بي  و سدد ا 

وبحع هى  ا وبحرو  ا وبيالهت ه ا وبحث رو حك   ددأب 

/;Natalya & Purwanto, 2018 Marvianto 

& Widhiarso, 2019  Tus, 2021  Souza, 

Meireles, Mira, & Leite, 2021  Grande, 

Berdida, Cruz, Cometa‐Manalo, Balace, 

& Ramirez, 2022  Pascual-Mariño, 

Morales-García, Sairitupa-Sanchez, 

Mamani-Benito, Mamani, Morales-

García, Rivera-Lozada, & Morales-

García, 2024  ددح اتاددى ه لمددىو  نو ادد     

 ع  أ لمىو  بح وج ت ها بحث ددح   ددح ئتعقدد ن 

ل  عى  ن ا  نوج لى ع  ن فددت بحعتددا بحع رئددا  ددأ 

 تى    22ب   18

ملرب ب  بدتقىق واقهدد أ  ق ددىس بح بفع ددا 

 بيمىكئ  ا  أ لث  بحثى بىن

لر  ت ا ا بدتقىق واقه أ بح ق ىس وفق 

 بحخ  ب  بحتىح اب

 :بحترل ا وبحم ىغا بحار ئا .ر

ارل ددا بح قدددىئ    ددأ بحاردددى  بيلهث دددا  •

 بح ع ا  اى /بل لا زئا   بحثرارىح ا .

 ملرب  بحترل ا بحعكس ا.  •

تددرض بحترل ددا تاددن رثهدد أ  ددأ بحددز و   •

بح تخممدد أ  ىحارددا بل لا زئددا  لإلددرب  

 ربلعدددا حترل دددا بحثدددى ب أ وبحترل دددا 

  حاتنمدد  Back Translationبحعكسدد ا /

 ددأ ودد ا ارل ددا فقددرب  مدد   ق ددىس 

    1و وو تاى حاث تا بحعر  ا.  ا ق/

ترض ارل ا م   ق ددىس تاددن رثهدد أ  ددأ  •

بحددز و  بح تخممدد أ فددت بحارددا بحعر  ددا 

حاتنم   أ  وو ددا ودد ىغا بحعقددرب   ىحارددا 

 بحعر  ا. 

 قىا ا  سخ بح قىئ   بح ترل ا  ع  سددخ  •

بح قددددىئ   بحعر  ددددا وبدددددتقىق  سددددخا 

 بح ق ىس بحخىوا  ىحثى ب أ.

تددرض بح ق ددىس بح اددتق تاددت  ددتا  ددأ  •

بحز و  بح تخمم أ فت بحق ىس وبحتق ئ  

وتاددد  بحدددهع    دددح اددد  ملدددرب   عدددض 

بحتعدد ئو  بحثسدد  ا تاددن ودد ىغا  عددض 

  1فقرب  بح ق ىس.  ا ق /

تددرض بح ق ددىس بح تددرل  تاددت  ددتا  ددأ  •

بحدددز و   دددأ  وي بحتخممدددى  بحعا  دددا 

وبحقددىو  أ  ىحتدد ائ   ىيلسددى  بح ختاعددا 

 كا ا بحتر  ا بحه ت ا م  تاددن  دد ا   ددح 

بدددىا ل دد عا  محددن رن فقددرب  بح ق ددىس 

وب  ا ور ا  لىكائأ تان فا اى  سا حا 

  1 ا ق / –
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بحت قدددددق  دددددأ لمدددددىو  بح ق دددددىس  .ج

 بحس ك  ترئاب 

 و ق بح ق ىسب  1

ادد   –ادد  ب ددتخربج كلل  ودد ق بح ق ددىس         

ب تخ ب  ثوثا ر  بي  أ بحمدد قب ودد ق بح  تدد ي  

ودد ق بحعقدددرب   وددد ق بلااثددىن    دددي لدددىالت 

/بحخثدددرب   وكلل  ثثىاددده وو دددع  ح دددا امددد  ت 

 بح ق ىس.  

  Content Validityو ق بح  ت ت / .ر

حاتنمدد   ددأ  دد ت ا ب دد  بح ق ددىس حاه ددىق 

بحسا مت حاس ا بح ددربك بل ددت ل  تا اددى /بح بفع ددا 

بيمىكئ  ا  ب تخ   بحثى بىن و ق بح  ت ي    ددح 

اددد  تدددرض بح ق دددىس تادددت  دددتا   ك ددد أ  دددأ 

بح تخممدد أ فددت تادد  بحددهع  وبحق ددىس وبحتقدد ئ  

  1بحتر دد ي وبح هددىه  ونددرق بحتدد ائ  / ا ددق

حت  ئدد   دد ي  وو ددا فقددرب  بل ددتث ىن حق ددىس  ددى 

%   سددثا بلاعددىق 75ئق سه  وادد  بتت ددىك  ع ددىا /

  أ بح  ك  أ تاددن  وو ددا بحعقددرا بح ب دد ا  وفددت 

     حي ح  ا  ا ري فقرا  ددأ فقددرب  بل ددتث ىن 

وم  ددى تدد ح   عددض بحعقددرب   ددأ   ددح بحمدد ىغا 

 بحار ئا.

و ق بلاسددىق بحدد بلات حعقددرب  بح ق ددىس  .ج

/Item Validity  

ب تخ   بحثى بددىن ودد ق بلاسددىق بحدد بلات 

حق ىس   ي باسىق م  فقرا  أ فقرب  بح ق ىس  ع 

بح لى  بح ي اهت ت حه ه ب بحعقرا  أ لددو   سددىج 

 عى و  بلااثىن   أ م  فقرا  أ فقرب  بح ق ددىس 

 وبح الا بحكا ا حا لى   عسه م ى ئاتب

 اك ن بح ق ىس  أ  ثعا ب عىك هتب 

o  بحثع  بيو ب ا لدده بحدد بفع بحلدد هري   دد  بحتلددىاج بحت ع زئدداIntrinsic Motivation Towards Stimulating 

Experiences  (IMse) 

o  بحثع  بحبى تب ا له بح بفع بحل هري     بلإ لىعIntrinsic Motivation Towards Achievement (IMa) 

o  بحثع  بحبىححب ا له بح بفع بحل هري     بح عرفاIntrinsic Motivation Towards Knowledge  (IMK) 

o   بحثع  بحرب عب اه    بح بفع بحخىالت بح   كExtrinsic Motivation Identified  (EMidr) 

o   َبحثع  بحخى  ب اه    بح بفع بحخىالت بح   لExtrinsic Motivation Introjected   (EMintr) 

o   بحثع  بحسىكسب اه    بح بفع بحخىالت بحخىالتExtrinsic Motivation External  (EMer) 
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o   بحثع  بحسى عب بحت ع زAmotivation  (A) 

نىحثى  أ   80نثق بح ق ىس محكترو  ى تان  

بح ات قددد أ  كا دددا بحتر  دددا بحه ت دددا  دددأ مىفدددا 

اخممى  بحكا ا ومىفا بح ست ئى  بح اب  ا لددو  

 هد.  2024ي  2023بحعى  بح اب ت 

لى  بحثى بددىن   سددىج ودد ق بحعقددرب  حكدد  

 عدد  فرتددت  ددأ ر عددىك بح ق ددىس بلثهدد أ  ى ددتخ ب  

 عى ددد  بااثدددىن   ر ددد ن  ولدددى   بحهتدددىو  كبحدددا 

م مددىو ى حل  ددع  عددى و  بلااثددىن  دد أ بحعقددرب  

وبح الا بحعرت ا وبحكا ددا حا قددىس م ددى ئتضددت  ددأ 

  ب6ل و  ال  /

 6ل و  

 و ق بحعقرب  حك   ع  فرتت  أ ب عىك  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا

 بحعثىاا  بح   ا   

 عى   بااثىن    عى   بااثىن بحعقرا  ع 

بح   ا  ع  

 بح الا بحكا ا 
 بح الا بحكا ا  بح   ا 

1 

ا لددده بحددد بفع 

بحل هري   د  

بحتلددددددددددددىاج 

   بحت ع زئا

 0.553244 0.782405 ي هت ر ت تع  ىح هىلاايبحت بو يمتى ا رفكىاي حلآلرئأ

0.731533 

  أ رل  بح تعا بحتت ردعر  اى ته  ى ردىاك فت بح هىترب 

  ب را حوهت ى   ع  عض بح عا  أ.
0.757634 0.577585 

 0.616656 0.790395  أ رل   تعا بحقرب ا تأ بح  ب  ع بحتت اا هت.

 دأ رلد  بحادع ا  ىحر دى تددأ بحق دى   ادت  ر ثده ئتعاددق 

  اهتت بح ستقثا ا / ب  متى ا ا ا   ل د  ح   د يي ىحا  

 م اى      ج  الر ا  محخ. 

0.718296 0.493765 

2 

ا لددده بحددد بفع 

بحل هري   د  

 بلإ لىع

 0.556520 0.406844 حار ى بح ي ردعر  ه رثهى  ا س أ  عست فت كاب تت

0.474337 

حار ى بح ي ردعر  ه ته  ى راع ق تان  عست فدت رهد بفت 

 بحاخم ا
0.633456 0.265852 

حار ى بح ي رددعر  ده تهد  ى را كدأ  دأ بحق دى   ىي اد ا 

 بيمىكئ  ا بحمعثا
0.374117 0.172809 

ين بحكا ا اس ت حت  تلر ا بلإ لىع بحاخمدت فدت بحث دح 

 تأ بحت  ز فت كاب تت
0.592048 0.469718 

3 

ا لددده بحددد بفع 

بحل هري   د  

 بح عرفا 

 0.440049 0.683807 ي هت ر ت تع  تعا  رد ى  ل ئ ا

0.794779 

ي هت ر ج بمتاىا   ب  ع ل ئ ا اتعاق بهت ى دىات بحتدت 

 ح  راهى  أ لث 
0.781460 0.575680 

ي هت ر دت تع تهد  ى رلد    زئدىكا  عرفتدت  ىح   د تى  

 بحتت ال  هت
0.788136 0.694866 

 0.599881 0.734384 ين كاب تت اس ت حت    بواا اعا  رد ى  مب را اا هت

4 
اه ددد   بحددد بفع 

بحخدددددددددددىالت 

ي هت رتتق  ر ه   ون اعا   لى عت  حأ رم ن  ستع  ب  اك  

ب ين بحادداىكا  ل دد  حاع دد  فددت بح لددى  بحدد ي ر ثدده    ددر 
0.537016 0.516964 0.795828 
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 6ل و  

 و ق بحعقرب  حك   ع  فرتت  أ ب عىك  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا

 بحعثىاا  بح   ا   

 عى   بااثىن    عى   بااثىن بحعقرا  ع 

بح   ا  ع  

 بح الا بحكا ا 
 بح الا بحكا ا  بح   ا 

بحلى ع ا ح س   ب  كواا كاب  ا رو كواا كاب  ا لم را  بح   ك

  أ بحتعا   بحعىحت.

ر ه   سد ت حدت  د ل    د ق بحع د  فدت بح لدىل  بحتدت 

 ئعلثهت
0.524135 0.235001 

 0.544480 0.575243 ر ه فت  لت عهى   أ بح ا  بح هىج محن بحكا ا

 0.648063 0.695344 ي هت رتتق  رن ه ب بح اب ى   ت سأ ل ابات معى  

5 

اه ددد   بحددد بفع 

بحخدددددددددددىالت 

 بح   لَ 

 0.545650 0.574363 ي هت ته  ى ر لت فت بحكا ا ردعر  ىيه  ا

0.696038 

ي هت ر ج رن ر مد  تادن كالدى  ل د ا ورن رههدئ تادن 

  حي.
0.776498 0.569371 

 0.198046 0.593813 ي هت ل رائ  رن رم ن فىدو .

 0.584740 0.670385 ي هت ل رائ  رن رل ج ر   تىواتت.

6 
اه ددد   بحددد بفع 

 بحخىالت 

ين بي ر ئت اج رمبر  دأ بح مد   تادن دداىكا بحبى  ئدا 

 بحعى ا

 بحعب ا تان وت عا ل  ا بيلر فت بح ستقث 

0.344997 0.118699 

0.676394 
 0.547788 0.798096 ح م   تان وت عا  ر  لا فت بح ستقث .

 0.602509 0.825659 رن ا م  تان اباج رفض  فت بح ستقث 

 0.632926 0.817226 ل رترا  ل ر ت  ع رن رفا   ى رفعاه فت بح  ا ا

 بحت ع ز 7

 مرب ا  ل رترا  ردعر  قدى ومدن هت رلسدر بح لد  فدت 

 بحكا ا
0.173832 0.626422 

.319589 

 ه  فترا مىن ح ي ر ثىج حاد هىج محدن بحكا دا  حكدأ  وبلآن 

 راسى   ه   ن ت ر ر  ل؟
0.172148 0.354727 

ل ر ت  ع رن رفا  ح ى ب ر هج محن بحكا دا  و مدرب ا  ر دى 

 رهت  لا و ل ب
0.782577 -0.082275 

 0.035700 0.806106 حق  لرل  تأ بحعىكا  مرب ا  ل رترا  ىحضثط بحسثج.

 سددتهت   ددأ  حددي رن بح ق ددىس  مدد ااه 

 بح ىح ا ئت تع   الا تىح ا  أ بحم ق

 ثثى  بح ق ىس .ج

ا   سىج كلل  ثثى  بح ق ددىس  ددأ لددو  

نىحددج  80بحت ث ددق تاددن ت هددا الرئث ددا ل ب اددى 

ونىحثا  أ نددوج بيلسددى  بح ختاعددا بح سددلا أ فددت 

بح سددت ي بحبددى ت  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا  ى ددتخ ب  

نرئقا بحتلزوددا بحهمددع ا  م ددى ئتضددت  ددأ بحلدد بو  

 بحتىح اب  
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 7ل و  

 بل مى ب  بح وع ا حبثى  بحع ها بل ت وت ا ح ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا 

 بل  ربا بح ع ىاي  بحتثىئأ  بح ت  ط  
ت ك  

 بح عركب  

 14 8.457629 71.531487 78.387500 بحهما بيو  

 14 8.302346 68.928956 73.212500 بحهما بحبى ت 

 28 15.055677 226.673418 151.600000 مو بحهمع أ 

  رن اثدددىئأ 7ئتضدددت  دددأ لددد و  الددد  /

بحهمددع أ غ ددر  تسددىوي و ىحتددىحت  سددتخ    عى دد  

بااثددىن ل ا ددىن حا لحددا تاددت ثثددى  بح ق ددىس بحدد ي 

  8 ا ر مح ه ل و  ال  /

 

 

 

 8ل و  

 ا ا   بحبثى  ح ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا

  عى   مرو ثىئ بحعى 

 بحهما بلو  
 0.719902 بحق  ا 

 14 ت ك بحعهىور 

 بحهما بحبى ت 
 0.649569 بحق  ا 

 14 ت ك بحعهىور 

 28  ل  ي بحعهىور 

 0.613894 بلااثىن   أ بحهمع أ 

 0.760761 فت  ىحا بحتسىوي   عى    ث ر ىن  ربون 

 0.760761 فت  ىحا ت   بحتسىوي  

 0.760680  عى   ل ا ىن حاتلزوا بحهمع ا 

وتا ه ئثاخ ثثى   ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ددا 

وفقدددى ح عى ددد  بااثدددىن ل ا دددىن  ى دددتخ ب  نرئقدددا 

وهدد   عى دد    0.760680بحتلزوا بحهمددع ا  و اددخ  

 ثثى  تىحت.

 ام  ت بح ق ىس .ك

اكدد ن  ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت  مدد ااه 

    عتددا 28بحهاىو ددا  ددأ ث ى  ددا وتاددرئأ فقددرا /

تاددن  ددثعا ر عددىك  ئ سددتلىج تا اددى وفددق ادد ائ  

ل ى ددت    ددح رت  دد  مدد  فتددا ل  ددا ت كئددا تاددن 

  ب  9بحه   بحتىحت م ى ئتضت  أ ل و  ال  /
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 9ل و  

 بح الى  بح عثرا تأ ب تلى ى   ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا

 7 6 5 4 3 2 1 بح الا 

 ست ي بحتك ا  

 بيمىكئ ت 
 ل بوبفق  ل بوبفق  ا ا 

ل بوبفق  

   تى  ى 
   ىئ  

بوبفق   تى  

  ى
 بوبفق 

بوبفق  

  ا ا 

  ح مى   مدد  بحعقددرب   ب  بالددىب   لددج  

وحا ودد   محددن  كدد     دد تت تاددن  ت  دد ى  

ب ددتلى ى  رفددربك ت هددا بح اب ددا  ادد   سددىج بح دد ت 

   ث  6=    1–  7  رح بح   بيك ن  أ بح   بيتان /

   و عدد   حددي 2=  3÷  6    ددحب /3اقس  ه تاددن /

   1ا  م ىفا ه  بحق  ا محن رل  ل  ا فت بح ق ددىس /

حت  ئ  بح   بيتاددن حادد  بحعتددا  و دد حي روددثت ندد   

   3/رلدد   ددأ  بحعتددى  تاددن بحه دد  بلآاددتب  ددهخعض

   م ددى ئتضددت 5    راعع /رمبر  أ  5  –  3 ت  ط /

  .10 أ ل و  ال  /

 10ل و  

 بح الى  بح عثرا تأ بح بفع ا بيمىكئ  ا

 3.67رمثر  أ   2.67ب   2.34 أ 2.34رل   أ   بح ت  ط 

 255ب  204 أ  203ب  108 أ  108رل   أ   بح الا 

  راعع   ت  ط   هخعض   ست ي بحتك ا بيمىكئ ت 

و  حي ئك ن بحثى بىن ل  ب تا ى  أ ملرب ب  

ارل ددا بح ق ددىس واقه هدده و ددث ه  و دد حي ئمددثت 

 لىهز حات ث ق فت بحث تا بح مرئا 

  هى   ق ىس بحارا بح اب ت 1.2

ه   ق ىس بحارا بح اب ت بح ع   أ لثدد  

بحثى بددىن وبح اددتق  ددأ بلنددوي تاددن ت ئدد   ددأ 

 قددىئ   بحاددرا بح اب ددتي بيمددىكئ ت حكدد   ددأب 

  ا ددىاب  سددثىن  ف مدد  2022/بحادد  ى   ددا ىن  

  بئ ددىن بحخ بحدد ا  ف مدد  بحر  ددع  2022بحر  ددع  

2024   Hoseininezhad & Rasouli, 2022 

;Jafari , Sharif ,Chorami, & Ahmadi, 

2024; Shen,  2024; Sigmundsson, 

Haga, & Hermundsdottir, 2019; 

Taylan, Özkan, & Çelik, 2020    بح عدد ا

 ىحارى  بحعر  ا وبل لا زئددا  وبح  ثقددا تاددن نددوج 

بحلى عى  بح مرئا وبلاك  ددا وبلئرب  ددا وبحمدد ه ا 

 وبحترم ا وبحث حه ئا وبلئساه ئا.

ملرب ب  بدتقىق واقهدد أ  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت 

  أ لث  بحثى بىن

لر  ت ا ا بدتقىق واقه أ بح ق ىس وفق 

 بحخ  ب  بحتىح اب

 :بحترل ا وبحم ىغا بحار ئا .ر
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ارل ا  ق ىس بحاددرا بح اب ددت  •

 Hoseininezhad حكدد   ددأب/

& Rasouli, 2022 ; Jafari 

et al., 2024; Shen ,2024; 

Sigmundsson et al., 

2019; Taylan et al., 

 . أ بلإ لا زئا (2020

 ملرب  بحترل ا بحعكس ا.  •

ترض بحترل ددا تاددن مثهدد أ  ددأ  •

بحدددز و  بح تخممددد أ  ىحاردددا 

بل لا زئددددا  لإلددددرب   ربلعددددا 

حترل ددددا بحثى بددددىن وبحترل ددددا 

  Back Translationبحعكس ا /

حاتنم   ددأ ودد ا ارل ددا فقددرب  

مددد   ق دددىس و وو تادددى حاث تدددا 

 بحعر  ا. 

ترض ارل ددا مدد   ق ددىس تاددن  •

بثهىن  ددأ بحددز و  بح تخممدد أ 

فدددت بحاردددا بحعر  دددا حاتنمددد   دددأ 

 وو ددا ودد ىغا بحعقددرب   ىحارددا 

 بحعر  ا.

 قىا ا  سخ بح قىئ   بح ترل ا  •

 دددع  سدددخ بح قدددىئ   بحعر  دددا 

وبددددددتقىق  سدددددخا بح ق دددددىس 

 بحخىوا  ىحثى ب أ.

تددرض بح ق ددىس بح تددرل  تاددت  •

ل سا  أ بحز و  بح تخممدد أ 

فت بحق ىس وبحتق ئ  وتا  بحهع  

  ح ا  ملددرب   عددض بحتعدد ئو  

بحثسددد  ا تادددن وددد ىغا  عدددض 

 فقرب  بح ق ىس 

تددرض بح ق ددىس بح تددرل  تاددت  •

 دددتا  دددأ بحدددز و   دددأ  وي 

بحتخممددى  بحعا  ددا وبحقددىو  أ 

 ىحتددد ائ   ىيلسدددى  بح ختاعدددا 

 كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا مدد  تاددن 

  ا   ح ردددىا ل دد عا  محددن رن 

فقددرب  بح ق ددىس وب دد ا ور ادد  

 –لددىكائأ تاددن فا اددى  سددا حا 

  1 ا ق /

بحت قدددددق  دددددأ لمدددددىو  بح ق دددددىس  .ج

 بحس ك  ترئاب 

ادد   –ادد  ب ددتخربج كلل  ودد ق بح ق ددىس         

ب تخ ب  ثوثا ر  بي  أ بحم قب ودد ق بح  تدد ي  

ودد ق بحعقددرب   ودد ق بلااثددىن    ددي لددىالت 

/بحخثدددرب   وكلل  ثثىاددده وو دددع  ح دددا امددد  ت 

 بح ق ىس.

 و ق بح ق ىسب  1

  Content Validityو ق بح  ت ت / .ر
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حاتنمدد   ددأ  دد ت ا ب دد  بح ق ددىس حاه ددىق 

بحسا مت حاسدد ا بح ددربك بل ددت ل  تا اددى /بحاددرا 

بح اب ت  ب تخ   بحثى بىن ودد ق بح  تدد ي    ددح 

اددد  تدددرض بح ق دددىس تادددت  دددتا   ك ددد أ  دددأ 

بح تخممدد أ فددت تادد  بحددهع  وبحق ددىس وبحتقدد ئ  

  1بحتر دد ي وبح هددىه  ونددرق بحتدد ائ  / ا ددق

حت  ئدد   دد ي  وو ددا فقددرب  بل ددتث ىن حق ددىس  ددى 

ئق سه م   ع   أ بل عىك بحتت اهت ت بح اى بحعقرب   

%   سددثا بلاعددىق  دد أ 75وادد  بتت ددىك  ع ددىا /

بح  ك  أ تان  وو ا بحعقرا بح ب  ا  وفددت  دد   

 حي ح  ا  ا بي فقرا  أ فقددرب  بل ددتث ىن وب  ددى 

 ت ح   عض بحعقرب   أ   ح بحم ىغا بحار ئا.

و ق بلاسددىق بحدد بلات حعقددرب  بح ق ددىس  .ج

/Item Validity  

ب تخ   بحثى بددىن ودد ق بلاسددىق بحدد بلات 

حق ىس   ي باسىق م  فقرا  أ فقرب  بح ق ىس  ع 

بح لى  بح ي اهت ت حه ه ب بحعقرا  أ لددو   سددىج 

 عى و  بلااثىن   أ م  فقرا  أ فقرب  بح ق ددىس 

 وبح الا بحكا ا حا لى   عسه م ى ئاتب

 اك ن بح ق ىس  أ  ع ئأ ه ىب 

o  بحثع  بلو ب بحارا بح تهىغ 

o بحثع  بحبى تب بحارا بحقاري 

نىحثى   80نثق بح ق ىس محكترو  ى تات   •

 ددأ بح ات قدد أ  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا 

 دددأ مىفدددا اخممدددى  بحكا دددا ومىفدددا 

بح سدددت ئى  بح اب ددد ا لدددو  بحعدددى  

 هد 2024ي   2023بح اب ت 

لددى  بحثى بددىن   سددىج ودد ق بحعقددرب   •

حكدد   عدد  فرتددت  ددأ ر عددىك بح ق ددىس 

بلثهدددد أ  ى ددددتخ ب   عى دددد  بااثددددىن 

  ر  ن  ولى   بحهتىو  كبحا م مىو ى 

حل  ع  عى و  بلااثددىن  دد أ بحعقددرب  

وبح الا بحعرت ا وبحكا ا حا قددىس تدد ب 

 ت لا وب  ا لىوددا  عقددرا ب بهت ددى ت 

بح تزبئ    اب تت ئسثج حت  اىم  فت 

  ددىات بحعى ددا   وهدد   ددى ئتمدد  كلددا 

بح ق دددىس وودددو  ته حق دددىس بحسددد ه 

بح قى ددا  م ددى ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  

  ب11/
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 11ل و  

 و ق بحعقرب  حك   ع  فرتت  أ ب عىك  ق ىس بحارا بح اب ت

 بحعثىاا    بح   ا   

 عى   بااثىن    عى   بااثىن بحعقرا  ع 

بح   ا  ع  

 بح الا بحكا ا 
 بح   ا 

بح الا  

 بحكا ا 

1 
بحاددددرا 

 بح تهىغ 

 0.720017 0.762696 ح ي درا د ئ   ىح اب ا 1

0.909240 

2 
اتدد ت حددت كاب ددتت بحلى ع ددا ب ادد ا ولثددرب  ادد ت    دد ي 

 بح اهت
0.800748 0.647591 

3 
ا كههددت كاب ددتت بحلى ع ددا  ددأ بن بمدد ن لث ددر فددت  لددى  

     يي  اىاا وب  اي
0.726777 0.590595 

 0.725855 0.468656 درعت   اب تت بحلى عت و اتت حوااقى  بللت ىتت 4

 0.791763 0.830198 ئهسل   اىنت بح اب ت  ع ب ا تت بح  ىات وبح لت ع ا 5

 0.755265 0.820965 ح ي  ىفز ل ي يوثت  ت  ز فت اخممت 6

 0.718522 0.799634 رلضت بحكب ر  أ بح ل  فت بح اىائع بحتت ر ثاى 7

2 
بحاددددرا 

 بحقاري

 0.758637 0.764551 درعت ه  بح  رك بي ى ت حت 1

0.929413 

2 
بدعر  ىل تقربا بحهعست ته  ى بل     اى ت بح اب  ا تادت 

 رم   وله
0.764713 0.735058 

 0.783663 0.794961  اىامتت فت بل ا ا بح اب  ا  ا  ل ب  3

 0.503620 0.614423 رل  وع  ا فت اخ     ىات كون بحهاىن بيمىكئ ت 4

 0.798519 0.832151 بدعر  ىحعرح   اب تت ودرعت   تى عه بحهاىن بيمىكئ ت 5

6 
بهت ددى ت بح تزبئدد    اب ددتت ئسددثج حددت  اددىم  فددت   ددىات 

 بحعى ا
0.418026 0.247794 

 0.793581 0.809629 ئت سأ  زبلت ما ى دىام  فت بي ا ا بح اب  ا 7

 0.609297 0.601011 بدىاك فت بحهاىن بح ابس وفقى ح زبلت 8

 سددتهت   ددأ  حددي رن بح ق ددىس  مدد ااه 

 بح ىح ا ئت تع   الا تىح ا  أ بحم ق

 ثثى  بح ق ىس .ج

ا   سددىج كلل  ثثددى  بح ق ددىس  ددأ لددو  

نىحددج  80بحت ث ددق تاددن ت هددا الرئث ددا ل ب اددى 

ونىحثا  أ نددوج بيلسددى  بح ختاعددا بح سددلا أ فددت 

بح سددت ي بحبددى ت  كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا  ى ددتخ ب  

نرئقا بحتلزوددا بحهمددع ا  م ددى ئتضددت  ددأ بحلدد بو  

 بلآا اب 
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 12ل و  

 بل مى ب  بح وع ا حبثى  بحع ها بل ت وت ا ح ق ىس بحارا بح اب ت 

 بحتثىئأ  بح ت  ط  
بل  ربا  

 بح ع ىاي

ت ك  

 بح عركب  

 8 6.259057 39.175791 29.837500 بحهما بيو  

 7 5.465890 29.875949 23.350000 بحهما بحبى ت 

 15 10.833719 117.369462 53.187500 مو بحهمع أ 

  رن اثدددىئأ 13ئتضدددت  دددأ لددد و  الددد  /

بحهمددع أ غ ددر  تسددىوي و ىحتددىحت  سددتخ    عى دد  

بااثددىن ل ا ددىن حا لحددا تاددت ثثددى  بح ق ددىس م ددى 

  13ئتضت  أ ل و  ال  /

 13ل و  

 ا ا   بحبثى  ح ق ىس بحارا بح اب ت

  عى   مرو ثىئ بحعى 

 بحهما بلو  
 0.898699 بحق  ا 

 8 ت ك بحعهىور 

 بحهما بحبى ت 
 0.813520 بحق  ا 

 7 ت ك بحعهىور 

 15  ل  ي بحعهىور 

 0.706166 بلااثىن   أ بحهمع أ 

 عى    ث ر ىن  

  ربون 

 0.827781 فت  ىحا بحتسىوي 

 0.828322 فت  ىحا ت   بحتسىوي 

 0.823344  عى   ل ا ىن حاتلزوا بحهمع ا 

وتا ه ئثاخ ثثى   ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ددا 

وفقدددى ح عى ددد  بااثدددىن ل ا دددىن  ى دددتخ ب  نرئقدددا 

وهدد   عى دد    0.823344بحتلزوا بحهمددع ا و اددخ   

 ثثى  تىحت.

 ام  ت بح ق ىس .ك

اكدد ن  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت  مدد ااه 

  فقددرا   عتددا 15بحهاىو ا  أ ل سا تار فقددرا /

تان   ع ئأ  ئ سددتلىج تا اددى وفددق ادد ائ  ل ى ددت  

  ح رت    م  ب ددتلى ا ل  ددا ت كئددا تاددن بحه دد  

  ب  14بلآات م ى ئتضت  أ ل و  ال  /
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 14ل و  

 بح الى  بح عثرا تأ ب تلى ى   ق ىس بحارا بح اب ت

 5 4 3 2 1 بح الا 

 درعى  ا ا  درعى    ىئ   حس  دععى  حس  دععى تان بلنوق  ست ي بحارا بح اب ت 

  دددح مى ددد  ل  دددع بحعقدددرب   ب  بالدددىب 

  لدددج  وحا وددد   محدددن  كددد     ددد تت تادددن 

 ت   ى  ب تلى ى  رفربك ت ها بح اب ا  ا   سىج 

-5بح دد ت   ددرح بح دد  بيك ددن  ددأ بح دد  بيتاددن /

    دددددح  دددددت  3   ثددددد  اقسددددد  ه تادددددن /4=1

   اات  حي م ىفا ه  بحق  ا محددن رلدد  1.33=3÷4/

    حت  ئدد  بح دد  بيتاددن حادد  1ل  ددا فددت بح ق ددىس /

بحعتا  و  حي روثت ن   بحعتى  تاددن بحه دد  بلآاددتب 

ب  2.34    ت  دددط /2.34/رلددد   دددأ   دددهخعض

   م ى ئتضددت  ددأ  3.67     راعع /رمثر  أ 3.67

  15ل و  ال  /

 15ل و  

 بح الى  بح عثرا تأ بحارا بح اب ت

 3.67رمثر  أ   2.67ب   2.34 أ 2.34رل   أ   بح ت  ط 

 75ب  50 أ  49ب  31 أ  30رل   أ   بح الا 

  راعع   ت  ط   هخعض   ست ي بحارا 

و  حي ئك ن بحثى بىن ل  ب تا ى  أ ملرب ب  

ارل ددا بح ق ددىس واقه هدده و ددث ه  و دد حي ئمددثت 

 لىهز حات ث ق فت بحث تا بح مرئا 

ل ىس  ست ت بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت  1.3

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  

ب دددتعرض بحثى بدددىن تددد ك  دددأ  قدددىئ   بحتك دددا 

بيمىكئ ت بح  ثقددا فددت بحث تددى  بحعر  ددا /بحلزبورئددا 

وبحعربل ددددا  وبحمدددد ه ا وبحرو دددد ا وبحعر سدددد ا 

وبيالهت ه ا  حك   أ ب /ب  ىت   تات  ددد ي تثدد  

  ت سدددت    ددد ن  تثددد  بح عددد   2016بحدددر  أ  

  حخضددر دددعتىن   دد  ر  ددأ م دد   2021لددىكاي  

2019  ;Abedi, Kazemi, Mirlohi, 

Haghdan, & Rezaee, 2023 Joel, 

;Yao,Yasin ,2016 Takyi, Chen, Ntim, 

Shen, Asanga, Aboagye, & Gabrah, 

2024.  

وتا ددده اثهدددت بحثى بدددىن  ق دددىس بحتك دددا  

بيمىكئ ت بح ع   أ لث  ت سن     ن وتث  بح عدد   

 ع  ب ددتت بن وددى ثى بح ق ددىس وبلدد    2021لىكاي  

  بفقتا  تان ب تخ ب  بح ق ىس فددت بحث ددح بح ددىحت 

    بلعه ك. ت ست    دد ن تاددت ب ددتخ ب  3 ا ق /

 بح ق ىس.
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 لى سىب ملرب  الر ا بحث حب

 عددد  بحت وددد  محدددن بحمددد اا بحهاىو دددا حه ددد  ج     

بحتمدددد    بحتعا  ددددت حه ددددى  بلإادددددىك بيمددددىكئ ت 

بلإحكترو ت بحقىو  تان او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 ه   اى / متي ا   ت  ث  م تىج ه ب بحه ددى  اددنان 

 ر اا ا ث ق ه ب بحه ى  ول ىس رثر اعىتاه /   ددت 

او دددد   بلإادددددىك بلمددددىكئ ت بلإحكترو ددددت   ددددع 

 سددت ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا تاددن اعزئددز بحاددرا 

بح اب ددت وعئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

وه   ددى ادد   ددىحت ث ق تاددن ت هددا بحث ددح بل ى دد ا 

نىحددج ونىحثدددا  ددأ ندددوج بحعرلددا بحبى  دددا  120/

اكه ح ل ى بحتعا    كا ددا بحتر  ددا بحه ت ددا    ددح ادد  

   ح ا  ملرب  الر ا بحث ح وفق ى حاخ  ب  بلآا اب

 بحت ث ق بحقثات يكوب  بحث حب .1

ى / ق ددىس  ادد  ا ث ددق ركوب  بحث ددح لثا دد 

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا    ق ددىس بحاددرا بح اب ددت   

 ق دددىس بحتك دددا بيمدددىكئ ت  تادددن ل  دددع ندددوج 

بح ل  تى  بحتلرئث ا حاث ح رثهى  بحعم  بحبى ت  أ 

    ددح  دد ر بحت ث ددق 2024ي2023بحعددى  بحلددى عت 

  وب تاددت ئدد   2024ي3ي10بحقثاددت فددت ئدد   بي دد  

   و حدددي حا مددد   تادددن 2024ي3ي12بحبوثدددى  

بحث ى ددى  بحقثا ددا بحتددت ات اثاددى بحع ا ددى  بلإ مددىو ا 

بحخىوا  هتىو  بحث ح    ح ا   ثط بح تر رب  غ ر 

بحتلرئث ددا واكددىفت  ل  تددى  بحث ددح تاددن بحه دد  

 بحتىحتب

بحع رب اربو   رت ىا نددوج بح ل  تددى   .ر

   ددها  و ددأ ثدد  ف ددوج 21ب  18بحتلرئث ا  دد أ /

 ت ها بحث ح   ها  اكىفت فت ه ب بح تر ر.

بحخثددددرب  بحسددددى قاب ل  ددددع نددددوج  .ج

بح ل  تى  بحتلرئث ا  أ نوج بح سددت ت بحبددى ت 

اخمددد  رلمدددىوت  – قسددد  اكه ح ل دددى بحتعاددد   

 – كا دددا بحتر  دددا بحه ت دددا  –اكه ح ل دددى بحتعاددد   

لى عا   ا ع   بح ئأ ئ ا  ن  قددرا بيلتثددىاب  

بلإحكترو  دددا يو   دددرا    دددح من ل  دددع ندددوج 

بح ل  تددى   سددتل ون  ول ئ لدد    ددها  نىحددج 

 ع   حا ب بح ست ت  و أ ث  ف ددوج ت هددا بحث ددح 

   ها  اكىفت فت ه ب بح تر ر.

حات قق  أ اكىفت بح ل  تى  بحتلرئث ددا  .ج

لثدد  بحتعددرض حا عىحلددا بحث ب ددا  لددى  بحثى بددىن 

 ت ا دد   تددىو  بحق ددىس بحقثاددت حا ل  تددى  فددت 

بح قىئ   بحبوس  حاتعرا تان   ت بحتكىفت   ها ى 

لث  بحتلر ا بي ى  ا حاث ح  وا  ب تخ ب  بلتثىا 

ا ا   بحتثددىئأ  دد أ بح ل  تددى  فددت بالددىب وب دد   

  كلحددا بحعددروق  دد أ 16وئ  ددت لدد و  الدد  /

بح ل  تى     ح ردىا  بحهتىو  رن ل  ددا / ر ددع 

بئتدددى  فدددت  ق دددىس بح بفع دددا بيمىكئ  دددا  ارددد  

   وفددت  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت 0.467637/

   وفددددت  ق ددددىس بحتك ددددا 0.488194اثاددددخ /

   وهت ل  عاى كبحا 0.533352بيمىكئ ت اثاخ /
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     دددى ئادد ر محدددن اكدددىفت 0.05تهدد   سدددت ت /

بح ل ددد تت أ فدددت  قدددىئ   بح بفع دددا بيمىكئ  دددا 

وبحارا بح اب ت وبحتك ا بيمددىكئ ت لثدد  ملددرب  

بحتلر ا بحث ب ا  و ىحتىحت رن ري فروق ا اددر  عدد  

بحتلر ا ارلددع محددن بللددتوا فددت  تر ددر بحتلر ددا 

بح ستق   وح   محددن بلددتوا   لدد ك  ىحععدد  لثدد  

 ملرب  بحتلر ا   ها ى.  

 16ل و  

 اكىفت بح ل  تى  لث  بحتعرض حا عىحلا بحث ب ا

بحق ىس بحقثات حا ل  تى   مهعا وفقى حده ط او د   

 بح  ىكثا بحتعىتا ا / مت يا   ت 
  ر ع بئتى 

كالى   

 بح رئا 
  ست ت بح لحا 

 0.515 1 0.467637 فت  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا

 0.671 1 0.488194 فت  ق ىس بحارا بح اب ت

 0.878 1 0.533352 فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 اهع   الر ا بحث حب

بح م   تان   بفقا مكباا بحكا ددا تاددن  .ر

ا ث دددق   دددط بلإاددددىك بيمدددىكئ ت  ى دددتخ ب  

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ه   اددى / مددتي 

ا دد  ت ب بلت ددع بحثى بددىن  ددع مكباا بحكا ددا  

  باا فت بي ددتى  بحدد مت ا وم دد  دددت ن بحتعادد   

وبح وج    ح ادد  تددرض ل ددا بحث ددح  و  ددىن 

   زب  ب ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 ه   اددى بحهمددت وبحر دد  ت وبحهتددىو  بح ت لعدده 

 ددأ   ددح رثددر اعىتاا ددى  ددع  سددت ئى  بح بفع ددا 

بيمىكئ  ا تات اعزئددز بحاددعا بح اب ددت وعئددىكا 

بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ددى بحتعادد    

وا   بح  بفقا تان ملرب  الر ا بحث ددح  ا ددق 

/4  

بحث   فت اهع دد  الر ددا بحث ددحب  عدد  بحتنمدد   .ج

 أ اكىفت  ل  تى  بحث ح بحتلرئث ا  ا  بحثدد   فددت 

اهع   بحتلر ددا بحث ب ددا  ولدد  ب ددتررق بحتهع دد  ثوثددا 

  2024ي3ي17ب ى  ع كاب دد ا  دد ر  ددأ ئدد   بي دد   

     ددح ادد  اعرئددا 2024ي4ي3و تددت بيا عددى  

بح وج ت ها بحث ح  ملرب ب  بحتهع    أ لو  حقددى  

بحثى ب أ  ا  كبل  ب   لىتددى  بحددتعا   كا ددا بحتر  ددا 

بحه ت ا  لى عا   ا ع   ث  تثر او  اى  بح  ىكثا 

 بحتعىتا ا / متي ا   ت   وفقى حشلرب ب  بحتىح اب

اعرئا بح وج   ث عا بحث ح وبحا ا  هه  •

 وا ع زه  تان بح اىاما وبحتعىت .

اا تا نوج بح ل  تى  بحتلرئث ا  عرف ددى  •

و اىائددددى ح ت اثددددى  ااقددددت بلإادددددىك 

بيمددددىكئ ت تثددددر او  اددددى  بح  ىكثددددا 

بحتعىتا ا   أ لددو  ملددرب    ددىن ت اددت 

حتعرئا بح وج  ك ع ا بح ح ج محددن   ددى  

بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقىو  تاددن 

او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا وبحتعىتددد  
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 عاى  ح  ا لاستىن ا ائث تىن لثدد    بئددا 

 بحت ث ق بحععات.

اعرئددا بح ددوج  ك ع ددا ب ددتخ ب  او دد    •

 بح  ىكثا بحتعىتا ا.

ماى ددددا او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا  •

 ل تخ ب  بح وج واعىتاا   عاى.

 بحت ث ق بحثع ي يكوب  بحث حب .2

 ع  بل تاى   ددأ مادددىك مدد  بح ددوج ت هددا 

ى  ددأ لددو    ددى   بحث ح   ل  تىاه بحسدد  محكترو  دد 

بلإادىك بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا / متيا دد  ت   وباى تدده حادد  واعددىتاا  

 عه  ا  ا ث ق ركوب  بحث ح  ع ئ ى / ق ىس بح بفع ددا 

 ق دددىس  - ق ددىس بحادددرا بح اب ددت  -بيمىكئ  ددا 

بحتك ا بيمىكئ ت  محكترو  ددى تثددر باى ددا بل ددتلى ا 

   2024ي4ي4 -3حادد  ئدد  ت بلا عددى  وبحخ دد   

حا م   تات بحث ى ى  بحثع ئا بحتت  دد ت   عىحلىااددى 

م مىو  ى ل ق ى حات قق  أب كالا ب اى  م    ط  أ 

   ددددت او  اددددى  بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا / مددددتي 

ا دد  ت  فددت عئددىكا  سددت ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

وبحاددرا بح اب ددت وبحتك ددا بلمددىكئ ت حدد ت نددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

 بح عىحلا بل مىو ا حاث ى ى ب .3

حشلى ا تان ر تاا بحث ح  وبلتثىا ودد ا 

فرو ه لى  بحثى بىن  ل ددع   ى ددى  بحق ى دد أ بحقثاددت 

وبحثعددد ي  و دددأ ثددد   عىحلتادددى  ى دددتخ ب   ر دددى   

  SPSSبحرع دددا بل مدددىو ا حاعاددد   بللت ىت دددا /

بلإو با بحسى ع وبحعارئأ فت دك  اق ئر م ت   ح 

 ب تخ  ىب

 بح ت   ى  وبل  ربفى  بح ع ىائا. •

بلتثىا ا ا   بحتثددىئأ ح سددىج بحتكددىفت  دد أ  •

 بح ل  تت أ.

بلتثىا   حاع هددى  بح سددتقاا حا قىا ددا  دد أ  •

بحت ث ق بحقثات وبحثع ي حدد الى  نددوج 

بح ل  تدددى  بحتلرئث دددا فدددت  قدددىئ  

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا وبحاددرا بح اب ددت 

 وبحتك ا بيمىكئ ت.

بلتثددىا   حاع هددى  بح ترب  ددا حا ددوج فددت  •

بحت ث ددق بحثعدد ي وبحقثاددت فددت  قددىئ  

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا وبحاددرا بح اب ددت 

 وبحتك ا بيمىكئ ت.

بلتثددىا /كي مدد ه أ  حق ددىس  لدد  بيثددر  •

بح ي ا ققه او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا 

  ه   اى / متي ا   ت .

ا ا   بحتثىئأ بحبهىوت حدد الى  بح ددوج فددت  •

 قددىئ  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا وبحاددرا 

 بح اب ت وبحتك ا بيمىكئ ت.
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 عرض نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها 
ف  ى ئات تددرض حاهتددىو  بحتددت ادد  بحت ودد  

مح اى  حشلى ا تأ ر تاا بحث ح  وبحت قق  أ ودد ا 

 فرو هب

بلإلى ددا تددأ  ددتب  بحث ددح بيو ب  ددى  عددىئ ر ❖

ام      ى  بلإادىك بيمىكئ ت بلإحكترو ت  ه  ددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا /بحهمددتي بحر دد  ت  

بحددد ي ئعدددزع بحادددرا بح اب دددت وئزئددد  بحتك دددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ت  ئ  بحثى بىن  ثددىكئ امدد      تددا   ددى  

بلإاددددىك بيمدددىكئ ت بلإحكترو دددت واثه ا دددى  عدددىئ ر 

بحت  ز فت بلإادىك بيمىكئ ت بحتددت و ددعاى بح لت ددع 

بحعددىح ت حوادددىك بيمددىكئ ت بحتددى ع حلى عددا ولئددا 

 ىحاربمه  ع  عا  لدد ن من   NACADAمى س    

 عىئ ر حتمدد      دد  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

وك لاددى  ددع بح ثددىكي  بحتسددع حتمدد    او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا واثه ا ددى لىو ددا بح عددىئ ر بح عدد ا 

  /ر  دد  2021 ددأ لثدد  ب  دد  وددىحت ورلددرون /

   وودد ىغتا ى امدد ا 2021    ك وددىحت وبئ    

لإنىا ت    عددىه  ت ل ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا فت بلإادددىك بلمددىكئ ت بلإحكترو ددت  ئكدد ن 

بحثى بددىن لدد  ملى ددى تاددن بحسددتب  بيو   ددأ ر ددتاا 

 بحث ح.

بلإلى ا تأ  ددتب  بحث ددح بحبددى تب  ددى بحتمدد    ❖

بحتعا  ددت حه ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت 

 ه  ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمددتي 

بحر دد  ت  بحدد ي ئعددزع بحاددرا بح اب ددت وئزئدد  

 بحتك ا بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

 ىل تاددى   ددأ ودد ىغا   دد  ج بحتمدد     

بحتعا  ت حه ى  بلإادىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  

تان    ددت او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا /بحهمددتي 

بحر دد  ت  واه   دده وفددق منددىا ت دد  ئعت دد  تاددن 

بح ت بفقددا  ددع  ثددىكئ بحتمدد     Kanban نرئقددا 

  Agile Learning Design بحتعا  ددت بحرددد ق

 ئك ن بحثى بىن ل  رلى ى تان  تب  بحث ح بحبى ت.

بلإلى ددا تددأ  ددتب  بحث ددح بحبىحددحب  ددى  ❖

 ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت نوج اكه ح ل ى 

 بحتعا  ؟

حات قق  أ  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا نثق 

بحثى بىن  ق ىس بح بفع ددا بيمىكئ  ددا محكترو  ددى تثددر 

   https://cutt.ly/zrbNVMttبحددرب ط بحتددىحتب

تاددت ت هددا ل ب اددى  ددنا أ ورا عدد أ نىحددج ونىحثددا 

   ددأ نددوج بحعرلددا بحبى  ددا  قسدد  اكه ح ل ددى 240/

بحتعا    تخممت اكه ح ل ى بحتعا   و عا  بح ى ددج  

  ح ب عر   تددىو  بحت ا دد  بلإ مددىوت تددأ اعددىو  

 ست ئى  بح بفع ا بلمىكئ  ا ح ت هتل  بح وج   أ 

بح بفع ا بح هخعضا بحتت باسدد   اددى ث ى  ددا ورا عدد ن 

 أ مل ىحت بح وج ت هددا   %20نىحثا ونىحثا  هسثا  

بحث ح  وكبفع ا رمىكئ  ا  ت   ا ح ت  ىوا وث ى  ا 

  ومى دد   %61.6ورا عدد أ نىحددج ونىحثددا  هسددثا 

بح بفع ا بح راععا ح ت را عا ورا ع أ نىحددج ونىحثددا 

https://cutt.ly/zrbNVMtt
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 ددأ مل ددىحت بح ددوج بحدد ئأ نثددق  %18.4 هسددثا 

  17تا ا  بح ق ىس م ى ئتضت  أ ل و  ال  /

 

 

 17ل و  

  ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا   

 5رمثر  أ   5ب  3 أ 3رل   أ   بح ت  ط 

 196ب  141 أ  140ب  85 أ  84رل   أ   بح الا 

  راعع   ت  ط   هخعض   ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا 

 44 148 48 ت ك بح وج 

 % 18.4 % 61.6 % 20 بحهسثا 

بي دددر بحددد ي ئسدددتهت   هددده بحثى بدددىن من 

 سددت ي بح بفع ددا بيمىكئ  ددا بح راعددع اثاددخ  سددثته 

فقط  أ بح وج بح ئأ نثددق تادد ا  بحث ددح    18.4%

وهدددت  سدددثا  دددت اا  قىا دددا  دددع  سدددج بح بفع دددا 

بيمىكئ  ا بح هخعضا وبح ت   ا    ى ئتم  بح ىلددا 

بحت اه  تاى وه   ى ئسعت بح ه بحث ح بح ددىحت  وهدد  

 ى ئت بفق  ع  تىو  بح اب ى  بحسى قا  بدد ب كاب ددا 

بحتت رم   بن كالا بح بفع ددا   )2016(حت ورلرون  

بيمىكئ  ددا حدد ت نددوج بحسددها بيوحددت  كا ددا بحارددى  

بيلهث ا  لى عا   ىس بح وح ا  ىحمدد أ ا تددىج محددن 

ا ع ددز  تددن ئددت كأ بح ددوج  ددأ ا ق ددق اقدد  ا  

 ,Li, M., Yu, L., Qin) بيمىكئ ت  اك  رفض .

Y., Lu, P., & Zhang, X; 2016)  مدد حي  

  بحتددت رمدد    تىلاددى 2016كاب ا  دد ه    دد زا /

ا سأ كبفع ا بح وج بلمىكئ  ا  ت ل ا اقدد ئ  بحدد ت  

بحتعا  ت حا  وه   ى ئت بفق  ع بحث ح بح ىحت بحدد ي 

ئق   بلإادىك بيمىكئ ت بح ي هدد  ر دد  ردددكى  بحدد ت  

بحتعا  دددت حا دددوج  دددأ لدددو  او ددد   بح  ىكثدددا 

 ,Sezer)بحتعىتا ددا  ه   دده بحهمددت وبحر دد  ت. 

2016) 

وه   ى ئت بفق  ددع انم دد ب  كاب ددا مئعى ددى 

  بحتدددت ااددد ر محدددت رن بحددد وبفع 2017 دددى  ت  /

بيمىكئ  ا     ح ت بح وج بح عا دد أ  كا ددا بحتر  ددا 

لى عا رو   ي  كروبا ى  ت لا اعا ا   أ لو    دد  

بحتددت اتاددى ه   الددا مث ددرا  ددع   LMSمكباا بحتعا   

  ددى  بلإادددىك بيمددىكئ ت بلإحكترو ددت بحقددىو  تاددن 

او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا   تددا بحث ددح بح ددىحت   

وفددت ت هددا بحث ددح فكددو بحث بددىن ئدد ت ىن بح ددوج 

  فضددو تددأ مدد ن  -نددوج ما ددا بحتر  ددا-بح عا دد أ 

موه ددى ئدد ت  ب ددتقو  اعادد  بح ددوج وبن مددو   تتددت 

بحت ث ق /  ى  مكباا بحتعا ي   ى  بلإادىك بلإحكترو ت 

ح  ىكثا بحتعىتا ا  ر   بدددكى  بحقىو  تان او  اى  ب

  وم حي انم  ب   (Babić, 2017)بحتعا  بلإحكترو ت

  بحتددت بدددىا  2017كاب ددا ئدد  م   ددخ و لددرون /

محدددت بن كبفع دددا بح دددوج بيمىكئ  دددا ازئددد  مئلى  دددى  

 ن ا ج بحت ائ  بح بت  ل تقوح ا بح تعا   وه   ى 

ئ ققه بحث ح بح ىحت بح ي ئرد  بح وج رمىكئ  ى   أ 
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لدددو  او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بحتدددت اتددد ت 

 ,Yooب تقوح ا بح تعا  فت ااقددت بحدد ت  بحتعا  ددت /

Cheon, & Song, 2017 ر دددى كاب دددا   

  بحتت رمدد    تىولاددى 2018غ ا ى زبكئه و لرون /

ت   ا ى بل ددىا ا بحلددى ع أ  كا ددى  بح ددج  ددمئربن 

تدددأ بحددد وبفع بحتعا   دددا حا دددوج  ورن بحثدددرب   

بحتعا   دددا وبحت ائث دددا فدددت بحلى عدددى    ىلدددا محدددن 

 ,Ghorbanzadeh, Hosseiny/ ا سددد أ.

Dalvandi, & Sadeghi, 2018  وه   ددى ئعدد   

ب لإلرب  بحث ح بح ىحت.   ثرا 

م حي  ى ب ىفته كاب ا  ىئ ب رولدد  ل  ت 

   دددأ  تدددىج ااددد ر محدددت رن 2020و دددى ل  لوب  /

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت نددوج بح اب ددى  بحعا ددى 

بح ق ددد ئأ فدددت ل ددد  لى عدددى  ف  ابح دددا /لى عدددا 

لغددد س  ولى عدددا م دددىكبن  وبحلى عدددا بحع  ابح دددا 

حازابتددددا فددددت ر   م اددددى  وبحلى عددددا بحع  ابح ددددا 

حاتكه ح ل ى فت رم اي  ولى عا رو ددىف  ت رووحدد و  

فددددت لهدددد ج غددددرج   ل رئددددى مددددىن  ت  دددد  ى 

(Ogunjimi, M,. & Lawal, B., 2020)  

وهدد ب  ددى اتمدد ب كاب ددا ر  زئدد  ف اادد  ورلددرون 

  رن  ىحرغ   أ بلددتوا ت هددا بحث ددح بحتددت 2021/

نىحثددى  فددت بحسددها بحرب عددا فددت ما ددا   147انحع   ددأ  

ئ  ف و دد     ادد  بح ج  لى عددى  ل  دد ه كو او ددىا

هدد ائزو تت    هددىس ل ددربئ  فددت بحثربعئدد  بحدد ئأ 

مى    ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا تهدد ه   ت  دد ا 

(De Almeida Cadête Filho, A., 

Peixoto, J. M., & Moura, E. P., 2021)  

وهدد  ئتقددىاج  اددك  مث ددر  ددع  تددىو  كاب ددا  ددرئ  

  بحتددت بدددىاب  بحددت بن 2021غدد كو  ورلددرون /

 سددت ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت نددوج بحلى عددا 

بلاربك اتربوبح   أ  ست ئى  بح بفع ا بحعىح ددا بحتددت 

و سددت ئى  بح بفع ددا بح ت  دد ا بحتددت  %33.8اثاددخ 

و سددت ئى  بح بفع ددا بح هخعضددا بحتددت  %44.9اثاددخ 

 أ بل ىحت نددوج ت هددا بحث ددح بحدد ئأ   %21.3اثاخ  

 Güdül نىحدددج ونىحثدددا. 1770 ادددخ تددد كه  

Meryem Demir, C., & Ceyhan A., 

2021)  

فت   أ ئتعىاض  ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا ح وج 

بحث ح بح ىحت  ع  ست ت بح بفع ا بلمىكئ  ا ح ددوج 

اخمددد  بحت دددرئض  كا تدددت بحت دددرئض بحتدددى عت أ 

 -حلى عددا بحاددعج حاعادد   بح ث ددا وبحمدد  ا حاثهددى  

  ب ادددىب  ثكسدددتىن بحددد ي   بتددده كاب دددا ل ل ددد  

  بحتت رم   ر ه مىن  راعع ى  اددك  2021و لرون /

 ا  ت وه   ى ئرلعدده بحثى بددىن ح ث عددا بحتخمدد  

بح ي ئت ت فددرص ت دد  ادد ا تىودد   ددىكي مث ددر وهدد  

بي ر بح ي ئتثر  اك  فىت  تاددت  سددت ت بح بفع ددا 

 ,Jokhio, Bilqees, Fatima /بيمىكئ  ددا 

Ahmed, Rind, Haroon, & Malhi, 

2021.  

ر دددى كاب دددا  ى تى ددد ى ائعدددىي و لدددرون 

  بحتت اا ر محن بن بحاثىلا بحار ئا حا عا  أ 2021/

اددتثر  اددك  مث ددر تاددت بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حا ددوج 
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وه   ى ئت قق فددت بحث ددح بح ددىحت   ددح رن  ددا حا 

بحارددا وبحعثددىاب  بحتددت ودد    اددى   ددى  بلإادددىك 

بيمىكئ ت بلإحكترو ت بحقددىو  تاددن او دد   بح  ىكثددا 

بحتعىتا دددا ب دددا   ادددك  مث دددر فدددت   ددد  بح بفع دددا 

بيمىكئ  ا ح ت بح ددوج وفقددى ح ددى ردددىاب  حدده  تددىو  

 & ,Rivai, Yusri, Rivai)بحث ددح بح ددىحت

Anwar, 2021) ىل ىفا ح اب ا ااىك ن. ح س   

بحتت رم   تان انث ر بحددتعا  بحتعددىو ت فددت   )2022(

/بحت ىكئ  ددا وهدد   ددى ئت بفددق  ددع 2022اه  ددا بحدد 

بحث ح بح ىحت مدد ن او دد   بلادددىك بيمددىكئ ت ئددت  

ا  ئرب  ى ددت ربا  ت لددا اعىتدد  بح ددوج  عدده   ددح 

ازئ  ل اا بحرو    تات بيلى ا تأ ب ددتاا بح ددوج 

ما ددى عبك اعددىتاا   عدده   ددح ئزئدد  تدد ك بل ددتاا 

بح  رو ه تات بحرو     م ىغى   ختاعا   ى ئعدد  

 (Loes, C., 2022)   تى  أ بحتعا  بحتعىو ت.

وئعددزي بحثى بددىن ااددي بحهت لددا محددن غ ددىج 

 ح ددى  فعىحددا حدد ت  بحتعىتدد  بحاخمددت بح سددتق   

وبفتقىا بح ددوج محددن  مددىكا ف ائددا  ر ددا حوادددىك 

بيمىكئ ت. واثع ى ح حي  ئتنم  حاثى ب أ بح ىلا بح اّ ا 

حتثهت ب تربا ل ى  اعا   ا  ثتكرا اعزع بل ددتقوح ا 

وبحت كدد أ بيمددىكئ ت  وهدد   ددى  ددعن مح دده بحث ددح 

بح ددىحت تثددر ا ت ددا او دد   بح  ىكثددا بحتعددىتات 

 ه َ  ه بحهمت وبحر   ت  م ى اثرع ره  ته   وعه 

ل  ا فت  سددىا ا دد ئر ركوب  كتدد  ال ددت   لاددا 

    اعزئددز بحاددرا بلمددىكئ ت وبحتك ددا بيمددىكئ ت  

 .و ىحتىحت ا ق ق ل كا بحتعا   بحلى عت

بلإلى ا تددأ  ددتب  بحث ددح بحرب ددعب  ددى  سددت ي ❖

 بحارا بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟  

حات قددق  ددأ  سددت ئى  بحاددرا بح اب ددت نثددق  

ى تثددر  بحثى بددىن  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت محكترو  دد 

 بحرب ط بحتىحتب  

https://cutt.ly/9rbNXMrq   تادددددت ت هدددددا

   ددأ 240ل ب اددى  ددنا أ ورا عدد أ نىحددج ونىحثددا /

ندددوج بحعرلدددا بحبى  دددا  قسددد  اكه ح ل دددى بحتعاددد   

 تخممت اكه ح ل ى بحتعا   و عادد  بح ى ددج    ددح 

ب دددعر   هتدددىو  بحت ا ددد  بلإ مدددىوت تدددأ اعدددىو  

 ست ئى  بحارا بح اب ت ح ت هددتل  بح ددوج  دد أ 

بحارا بح هخعض بحتت باس   ه بثهتىن و ت أ نىحددج 

 ددأ مل ددىحت بح ددوج ت هددا   %25.83ونىحثا  هسثا  

بحث ح  ودرا  ت  ط حدد ت ث ى  ددا واسددع أ نىحددج 

  ب ددى بحاددرا  راعددع مددىن   %40.83ونىحثا  هسددثا  

 ددأ  %33.33حدد ت ث ددى  أ نىحددج ونىحثددا  هسددثا 

مل ىحت بح وج ت ها بحث ددح بحث ددح م ددى ئتضددت  ددأ 

  .18ل و  ال  /

 18ل و  

  ست ئى  بحارا بح اب ت ح ت بح وج ت ها بحث ح بل ى  ا فت بحت ث ق بحقثات

 3.67رمثر  أ   2.67ب   2.34 أ 2.34رل   أ   بح ت  ط 

 75ب  50 أ  49ب  31 أ  30رل   أ   بح الا 

https://cutt.ly/9rbNXMrq


 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  613

  راعع   ت  ط   هخعض   ست ت بحارا 

 80 98 62 ت ك بح وج 

 % 33.33 % 40.83 % 25.83 بحهسثا 

بي دددر بحددد ي ئسدددتهت   هددده بحثى بدددىن من   

 سددت ي بحاددرا بح اب ددت بح راعددع اثاددخ  سدددثته 

فقدددط  دددأ بح دددوج بحددد ئأ نثدددق تاددد ا   33.33%

بح ق ددىس  وهددت  سددثا لا اددا  قىا ددا  ددع  ل دد ي 

 سثتت بحاعا بح اب ت بح هخعضا وبح ت   ا بحتت 

    ى ئتم  بح ىلا بحددت اه  تاددى وهدد  %66.66اثاخ  

 ى ئسعت بح دده بحث ددح بح ددىحت  وتا دده لددى  بحثى بددىن 

 ىلت ىا ت ها بحث ح   رئقا تهق كئا تادد بو ا  ددأ 

بح ددوج بحدد ئأ ئتسدد  ن   سددت ئى  دددرا كاب ددت 

 هخعضا و ت  دد ا و راععددا  م ددى واك  ددى قى  فددت 

بحلز  بحخددىص  ع هددا بحث ددح  وهدد   ددى ئت بفددق  ددع 

  تىو  بح اب ى  بحسى قا  م اب ا مىاوح أ   و لر 

  بحتت رم   تاددن رن بااعددىي 2020با   /ومىثرئأ ا

 سددت ئى  بحاددرا بح اب ددت ح ددوج لى عددا م ثددي 

بحكه ئددا ئددتثر  اددك  بئلددى ت تاددت  سددت ئى  بيكب  

بيمددىكئ ت  م ددى رو دد   بحهتددىو  بن بح ددوج  وي 

 سددت ئى  بحاددرا بح اب ددت بحعددىحت مى دد  حدد ئا  

 تدرب  ركب  رمىكئ ت مئلى  ددا حارىئددا    ه ددى رتاددر 

بح ددوج  وو بحاددرا بح دددهخعض ر دد ر  سدددت ئى  

 ,Bélanger, & Ratelle)بيكب  بيمدددىكئ ت

  ور ددىف  كاب ددا مى تسدد  س  ددث رئ ون (2020

  رن ههددىك تولددا بئلى  ددا  دد أ  سددت ئى  2022/

بحاددرا بح اب ددت بح راععددا وبح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

 ,Spiridonوبحت مدد   بحل دد  حا ددوج بح   ددى  أ /

ىاوح أ غددو غ حسددكى     وردددىا  كاب ددا مدد 2022

بحتدددت رمددد    تىولادددى بن  )2023(و دددىو لائددد ن 

 سدددت ئى  بحادددرا بح اب دددت حددد ت ندددوج لى عدددا 

مىعئ  رع ف اك ر  فددت    غ دتاددت بحث حه ئددا مى دد  

 ت  دد ا فددت بحرىحددج وبن حااددرا بح اب ددت بحعددىحت 

اددنث ر بئلددى ت تاددت بح بفع ددا بلمىكئ  ددا وبحتك ددا 

بيمىكئ ت  وه   ى ئت بفق  ددع بحهتددىو  بحتددت ا ودد  

 ,Mudio & Larionow) بح اددى بحث ددح بح ددىحت.

2023) 

ا بفق  كاب ا بئ ىن بحخ بحدد ب  وف مدد  بحر  ددع   

   ددع بحث ددح بح ددىحت فددت ا  ئدد هى  سددت ي 2024/

بحاددرا بح ا ددت حا ددوج بلاك دد أ  ن دده  سددت ت 

 ت  ط وم دده   ىلددا محددن اه  ددا / بئ ددىن بحخ بحدد ب  

   وم حي كاب ا لىحدد  تددرج 2024وف م  بحر  ع   

  بحتت رم   تات بااعىي  سددت ئى  بحاددرا 2024/

بح اب ت ح ت بح ددوج بح  هدد   أ  ىح  اكددا بحعر  ددا 

بحسع كئا    ددح  اددخ  ت  ددط كالددى  بح ددوج وفقددى  

  وهددت 3.69ح ق ىس بحارا بح اب ددت بح سددتخ   /

كالدددا اقدددىاج بح سدددت ي بحعدددىحت فدددت بح ق دددىس 

بح سددتخ   فددت بحث ددح بح ددىحت  وئرلددع بحثى بددىن 

بااعىي ه ب بحهسثا محن نث عددا بح ددوج ت هددا بحث ددح 

بلدددتوا   تدددا بحت ث دددق   دددح من بح دددوج ومحدددن 

بحسع كئ ن ئ ما ن تاددن  ددهت  ىح ددا دددارئى   ددى  
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بحت قدددىه   ىحلى عدددا وهددد   دددى ئعددد    عدددزب حاددد  

 (Arab, K., 2024)حا اب ا.

  2024كاب ا مو   ددأ ئ ئددىن ددد أ / م ى اتعق 

   2024 دددع كاب دددى  لددد ب ادددربن  و لدددرون /

   وت ددر بحع  ددى  و   دد   هددت 2023ولعك ى دده /

   ددىحرغ   ددأ بلددتوفا  فددت  لت عددى  2022لىح  /

بلئرب  ا  بحوات رم ن   -ه ا بحم  –بحت ث ق /بلاك  ا  

تان رن بحارا بح اب ت حه انث ر مئلى ت مث ددر تاددن 

بحت مدد   بح اب ددت  وتاددن ب ت ددىج نددوج بحلى عددا 

حتعزئز درعا  بح اب ت لىوا ح ت ناثا ما ا بحعا   

بحتر  ئا فت لى عا    بحث   حتعزئز درعا  بح اب ت 

  ددرق  ته تددا ح ددى حدده  ددأ رثددر فىتدد  فددت اه  ددا 

كبفع تا  حو لىع بحتت ما ددى اقدد     سددت ئىااى حدد ت 

-Al;/ بح دددوج عبك  سدددت ت ددددرعا  بح اب دددت

Adamat & Bani, 2022 ;Izadpanah, 

2023 Shen, ;2024 Tran, Nguyen, 

Nguyen, Quan, & Nguyen, 2024 م ددى   

محن رن بحارا  )2024(اا ر كاب ا اا أ  وااىو 

بح اب ت ئتثر  اك   ا دد ت تاددت  اددىاما بح ددوج 

فددت بحددتعا   وبن بحددتعا  بح ددىهر /بحددتعا  بل تكاددىفت 

وبل تروحت  ئسددا  بحعولددا  دد أ بحاددرا بح اب ددت 

وبل خددربن فددت بحددتعا     ددح بن   تددا و هددىئ بحددتعا  

بحل   ئسا   اك  فعى  ا  ئ  بحارا بح اب ت بحددت 

اعا   ىهر  وه ب بح اب ا  ىحرغ   ددأ بلتوفاددى تددأ 

بحث ح بح ىحت فت بح ست ي بح اب ت حع هتاى /نددوج 

بحدد مت ابب  مل ر اددى اتعددق  ددع بح ا ددا بح ىح ددا فددت 

  (Chen & Zhao, 2024)ا ق قا ى اعا   ىهر.

  حي ئستهت  بحثى بددىن رن بحث تددا بحتعا   ددا   

بح ىح ا   ىلا  ى ا محن متىكا ام     ح ى  بلادىك 

بيمددىكئ ت بحدد ت  بح قدد   حا ددوج    ددى ئ ع دد  م  ددى  

بحارا بح اب ت ح ت بح وج    ح ا ع  هدد ب بحهسددثا 

ب   -  %33.33 سثا بحارا بح اب ت بحعىح ا    –  تدر 

بفتقىا ثابت بح وج محن بح ددىفز بحدد بلات   قاق ى اعك 

بحع  ددق بح ددراثط  ددىحتعا   وبحرغثددا بح سددت را فددت 

بلإ لددىع بيمددىكئ ت    ددى ئسددت تت  ىحضددرواا اثهددت 

ب  ب دددتربا ل ى  اعا   دددا واكه ح ل دددا رمبدددر ا ع دددز 

حاارا بح اب ت  وئتن   بحث ح بح ددىحت تاددن هدد ب 

بحتم ا  م   عن محن بلتثددىا فىتا ددا   دد  ج مادددىك 

رمددىكئ ت لددىو  تاددن او دد     ىكثددا اعددىتات فددت 

 عىحلا ه ب بحقمدد ا   ددأ لددو  بحتعىتدد  بح سددت ر  

وبحددد ت  بحعددد اي  وبل دددتلى ا بح م دددا ح ت اثدددى  

بح وج بحتعا   ا    ى ئخاق   تا   عزا و ب   عهددن 

اسدددا  فدددت افدددع  سدددت ئى  بحادددرا بح اب دددت 

ره  ددا بحدد وا بحدد ي  وبحت مدد    وهدد   ددى ئعددزع  ددأ

ئ كأ رن اتكئه ركوب  اعا   ا   ئبا  بدد  او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ا فت اعزئز ه ب بحارا   ددأ لددو  

ا ف ر   تا اعادد  دخمدد ا   ر ددا  وكبت ددا حوادددىك 

 .فت بح  بلا بحتعا   ا بلمىكئ ت

بلإلى ددا تددأ  ددتب  بحث ددح بحخددى  ب  ددى  ❖

 ست ي بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  ؟



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  615

حات قددق  ددأ  سددت ئى  بحتك ددا بيمددىكئ ت 

نثددق بحثى بددىن  ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت محكترو ددى 

تثددددددددددددددددددر بحددددددددددددددددددرب ط بحتددددددددددددددددددىحتب 

https://forms.gle/6U6mVeDssRpgFPt

J8   تان ت ها ل ب اى  نا أ ورا ع أ نىحددج ونىحثددا

   ددأ نددوج بحعرلددا بحبى  ددا  قسدد  اكه ح ل ددى 240/

بحتعا    تخممت اكه ح ل ى بحتعا   و عا  بح ى ددج  

  ح ب عر   تىو  بحت ا   بلإ مددىوت تددأ ب  مددىا 

 ست ئى  بحتك ا بيمىكئ ت ح ت هتل  بح ددوج  دد أ 

بحتك ا بح هخعض بحتددت باسدد   دده  ددثعا نددوج فقددط 

 ددأ مل ددىحت بح ددوج بحدد ئأ نثددق  %2.92 هسددثا 

تادد ا  بح ق ددىس  وبحتك ددا بح ت  ددط حدد ت  ددنا أ 

  %97.08وثوثددا وثوثدد أ نىحددج ونىحثددا  هسددثا 

وت   ول ك  ست ئى  اك ددا  راعددع حدد ت بي نىحددج 

 أ بح ددوج بحدد ئأ نثددق تادد ا  بح ق ددىس   ددى ئتمدد  

ره  ددا ملددرب  بحث ددح م ددى ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  

/19.  

 19ل و  

  ست ئى  بحتك ا بيمىكئ ت ح ت بح وج ت ها بحث ح بل ى  ا فت بحت ث ق بحقثات

 3.67رمثر  أ   2.67ب   2.34 أ 2.34رل   أ   بح ت  ط 

 255ب  204 أ  203ب  108 أ  108رل   أ   بح الا 

  راعع   ت  ط   هخعض   ست ت بحتك ا بيمىكئ ت 

 0 233 7 ت ك بح وج 

 %0 % 97.08 % 2.92 بحهسثا 

بي ر بح ي ئسددتهت   هدده بحثى بددىن بن  سددت ت 

 %97.08بحتك ددا بيمددىكئ ت بح ت  ددط اثاددخ  سددثته 

 أ بح وج بح ئأ نثق تا ا  بح ق ىس  وهددت  سددثا 

مث ددرا لدد ب   قىا ددا  ددع  سددج بحتك ددا بيمددىكئ ت 

بح هخعضا وبح راععا    ى ئتم  بح ىلا بحت اه  تاددى 

وهدد   ددى ئسددعت مح دده بحث ددح بح ددىحت  وتا دده لددى  

بحثى بددىن  ىلت ددىا ت هددا بحث ددح   رئقددا تهق كئددا 

تادد بو ا  ددأ بح ددوج بحدد ئأ ئتسدد  ن   سددت ئى  

اك ددا رمددىكئ ت  ت  دد ا  وهدد   ددى ئت بفددق  ددع  ددى 

ا وددا  مح دده كاب ددا عئهددا تثدد  بح  سددأ ابددد  

  بحتدددت رمددد   رن نىحثدددى  ما دددا بحتر  دددا 2021/

بل ى  ا  ىحلى عددا بح ستهمددرئا  ددىحعربق ئتسدد  ن 

   2021  تك ددا رمددىكئ ت  ت  ددط /عئهدده ابددد   

وهددد   دددى اتمددد ب كاب دددا  ىائدددى مكوباكب كي   اددد  

  بحتت 2023لىاكئ   وركائى ى   ه ع  س   بائ  /

ا وددا   تىولاددى محددت رن نددوج بحسدده ب  بيوحددت 

بحثربعئدد  ئت تعدد ن - لى عددا ولئددا ائدد  كي لددى  رو

 De Melo)  الا  ت   ا  أ بحتك ددا بيمددىكئ ت

Jardim & Soares, 2023) وه ب  ددىئتعق  ددع  

  بحتددت 2023 تىو  كاب ا محهىع تى  ي  و لددرون /

ا وا  حهع  بحهتىو   ىحرغ   أ ا ث قاى تات ت ها 

 ختاعددا  ددأ بح ددوج  ددأ   ددح  لت ددع بحت ث ددق 

بلئرب ت  أ بح وج بح ق  ئأ  ك  بح رب   بح اب دد ا 

https://forms.gle/6U6mVeDssRpgFPtJ8
https://forms.gle/6U6mVeDssRpgFPtJ8
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 ,Abedi)  لى عا  عبك بلإ و  ا فت لا  و  دار

E., & et al., 2023)   

م ى رمدد   كاب ددا مددو   ددأ مح سددى  دد هىلى  ورلددرون 

  بن  سددت ئى  بحتك ددا بيمددىكئ ت ح ددوج 2024/

بح سددت ت بيو   ثر ددى   كاب ددا بحت ددرئض  ما ددا 

 ى تى مح زب  ح  م  و  س ى مى   مىف ا وهددت بح الددا 

بحتدددت اكدددىفئ وودددا بحتك دددا بيمدددىكئ ت  ىح الدددا 

 ت  دددط فدددت بح ق دددىس بح سدددتخ   فدددت بحث دددح 

  Sinaga, Karo, & Saragih, 2024)بح ددىحت/

وهدد   ددى ئت بفددق  ددع  تددىو  كاب ددا هى اددىي ئددت 

  بحتدددت رمددد   ب ت دددىج  سدددت ئى  بحتك دددا 2024/

بيمددىكئ ت حاته  ددا   ددح مى دد   سددت ئى  بحتك ددا 

بيمىكئ ت ح ت نوج ما ددا  مددىئ  بي دد ىك  لى عددا 

ه باا  خ بحزابت ا  ووهىن  بحم أ مى    ت   ا 

(Ye, 2024) ددى اتمدد ب كاب ددا ئدد  هددىن   وهدد   

  بحتددت نىحثدد   تىولاددى  ته  ددا  سددت ئى  2024/

بحتك دددا بيمدددىكئ ت ح دددوج  ر ادددا بحثكدددىح ائ س 

    وهدد ب ئت بفددق  ددع  تددىو  ,Yu (2024بحمدد ه أ 

  بحتددت ردددىا  2024كاب ددا حددت ح دد  و لددرون /

 تىلاددى بحددت رن بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت نددوج ما ددا 

بحتر  ددا بحث   ددا  لى عددا بحلهدد ج بحرر ددت بحمدد ه ا 

ئعى  ن  أ اك ا رمىكئ ت  ت  ط ونىحث   ضددرواا 

 ,Liu Li, Zhang)    عئددىكا اكدد عا  بيمددىكئ ت

Tingran, Liu Yongsen, & Luo Jiong, 

2024) .  

م ددى اتمدد  كاب ددا   ددى  ددىول   اادد    او اددى  

  تاددت رن بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 2024ورلرون /

ندددوج بحلى عدددا بحثدددربعئا أ مدددىن  ت  دددط بحق  دددا 

/Noronha, A., Dias-Viana, J., & 

Cavallaro, A., 2024 وهدد   ددى ئت بفددق  ددع   

بحتددت بمدد   رن   2024كاب ا ائ   . دددى     ا /

ندددوج بحتخممدددى  بحتر  ئدددا  لى عدددا  دددىابا ا 

بح ك   دددا   دددىابا ا  او ددد ى ئتسددد  ن  تك دددا 

رمىكئ ت  ت  ط ئ تىج محت عئىكاه  أ لددو  بدددثىي 

بل ت ىلدددددددددددى  بل ى ددددددددددد ا حو دددددددددددتقوح ا 

  ورددددىا   (Shamionov, 2024)وبحكعدددى ا

كاب دددا تثددد  الله بحهلدددىا  وف  ددد ن غ حددد ئرئأ 

  بن ا تددددع بح ددددوج بيلى ددددج 2024رلمى  هددددىا /

بح ق  ئأ  ددنا ع لى عددى  فددت  ه قددا ل   دده بحترم ددا 

  سددت ت  عتدد    ددأ بحتك ددا فددت  لددى  بحتلددىاج 

 ,Alnajjar, & Alacapınar) بيمىكئ  ددا

 ددى ئتعددق  ددع  تددىو  بح اب ددى  بحتددت    وهدد ب(2024

نثق  فت بحث تى  بحعر  ا وبحتت  هاىب كاب ددا  هدد أ 

  بحتددت بمدد   2024بحث دد   وابلددت بحمددربئرا /

 تىلاى بن نوج لى عا  تاه بياك  ددا حدد ئا  اك ددا 

   2024رمددىكئ ت  ت  ددط /بحث دد    بحمددربئرب  

  ددأ  2024كاب ددا ئدد عو  ددىو / هرم ادد  ددع  ددى و

بلااثىن بلإئلددى ت  دد أ بحتك ددا بيمددىكئ ت وبح بفع ددا 

 . (Mao, 2024)بيمىكئ  ا وبحكعى ا فت بحتعا 

حكأ اختاددا هدد ب بحهت لددا تددأ  تددىو  كاب ددتت 

بحتددت  )2019(حخضددر دددعتىن  و دد  ر  ددأ حك دد  
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نثق  تاددن نددوج عئددىن تىددد ا بحلاعددا  ددىحلزبور  

وكاب دددا ب ددد ىت   تادددت  ودددد ي تثددد  بحدددر  أ 

بحتددت نثقدد  تادددن نددوج ما ددا بحتر  دددا  )2016(

 لى عا  ر بك  ىحعربق  وا وا  موه ى محددت بااعددىي 

 ست ي بحتك ا بيمىكئ ت ح ي هتل  بح وج  وهدد  

 ددى ئرلعدده بحثى بددىن محددن بلددتوا   تددا بحت ث ددق 

وبحعددىاق بحز هددت  دد أ بلددرب  بحتلددر ت أ. /حخضددر 

  ب دد ىت   تاددت  2019دعتىن  و   ر  ددأ حك دد  

  2016ود ت تث  بحر  أ 

ئ ت  بحثى بىن  ى لام  مح ه غىحث ا بح اب ى  

وبحتت رمدد     - أ   ىلى  اعا   ا  ختاعا    -بح  ئبا  

بحتك ا بيمىكئ ت فت  ر اته  بح ت   ا  ئ ب   رن

ئلج رل ا عا  تان ر اى  تدر مئلى ت    ه قا  رلا

 ر اا ب تقىح ا ا تىج محن ادد ل  تىلدد  حت  ئااددى    

 أ بحتك ا  محن رن بح عىت تان       ست ت  راعع

نوج بحلى عى  فت ه ب بحه ىق بح ت  ددط كون اقدد   

 ا  س ئعدد ق لدد ااا  تاددن بل ددتعىكا بحكى اددا  ددأ 

بحث تا بحلى ع ددا وئقادد   ددأ لدد كا  خرلددى  بحتعادد   

بللتوفى   دد أ  تددىو  هدد ب بح اب ددا  بحعىحت  ر ى تأ

و عض بح اب ددى  بحسددى قا بحتددت رتاددر   سددت ئى  

اك ددا  راععددا  فدد  كأ اعسدد رهى  ددأ لددو  نث عددا 

بح لت ع بيمىكئ ت     بح اب ددا  وبحث تددا بحبقىف ددا  

وم حي غ ددىج ب ددتربا ل ى  كتدد  فىتاددا لىو ددا تاددن 

بحتخم   وبحتعىت  بلآ ت  وهت بحعل ا بحتت  ددعن 

بحث ح بح ددىحت محددن  ددّ هى  ددأ لددو  مك ددىج او دد   

بح  ىكثا بحتعددىتات مددنكبا مادددىك  مددت ئدد ت  بحتك ددا 

 ددعا ولدد ك  بيمىكئ ت    حي ئ  كأ بل ددتهتىج  ددنن

 سددت ئى   راععددا  ددأ بحتك ددا بيمددىكئ ت ئعكدد  

 رواا اثهت   ى ج اعا   ا ال  ا اسددتا ا اعزئددز 

بحدد ت  بحاخمددت  وبل ددتلى ا بحع ائددا  وبحت كدد أ 

بح بات حا وج  وهدد   ددى اتثهددىب فاسددعا هدد ب بحث ددح  

 .ب تهىك ب محن ركحا الرئث ا و  رئا   ئبا

 تب  بحث ح بحسىكسب  ى بحتنث ر   تانبلإلى ا   ❖

بي ى ت حه  ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا تان 

عئددىكا بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت نددوج اكه ح ل ددى 

 بحتعا  ؟

حشلى ا تان ه ب بحسددتب  بلتثددر بحثى بددىن ودد ا      

 بحعرض بياتب

ل ا لددد  فدددروق  ب  كلحدددا م مدددىو ا  ددد أ  ✓

 ت   ى   ست ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حدد ت 

بح ددوج ت هددا بحث ددح ارلددع للددتوا   ددط 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا / متي ا   ت .

حات قق  أ و ا بحعرض بحقىو   ن هب ل ا لدد  

فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ  ت  دد ى  

 ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت بح وج ت ها 

بحث ح ارلع للددتوا   ددط او دد   بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا / متي ا   ت .

لدددىان بحثى بدددىن  ددد أ  سدددت ئى  بح بفع دددا  

بيمىكئ  ا حدد ت بح ددوج ت هددا بحث ددح لثدد  بادددىكه  

رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 
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 ه   ه / متي ا   ت    ح ادد  باثددىي بلإلددرب ب  

 بل مىو ا بحتىح اب  

نثق بحثى بىن  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ددا تاددن 

نوج بحعرلا بحبى  ا اكه ح ل ددى بحتعادد   ت هددا بحث ددح 

   ىوا وتارون نىحج 120بل ى  ا بحتت ل ب اى /

ونىحثا لثا ى  و ع ئى     ح مى دد  بحهتددىو  تاددن بحه دد  

 ع  اقس  ا  بحت  ل  تت أ ل ب  م   ها ددى  ددت ن 

كبفع ددا   20كبفع ددا  هخعضددا &    20نىحج ونىحثا /

 كبفع ا  راععا . 20 ت   ا & 

 ح ث عت.رولب بحت قق  أ باثىي بحع ها حات عئع 

ا قددق بحثى بدددىن  دددأ باثددىي بحع هدددا حات عئدددع 

ما    دد ا  دد  رب  ا  بح ث عددت  ت ث ددق بلتثددىا

Kolmogorov-Smirnov وبلتثددددىا دددددى  رو  

م ى ئتضت  ددأ لدد و  الدد    Shapiro-Wilkوبحي  

  بح ي ئادد ر محددت رن  سددت ت بح لحددا حدد الى  20/

بح وج فت  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا وفق بلتثددىاي 

ما    دد ا  دد  رب  ا  ودددى  رو وبحددي رتاددت  ددأ 

و ىحتىحت ئت قق درن بحت عئع بح ث عت حع هددا   0.05

 بحث ح   ى ئ كأ  عه ا ث ق بلتثىا  .

    20ل و  

 بلتثىا درن بحت عئع بح ث عت حع ها بحث ح

  ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا 

ما     ا    رب  ا   بلتثىا

Kolmogorov-Smirnov 

-Shapiroبلتثىا دى  رو وبحي 

Wilk 

 بل مى  
كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 
 بل مى  

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

 0.183 60 0.833 0.189 60 0.194 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت

 0.194 60 0.825 0.200 60 0.222 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

نثددق   ثى  ىب ا ث ق بلتثىا   حاع هى  بح سددتقاا

بحثى بىن بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا تات  ل  تتت 

 ى ددتخ ب     ددت بح وج بح ئأ ئت  مادىكه  بمىكئ  ى   

وبحر   ت  م ى   او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت

  22   ال  /21ئتضت  أ ل وحت ال  /

 21ل و  

 بلإ مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا فت بحت ث ق بحقثات   

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 4.043 31.315 117.93 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 3.915 30.322 121.00 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت
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  22ل و     

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا فت بحت ث ق بحقثات 

 

 

بلتثىا ح ع أ حتسىوي  

 بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

 فىو  بحبقا   أ بحعروق 

95  % 

 ق ىس بح بفع ا  

 بيمىكئ  ا 
 ل  ا ا 

 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق فت  

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

 اسىوي بحعروق 
0.741 0.391 

0.545 118 0.578 0.3067 5.627 14.210 8.077 

 8.077 14.211 5.627 0.3067 0.578 117.878 0.545 ت   اسىوي بحعروق 

  بن ل  دددا 21ئتضدددت  دددأ لددد و  الددد  /

وهددت بتاددت  ددأ  0.545بح لحددا للتثددىا   اثاددخ 

  ى ئدد   تاددن تدد   ولدد ك فددروق  ب  كلحددا   0.05

ب مىو ا   أ  ست ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا حا ددوج 

ت هدددا بحث دددح لثددد  ماددددىكه  رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى بحهمدددت 

وبحر   ت  وتا ه  قث  بحعرض بحث بددت  ىح ددى  /لثدد  

بادىك بح وج رمىكئ  ى   ى تخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا  ه   اى / متي ا   ت   وهدد   ددى ئتنمدد  

  بح ي ئا ر محت رن بح ت  دد ى  22 أ ل و  ال  /

 كالى  بح وج  تقىا ا محت    مث ر.

و ع ددد   تدددىو  بح دددوج ت هدددا بحث دددح 

م مددىو ى   عدد  بادددىكه  بمىكئ  ددى   ى ددتخ ب     ددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت وبحر   ت. لددى  

بحثى بددىن   قىا ددا  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

 ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت تقددج بادددىكه  بمىكئ  ددى  

 ى تخ ب     ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

  .23وبحر   ت  م ى ئتضت  أ بحل و /

 23ل و  

 بل مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا فت بحت ث ق بحثع ي 

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 1.958 15.170 141.22 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 1.441 11.166 144.27 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

  من ل  ا بح لحددا للتثددىا 24ئتضت  أ ل و  ال  /

  ى ئ   تان  0.05وهت بتات  أ    0.212  اثاخ  

ت   ول ك فروق  ب  كلحا ب مىو ا   أ  سددت ئى  

بح بفع ا بيمىكئ  ا حا وج ت ها بحث ح  ع  مادىكه  

رمىكئ  ددى   ى ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 ه   اددى / مددتي ا دد  ت   وتا دده  قثدد  بحعددرض 

بحمددعريب ل ا لدد  فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ 

 ت   ى   ست ئى  بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت بح وج 

ت ها بحث ددح ارلددع حتقدد ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت وفددق 

  ط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت  

/ عدد  بادددىك بح ددوج رمىكئ  ددى   ى ددتخ ب  او  اددى  

 بح  ىكثا بحتعىتا ا  ه   اى بحهمت وبحر   ت 
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 ىحرغ   أ من  ست ت بح لحا فت مددو بحت ث قدد أ  

بحقثات وبحثع ي ح  ئكددأ كب  م مددىو ى  مل ب دده  ع دد  

بح ت   ى  فت بحت ث ق أ بحقثات وبحثع ي ل و  ال  

  ئتضددت بن  ت  دد ى  بح ددوج فددت بحت ث ددق 22/

بحثع ي ل  بااعع   اك   ا  ت  ىحرغ   أ ر ه غ ددر 

كب    دددى ئتمددد  رن ب ددددتخ ب  او ددد   بح  ىكثددددا 

بحتعىتا ددا  ه   دده /بحهمددت ي بحر دد  ت  ئسددا  فددت 

 عئىكا بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ت بح وج.

وهت  ت لا اتعق  اددك  تددى   ددع  ددى ا وددا  مح دده  

  وكاب ددا 2020 تىو  كاب ه مو   أ ئىن و لرون /

    ح ردىا  محت رن 2024لى رئو  ل    ودى  ب /

بح وج بح ئأ ئستخ   ن ر   ا بحددتعا  بحقىو ددا تاددن 

او  اى  بح  ىكثا مى  ب  ب  كبفع ا ل هرئددا رتاددن 

 قىا ددا  ددىح رق بحتقا  ئددا  لىوددا تهدد  ى ئاددعرون 

  سدددددددأ بللت دددددددىا وبحق  دددددددا فدددددددت   تدددددددا 

 ,Gabriella, Gui, & Chanda)اعا ادد 

2024; Yin, Goh, Yang, & Yang, 2020).  

وهدد   ددى ئت بفددق  ددع  تددىو  كاب ددا مددو   ددأ بئثدد ي 

بن  (2024)وكاب ددا وب دد  وعئدد   (2022)وب  هددت 

ا عدددزع بح ادددىاما بحسدددا م ا  او  ادددى  بح  ىكثدددا

ا  ل    ى فت   ىلى  اعا  بحارا وبح عرف ا وبحعىنع 

/;Ebadi & Amini, 2022 Wang & Xue, 

2024 . 

و ددع  ددى رم ادده كاب ددا ح  دد ى اادد أ ورلددرون  

  تادددت من او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 2024/

رتار  اع لى   ا  تى   قىا ا  ع او  اى  بح  ىكثا 

بي ى دد ا فددت اقدد ئ  ب ددتلى ى   هى ددثا  ومدددربك 

بح ستخ   أ  والهج بحركوك غ ددر بح  ث لددا  بي ددر 

بحدد ي ئزئدد   ددأ كبفع ددا بح تعا دد أ بيمىكئ  ددا  ت لددا 

ثقددتا  فددت ودد ا و مدد بل ا بح عا  ددى  بح ق  ددا 

 ,Chen, Preece, Sikka, Grossبح ق  ا حا  /

& Krause, 2024 و ع  ى ا وددا  مح دده  تددىج   

 24ل و  

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا فت بحت ث ق بحثع ي 

 

 

بلتثىا ح ع أ  

 حتسىوي بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

فىو  بحبقا   أ  

 %  95بحعروق

 ق ىس  

بح بفع ا  

 بيمىكئ  ا 

 ل  ا ا 
 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق  

فت 

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

اسىوي  

 بحعروق 

2.263 0.135 

1.254 118 0.212 3.050 2.432 7.866 1.766 

ت    

اسىوي  

 بحعروق 

1.254 108.421 0.212 3.050 2.432 7.870 1.770 
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كاب ا بحتت رمدد   رن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

بحقىو ا تان ا ث قى  بح مى  بلو هىتت ل  ب ددا   

 اك  مث ر فت اعزئز ل اب  بح وج تان     اىم  

بحرئى دد ى  بي ددر بحدد ي تددزع كبفع ددتا  بلمىكئ  ددا 

 .(Ergene & Ergene, 2024) اددك   ا دد ت 

 تددىو  كاب ددا     ددىن  مدد حي رو دد     

  رن او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 2024ورلرون /

  ب ا    اك  مث ر فت ا س أ MoodleBot ب   

ت ا ا بحتدد ائ  وبحددتعا     ددح بدددىا   تىولاددى رن 

 رب   بح  ىكثا بحتعىتا ا  هى ثا حا    فت بح واب  

حت س أ بحتعا  بحاخمت واقا   بحعج  بلإكباي تان 

ىك بح عا دد أ  وهدد   ددى ئتهى ددج  ددع نث عددا بلاددد 

بيمىكئ ت بح ي ئ ب  بح   بح    تت حاث ح بح ىحت 

(Neumann, Yin, Sowe, Decker, & 

Jarke, 2024)  م ى بدددىا   ت لددا كاب ددا   سدد  

  تاددددت رن 2024ك ددددتى ت  و اهددددىع   سددددهت /

ب ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت بحتعادد   

بح ثدددت ركي محدددت عئدددىكا بهت دددى  بح دددوج  دددىحتعا    

 & Dastani)و ددا حا بح ودد   غ ددر بح ق دد ا 

Mohseni, 2024)   وا اددر  تددىو  كاب ددا ح دد  

  رن بح بفع ددا اددزكبك  عدد  اعىتدد  2025وائهدد ئرس /

بح وج  ع او  اى  بح  ىكثا بحت ح  ئا  تان بحرغ  

 أ رن بللتوفى  بحعركئا فددت بل ددتلى ا  ا  تددا  

م ى رن بح وج  وو بح بفع ا بحعىح ا ئستع  ون  اددك  

ثر  أ بحتعا  بحقىو  تان او  اى  بح اكدددا    ه ددى رم

ل  ئعض  روحتي بح ئأ ح ئا  كبفع ا روح ا رل  بحث تددى  

 & Liu/ .بحتقا  ئددا حتعزئددز بحاددرا بيمددىكئ ت

Reinders, 2025  

و ع دددد   ت  دددد ى  كالددددى  نددددوج   

اكه ح ل ددى بحتعادد   فددت بحت ث ددق بحثعدد ي ح ق ددىس 

  22بح بفع ا بيمىكئ  ا م ى ئتضت  ددأ لدد و  الدد  /

بحدد ي ئادد ر رن  ت  ددط كالددى  بح ددوج بحدد ئأ ادد  

ماددددىكه  رمىكئ  دددى  م دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا 

بحتعىتا دددا  ب بحددده ط بحر ددد  ت مى ددد  رتادددت  دددأ 

 ت   ى   ت  ط كالى  بح وج بح ئأ ا  بادىكه  

رمىكئ  ددى  م ددتخ ب  او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ب 

بحدده ط بحهمددت   ددح  اردد  فددت بحت ث ددق بحثعدد ي 

حادده ط   141.22حاه ط بحر دد  ت  قى دد     144.27

 بحهمت 

  ددى ئدد ت  بحثى بددىن محددت بلإدددىاا محددت بن   

ب دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ب بحددده ط 

بحر   ت ئسا  فت عئىكا بح بفع ا بيمىكئ  ا ح ددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا     الا رمثر  أ بحه ط بحهمت.

بلإلى ددا تددأ  ددتب  بحث ددح بحسددى عب  ددى  ❖

بحتنث ر بي ى ت حه  ت او  اى  بح  ىكثا 

بحتعىتا ا تان اعزئز بحارا بح اب ت ح ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

حشلى ا تان ه ب بحستب  بلتثر بحثى بددىن ودد ا 

 بحعروض بيا اب

ل ا لدد  فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ  ✓

 ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت  ق ددىس 
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بحاددرا بح اب ددت ارلددع للددتوا   ددط 

او دددد   بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا / مددددتي 

 ا   ت .

ئ قددق ب ددتخ ب    ددط او دد   بح  ىكثددا  ✓

بحتعىتا ددا بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت 

اعزئدددز بحادددرا بح اب دددت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

ئ قددق ب ددتخ ب    ددط او دد   بح  ىكثددا   ✓

بحتعىتا ا بحر   ت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت 

اعزئدددز بحادددرا بح اب دددت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

حات قق  أ و ا بحعرض بحقىو  ر ه ب ل ا لدد   ❖

فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ  ت  دد ى  

كالى  بح ددوج فددت  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت 

ارلع للتوا   ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا 

 / متي ا   ت .

لدددىان بحثى بدددىن  ددد أ  سدددت ئى  بحادددرا 

بح اب ددت حدد ت بح ددوج ت هددا بحث ددح لثدد  بادددىكه  

رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 ه   ه بحهمت وبحر   ت   ح ا  باثىي بلإلددرب ب  

 بل مىو ا بحتىح اب  

نثق بحثى بددىن  ق ددىس بحاددرا بح اب ددت تاددن 

نوج بحعرلا بحبى  ا اكه ح ل ددى بحتعادد   ت هددا بحث ددح 

   ىوا وتارون نىحج 120بل ى  ا بحتت ل ب اى /

ونىحثا لثا ى  و ع ئى     ح مى دد  بحهتددىو  تاددن بحه دد  

 ع  اقس  ا  بحت  ل  تت أ لدد ب  مدد   هاددى  ددت ن 

كبفع ددا   20كبفع ددا  هخعضددا &    20نىحج ونىحثا /

 كبفع ا  راععا  20 ت   ا & 

رولب بحت قدددق  دددأ باثدددىي بحع هدددا حات عئدددع 

 بح ث عت.

ا قددق بحثى بدددىن  دددأ باثددىي بحع هدددا حات عئدددع 

ما    دد ا  دد  رب  ا  بح ث عددت  ت ث ددق بلتثددىا

Kolmogorov-Smirnov وبلتثددددىا دددددى  رو  

م ى ئتضت  ددأ لدد و  الدد    Shapiro-Wilkوبحي  

  بح ي ئادد ر محددت رن  سددت ت بح لحددا حدد الى  25/

بح وج فت  ق ىس بح بفع ا بيمىكئ  ا وفق بلتثددىاي 

ما    دد ا  دد  رب  ا  ودددى  رو وبحددي رتاددت  ددأ 

و ىحتىحت ئت قق درن بحت عئع بح ث عت حع هددا   0.05

 بحث ح   ى ئ كأ  عه ا ث ق بلتثىا  .
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 25ل و  

 بلتثىا درن بحت عئع بح ث عت حع ها بحث ح فت بحارا بح اب ت 

 بحت ث ق 
 بح اب ت  ست ت بحارا       

 

 

   ط بلادىك بيمىكئ ت 

  ى تخ ب   

ما     ا    رب  ا   بلتثىا

Kolmogorov-Smirnov 

 بلتثىا دى  رو وبحي 

Shapiro-Wilk 

 بل مى   
كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 
 بل مى  

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

 0.224 60 0.955 0.161 60 0.163 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت  بحقثات 

 0.603 60 0.972 0.200 60 0.103 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت 

 0.425 60 0.966 0.055 60 0.156 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت  بحثع ي 

 0.0389 60 0.964 0.061 60 0.156 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت 

 ثى  ىب ا ث ق بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا

نثق بحثى بىن بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا تات 

 ل دد تتت بح ددوج بحدد ئأ ئددت  مادددىكه  بمىكئ  ددى  

 ى تخ ب     ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمددت 

  بحدد ي 26وبحر   ت  م ى ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

 ئا ر محت بل مى ب  بح وع ا حث ى ى  بح وج

 26ل و  

 بلإ مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحارا بح اب ت فت بحت ث ق بحقثات   

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 1.629 12.615 39.15 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 1.626 12.599 40.13 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

 

 27ل و  

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بحارا بح اب ت فت بحت ث ق بحقثات 

 

 

بلتثىا ح ع أ حتسىوي  

 بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

 فىو  بحبقا   أ بحعروق

95 % 

 ق ىس  

بحارا  

 بح اب ت 

 ل  ا ا 
 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 
  ست ي بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق فت  

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

اسىوي  

 بحعروق 
0.018 0.893 

0.427 118 0.670 0.983 2.302 5.451 3.575 

ت   اسىوي  

 بحعروق 
0.427 118 0.670 0.983 2.302 5.451 3.575 

  بن ل  دددا 27ئتضدددت  دددأ لددد و  الددد  /

وهددت بتاددت  ددأ  0.670بح لحددا للتثددىا   اثاددخ 

  ى ئدد   تاددن تدد   ولدد ك فددروق  ب  كلحددا   0.05

م مددىو ا  دد أ  سددت ئى  بحاددرا بح اب ددت حا ددوج 
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ت هدددا بحث دددح لثددد  ماددددىكه  رمىكئ  دددى  ى دددتخ ب  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى بحهمدددت 

وبحر   ت  وتا ه  قث  بحعرض بحث بددت  ىح ددى  /لثدد  

مادىك بح وج رمىكئ  ى  ى تخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا  ه   اى / متي ا   ت   وهدد   ددى ئتنمدد  

  بح ي ئا ر محت رن بح ت  دد ى  25 أ ل و  ال  /

كالددى  بح ددوج  تقىا ددا محددت  دد  مث ددر  و ع دد  

 تددىو  بح ددوج ت هددا بحث ددح م مددىو ى   عدد  بادددىكه  

بمىكئ  دددى   ى دددتخ ب     دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت . لددى  بحثى بددىن   قىا ددا 

 ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت  ق ددىس بحاددرا 

بح اب ددت تقددج بادددىكه  بمىكئ  ددى   ى ددتخ ب     ددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت وبحر   ت  م ى 

  28ئتضت  أ ل و  ال  /

 

   28ل و  

 بلإ مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحارا بح اب ت فت بحت ث ق بحثع ي

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 1.250 9.679 47.73 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 1.146 8.875 52.82 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

 

 29ل و  

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بحارا بح اب ت فت بحت ث ق بحثع ي

 

 

بلتثىا ح ع أ حتسىوي  

 بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

 فىو  بحبقا   أ بحعروق 

95 % 

 ق ىس بحارا  

 بح اب ت 
 ل  ا ا 

 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق فت  

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

 1.726 8.441 1.695 5.083 0.003 118 0.2998 0.467 0.534 اسىوي بحعروق 

ت   اسىوي  

 بحعروق 
  0.2998 117.122 0.003 5.083 1.695 8.441 1.726 

  بن ل  ددا بح لحددا 29ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  / 

  ددى   0.05وهددت بلدد   ددأ    0.003للتثىا   اثاددخ  

ئدد   تاددن ولدد ك فددروق  ب  كلحددا ب مددىو ا  دد أ 

 ست ئى  بحارا بح اب ت حا وج ت ها بحث ددح  عدد  

ماددددىكه  رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ا  ه   اى بحهمت وبحر   ت  وتا ه  رفض 

بحعرض بحمعريب ل ا ل  فروق  ب  كلحا م مىو ا 

 دد أ  ت  دد ى   سددت ئى  بحاددرا بح اب ددت حدد ت 

بح وج ت ها بحث ح ارلع حتق ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

وفدددق   دددط او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا / مدددتي 

ا دد  ت  / عدد  مادددىك بح ددوج رمىكئ  ددى   ى ددتخ ب  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى  مدددتي 
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ا دد  ت   و قثدد  بحعددرض بحثدد ئ  بحدد ي ئدده  تاددن 

ر هب ا ل  فروق  ب  كلحا م مىو ا   أ  ت  دد ى  

 ست ئى  بحارا بح اب ت ح ت بح وج ت ها بحث ددح 

ارلع حتقدد ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت وفددق   ددط او دد   

بح  ىكثا بحتعىتا ا / متي ا   ت   وه   ددى ئتنمدد  

  بح ي ئادد ر محددت رن  ت  دد ى  27 أ ل و  ال  /

كالى  بح وج بح ئأ ا  مادىكه  رمىكئ   ى  م ددتخ ب   

وهت كالددا  47.73او    بح  ىكثا بحهمت  ار   

رل   أ  ت  ط كالددى  بح ددوج بحدد ئأ ادد  مادددىكه  

رمىكئ   ى  م تخ ب   او    بح  ىكثا بحر دد  ت بحتددت 

    ى ئا ر محت انث ر بحه ط بحر دد  ت 52.82 ار   

 ددأ او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بح سددتخ  ا فددت 

مادىك بح وج رمىكئ   ى  اك  رتاددت  ددأ بحرو دد    ب 

 بحه ط بحهمت.

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض بحقىودد  ر دده ب   ❖

ئ قق ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا 

بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

 حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض لددى  بحثى بددىن

 ى تخ   بلتثددىا   حاع هددى  بح ترب  ددا حات قددق  ددأ 

ولدد ك فددرق فددت  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ق بحقثات وبحثع ي ح ق ددىس بحاددرا بح اب ددت  

فضو  تأ   عىكحا م ه أ كي حات قق  أ  ل  بيثددر 

ي اى بي سج حو تخ ب   ددع بح ل  تددى  بح ترب  ددا 

تان كالى  بح وج بح ئأ ا  ل ىس درعا  بح اب ت 

 لثا  ى و ع ئ ى   ح مى   بحهتىو  مىياتب

  رن ل  ددا   30ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  وهددت كبحددا تهدد   سددت ت كلحددا 12.845اثاددخ  

    ى ئا ر محت ول ك فىاق كب  م مىو ى   دد أ 0.05

كالى  درا بح وج بح اب ت فددت بحت ث ددق بحثعدد ي 

وبحقثات ح ق ددىس بحاددرا بح اب ددت حمددىحت بحت ث ددق 

  31بحثع ي  وه   ى ئتنم   ددأ   ى ددى  لدد و  الدد  /

بحتددت اادد ر محددت رن  ت  ددط كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ددق بحثعدد ي رتاددت  ددأ كالددىاا  فددت بحت ث ددق 

بحقثات  وب ه ئ ل  بااثىن تىحت   أ كالددى  بح ددوج 

فت بحت ث ق أ بحقثات وبحثع ي م ى ئتضددت  ددأ لدد و  

  .32ال  /
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 32ل و  

ى  ى دتخ ب  او د    بلااثىن   أ بحت ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحارا بح اب دت حا دوج بحد ئأ اد  باددىكه  بمىكئ  د 

 بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحهمت

  ست ت بح لحا  بلااثىن  ت ك بحع ها  بحت ث ق 

 0.000 0926 60 بحقثات  -بحثع ي  

و ت ث ددق  عىكحددا مدد ه أ كي ئتضددت  ددأ 

  رن  ل  رثر ب تخ ب    ط بح  ىكثا 33ل و  ال  /

وهدد   لدد    0.763397بلإحكترو  ا /بحهمت   اددخ 

بح ي   Cohen,1988انث ر  ت  ط  وفقى حك ه أ /

ئعتثددر رن ل  ددا  لدد  بيثددر بح سددتخرلا   ب دد ا 

  و ت  دد ى 0.2  وددر رب تهدد  بحق  ددا /d ع ددىاب /

    ددى 0.8   ومث ددرب  تهدد  بحق  ددا /0.5ته  بحق  ا /

ئتم  رثر   ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت فددت 

اعزئز بحارا بح اب ددت حدد ت بح ددوج ت هددا بحث ددح  

وئرلع بحثى ب أ ااي بحهت لا بن تاددن بحددرغ   ددأ رن 

او ددد   بح  ىكثدددا بحهمدددت ئعتقدددر محدددن بح  دددىوط 

 قدد ا اددنث ر لىو ددا  بحثمرئا وبحس ع ا  مل ر ه ئت تع

تادددن بحته ددد    وبحتلدددىوج بحاخمدددت  وو ددد ح 

اعزئددز بحاددرا  بحتعىتدد     ددى ئلعادده ركبا فعىحددا فددت

بيمىكئ ت  لىوا ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا   بح ئأ 

ئ تاكدد ن   دد ل  حتلرئددج ركوب  اقه ددا اعت دد  تاددن 

  30ل و  

 ي بلتثىا   حاع هى  بح ترب  ا حا وج بح ئأ ا  بادىكه  بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحهمت فت بحت ث ق بحثع

 وبحقثات ح ق ىس بحارا بح اب ت 

 بح ت  ط  بحت ث ق 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن  

 بح ع ىاي

فىو  بحبقا   95%

 ل  ا    حاعروق 
كالى   

 بح رئا 

 ست ت  

 بح لحا 
 بيتان  بيك ن 

 0.000 59 12.845 9.920 7.246 0.668 5.176 8.583 بحقثات  -بحثع ي  

 31ل و  

ى  ى دتخ ب   بل مى ب  بح وع ا حات ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحارا بح اب ت حا وج بح ئأ اد  باددىكه  بمىكئ  د 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحهمت

 بحخ ن بح ع ىاي  بل  ربا بح ع ىاي  ت ك بحع ها  بح ت  ط  بحت ث ق 

 1.250 9.679 60 47.73 بحثع ي 

 1.629 12.615 60 39.15 بحقثات 
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و  فددىتو    .ي  ىن بحتعىت  بيلرت   أ   تى  بحتعا  بح م ابحتعىتدد  بحدد مت. حدد ب  ئ عدد  هدد ب بحدده ط  ك ددّ

    33ل و  

  ل  بيثر حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت فت اعزئز بحارا بح اب ت 

  ل  بلثر  كي م ه أ  بحت ث ق بحثع ي  بحت ث ق بحقثات  

 47.73 39.15 بح ت  ط 

  ت  ط  0.763397
 9.679 47.60 بلآ  ربا بح ع ىاي 

وتا دده  ددرفض بحعددرض بحقىودد  ر دده ب ئ قددق 

ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 ل  اددنث ر تددىحت فددت اعزئددز بحاددرا بح اب ددت 

ح ت نوج اكه ح ل ددى بحتعادد  .   ددح بن بحهتددىو  

 بلإ مىو ا رم   بن  ل  بلثر  ت  ط

حات قق  أ و ا بحعددرض بحقىودد  ر دده ب ئ قددق  ❖

ب دددتخ ب    دددط او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

بحر   ت  ل  انث ر تىحت فددت اعزئددز بحاددرا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض لددى  بحثى بددىن 

 ى تخ   بلتثددىا   حاع هددى  بح ترب  ددا حات قددق  ددأ 

ولدد ك فددرق فددت  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ددق بيو  وبحبددى ت ح ق ددىس بحاددرا بح اب ددت  

فضو تأ  عىكحا م ه أ كي حات قق  أ  لدد  بيثددر 

ي اى بي سج حو ددتخ ب   ددع بح ل  تددى  بح راث ددا 

تان كالى  بح وج بح ئأ ا  ل ىس درعا  بح اب ت 

 لثا  ى و ع ئ ى   ح مى   بحهتىو  مىحتىحتب

  رن ل  ددا   34ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  وهددت كبحددا تهدد   سددت ت كلحددا 12.683اثاددخ  

    ى ئا ر محت ول ك فىاق كب  م مىو ى  دد أ 0.05

كالى  درا بح وج بح اب ت فددت بحت ث ددق بحثعدد ي 

وبحقثات ح ق ددىس بحاددرا بح اب ددت حمددىحت بحت ث ددق 

  35بحثع ي  وه   ى ئتنم   ددأ   ى ددى  لدد و  الدد  /

بحتددت اادد ر محددت رن  ت  ددط كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ددق بحثعدد ي رتاددت  ددأ كالددىاا  فددت بحت ث ددق 

بحقثات  وب ه ئ ل  بااثىن تىحت   أ كالددى  بح ددوج 

فت بحت ث ق أ بحقثات وبحثع ي م ى ئتضددت  ددأ لدد و  

  .36ال  /

 34ل و  

بلتثىا   حاع هى  بح ترب  ا حا وج بح ئأ ا  بادىكه  بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحر   ت فت بحت ث ق 

 بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحارا بح اب ت

 بح ت  ط  بحت ث ق 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن  

 بح ع ىاي

فىو  بحبقا   95%

 ل  ا    حاعروق 
كالى   

 بح رئا 

 ست ت  

 بح لحا 
 بيتان  بيك ن 

 0.000 59 16.078 14.262 11.105 0.789 6.111 12.683 بحقثات  -بحثع ي  
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 35ل و  

بل مى ب  بح وع ا حات ث ق بحثع ي وبحقثادت ح ق دىس بحادرا بح اب دت حا دوج بحد ئأ اد  

 بادىكه  بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحر   ت

 بحخ ن بح ع ىاي  بل  ربا بح ع ىاي  ت ك بحع ها  بح ت  ط  بحت ث ق 

 1.146 8.875 60 52.82 بحثع ي 

 1.626 12.599 60 40.13 بحقثات 

 

  36ل و  

بلااثىن   أ بحت ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحارا بح اب ت حا دوج بحد ئأ اد  باددىكه  

 بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحر   ت

  ست ت بح لحا  بلااثىن  ت ك بحع ها  بحت ث ق 

 0.000 0895 60 بحقثات  -بحثع ي 

و ت ث ددق  عىكحددا مدد ه أ كي ئتضددت  ددأ 

  رن  ل  رثر ب تخ ب    ط بح  ىكثا 37ل و  ال  /

وهدد   لدد    1.163927بلإحكترو  ا /بحهمددت   اددخ  

بحدد ي   Cohen,1988اددنث ر مث ددر  وفقددى حكدد ه أ/

ئعتثددر رن ل  ددا  لدد  بيثددر بح سددتخرلا   ب دد ا 

  و ت  دد ى 0.2  وددر رب تهدد  بحق  ددا /d ع ددىاب /

    ددى 0.8   ومث ددرب  تهدد  بحق  ددا /0.5ته  بحق  ا /

ئتم  بيثر بحكث ددر حدده ط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

بحر    ا فت اعزئز بحاددرا بح اب ددت حدد ت بح ددوج 

ت ها بحث ح  وه ب  ىا  ارب بح اب ددى   ددنن بح ددوج 

بحددد ئأ ئسدددتخ   ن او  ادددى  بح اكددددا ئ ثارددد ن 

عئددىكا فددت بح بفع ددا  وب خعددىض فددت بحتدد ار   تددأ

 قىا دددا  دددىح رق  فدددت بيكب  بيمدددىكئ ت وا سدددأ

  Essel, H.B., & et al., 2022بحتقا  ئددا /

(Baha, T., & et al., 2023 وه ب  ى باعق  ددع  

   ددنن بحاددرا بح اب ددت 2020 تددىو  كاب ددا لددىن /

 ,Khan)ئخاق بلإثىاا وبح بفع ددا حاع دد  وبح اب ددا 

F., 2020)  تاددن بحتت اتم   (2021)  وكاب ا عه

رن بحارا بح اب ت ئددتكي محددت بلإعكهددىا بيمددىكئ ت 

(Zhou, J., 2021)  فتعدددددزع او  ادددددى  

 أ لو  ادد ف ر  سددىت ا ف ائددا  بح اىاما بح اكدا

واعىتا ددا و ددرئا  وهدد  ر ددر  و ل  ددا لىوددا فددت 

بحعمدد   بحكث ددرا رو   تددى  بحددتعا  غ ددر بح تزب هددا 

/Chen, Y., Jensen, S., Albert, 

L.J.,& et al. 2023  وه ب  ى ردىا  مح ه  تىو   

  بن كوا بحاددرا 2021كاب ددا   و لددر وابا دد  /

ئدددددددهعك   اددددددد ا تادددددددن اك دددددددا بح دددددددوج 

 ,.Bélanger, C., & Ratelle, C. F)بيمىكئ ت

  وهدد ب  ددى اادد ر مح دده  تددىو  كاب ددا ر ددى ا (2021

   ىكن بحارا ل ا مى هددا و  رمددا 2022ر    ت ى /

حك  نىلددى  بحعددرك  اع دد  تاددت بٕثددىاا بح  ددىس   دد  

بلإ لددىع  وهدد ب  ددىا  انم دد ب  ددأ لثدد  كاب ددا فت ددت 
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  بحتدددت رو ددد   بن بحادددرا  دددأ 2024بحضدددثع /

بحع ب دد  بح ا ددا بحتددت اخاددق بحدد وبفع حدد ت بح ددوج 

حو ت ربا فت بحددتعا   وئدد فع وئ عددز   دد    ىا ددا 

ب ددتلى ا او  اددى    اددىن  ددى  حدد حي ئ قددّ ا بح ددوج

بح اكددددا وم كى  دددا بح وددد   مح ادددى    دددح ئ كدددأ 

بح ودد   مح اددى فددت ري ولدد  و ددأ ري لاددىع    ددى 

ى  تسىوئ ى حل  ددع بح تعا دد أ  ,Usher /.ئض أ كت  

M., & Amzalag, M., 2025  

     37ل و  /

  ل  بيثر حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت فت اعزئز بحارا بح اب ت

  ل  بلثر  كي م ه أ  بحت ث ق بحثع ي  بحت ث ق بحقثات  

 52.82 40.13 بح ت  ط 
 مث ر  1.163927

 8.875 12.599 بل  ربا بح ع ىاي 

وتا دده  قثدد  بحعددرض بحقىودد  ر دده ب ئ قددق ب ددتخ ب  

  ددط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحر دد  ت  لدد  

انث ر تىحت فت اعزئز بحارا بح اب ددت حدد ت نددوج 

اكه ح ل دددى بحتعاددد  .   دددح رمددد    حدددي بحهتدددىو  

 بلإ مىو ا .

وئرلددع بحثى بدددىن اادددي بحهت لدددا حاع ب ددد  

 بحتىح اب  

ا سدددتخ   او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ✓

بحر    ا  اك   تزبئ  فت بحتعادد   حتعزئددز 

كبفع دددا بح دددوج و ادددىامتا  وددددرعا  

بيمدددددىكئ ت  م دددددى رو ددددد   بي  دددددىس 

وبح اب ى  بحسى قا رن   تى  بحتعا  بحقىو ا 

لىوددا ااددي بحتددت   -تان او  اى  بح  ىكثا

ات  ددددز  خمددددىو  اعىتا ددددا و تعدددد كا 

ئ كهاددى رن اعددزع  اددك  مث ددر  -بح  ددىوط

بحددد بفع بحلددد هري حا دددوج و ادددىامتا  

والر ددا بحددتعا  بحاددى اا  قىا ددا  ددىح رق 

 ;Liu & Reinders, 2025)بحتقا  ئددا 

yin et al,2020 ) 

كبت ددا  اهاددئ او  اددى  بح  ىكثددا   تددا ✓

  بلددا  و هخعضا بحت ار    ى ئالع تان

 دددع بح  تددد ت  مئلى  ددا وب خدددربن رت ددق

 ,.Baha et al,2023 ; T)بيمددىكئ ت

& et al. 2023; Lee et al.,2022)  

ا هت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا بح ددوج  ✓

ب  ىلهت ى  بحعددركي    ددح اقدد   حادد   دع ا 

ى ئتهى ددج  ى وبادددىكب  بمىكئ  ددى   خممدد  كت  

 ) دددددع  سدددددت ئىاا  وب ت ىلدددددىاا .

Labadze, Grigolia, & Machaidze, 

2023; Kuhail, Al Katheeri, 

Negreiros, Seffah, Alfandi, 2022) 

 ت لدددا حتعع ددد  كوا او  ادددى  بح  ىكثدددا  ✓

بحتعىتا ددا فددت ت ا ددا بلادددىك بيمددىكئ ت  

 ىت  بح وج تاددن عئددىكا ثقادد   ن عسددا   

واعزئدددز اغثدددتا  فدددت بحدددتعا   واقا ددد  
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دددع اه   ددىلإ ربج تهدد  نددرح بحسددتب  بو 

تهدد  متددىكا بحسددتب    ددى ئعددزع دددرعا  

 . ىح اب ا

اسىت  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا تاددن  ✓

م اددى  الر ددا اعادد  اعىتا ددا   تعددا   ددأ 

لددو  م كى  ددا بحتهدد ي فددت دددك  بح  تدد ي 

بح ق     ى ئب ددر دددرا بح ددوج وفضدد حا  

وئزئ   ددأ اغثددتا  فددت ب تكاددىا بح دد بك 

 .بح اب  ا

اعزع ركوب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ✓

بحر دد   ا بحاددرا بيمددىكئ ت  اددك  مث ددر 

 ددأ لددو  عئددىكا  تعددا بحددتعا     ددح رن 

  زبااددى بحاخمدد ا وبحتعىتا ددا وبح بت ددا 

العااى ركوب  فعىحا حتعزئددز بااثددىن رت ددق 

 ىح رد  بيمىكئ ت  لىوددا حا ددوج بحدد ئأ 

 ئق اون بل تقوح ا وبح اىاما بحها ا.

وهدددت  تدددىو  ات بفدددق  دددع كاب دددا   تدددر  دددىي   

  2018 رب دد ازئ   ر ددث  ان ف حسددتىك   دد هت ا /

بحتت بم   من ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

عبك  دددأ بحادددرا بح اب دددت حا دددوج بي دددرئك  أ   

و ددىت  فددت بح دد   ددأ دددع اه   ىح  دد ا واعددزع 

 & ,.Brandtzaeg, P )ا بودداا   ددع  باادد .

Følstad,2108) وه   ى اتعق  عه  تىو  كاب ددا  

  بحتدددت اع ددد  رن 2021ا  دددى    ائدددأ  ول سددد ر /

او  اى  بح  ىكثا الع  بحددتعا  رمبددر  تعددا وهدد   ددى 

ئتنم   أ متربج بح وج تأ اغثتا  فت ب ددتخ ب اى 

فت  قراب  كاب  ا رلرت    ى ئهعك  مئلى   ى تان 

 ,Deveci Topal/ دددرعا   ددىح  بك بيمىكئ  ددا

Eren, & Geçer, 2021 وهدد   ددى ئتعددق  ددع     

  2023كاب ا مو   أ بئ ىن الى  و  ر بح كىوي /

بحتددت اتمدد  رن بحاددرا بلمددىكئ ت مددىن  راععددى  حدد ي 

نوج بح اب ى  بحعا ى لىوددا  بح ل  تددا بحتلرئث ددا 

بحتت ااق  ا ائثاى لو    تا ا ائج بحكترو  ا لىو ا 

تاددن  سددت ت كتدد  او  اددى  بح اكدددا بحتعىتا ددا 

/بئ ددددددىن الددددددى&  دددددد ر  / دددددد لزي   عمدددددد  

 . 2023بح كىوي 

و ع  ى اتم ب  تىو  كاب ى  مو   ددأ حددت    

   و ىهددددى  وبس  ددددىكي  2022لدددد و  وددددد أ /

  بحتدددت 2024  و وب ددد   وعئددد /2023وفدددىكئات /

اا ر محت رن او  اددى  بح اكدددا بح  ت  ددا  ىحدد مى  

بلو هىتت ا سا   اك  مث ددر فددت  اددىاما بح ددوج 

بحسا م ا وبح عرف ا وبحعىنع ا فت   تى  بحتعا     ى 

ى ودددرعى  فددت  ئلعدد  بح ددوج رمبددر  اددىن ى وب خربندد 

  Lee, Yen-Fen, & et al., 2022كاب ددىاا  /

Baha, T., & et al., 2023  Wang, Y., & 

Xue, L., 2024   ه ددى ردددىا  كاب ددا ا دده      

محددن بااعددىي دددرا بح تعا دد أ   2024واددى كل  /

 ىحتخممدددى  بحتعا   دددا  عددد  ب دددتخ ب  او  ادددى  

 Teng)    اعا ا  بل تكاددىفتبح  ىكثا بحتت كبت

& Tiangco, 2024)   ئددىن   ورتاددر  كاب ددا

رن ب تبىاا بح اددىتر بلإئلى  ددا   2024/ل   و ه   

  ب دد ا بحاددى   دد   ا عددزع بح بفع ددا بحعىنع ددا   ددى 
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 ,Yin, Goh, Hu ) ئتكي حزئىكا بحارا بيمىكئ ت

2024).   

وهدد   ددى ئت بفددق  ددع  ددى رو دد ته  تددىو   

   أ رن بحخمىو  بحتعىتا ا 2025كاب ا فىل  ه /

وبحاخم ا حرو  اى  بح  ىكثددا ا  عددز بح ددوج تاددن 

 ,Fageehمتاىا درا رمثر فت بي ا ا بحتعا   ا /

  2025   ور ددرع  كاب ددا ا  ددأ  ومددى   /2025

فددت افددع  ChatGPT اددنث ر او دد   بح  ىكثددا

 ست ئى  بح   ح وبحاددرا وبحتعىتدد  حدد ت بح ددوج 

 & ,Rehman ددىلتوا رت ددىاه  ولاع ددىاا  /

Kang, 2025 وه   ى ئت بفق  ع  ى ردىا   دده    

  بحتددت اادد ر محددت 2025كاب ا م ه ن و ددىما اون /

رن او  اددى  بح  ىكثددا ا عددز بحسددا م ى  بيمىكئ  ددا 

بح راث ا  ىحهلىح تان بح  ت بح  ئدد     ددى فددت  حددي 

 ,Ennion & McLellan/ .بحاددرا بحدد بات

2025  

م ددى ئرلدددع بحثى بددىن اعددد ق   ددط او ددد   

بح  ىكثددا بحتعددىتات بحر دد  ت تاددن   ددط او دد   

بح  ىكثدددا بحتعدددىتات بحهمدددت فدددت اعزئدددز بحادددرا 

بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا   ت ها بحث ح  

  ددح رن او  اددى  بح  ىكثددا بحر دد   ا / تعدد كا 

ى فددت اقدد ئ   بح  ددىوط  ب وت ع دد  ل اددتكي فقددط كوا 

ب  عسدد  ىيب ععىح  ى  بح  ت ت بيمىكئ ت   دد  اددتكي كوا 

مثىاا بحارا وا ع ز بح وج حو خربن فددت  فعىل  فت

 سىاباا  بحتعا   ا    ى ئلعااى ركبا  رمزئددا ئلددج 

 ربتىااددى تهدد  امدد     ددرب   بلإادددىك بيمددىكئ ت 

بح عت  ا تان بحدد مى  بلودد هىتت  م ددى ب اددى اع دد  

تان عئىكا بحتعىتدد   ددأ لددو  ك دد  بحهمدد ص  ددع 

بحمددد   وبحمددد اا وبحع ددد ئ   وهددد   دددى ئعدددزع 

بل ددتبىاا بل ععىح ددا وبلهت ددى   ومااددى  تدددرب  

ر ى  ا فت  هى  بحارا بيمىكئ ت  م ى رن ب تخ ب  

بحعهىوددر بحلربف ك ددا ئ قددرج بحتلر ددا بحتعا   ددا  ددأ 

بح بلددع  م ددى بن او دد   بح اكدددا بحتعددىتات ئ اددعر 

بح ىحج رن ههىك  أ ئتى عه وئ لاه   رئقا  ا لا 

وغ ر اقا  ئا  وه   ددى ئ دد   ددأ بحعزحددا بيمىكئ  ددا 

 .وئزئ   أ بلااثىن  ىح  ت ت

بلإلى ا تأ  تب  بحث ح بحبى أب  ى بحتنث ر  ❖

بي ى دددت حه  دددت او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ا تان عئىكا بحتك ا بيمىكئ ت ح ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  ؟

حشلى ا تان ه ب بحستب  بلتثر بحثى بددىن ودد ا 

 بحعروض بلآا اب

ل ا لدد  فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ  ✓

 ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت  ق ددىس 

بحتك ددا بيمددىكئ ت ارلددع للددتوا   ددط 

او دددد   بح  ىكثددددا بحتعىتا ددددا / مددددتي 

 ا   ت .

ئ قددق ب ددتخ ب    ددط او دد   بح  ىكثددا  ✓

بحتعىتا ددا بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت 

عئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .
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ئ قددق ب ددتخ ب    ددط او دد   بح  ىكثددا  ✓

بحتعىتا ا بحر   ت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت 

عئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  

حات قق  أ ودد ا بحعددرض بحقىودد  ر دده ب ل  

ا لدد  فددروق  ب  كلحددا م مددىو ا  دد أ  ت  دد ى  

كالى  بح وج فت  ق ىس بحتك ددا بيمددىكئ ت ارلددع 

للددتوا   ددط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا / مددتي 

ا دد  ت . لددىان بحثى بددىن  دد أ  سددت ئى  بحتك ددا 

بيمىكئ ت حدد ت بح ددوج ت هددا بحث ددح لثدد  بادددىكه  

رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

 ه   ه بحهمت وبحر   ت   ح ا  باثىي بلإلددرب ب  

 بل مىو ا بيا اب

نثددق بحثى بددىن  ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت 

تان نددوج بحعرلددا بحبى  ددا اكه ح ل ددى بحتعادد   ت هددا 

   ىوددددا 120بحث ددددح بل ى دددد ا بحتددددت ل ب اددددى /

وتاددرون نىحددج ونىحثددا لثا ددى  و عدد ئى    ددح مى دد  

بحهتددىو  تاددن بحه دد   عدد  اقسدد  ا  بحددت  ل دد تت أ 

اك ددا  60لدد ب  مدد   هاددى  ددت ن نىحددج ونىحثددا /

  ت  ط  

 رولب بحت قق  أ باثىي بحع ها حات عئع بح ث عت.

ا قق بحثى بددىن  ددأ باثددىي بحع هددا حات عئددع 

ما    دد ا  دد  رب  ا  بح ث عددت  ت ث ددق بلتثددىا

Kolmogorov-Smirnov وبلتثددددىا دددددى  رو  

م ى ئتضت  ددأ لدد و  الدد    Shapiro-Wilkوبحي  

  بح ي ئادد ر محددت رن  سددت ت بح لحددا حدد الى  38/

بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت وفددق بلتثددىاي 

ما    دد ا  دد  رب  ا  ودددى  رو وبحددي رتاددت  ددأ 

و ىحتىحت ئت قق درن بحت عئع بح ث عت حع هددا   0.05

 بحث ح   ى ئ كأ  عه ا ث ق بلتثىا  .

   38ل و  /

 بلتثىا درن بحت عئع بح ث عت حع ها بحث ح فت بحتك ا بيمىكئ ت

 بحت ث ق 

  ست ت بحتك ا بيمىكئ ت         

 

 

 

   ط بلادىك بيمىكئ ت  ى تخ ب 

ما     ا    رب  ا   بلتثىا

Kolmogorov-Smirnov 

بلتثىا دى  رو وبحي  

Shapiro-Wilk 

 بل مى  
كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 
 بل مى  

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

 بحقثات 
 0.183 60 0.941 0.189 60 0.118 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت

 0.060 60 0.933 0.068 60 0.154 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

 بحثع ي 
 0.194 60 0.952 0.200 60 0.129 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت

 0.468 60 0.967 0.200 60 0.94 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

 ثى  ىب ا ث ق بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا

نثق بحثى بىن بلتثىا   حاع هددى  بح سددتقاا 

تاددت  ل دد تتت بح ددوج بحدد ئأ ئددت  مادددىكه  

بمىكئ  ددى   ى ددتخ ب     ددت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا / مدددتي ا ددد  ت  م ددى ئتضدددت  دددأ 

  40   /39ل وحت ال  /
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    39ل و  /

 بل مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت فت بحت ث ق بحقثات

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 2.291 17.746 148.25 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت

 2.180 16.889 146.12 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

   40ل و  ال  /

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت فت بحت ث ق بحقثات

 

 

بلتثىا ح ع أ  

 حتسىوي بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

فىو  بحبقا   أ  

 %  95بحعروق

 ق ىس  

بحتك ا  

 بيمىكئ ت 

 ل  ا ا 
 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق فت  

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

اسىوي  

 بحعروق 
0.078 0.780 0.675 118 0.501 2.133 3.163 4.130 8.396 

ت   اسىوي  

 بحعروق 
  0.675 117.711 0.501 2.133 3.163 4.130 8.396 

  بن ل  دددا 40ئتضدددت  دددأ لددد و  الددد  /

وهددت بتاددت  ددأ  0.501بح لحددا للتثددىا   اثاددخ 

  ى ئدد   تاددن تدد   ولدد ك فددروق  ب  كلحددا   0.05

ب مىو ا  دد أ  سددت ئى  بحتك ددا بيمددىكئ ت حا ددوج 

ت هدددا بحث دددح لثددد  ماددددىكه  رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى / مدددتي 

ا   ت   وتا ه  قثدد  بحعددرض بحث بددت  ىح ددى  /لثدد  

مادىك بح وج رمىكئ  ى   ى تخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا  ه   اددى بحهمددت وبحر دد  ت   وهدد   ددى 

  بحدد ي ئادد ر محددت رن 39ئتنمدد   ددأ لدد و  الدد  /

 بح ت   ى  كالى  بح وج  تقىا ا محت    مث ر.

و ع ددد   تدددىو  بح دددوج ت هدددا بحث دددح 

م مددىو ى   عدد  بادددىكه  رمىكئ  ددى   ى ددتخ ب     ددت 

او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا / مددتي ا دد  ت . لددى  

بحثى بددىن   قىا ددا  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

 ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت تقددج بادددىكه  بمىكئ  ددى  

 ى تخ ب     ت او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 وبحر   ت.
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    41ل و   /

 بل مى  بح وعت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت فت بحت ث ق بحثع ي

 بح ت  ط  بحع ك    ط بلإادىك بيمىكئ ت بحقىو  تات 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن بح ع ىاي  

 حا ت  ط 

 2.272 17.601 152.40 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت 

 1.767 13.686 157.40 60 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

     42ل و  /

  تىو  بلتثىا   حاع هى  بح ستقاا ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت فت بحت ث ق بحثع ي

 

 

بلتثىا ح ع أ حتسىوي  

 بحعروق 
 بلتثىا   حتسىوي بح ت   ى  

فىو  بحبقا   أ  

 %  95بحعروق

 ق ىس بحتك ا  

 بيمىكئ ت 
 ل  ا ا 

 ست ت  

 بح لحا 
 ل  ا   

كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 

بحعرق   أ  

 بح ت   ى  

بحعرق فت  

بحخ ن  

 بح ع ىاي

 رل  

 ل  ا

رتات  

 ل  ا

 0.700 10.700 2.878 5.000 0.085 118 1.737 0.034 4.597 اسىوي بحعروق 

ت   اسىوي  

 بحعروق 
  0.2998 111.243 0.085 5.000 2.878 10.704 0.704 

  بن ل  ددا بح لحددا 42ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /   

  ددى   0.05وهت بتات  ددأ    0.085للتثىا   اثاخ  

ئ   تان ت   ول ك فروق  ب  كلحا ب مددىو ا  دد أ 

 ست ئى  بحتك ا بيمىكئ ت حا وج ت ها بحث ح  عدد  

ماددددىكه  رمىكئ  دددى   ى دددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ا  ه   اى بحهمددت وبحر دد  ت  وتا دده  قثدد  

بحعرض بحمعريب ل ا ل  فروق  ب  كلحا م مىو ا 

 دد أ  ت  دد ى   سددت ئى  بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

بح وج ت ها بحث ح ارلع حتق ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت 

وفدددق   دددط او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا / مدددتي 

ا دد  ت    عدد  بادددىك بح ددوج رمىكئ  ددى   ى ددتخ ب  

او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ه   ادددى / مدددتي 

 ا   ت .

 ددىحرغ   ددأ رن  سددت ت بح لحددا فددت مددو    

بحت ث ق أ بحقثات وبحثع ي ح  ئكأ كب  م مىو ى مل ب ه 

 ع   بح ت  دد ى  فددت بحت ث قدد أ بحقثاددت وبحثعدد ي 

  ئتضدددت بن  ت  ددد ى  41    /39لددد وحت الددد  /

بح وج فت بحت ث ق بحثع ي ل  بااعع   اك   ا دد ت 

 ىحرغ   أ ر دده غ ددر كب   وهددت  ت لددا اتعددق  اددك  

تى   ع  ى ا وددا  مح دده  تددىو   عددض بح اب ددى  رن 

بح وج بح ئأ ح ئا  اك ا بمىكئ ت ل   ئكدد ن حدد ئا  

 Van   2022      ددا  ىن  / كبفع رمثر حا اب ا

Rooij, E. C. M., & et al., 2018  Gazo, 

P. F., and Romero-Rodriguez, S., 

2019  Savickas, M. L., 2023  Soares, 

J. & Taveira, M., D., 2024  Mao, Y., 

2024.  

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض بحقىودد  ر دده ب  ✓

ئ قددق ب ددتخ ب    ددط او دد   بح  ىكثددا 

بحتعىتا ددا بحهمددت  لدد  اددنث ر تددىحت فددت 
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عئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  .

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض لددى  بحثى بددىن 

 ى تخ   بلتثددىا   حاع هددى  بح ترب  ددا حات قددق  ددأ 

ولدد ك فددرق  دد أ  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ق بحقثات وبحثع ي ح ق ىس بحتك ددا بيمددىكئ ت  

فضو تأ   عىكحا م ه أ كي حات قق  أ  ل  بيثددر 

ي اى بي سج حو تخ ب   ددع بح ل  تددى  بح ترب  ددا 

   ح مى   بحهتىو  مىلآاتب

  رن ل  ددا   43ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  وهت غ ددر كبحددا تهدد   سددت ت كلحددا 1.369اثاخ   

    ى ئا ر محت ت   ول ك فىاق كب  م مىو ى 0.05

 دد أ كالددى  اك ددا بح ددوج بيمددىكئ ت فددت بحت ث ددق 

بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمددىكئ ت  وهدد   ددى 

  بحتت اا ر محددت رن 44ئتنم   أ   ى ى  ل و  ال  /

 ت  ط كالى  بح وج فت بحت ث ددق بحثعدد ي  قددىاج 

ل ب  أ كالىاا  فت بحت ث ق بحقثاددت  وب دده ل ئ لدد  

بااثددىن تددىحت  دد أ كالددى  بح ددوج فددت بحت ث قدد أ 

  45بحقثات وبحثع ي م ى ئتضت  أ ل و  ال  /

   43ل و  /

بلتثىا   حاع هى  بح ترب  ا حا وج بح ئأ ا  بادىكه  بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا دا  ب بحده ط بحهمدت فدت بحت ث دق 

 بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 بح ت  ط  بحت ث ق 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن  

 بح ع ىاي

فىو  بحبقا   95%

 ل  ا    حاعروق 
كالى   

 بح رئا 

 ست ت  

 بح لحا 
 بيتان  بيك ن 

 0.173 59 1.369 10.171 1.871 3.009 23.308 4.150 بحقثات  -بحثع ي  

   44ل و  /

 بل مى ب  بح وع ا حات ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 بحخ ن بح ع ىاي  بل  ربا بح ع ىاي  ت ك بحع ها  بح ت  ط  بحت ث ق 

 2.272 17.601 60 152.40 بحثع ي 

 2.291 17.746 60 148.25 بحقثات 

  45ل و  /

 بلااثىن   أ بحت ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

  ست ت بح لحا  بلااثىن  ت ك بحع ها  بحت ث ق 

 0.321 0.130 60 بحقثات  -بحثع ي  

و ت ث ددق  عىكحددا مدد ه أ كي ئتضددت  ددأ 

  رن  ل  رثر ب تخ ب    ط بح  ىكثا 46ل و  ال  /

وهدد   لدد   0.234813بلإحكترو  ددا /بحهمددت   اددخ

بحدد ي   Cohen,1988/ انث ر ور ر  وفقددى حكدد ه أ
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ئعتثددر رن ل  ددا  لدد  بيثددر بح سددتخرلا   ب دد ا 

  و ت  دد ى 0.2  وددر رب تهدد  بحق  ددا /d ع ددىاب /

    ددى 0.8   ومث ددرب  تهدد  بحق  ددا /0.5ته  بحق  ا /

ئتم   عا رثر او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحهمددت 

فددت عئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت بح ددوج ت هددا 

 بحث ح  وهدد ب  ىئادد ر مح دده مددو   ددأ ئددىن  و لددرون

ههددىك     ددنن2021/ كئع اددت و لددرونو  2022/

 بح  ىكثددا عض بح ددىل   حدد  اتعدد ق ف اددى او  اددى  

تددزع    اك   ا  ت تاددن بح ددرق بحتقا  ئددا  حكهاددى

بحتلر ا بحتعا   ددا وبح اددىاما بحاددى اا  لىوددا فددت 

بحث تدددى  بحتعا   دددا تثدددر بلإ تر ددد  رو تدددأ   عددد  

(Deveci Topal et al. 2021; Yin, & et 

al. 2020)  ددح رن   ددى ج بحرو  اددى  بحهمدد ا    

ب  ى اك ن  دد هىائ هىااى رو لدد اااى تاددن اقدد ئ   مب ر 

ب تلى ى   تع كا بح سددت ئى    دد وكا     ددى ئلعدد  

ز /  & ,.Fryer, L. Kبح  با      ى وغ ددر   عددّ

Carpenter, R., 2006 ورتادددر   عدددض   

بح اب ى  م اب ا د مىاو  م ااى    و ددىام ئ  

  رن بح وج ل  ئتعىتا ن  ددع بحرو دد   فددت 2021/

ئعقدد ون بحبقددا فددت  بحث بئددا  دد بفع بحعضدد    وحكددها 

ل اادددده تاددددن اقدددد ئ  كتدددد   عسددددت رو رمددددىكئ ت 

 ,Chocarro, Cortiñas)  ددروا بح لدد    ق قت

Marques, 2021) 

م ددى ئرلددع بحثى بددىن  ددعا رثددر او دد   

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بحهمدددت فدددت عئدددىكا بحتك دددا 

 بلمىكئ ت ح وج ت ها بحث ح  حا ثىج بحتىح اب

بلتت ددىك بحكاددت تاددن بحهمدد ص لدد  ئكدد ن  ✓

  ددو  حددثعض بح ددوج  لىوددا  ددع ازبئدد  

بلتت ددىك تاددت بحس ددد ى    دد ئى وبحتعىتدد  

بح روت وبحم ات  ه ب ئ كأ رن ئتثر تان 

اغثدددتا  فدددت بل دددت ربا فدددت ب دددتخ ب  

 بحرو    بحهمت.

لدد  ئكدد ن  ددأ بحمددعج تاددن بحرو  اددى    ✓

بحهمدد ا تددرض   لددع بحلرربفددت رو اقدد ئ  

بحارو ى  بح رو ددا بحتددت اعتثددر  ددروائا 

 .حعا   عض بح عىه   بيمىكئ  ا

     46ل و  /

  ل  بيثر حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحهمت فت عئىكا بحتك ا بيمىكئ ت 

  ل  بلثر  كي م ه أ  بحت ث ق بحثع ي  بحت ث ق بحقثات  

 152.40 148.25 بح ت  ط 
 ور ر  0.234813

 17.601 17.746 بل  ربا بح ع ىاي 

ه ب ئتعق  ع  ىلى  فددت  تددىو  كاب ددا مددو  

   وكاب دددا حدددت  2020 دددأ ئدددأ  لددد ب  وئدددى   /

و لددرون      وكاب ددا  اددى2022هدد ب    وددد أ /

  2024   وكاب ا لى رئو  ل    ودى  ب /2023/

بحتددت ردددىا  محددت بن او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

واعددزع بلالددىب  اع دد  تاددن عئددىكا كبفع ددا بحددتعا  
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ا ق ددق م لددىع  بلئلى ت     بحتعا     ى ئ ت   دد واب

 رمىكئ ت رفض  و حي ح ى ا ققا  أ اك ا بمىكئ ت /

Yin, J., Goh, T., Yang, B., & Yang, 

X., 2020  Lee, Y., Hwang, G., & 

Chen, P., 2022  Baha, T., & et al., 

2023  Gabriella, A., Gui, A., & 

Chanda, R., 2024  وه   ى ئت بفق  ع  تددىو   

  بحتددت اادد ر  2024كاب ددا  ددهى بحسدد   و لددرون /

محت رن بح وج بح ئأ ئستخ   ن او  اى  بح  ىكثددا 

 ضرط رل   وكت  رمثددر  ولدد اا رمثددر تاددن  ئاعرون

بحتعا    ا راا  بحخىوا    ددى ئسددا  فددت لاددق   تددا 

 ,.Alsayed al/ .اعا   ا رمبددر ب ددترلى   ولى   ددا

2024  

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض بحقىودد  ر دده ب ئ قددق 

ب تخ ب    ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر دد  ت 

 ل  انث ر تىحت فت عئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض لددى  بحثى بددىن 

 ى تخ   بلتثددىا   حاع هددى  بح ترب  ددا حات قددق  ددأ 

ولدد ك فددرق فددت  ت  دد ى  كالددى  بح ددوج فددت 

بحت ث ددق بيو  وبحبددى ت ح ق ددىس بحتك ددا بيمددىكئ ت  

فضو  تأ  عىكحا م ه أ كي حات قق  أ  لدد  بيثددر 

ي اى بي سج حو ددتخ ب   ددع بح ل  تددى  بح راث ددا 

تادددن كالدددى  بح دددوج بحددد ئأ اددد  ل دددىس بحتك دددا 

 بيمىكئ ت لثا ى  و ع ئى    ح مى   بحهتىو  مىياتب

  رن ل  ددا   47ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  0.05  وهت كبحا ته   ست ت كلحددا  4.031اثاخ  

  ى ئا ر محت ول ك فىاق كب  م مىو ى   دد أ كالددى  

ى  اك ا بح وج بيمىكئ ت بحدد ي ادد  مادددىكه  رمىكئ  دد 

 م دددتخ ب  او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ب بحددده ط 

بحر دد  ت فددت بحت ث ددق بحثعدد ي وبحقثاددت ح ق ددىس 

بحتك ا بيمىكئ ت  وه   ددى ئتنمدد   ددأ   ى ددى  لدد و  

  بحتت اا ر محت رن  ت  ط كالى  بح وج 48ال  /

فت بحت ث ق بحثع ي رتات  أ كالددىاا  فددت بحت ث ددق 

بحقثات  وب ه ئ ل  بااثىن تىحت   أ كالددى  بح ددوج 

فت بحت ث ق أ بحقثات وبحثع ي م ى ئتضددت  ددأ لدد و  

  .49ال  /
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  47ل و  /

بلتثىا   حاع هى  بح ترب  ا حا وج بح ئأ ا  بادىكه  بمىكئ   ى  ى تخ ب  او    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحر   ت فت بحت ث ق 

 بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 بح ت  ط  بحت ث ق 
بل  ربا  

 بح ع ىاي

بحخ ن  

 بح ع ىاي

فىو  بحبقا   95%

 ل  ا    حاعروق 
كالى   

 بح رئا 

 ست ت  

 بح لحا 
 بيتان  بيك ن 

 0.00 59 4.031 16.884 5.683 2.799 21.681 11.283 بحقثات  -بحثع ي  

   49ل و  ال  /

 بلااثىن   أ بحت ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

  ست ت بح لحا  بلااثىن  ت ك بحع ها  بحت ث ق 

 0.968 0.005 60 بحقثات   -بحثع ي  

و ت ث ددق  عىكحددا مدد ه أ كي ئتضددت  ددأ 

  رن  ل  رثر ب تخ ب    ط بح  ىكثا 50ل و  ال  /

وهدد   لدد   0.733842بحتعىتا ددا بحر دد  ت  اددخ 

بحدد ي   Cohen,1988انث ر  ت  ط  وفقى  حكدد ه أ/

ئعتثددر رن ل  ددا  لدد  بيثددر بح سددتخرلا   ب دد ا 

  و ت  دد ى  0.2  وددر رب تهدد  بحق  ددا /d ع ددىاب /

    ددى 0.8   ومث ددرب  تهدد  بحق  ددا /0.5ته  بحق  ا /

ئتمدد  بيثددر بح ت  ددط حرو دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

بحر   ت فت عئىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت بح ددوج 

ت ها بحث ح  وهدد ب  ددىئتعق  ددى  ددع  ددى ردددىا  بح دده 

   وكاب ددا لددى رئو  2022كاب ددا حددت و لددرون /

  بحتددت اادد ر بحددت بن كبفددع 2024ل دد   ودددى  ب /

 اك  مئلددى ت  ى ددتخ ب   بحتعا  وبحكعى ا بح با ا ئتنثر

بحتك ددا  او  اى  بح  ىكثا    ى ئ ت    واب ا سددأ

 ;Gabriella et al.,2024) وبلإ لددىع بيمددىكئ ت

Lee etal.,2022)  

واضدددد ا كاب ددددا مددددو   ددددأ فددددىعم ئز  

  بن  ددىا فرب او  اددى  2021  هل ئددى   وحدد  ز /

ب  بح  ىكثا بحر دد   ا  ددأ  و  ددى  ف ائددا ودددع ا 

 ىحرفقددددا  ئلعدددد  بح ددددوج ئاددددعرون  ىحتقدددد ئر 

بالىه ى مئلى   ى   دد  بحددتعا    وبل ترلى   وه ب ئعزع

  ددددى ئددددهعك  تاددددن اك ددددا بح ىحددددج بلمددددىكئ ت 

  48ل و  /

 بل مى ب  بح وع ا حات ث ق بحثع ي وبحقثات ح ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 بحخ ن بح ع ىاي  بل  ربا بح ع ىاي  ت ك بحع ها  بح ت  ط  بحت ث ق 

 1.767 13.686 60 157.40 بحثع ي 

 2.180 16.889 60 146.12 بحقثات 
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(Vázquez-Cano et al., 2021) وهدد   ددى  

بحتددت   2023/و لددرون  اتمدد ب  تددىو  كاب ددا  اددى

 ع  ا  و  تعا  واسىت   اتم  رن او  اى  بح  ىكثا

فددت اعادد  بح ددوج لددىاج بحعمدد   بح اب دد ا  ل ادد  

ئقدد اون بح رو ددا بحتددت اتدد ت حادد  بحددتعا   دد ا راا  

  Baha et al. 2023بحخىوا. /

 وئرلع بحثى بىن ااي بحهت لا حاع ب   بحتىح اب

ا سدددتخ   او  ادددى  بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا  ✓

بحر ددد   ا فدددت بحتعاددد   حددد ت  بحتك دددا 

بيمىكئ ت حا وج  وه ب  ى بتاراه بحع ئدد  

 - ددددثق وادددد  تر دددداى- ددددأ بي  ددددىس 

ا سدد أ  فرو  اددى  بح  ىكثددا هدد ب ئ كهاددى

بيكب  بيمدددىكئ ت  وبح بفع دددا  وبحكعدددى ا 

بح با ا  و  بلا بحتعا   تان بحرغ   أ رن 

بحتددنث ر لدد  ئختاددا بتت ددىك ب تاددن بحتهع دد  

 .وبحس ىق

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحر دد   ا  ✓

ادددنث ر مئلدددى ت  ت  دددط وحكهددده  و  حادددى

تاددن بحتك ددا بيمددىكئ ت  ددأ لددو    رددزت

اعزئددز بيكب  وبحت ع ددز وبح اددىاما  تاددن 

ى  تع لددا تاددن  بحرغ   أ ر اددى ح سدد  كبو دد 

بي ىح ج بحتقا  ئا فت م   ق ددىس  مل ر اددى 

ى  لىوددا فددت   تددى  بحددتعا   ى ل  دد  اق   كت  

 .بح ر ا و  تى  بحتعا  تأ  ع 

ئتقثدد  بح ددوج او  اددى  بح  ىكثددا  اددك   ✓

 ددددااا  تددددى   لىوددددا تهدددد  ى اكدددد ن

 و  ددى   ب  ودداا  وادد فر بل ددتخ ب  

وفت بح ل  بح هى ج    ح ئراعع  سددت ت 

بحر ددى تددأ بحددتعا   ت ل ددا اقدد ئر بح ددوج 

  ددزب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ب  

بحددده ط بحر ددد  ت بحتدددت اادددى ا بح ث عدددا 

بحثارئا   ح اربتددت بلإ ت ىلددى  بحعركئددا 

 & Belda-Medina)حا دددددوج 

Kokošková, 2023 ; Bilquise & 

Shaalan, 2022) 

    50ل و  /

  ل  بيثر حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت فت عئىكا بحتك ا بيمىكئ ت 

  ل  بلثر  كي م ه أ  بحت ث ق بحثع ي  بحت ث ق بحقثات  

 157.40 146.12 بح ت  ط 
  ت  ط  0.733842

s 13.686 16.889 بل  ربا بح ع ىاي 

وهددد   دددى ئرلعددده بحثى بدددىن مددد ن او ددد            

ئتعدد ق تاددت او دد   بح  ىكثددا  بح  ىكثددا بحر دد  ت

بحتعىتا ا بحهمت فت اعزئز بحارا بح اب ت وفقى ح ى 

بحاددرا  –رم ادده  تددىو  بحث ددح بح ددىحت  بحدد ي هدد  

تهمر ر ى ت فىت  فت ااك    ك  ددى    –بح اب ت  

بلهت دددى   دددىحتعا   ا  ئددد   –بح بفع دددا بيمىكئ  دددا 
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بيهدد با  بحسددعت حت ق ددق بحهلددىح  ا دد ئر بحدد ب   

وهدد  ب ددتهتىج  ه قددت   فضددو   –وبحاع ا  ىحكعى ا  

تأ رن او    بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحر دد  ت ئتسدد  

 ىللت ىت ا بحتعا   ددا بحتددت ادد فع بح ددوج حو خددربن 

فت كاب تا  وبحسعت حت ق ق بحهلددىح فددت  سددىت ا  

 بحتعا   ا وه  بح بفع او   حا بفع ا بيمىكئ  ا.

وتاددت  حددي ئقثدد  بحثى بددىن بحعددرض بحقىودد  ب  

ئ قدددق ب دددتخ ب    دددط او ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا 

بحر   ت  ل  انث ر تىحت فت عئىكا بحتك ا بيمىكئ ت 

 ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  

بلإلى ا تأ  تب  بحث ددح بحتى ددعب  ددى رثددر  ❖

بحتعىتدد   دد أ    ددت او  اددى  بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا /بحهمت ي بحر   ت  و سددت ئى  

بح بفع ددا بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد ا ي 

 هخعضددا  تاددن اعزئددز بحاددرا بح اب ددت 

وعئدددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج 

 اكه ح ل ى بحتعا  ؟  

حشلى ددا تاددن هدد ب بحسددتب  لددى  بحثى بددىن 

  ملتثىا و ا بحعر  أ بحتىح  أ ب

ئ ل  رثر حاتعىت    أ    ت او    بح  ىكثددا  ✓

بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت   ددع  سددت ئى  

بح بفع دددا بيمىكئ  دددا / راععدددا ي  ت  ددد ا ي 

 هخعضا  تاددن اعزئددز بحاددرا بح اب ددت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

ئ ل  رثر حاتعىت    أ    ت او    بح  ىكثددا  ✓

بحتعىتا ددا / مددتي ا دد  ت   ددع  سددت ئى  

بح بفع دددا بيمىكئ  دددا / راععدددا ي  ت  ددد اي 

 هخعضا  تان عئددىكا بحتك ددا بيمددىكئ ت حدد ت 

 نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

للتثددىا ودد ا بحعر دد أ ب ددتخ   بحثددى ب أ 

 Two wayبلتثدددىا ا ا ددد  بحتثدددىئأ بحبهدددىوت 

Analysis of Variance وتا ه ا  بحت قق  أ  

 بحارون بحتىح اب

 بحت قق  أ باثىي بحع ها حات عئع بح ث عت •

ا  بحت قق  أ بحت عئع بح ث عت حاع ها  ت ث ددق 

بلتثددىابي ما    دد ا  دد  رب  ا ودددى  رو وبحددي 

  رن  سددت ئى  51  ددح ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

بح لحددا حكددو  ددأ بلتثددىاي ما    دد ا  دد  رب  ا 

  ددى ئادد ر محددت رن   0.05ودى  رو وبحي رتات  أ  

 بحع ها اتثع بحت عئع بح ث عت.
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    51ل و  /

 بلتثىا درن بحت عئع بح ث عت حع ها بحث ح حا تر رب  بحبوثا 

 بح تر ر 

  ط او     

بح  ىكثا  

 بحتعىتات 

ما     ا    رب  ا   بلتثىا

Kolmogorov-Smirnov 
 Shapiro-Wilkبلتثىا دى  رو وبحي 

 بل مى  
كالى   

 بح رئا 

 ست ي  

 بح لحا 
 بل مى  

كالى   

 بح رئا 
  ست ي بح لحا 

بح بفع ا  

 بيمىكئ  ا 

 0.417 60 0.943 0.200 60 0.181 بحهمت 

 0.175 60 0.917 0.200 60 0.139 بحر   ت 

بحارا  

 بح اب ت 

 0.425 60 0.966 0.551 60 0.156 بحهمت 

 0.389 60 0.964 0.610 60 0.156 بحر   ت 

بحتك ا  

 بيمىكئ ت 

 0.194 60 0.952 0.200 60 0.129 بحهمت 

 0.468 60 0.967 0.200 60 0.94 بحر   ت 

 ح ل  تى ب بحت قق  أ الى   بحتثىئأ   أ •

   52ل و  /

 بلتثىا ح ع أ حات قق  أ الى   بحتثىئأ ح الى  بح وج فت  ق ىس بحارا بح اب ت

 
م مى   

 ح ع أ 

كالى   

 1بح رئا  

كالى   

 2بح رئا  

 ست ت  

 بح لحا 

 0.648 114 5 0.669 وفقى حا ت  ط 

 0.707 114 5 0.590 وفق ى حا   ط 

 0.707 111.706 5 0.590 وفق ى حا   ط  ع اع ئ  كالى  بح رئا

 0.641 114 5 0.678 وفق ى حا ت  ط بح قا  

   53ل و  /

 بلتثىا ح ع أ حات قق  أ الى   بحتثىئأ ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت

 
م مى   

 ح ع أ 

كالى   

 1بح رئا  

كالى   

 2بح رئا  

 ست ت  

 بح لحا 

 0.541 114 5 5.435 وفقى حا ت  ط

 0.603 114 5 4.418 وفق ى حا   ط

 0.603 111.706 5 4.418 وفق ى حا   ط  ع اع ئ  كالى  بح رئا

 0.543 114 5 5.195 وفق ى حا ت  ط بح قا 

  بح عثددربن 53   /52ئتضت  أ ل وحت ال  /

تأ بلتثىا ح ع أ بح ي ئا ر للتثىا الددى   بحتثددىئأ رن 

وهددت   0.05ل  ا بح لحددا حا تر ددرب  بحبوثددا رتاددن  ددأ  

ل  ددا كبحددا   ددى ئادد ر محددت ا قددق بحتلددى     ددى ئسدد ت 

  ملرب  ا ا   بحتثىئأ بحبهىوت.

 بحتعرا تان لمىو  ت ها بحث ح. •



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 2025أغسطس      –المجلد الخامس و الثلاثون .... العدد الثامن  642

   54ل و  /

ا عئع رت بك ت ها بحث ح وفقى حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا و ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا وبحتك ا 

 بيمىكئ ت

 ا   ت   مت   ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا 

  ست ي بح بفع ا بيمىكئ  ا 

  ست ت بحتك ا بيمىكئ ت 

 20 20  هخعض 

 20 20  ت  ط 

 20 20 تىحت 

  رن ا عئددع بح ددوج 54ئتضت  أ ل و  ال  /

ت هددا بحث دددح ادد  وفقدددى  حدده ط او ددد   بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ا بح ستخ   فت بادىكه  رمىكئ  ددى    ددح ادد  

 60اقسدد  ا  محددت  ل دد تت أ لدد ب  مدد   ل  تددا 

نىحج ا  بادىك بح ل  تا بلوحت وفق   ط او    

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحهمددت  وبحبى  ددا وفددق   ددط 

او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحر دد  ت    ددح ادد  

امدده عا  وفقددى  ح سددت ت كبفع ددتا  بيمىكئ  ددا ادد  

اقس  ا  محت  تا  ل  تى    بلع  ل  تت أ  أ 

 وي بح بفع ددددا بيمىكئ  ددددا وبحتك ددددا بيمددددىكئ ت 

بح دددهخعض لددد ب  مددد   ل  تدددا تادددرئأ نىحدددج 

ونىحثا  و ل  تت أ  أ  وي بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

وبحتك ددا بيمددىكئ ت بح ت  ددط لدد ب  مدد   ل  تددا 

تاددرئأ نىحددج ونىحثددا  و ل دد تت أ  ددأ  وي 

بح بفع ا بيمىكئ  ا وبحتك ا بيمددىكئ ت بحعددىحت لدد ب  

 م   ل  تا تارئأ نىحج ونىحثا.

 ت قق بحارون بحسددى قا ئ كددأ ا ث ددق بلتثددىا 

 Two way Analysis ofا ا   بحتثىئأ بحبهددىوت 

Variance  للتثىا و ا بحعر ىن 

بول ب بحت قق  ددأ ودد ا بحعددرض بيو ب ئ لدد  

رثر حاتعىت    أ    ت او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/ متي ا   ت   ع  ست ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

/ راععا ي  ت   ا ي  هخعضا  تان اعزئز بحارا 

 بح اب ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

حات قق  أ ودد ا بحعددرض ب ددتخ   بحثى بددىن  

 Two wayبلتثدددىا ا ا ددد  بحتثدددىئأ بحبهدددىوت 

Analysis of Variance 

  بن  سددت ئى  55ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  ى ئادد ر محددت ولدد ك فددروق  0.05بح لحا رل   أ  

ارلددع حدده ط او دد   بح  ىكثددا / مددتي ا دد  ت   

ول ك فروق ارلددع حاتعىتدد   دد أ  سددت ي بح بفع ددا 

/ راععا ي  ت  دد ا ي  هخعضددا  و  ددط بحرو دد    

  بح ي ئادد ر محددت 56وه   ى ئتنم   أ ل و  ال  /

بلإ مى ب  بح وع ا حدد الى  بح ددوج فددت  ق ددىس 

بحاددرا بح اب ددت وفقددى  حدده ط او دد   بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا وح ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة  643

   55ل و  /

 ا ا   بحتثىئأ بحبهىوت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحارا بح اب ت

 بح م ا 
 ل  ي بح ر عى   أ  

 بحه ي بحبىحح 

كالى   

 بح رئا 

 ت  ط  

 بح ر عى  
 Fل  ا 

 ست ت  

 بح لحا 

 ر ع مئتى  

 بحلزوت 

 1707.156a 5 341.431 4.211 0.002 .156 بحه   ج بح م ت 

 1 6558357.196 بلتتربض 
6558357.1

96 

80890

.556 
0.000 0.999 

 0.073 0.003 8.923 723.438 1 723.438   ط بحرو    

 0.009 0.600 0.514 41.642 2 83.284  ست ت بح بفع ا 

 0.081 0.008 5.020 406.086 2 813.971  ست ت بح بفع ا *   ط بحرو    

    81.077 114 9242.769 بحخ ن 

     120 6653469.000 بلإل ىحت 

     119 10.949.925 بلإل ىحت بح م ت

   0.119ار  ع  ع   =   R/ 0.156ار  ع =  Rر. 

   56ل و  /

بل مى ب  بح وع ا ح الى  بح وج فت  ق ىس بحارا بح اب ت وفقى  حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا وح ست ت بح بفع دا 

 بيمىكئ  ا

 بح ق ىس 
  ط او     

 بح  ىكثا بحتعىتا ا 

 ست ت  

 بح بفع ا 
 بح ت  ط  بحع ك 

بل  ربا  

 بح ع ىاي

 بحارا بح اب ت 

  مت

 8.92452 230.333 20  هخعض 

 10.15695 235.0526 20  ت  ط 

 9.79534 232.6957 20 تىحت 

 9.67938 232.7333 60 بح ل  ي 

 ا   ت 

 8.20213 242.3182 20  هخعض 

 8.19524 234.5238 20  ت  ط 

 8.53281 236.0588 20 تىحت 

 8.87482 237.8167 60 بح ل  ي 

 بح ل  ي 

 10.36361 236.9250 40  هخعض 

 9.06243 234.7750 40  ت  ط 

 9.31827 234.1250 40 تىحت 

 9.59251 235.2750 120 بح ل  ي 

  رن بحتعىت    أ 56ئتضت  أ ل و  ال  /

ا ددد   بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بحر ددد  ت و سدددت ي 

بح بفع دددا لددد   قدددق رتادددت  ت  دددط  ق  دددا اثادددخ 

فت  ىحا بح وج بح ئأ ئتس  ن  ارا   242.3182

كاب ددت  ددهخعض وهدد   ددى ئرلعدده بحثددى ب أ وفددق 

اقدد ئره ى محددت لمددىو  بح ددوج بحدد ئأ ئتسدد  ن 

 ارا كاب ت  ددهخعض بحدد ي ئ  ددزه  تددأ رلددرب ا  

مدد  ا  ئتسدد  ن  ىحر ددىج بح تكددرا  وتدد   بلهت ددى  
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 ىح اب ا  والهج بح اىاما فت بي ا ا بح  ا دد ا  

وهت لمىو  ئ كأ بحتراج تا اى  ى تخ ب  ب ددىح ج 

بحتعا  بح  تعا بحقىو ددا تاددت بحر دد  ت  بدد  ب ددا ج 

بحتعا  وفق   ط ا    بح  ىكثا  تع ك بح  ىوط م  دده 

ئق   كت  اعا  ت اعم ات  قىا ا  رو دد   بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا  ب بحه ط بحهمت.

  ى  ددثق ئقثدد  بحثددى ب أ بحعددرض بحقىودد   ن ددهب 

ئ لدد  رثددر حاتعىتدد   دد أ    ددت او دد   بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا / مددتي ا دد  ت   ددع  سددت ئى  بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد ا ي  هخعضددا  تاددن 

اعزئدددز بحادددرا بح اب دددت حددد ت ندددوج اكه ح ل دددى 

بحتعادد  .  وئتمدد بن رن بيثددر بيتاددن حمددىحت   ددط 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

ثى  ى ب بحت قق  أ ودد ا بحعددرض بحبددى تب ئ لدد  

رثر حاتعىت   دد أ    ددت او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

/ مت ي ا   ت   ع  ست ئى  بح بفع ددا بيمىكئ  ددا 

/ راععا ي  ت   اي  هخعضددا  تاددن عئددىكا بحتك ددا 

 بيمىكئ ت ح ت نوج اكه ح ل ى بحتعا  .

حات قددق  ددأ ودد ا بحعددرض ب ددتخ   بحثى بددىن 

 Two wayبلتثدددىا ا ا ددد  بحتثدددىئأ بحبهدددىوت 

Analysis of Variance  

  57ل و  /

 ا ا   بحتثىئأ بحبهىوت ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت 

 بح م ا 
 ل  ي بح ر عى   

  أ بحه ي بحبىحح 

كالى   

 بح رئا 
 Fل  ا   ت  ط بح ر عى  

 ست ت  

 بح لحا 

 ر ع مئتى  

 بحلزوت 

 2511.485a 5 502.297 2.077 0.073 0.083 بحه   ج بح م ت

 0.990 0.000 11756.770 2843005.155 1 2843005.155 بلتتربض

 0.028 0.074 3.247 785.210 1 785.210   ط بحرو   

 0.051 0.050 3.067 741.659 2 1483.318  ست ت بح بفع ا

 سددت ت بح بفع دددا * 

   ط بحرو   
383.104 2 191.552 0.792 0.455 0.014 

    241.819 114 27567.315 بحخ ن

     120 2909360.000 بلإل ىحت

     119 30078.800 بلإل ىحت بح م ت

  0.043= ار  ع  ع    R/ 0.083ار  ع =  Rر. 

  من  سددت ئى  57ئتضددت  ددأ لدد و  الدد  /

  ى ئادد ر محددت ولدد ك فددروق  0.05بح لحا رل   أ  

ارلددع حدده ط او دد   بح  ىكثددا / مددتي ا دد  ت   

ول ك فروق ارلددع حاتعىتدد   دد أ  سددت ي بح بفع ددا 
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بيمىكئ  ا و  ط بحرو     وه   ى ئتنم   أ لدد و  

  بحدد ي ئادد ر محددت بلإ مددى ب  بح وددع ا 58الدد  /

ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمددىكئ ت وفقددى  

حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا وح ست ت بح بفع ا 

 بيمىكئ  ا

   58ل و  /

 بل مى ب  بح وع ا ح الى  بح وج فت  ق ىس بحتك ا بيمىكئ ت وفقى  حه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ا وح ست ت بح بفع ا بيمىكئ  ا

 بح ق ىس 
  ط او     

 بح  ىكثا بحتعىتا ا 
 بل  ربا بح ع ىاي  بح ت  ط  بحع ك    ط بح بفع ا 

 بحتك ا بيمىكئ ت 

  مت

 23.734 145.56 20  هخعض 

 15.991 158.53 20  ت  ط 

 10.747 152.70 20 تىحت 

 17.601 152.40 60 بح ل  ي 

 ا   ت 

 18.996 155.45 20  هخعض 

 10.064 159.76 20  ت  ط 

 8.818 157.00 20 تىحت 

 13.686 157.40 60 بح ل  ي 

 بح ل  ي 

 21.557 151.00 40  هخعض 

 13.052 159.18 40  ت  ط 

 10.084 154.52 40 تىحت 

 15.899 154.90 120 بح ل  ي 

  رن بحتعىت    أ 58ئتضت  أ ل و  ال  /

ا    بح  ىكثا بحتعىتا ا و ست ي بح بفع ا ل  ب ددا  

فت اعزئز بحتك ا بيمددىكئ ت   الددا رتاددت فددت  ىحددا 

  ددط او دد   بح  ىكثددا بحتعىتا ددا بحر دد  ت  قىا ددا 

 ه ط او    بح  ىكثا بحتعىتا ددا بحهمددت لىوددا فددت 

 ىحا بح وج بح ئأ ئتس  ن  تك ا رمىكئ ت  ت   د  

فددت  159.76بح ئأ  قق ب رتات  ت  ط  ق  ا اثاددخ 

ى  ى دددتخ ب    دددط او ددد     ىحدددا ماددددىكه  رمىكئ  ددد 

بح  ىكثدددا بحتعىتا دددا بحر ددد  ت وهددد   دددى ئرلعددده 

بحثى ب أ وفق اق ئره ى محت لمددىو  بح ددوج بحدد ئأ 

ئتس  ن  تك ا رمىكئ ت  ت  ددط بحدد ي ئ  ددزه  تددأ 

رلدددرب ا  مددد  ا  ئتسددد  ن   سدددت ت ركب  رمدددىكئ ت 

ب  وتولددى  ل دد ا  ددع   قثدد   وحكهدده حدد    ت  ددز 

بحز و  وبح عا دد أ  ولدد اا تاددن بحتك ددا  ددع بحث تددا 

بح  ا ددد ا  وحكدددها  لددد  ئادددىام ن فدددت بي اددد ا 

بح  ا  ا  وحكأ حدد    ىحضددرواا  كى دد  نددىلتا  رو 

  ى ددا     ددح لدد  ئ بلادد ن  عددض بحت دد ئى  فددت 

 عدددض بحل ب دددج بيمىكئ  دددا رو بللت ىت دددا وهدددت 

لمىو  ئ كأ بحتراج تا اى  ى تخ ب  ر ىح ج بحتعا  

بح  تعا بحقىو ا تات بح  ىوط بح تعدد كا  بدد  ر ددا ج 

بحتعا  وفق   ط ا    بح  ىكثا بحتعىتا ددا بحر دد  ت 

م  دده ئقدد   مادددىك رمددىكئ ت وكتدد  اعا  ددت اعمدد ات 

  قىا ا  رو    بح  ىكثا بحتعىتا ا  ب بحه ط بحهمت.
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  رن 58م ى ئتضت  أ  ع  بحلدد و  الدد  /

بح وج  وي بحتك ا بيمىكئ ت بح ت  ددط هدد  بيتاددن 

كالددا فددت مددو    ددت او  اددى  بح  ىكثددا / مددتي 

ا ددد  ت   قىا دددا  ثدددىلت بح دددوج  وي  سدددت ئى  

بحتك ا بيمىكئ ت بح هخعض وبحعىحت  وهدد   ددى ئتمدد  

بحسددى ق تر دداى فددت بحعقددرا  –ولاا   ددر بحثددى ب أ 

    ح ئتضت رن  ت  ط بحتك ا بيمددىكئ ت -بحسى قا  

بيتاددن هدد  حا ددوج بحدد ئأ ادد  بادددىكه  بمىكئ  ددى  

 ى ددتخ ب  او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ددأ بحدده ط 

 قىا ا  ددع  ت  ددط   159.76بحر   ت وبح ي ئثاخ  

بحتك ددا بيمددىكئ ت حا ددوج  وي بح بفع ددا بح ت  دد ا 

بحدد ئأ ادد  ماددددىكه  بمىكئ  ددى   ى ددتخ ب  او  ادددى  

بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ددأ بحدده ط بحهمددت وبحدد ي ئثاددخ 

158.53   

م ددى ئتضددت  ددأ  عدد  بحلدد و  بن  ت  دد ى  

بحتك ا حل  ع بح وج  أ  وي بح بفع ا /بح هخعضاي 

بح ت   ايبح راععا  مى   رتات فت  ىحددا بادددىكه  

رمىكئ  ى  ى تخ ب  او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  ددأ 

 - 155.45بحدده ط بحر دد  ت   ددح اثاددخ  ىحترا ددج 

 158.53  -  145.56 قى      157.00-  159.76

بحتت اعثر تددأ اك ددا بح ددوج بحدد ئأ ادد    152.70  -

باددددىكه  رمىكئ  دددى  ى دددتخ ب  او  ادددى  بح  ىكثدددا 

بحتعىتا ددا  ددأ بحدده ط بحهمددت   دد حي ئدد ت  بحثى بددىن 

ب تخ ب  او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر    ا فددت 

بحتعادددد   حدددد ت  اعادددد  بح ددددوج واكدددد عا   ي اددددى 

ا سددد أ بح ادددىاما بيمىكئ  دددا  وبيكب    ئ كهادددى

وبح بفع ا  وبحكعى ا بح با ا    ى ئلعااى ركوب  ل  ددا 

حتعزئددز بحتك ددا بيمددىكئ ت حا ددوج  ح ددى ادد فر  ددأ 

 و  ى  ف ائددا و خممددا  اسددىت  بح ددوج تاددن 

بحاع ا  ىحتق ئر وبح ت   واعددزع   تددا اعا   ددا رمبددر 

 Chen)ب ترلى   واعىتا ا وفق ى حتنم  ب  كاب ى ب  

et al.,2023; Lee et al.,2022; Baha et 

al.,2023) ه   ى ئرلع تان بيالت محددن   بثددا   .

بحتكه ح ل ى وفىتا تاى بحتت ازئ  بحتددنث رب  بلإئلى  ددا 

حرو  اى  بح اكدا بحتعىتا ا  اك  لىص فت بحتعا   

 & Deng & Yu,2023; Yu) بحعددىحت.

Rong,2023; Yin et al.22020; Deveci et 

al.,2021)  

 أ  حددي مادده ئسددتخا  بحثى بددىن بن او  اددى  

بح  ىكثا بحتعىتا ددا  ب  بحدده ط بحر دد  ت عبك   ددأ 

بحدد بفع بحدد بلات حا ددوج بثهددى  بلادددىك بيمددىكئ ت  

لىوا ب ا  ئاددعرون  ىحععدد   ىحقدد اا تاددن بللت ددىا 

فت اعا ا    ع اق ئ  ملى ى  حكىفا اسددىؤلاا   دد   

بلإادىك بيمىكئ ت كون بحاع ا  ىحخل   ددأ بحسددتب  

بو اكربا بحستب  وئت  ترض بلإلى ى   اك   مري 

ئسىت  تات بحعا    ىحتىحت اسددىت  فددت بح عددىت تاددن 

بح بفع ددا  ددأ لددو  اقدد ئ  بلإادددىك بيمددىكئ ت  اددك  

 بات و  ون  ر ن    ح ئل  بح وج بن او  اددى  

بح  ىكثا  ع  ا و  تعا وكبت ا حاتعا  كبل  ولددىاج 

حي ا عددّ  او  اددى  بح  ىكثددا بح  لددا بحتعا  ددت   دد 
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بحتعىتا ددا  ب  بحدده ط بحر دد  ت فعىحددا فددت ا سدد أ 

بحتك ا بيمىكئ ت حا وج  أ لو  اعزئز بح اىاما  

وبيكب   وبح بفع ا  وبحارا بح اب ت  فضو تأ من 

لدد اااى تاددن اقدد ئ  كتدد   مددري  تهدد ي فدد اي 

و خمددد  ئلعاادددى ركبا وبتددد ا حتعزئدددز بحهتدددىو  

بيمىكئ  ددا بيفضدد  وبحتك ددا بحسددا   ددع بحث تددى  

بحتعا   ددا  وهدد   ددى ئت بفددق  ددع  تددىو  بح اب ددى  

 بحسى قا.

  ى  ددثق ئقثدد  بحثى بددىن بحعددرض بحقىودد   ن ددهب 

ئ لدد  رثددر حاتعىتدد   دد أ    ددت او دد   بح  ىكثددا 

بحتعىتا ا / مت ي ا دد  ت   ددع  سددت ئى  بح بفع ددا 

بيمىكئ  ددا / راععددا ي  ت  دد اي  هخعضددا  تاددن 

عئددىكا بحتك دددا بيمدددىكئ ت حددد ت ندددوج اكه ح ل دددى 

بحتعادد  .   وئتمدد رن رن بيثددر بيتاددن حمددىحت   ددط 

 او    بح  ىكثا بحتعىتا ا بحر   ت

 توصيات البحث:
 هددى   تاددن بحهتددىو  بحسددى قا ئ كددأ حاثددى ب أ رن 

 ئ و ى  ع ا ا و ى   هتب 

او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  هددت فددت  •

بح قددى  بيو  ا ث قددى  الىائدددا  ر اددت   ددأ لثددد  

دددرمى   هدد فاى بحددرو   بحددر ت بح ددىكي  وح سدد  

لاددى  اعا   دددا  و ىحتدددىحت ئعت ددد   قدددى  بح  تددد ت 

بحتعا  ت بح هان تأ نرئقاددى تاددن  دد ت ب ددت ربائا 

بحاددرمى  بحتلىائددا فددت كتدد  بح  لددع و قىودده  وهددت 

مدكىح ا مث را ادد ت  بحثددى ب أ محددن   ىحثددا بحلاددى  

بحتعا   ا بحربو ا  تثهت  ه   ا م اى    تى  اعا   ا 

لىو ا تان او  اددى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا  وماى تاددى 

حاثى ب أ بحعرج فت بح قى  بيو  وغ ر بحعددرج ثى  ددى  

 ددع ى لإثددرب  بح  تدد ت بحرل ددت بحعر ددت   هتلددى  

اعا   ا لىو ددا تاددن اعع دد  بحتكه ح ل ددى بح  ئبددا فددت 

 بحتعا   وبحتعا  وا ت عاى ف ا ى. 

اثهت او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا فددت اقدد ئ   •

بحدد ت  بحتعا  ددت حددثعض بح قددراب  بيلددرت 

 نلسى  ما ا بحتر  ددا بحه ت ددا وما ددى  لى عددا 

   ا ع  .

م ادددى   رمدددز حتمددد    او  ادددى  بح  ىكثدددا  •

بحتعىتا ددددا  ب  بحت  ددددا بحعر  ددددا  ن  ىناددددى 

بح تعددد كا / مدددت يا ددد  تي وددد اتي ....  

وم تىلاددى وا  ئرهددى  ئضدد   خثددا  تخممددا 

 أ بحكدد بكا بحثاددرئا فددت  لددىل  اكه ح ل ددى 

بحتعا   وبح عا  ى  وبح ى ددثى  حتقدد ئ  بحدد ت  

بحعهدددت وبحتر ددد ي يتضدددى  ه تدددا بحتددد ائ  

بحربغث أ فددت اقدد ئ  بحدد ت  بحتعا  ددت ح و ادد  

 وفق اكه ح ل ى او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ا.  

 دددرواا اضددد  أ  دددرب   بحته  دددا بح اه دددا  •

يتضى  ه تددا بحتدد ائ   ىحلى عددى  بح ختاعددا 

    ي ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

و هىوادددى وم تىلادددى وا ت عادددى فدددت بحتعاددد   

 بحلى عت.
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 رواا اض  أ  رب   مت بك بح عادد  بح ثتدد ئ  •

فت  ت سى  مت بك بح عا   اك  تى  وما ددى  

بحتر  دددا  لى عدددا   ا دددع    ادددك  لدددىص 

    ي ام    او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

و هىواددى وم تىلاددى وا ت عاددى فددت بحتعادد   لثدد  

 بحلى عت.

متددد بك  دددرب   ا ت ئدددا حا لت دددع بحتعا  دددت  •

/بح عا  ي بح ىحجيوحت بي ريدرمى  بح لت ددع  

تأ ره  ا اعع   او  اى  بح  ىكثا بحتعىتا ددا 

فت بحتعا   وبحتدد ائ   وكواهددى فددت بلااقددى  

   ست ئى  بيكب  بح اهت حا عا  وبح ىحج.  

  ىحثا درمى  بح لت ع بح   ت  أ بحارمى    •

وبحا تى  غ ر بح ك   ا  ىلإ دداى  فددت ادد ف ر 

 ت اثى  ا ث ق او  اى  بح  ىكثددا بحتعىتا ددا 

 فت بحتعا  .  

ا  ئر او  اى    ىكثا اعىتا ددا ات بفددق  ددع  •

اق ئ    ت ى   ختاعا  أ بح وج  وي ر  ددىن 

اعاددد   ختاعدددا / ددد عت ي  مدددريي  رمدددت   

ور  ددىن  ددا م ا  ختاعددا /بئلددى ت ي  دداثت ي 

 ته ددر ي....   ول ددىس فىتا اددى ورثرهددى فددت 

 ا س أ ركبوا  بح اب ت.

ا  ئر او  اى    ىكثا اعىتا ددا ات بفددق  ددع  •

اق ئ    ت ى   ختاعا  أ بح وج  وي ر  ددىن 

اعاددد   ختاعدددا / ددد عت ي  مدددريي  رمدددت   

ور  ددددددىن  ددددددا م ا  ختاعددددددا /بئلددددددى تي 

 دداثتي ته ري....   ول ددىس فىتا اددى ورثرهددى 

 عئىكا كبفع ها  بيمىكئ  ا

ا  ئر او  اى    ىكثا اعىتا ددا ات بفددق  ددع  •

اق ئ    ت ى   ختاعا  أ بح وج  وي ر  ددىن 

اعاددد   ختاعدددا / ددد عت ي  مدددريي  رمدددت   

ور  ددددىن  ددددا م ا  ختاعددددا /بئلى تي دددداثت 

 ته ري....   ول ددىس فىتا اددى ورثرهددى اعزئددز ي

 درعا  بح اب ت 

ا  ئر او  اى    ىكثا اعىتا ددا ات بفددق  ددع  •

اق ئ    ت ى   ختاعا  أ بح وج  وي ر  ددىن 

اعاددد   ختاعدددا / ددد عت ي  مدددريي  رمدددت   

ور  ددددددددددددىن  ددددددددددددا م ا  ختاعددددددددددددا 

/بئلى تي دداثتي ته ري....   ول ددىس فىتا اددى 

 ورثرهى فت اعزئز اك عا  بيمىكئ ت. 

  بمثدددا بحتر دددرب  بح  ئبدددا فدددت بحتمددد     •

بحتعا  ت تثر ملرب  كاب ى   ست را حت  ئر 

 عددىئ ر ور دد  امدد    او  اددى  بح  ىكثددا 

 بحتعىتا ا بحتت ا و  مح اى بحث ح بح ىحت.
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Designing an Electronic System for Academic Advising Based on 

Interactive Chatbots in Two Forms (Textual/Graphical) and Measuring 

the Impact of Their Interaction with Academic Motivation Levels 

(High/Medium/Low) on Enhancing Academic Passion and Increasing 

Academic Adaptation among Educational Technology Students 

Abstract:   

The current research aims to Design an Electronic System for Academic 

Advising based on Interactive Chatbots in its two modes (textual/graphical) and to 

verify the effect of the interaction of the two modes of interactive chatbots with the 

levels of academic motivation (high/medium/low) on both academic passion and 

academic adaptation among educational technology students, by applying it to a 

sample of (120) male and female students from the second year in the Department 

of Educational Technology at the Faculty of Specific Education, Port Said 

University, whose academic motivation levels range between low, medium and 

high, and whose cumulative average is not less than (0.7), and the number of credit 

hours registered for them is not less than (19) hours during the first semester of the 

academic year 2024/2025. The research sample was distributed into six 

experimental groups according to the experimental design (2 x 3), which includes 

an independent variable: the interactive chatbot at two levels: textual and 

graphical, and a categorical variable: academic motivation at its three levels: high, 

medium and low, and two dependent variables: academic passion and academic 

adaptation, which were measured using two scales prepared by Researchers: 

Students in the six groups were provided academic Advising via an electronic 

academic advising system based on an academic advising robot. The robot was 
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designed in accordance with the design criteria for the electronic academic 

advising system and the design criteria for interactive chatbots. The robots were 

prepared by the researchers according to the agile learning design model, 

developed based on the Agile Learning Approach and built on the principles of the 

Kanban method. The results of the statistical analysis showed an effect of the 

interaction of the graphical style of the interactive chatbot with the average level of 

academic motivation. This interaction contributed to enhancing academic passion 

and improving the level of academic adjustment among the educational technology 

students in the research sample, compared to the rest of the experimental research 

groups. The research recommended that higher education institutions adopt 

academic advising systems based on interactive chatbots, particularly the 

graphical style, due to its effective role in supporting educational paths, increasing 

academic passion, and enhancing the quality of Academic Adaptation.  

Key words: 

 Interactive Chatbots - Academic Motivation - Academic Passion - Academic 

Adaptation - Educational Technology Students 
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 المراجع:قائمة  
 رول  ب بح ربلع بحعر  اب

(. فاعلية روبوتاا  الدرششاة الافاعلياة اك اام المفااهيم الريا اية 2019إبراهيم عبد الوكيل الفار، وياسمين محمد شاهين. )

كاب ى  -بحل ع ا بحعر  ا حتكه ح ل ى بحتر  ا.  لاا اكه ح ل ى بحتر  اواسابقائها لدى تلاميذ الصف الأول ااعداشي.  

  .571 -541 (38، )و   س

(. م اايير تصاميم 2021أحمد محموش صالح، آماال ربياك كامال، ايمااح صالاي الادين صاالح، وحمادي أحماد عباد ال  ايم. )

 (.3) 3، بح لاا بح وح ا حاتعا   بلإحكترو تروبوتا  الدرششة الافاعلية في بيئا  الا لم االكارونية. 

(. الكفاءة الذاتية والاتجاه نحو الادريس كمنبئين بالداف ية الاكاشيمية لدى الطالب الم لم بكلية الاربية 2018أحمد محمد شبيب. )

 . 38-23(. 28)89،ا اب ى  بحهعس احبح لاا بح مرئا جام ة ال لطاح قابوس ب لطنة عماح.  

(. الأشاء الأكااشيمي باساااداا الاكنولوجياة الرقمياة 2022أحمد كماال عباد الوهاام البهن ااوي، ووائال مااهر محماد  نايم. )

 لاا بح اب ى   وعلاقاه باساراتيجيا  الان يم الذاتي والكفاءة الذاتية والداف ية الاكاشيمية لدى طلام المرحلة الثانوي.  

 .65-29(.2)5،بحك ئ  - رمز بحع ى  حو تاىاب  بحتر  ئا  -وبحث  س بحتر  ئا

(. الامركا  حاول الاذا  وعلاقااه باالاكيف الأكااشيمي لادى طلباة 2016إسماعيل ابراهيم علي، وشذي خالص عبد الرحمن. )

 .331-299(. 49) 13 ال راق، – لى عا  ر بك - لاا بحث  س بحهعس ا وبحتر  ئا الجام ة.

(. ماطلباا  تطبيان ن ااا 2020أسماء فاحي عبد ال  ي ، أسماء الهاشي إبراهيم عبد الحي، وعلى عبد ربه ح اين إساماعيل. )

 لادددا ما دددا بحتر  دددا  لى عدددا  .ال ااااعا  الم امااادة فاااي الدراساااا  ال لياااا بكلياااة الاربياااة، جام اااة المنصاااورة

 .436-181 ، 112(2)،بح هم اا

(. الداف ية ال قلية وعلاقاها بالشغف الأكاشيمي لدى طلام الدراسا  ال ليا بكلية الاربية بالغرشقة في 2022أسامة أحمد عطا. )

  (.40)42، لى عا  هت   ئا - لاا ما ا بحتر  اب ض الماغيرا  الديموجرافية.   وء

(. اارشااش الأكااشيمي المكامالن مانهت مقااري لاربا مارجاا  الا لايم 2015أمين يوسف محمد ن ماح، وفكري فؤاش أحمد. )

 . تا ر بلإادىك بيمىكئ ت فت بحتعا   بحعىحت ح و   لا  بحتعىون بحخا لتب بح بلع وبح ن    ب وق ال مل. في

(. القدرة الانبؤية للشغف الأكاشيمي والنهاو  الأكااشيمي باالاكيف 2024إيماح مصطفى عيد الاوالده، وفيصل خليل الربيك. )

 (. 3) 9، بح لاا بحتر  ئا بياك  االأكاشيمي لدى طلبة جام ة اليرموك. الجم ية الأرشنية لل لوا الاربوية. 

(. بيئة تدريب الكارونية قائمة على م اوى شعم روبوتاا  الدرششاة الافاعلياة 2023إيماح أحمد رخا، وسمر سمير المكاوي. )

)موج / مُفصل( لانمية مهارا  انااج ال يرة الذاتية وبطاقة الاعمال المهنية والشغف الأكاشيمي لدى طلام الدراساا  

  (.22)22،لى عا   ا ع   - لاا ما ا بحتر  ا بحه ت اال ليا. 

(. الافاعل بين نما اساجابة المحاشثة الذكية الآلية وم ااواها ببيئاة الاا لم النقاال وأثاره علاى 2021آيه طل ت أحمد إسماعيل. )

 لادا  .تنمية الاحصيل الم رفي ومهارا  قوة ال يطرة الم رفية والاقبل الاكنولوجي لدى طالام م لام الحاساب الآلاي

 .184-125. (7)31 ، اساا كاب ى  و   س   ك ا –اكه ح ل ى بحتعا   

ماؤتمر الا لايم  (. تصور مقاري لان يم اارشاش الأكاشيمي بالجام ة في  وء الاوجها  ال المياة. فاي2019ال هرة الأسوش. )

https://dspace.univ- )كليااااااة ال لااااااوا الاربويااااااة، الجام ااااااة الأرشنيااااااة( فااااااي الااااااوطن ال ربااااااي

eloued.dz/handle/123456789/289 

https://dspace.univ-eloued.dz/handle/123456789/289
https://dspace.univ-eloued.dz/handle/123456789/289
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 لادا ما دا (. الشغف الأكاشيمي وعلاقاه بالضغوط الجام ية المدركاة لادى الم ااقين بصاريا . 2022الشيماء محموش سلماح. )

 .(113) 2، لى عا  هت   ئا-بحتر  ا 

(. ال لاقااة بااين أب اااش الداف يااة الأكاشيميااة واساااراتيجيا  حاال 2016اليازياادي فاطمااة ال هااراء، ولااوزاني فاطمااة ال هااراء. )

 . 80-65(.3)4 ،لى عا بحثا  ا -بح لاا بحلزبورئا حا ع حا وبحتر  االمشكلا  لدى طلبة ال نة الأولى جام ي.  

جام اة عاين شامس. كلياة  ، لادا كاب دى  بح ع حدا (. أب اش الداف ية للاحصيل والااحكم المادرك.2008بركا  حم ة علي. )

  .165-117(.38)11الدراسا  ال ليا للطفولة. 

 لاددا بحعادد    .(. مقارنااة تجااارم ب ااض الجام ااا  فااي اارشاااش الأكاااشيمي2021بشااري شااوقي، ويمينيااة ماادوري. )

 38.-2، 15( 4)،بللت ىت ا

 ، الكويتن شار الفلاي للنشر والاوزيك. ق  ا فت بلادىك بحهعست(. 2000بشير صالح الرشيدي، وراشد على ال هل. )

(. تجرباة جام اة بيشاة فاي ت  يا  اارشااش الأكااشيمي االكاروناي خالال جائحاة كوروناا 2021بكر بجاش منصور أحمد. )

 ، جام ة جازاح. اتقن بلإادىك بح و ت بحبى ت، )19-)كوفيد

 https://cutt.ly/4rQ6alUa  

بح لادا (. القدرة الانبؤية للِكفاءة الذاّتية بالشغف الأكاشيمي لدَى طَلبة جامِ اة اليرماوك.  2022تمارا ح باح، وفيصل الربيك. )

 . 258-243 .(2)18، بياك  ا فت بحعا   بحتر  ئا

  advisement-https://admissions.alfaisal.edu/ar/academic(. اارشاش الأكاشيمي.2025جام ة الفيصل. )

. (غ ر  ها اا-رنرو ا كمت ابب  ) الكفاءة الاجاماعية وعلاقاها بالداف ية للا لم وم اوى الطموي(. 2014جناش عبد الوهام. )

 .كلية ال لوا الاجاماعية، جام ة وهراح، الج ائر

(. اتجاها  حديثة في تطوير اارشاش الأكاشيمي لطلام الااصصاا  الفنياة فاي المرحلاة الجام ياة 2014حاتم توفين أحمد. )

 . 330-295(.2)،لى عا بح ه ف ا -بح لاا بحعا  ا حكا ا بحتر  ا بحه ت اوما ب دها،  

(. غ در  هاد اا-ا دىحا كمتد ابب (. تصور مقاري لاف يل الارشاش الأكاشيمي في الا ليم المفاوي )2013حناح أحمد الروبي. )

 .كلية الاربية، جام ة بني سويف

(. شور مواقك الاواصل الاجاماعي في ت  ي  اارشاش الأكااشيمي االكاروناي فاي البيئاة الجام ياةن 2017حناح شرويش عابد. )

 . 256-239 (.18) 8،  لاا بحث ح بحعا ت فت بحتر  اشراسة ن رية. 

(. شور الذكاء الثقافي كماغير وسيا في ال لاقاة باين الاكياف النف اي 2024حنين محمد البطوش، وراجي عو  الصرايرة. )

 (. 1)9 ،بحل ع ا بياك  ا حاعا   بحتر  ئا. بح لاا بحتر  ئا بياك  اوالاكيف الأكاشيمي لدى طلبة جام ة مؤتة، 

(. مقياس الداف ية نحو ت لم مقررا  أشاغال الم ااشح 2020خالد الهيلم ال وماح، محمد ناصر ال جيل، وعلي ح ين شرويش. )

  .266 -222. 58،لى عا بح هم اا - لاا    س بحتر  ا بحه ت ا .لدى طلبة كلية الاربية الأساسية في شولة الكويت

(. اساراتيجيا  الاكيف الم اادمة من قبل البيئة الادري ية في جام اة القادس لا اييل شمات الطلباة 2022شعاء عباس علياح. )

( ]ااعالاا الاديناميكي ا جام اة القادس، غ در  هاد اا-ا دىحا  ىلسدت ر  ذوي الاعاقة وعلاقاها باذكائهم الوجاداني )

 فل طين[. م اوشع جام ة القدس الرقمي.

 

 

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0249&page=1&from=%0A
https://cutt.ly/4rQ6alUa
https://admissions.alfaisal.edu/ar/academic-advisement
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(. م اهمة الداف ية للإنجاز واساراتيجيا  الا لم المن م ذاتيا في المرشوشية الاحصايلية 2021عايش صليحة، ول  لي صباي. )

 Aleph UCLA–شراسة ميدانية بجام ة جيلالاي بون اماة خمايس ملياناة -)الاحصيل الأكاشيمي( لدى طلبة الجام ة 

Undergraduate Research Journal for the Humanities and Social Sciences, 8(2), 187–

207.  

(. البنية ال املية لمقياس الداف ية الأكاشيمية في  وء 2015عبد الرسول عبد الباقي عبداللاه، وطارق نور الدين عبد الرحيم. )

 لاه ل ع ا بحبقىفا لكلية الاربية ب وهاج.  -ماغيري النوع الاجاماعي وم اويا  الاحصيل لدى طلام الدبلوا ال امة 

 . 129-30(.96)16، أ  ل  بحته  ا

(. نمطا اساجابة روبوتا  الدرششة الذكية )النصية/الصوتية( ببيئة الاا لم النقاال لانمياة مهاارا  2022عبد ال ال ال يد أحمد. )

بح لادا بح وح دا حاتعاد    .تحليل البيانا  الضامة وتوظيفها لادى طالام الدراساا  ال لياا تاصاص تكنولوجياا الا لايم

 .462-329(.1)7،بلإحكترو ت

بح لادا (. أثر الذكاء الاجاماعي والجنس في شرجة الاكيف الأكاشيمي لدي طلبة المرحلة الثانوية. 2015عبد اللطيف مومني. )

 . 215-189(.2)16.بحعا  ا حلى عا بح اي ف م  /بحعا   بلإ سى  ا وبلإكبائا 

وأن مااة الاااذكاء  Chatbots(. ال وامااال المااؤثرة فاااي تبناااي اساااااداا روباااو  المحاشثاااة 2021) عبيااار إبااراهيم عااا ي.

. بح لادا بح مدرئا حث د س بحددرري وعلاقاها بادشارة ال لاقاا  ماك ال ميال Artificial Intellegence الاصطناعي

 .575 - 533 (.3)20،بحعدى 

أطروحاة ((. الاكيف الأكاشيمي وعلاقاه بدافك الانجاز عند الطلباة المغااربين فاي جام اة اليرماوك 2010ع اا عبد الناصر. )

 شكاوراه  ير منشورة(. الأرشح، جام ة اليرموك.

(. شراسة تقويمية لواقك اارشاش الأكاشيمي في ب ض الجام ا  المصرية اساناش ا إلى الم اايير 2022عصاا جمال سليم  انم. )

 . 309–255(. 4)30، لى عا بحقىهرا  - ما ا بح اب ى  بحعا ى حاتر  ا بحعا   بحتر  ئا  لااالمهنية الأمريكية.

 لادا (. الر ا عن الا ليم االكاروني وعلاقاه بالداف ية الأكاشيمية لدى طلام جام اة الطاائف. 2022عطية محمد المالكي. )

  .119.لى عا بح هم اا -ما ا بحتر  ا

(. بناء مقياس الاكيف الأكاشيمي لدى طلبة م اهد علوا وتقنيا  النشاطا  البدنياة 2021عي ى ميموح، وعبد الحفيظ قاشري. )

بح رمدز بحد ئ  لربنت بحعر دت حا با دى  بل دتربا ل ا  -بح لاا بح وح دا حا اب دى  بحتر  ئدا وبحهعسد ا  والريا ية.

 (.12، )وبحس ى  ا وبللتمىكئا

(. تصور مقاري لاف يل شور المرشد الأكاشيمي بكلية الاربية جام ة شميااط فاي  اوء الاحاول 2022راندا أيمن محمد شبكة. )

(. 51)14، لى عا بل كه ائا  - لاا بح ع حا وبحتر  اشراسة ميدانية.   :الرقمي من وجهة ن ر طلام الدراسا  ال ليا

333-396  . 

نمطاح لروبوتا  المحاشثة الافاعلية عبر الاطبيقاا  الاجاماعياة وأثرهماا علاى بقااء أثار الاا لم  (.2022ربام صلاي أحمد. )

 –ما ا بحتر  ا بحه ت دا    - لاا بحث  س فت  لىل  بحتر  ا بحه ت ا  .والاقبل الاكنولوجي لدى طلام تكنولوجيا الا ليم

 .، يوليو)42( 8 ،لى عا بح ه ى

(. الاذكاء الاسااراتيجي وعلاقااه باالاكيف الاجامااعي الأكااشيمي لادى طالباا  ق ام رياا  2021زينة عبد المح ن راشد. )

  .783-755(.111)27،ال راقبحلى عا بح ستهمرئا   - لاا ما ا بحتر  ا بي ى  االأطفال. 

        Botpress. مدونااة. .2025  (. كيفيااة اسااااداا روبوتااا  المحاشثااة فااي الا لاايم ال ااالي فااي عاااا2025سااارة تشااوشلي. )

 education-for-https://botpress.com/ar/blog/chatbot 

https://botpress.com/ar/blog/chatbot-for-education
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(. شيناميكيا  ال وامل المؤثرة على شاف ية الطلبة للا لمن شراسة ثانوية تحليلية في الأب ااش النف اية 2025سامية شاهين ياسين. )

  (.15)7،  لاا اب  ا بحتر  ئ أ بحعاس  ه  أ حلآكبج وبح اب ى  بحتر  ئا وبحهعس ا، والاجاماعية والم رفية

(. الداف ية للا لم وعلاقاهاا بالاحصايل الدراساي لادى تلامياذ ال انة الراب اة ماوساا 2020سامية مليك، ول هاري حميداني. )

 الاواشي.  -كلياة ال لاوا الاجاماعياة واان اانية. جام اة الشاهيد حماة لاضارمجلة  (.  غ ر  ها اا  -ا ىحا  ىلست ر)

 الج ائر

(. رؤياة اساشارافية لاساااداا تكنولوجياا سلاسال الكاال فاي تطاوير خادما  اارشااش 2025سماي زكريا محمد سيد أحمد. )

  .  638-555(.141)36 ،لى عا  هاى - لاا ما ا بحتر  ا .الأكاشيمي الرقمي بالجام ا  المصرية

(. فاعلية اسااداا اساراتيجياي "ال ؤال والاجابة في ازواج وجداول الا لم في تنمية الداف ية الداخلية 2017سمر عبد الكريم. )

 . كلية الاربية. جام ة اليرموك.(غ ر  ها اا -ا ىحا كمت ابب)الاكاشيمية والكفاءة الذاتية الاكاشيمية 

شراساة  واساااداماتها فاي مؤس اا  الم لوماا ن CHATBOTS(. روبوتاا  الدرششاة 2023ساميرة أحماد عباد الغناي. )

 .   310-269(.15)5،ا بح لاا بحعا  ا حا كتثى  وبح ثىوق وبح عا  اساكشافية تحليلية. 

(. تصور مقاري لاف يل برامت اارشاش الأكاشيمي بجام ة بني وليد في  وء الابارا  2022سليمة صالح إحميد أبوخريص. )

 .50-32(.2)7،  ليبيا-  لاا لى عا  هت وح   حاعا   بلإ سى  ا وبحت ث ق ا .والاجارم والاوجها  ااقليمية وال المي

(. تطوير خدما  الارشاش الأكااشيمي فاي المؤس اا  الا ليمياة باساااداا الأن ماة الابيارة. 2023شهد بن أحمد عبد الغفار. )

 .57-38(.45)6،بح لاا بحعر  ا حاهار بحعا ت

(. رقمنه اارشاش الأكاشيمي بالجام ا  في  وء الثاورة الصاناعيةن نماوذج مقااري. 2020شيماء منير عبد الحميد ال لقامي. )

 (.14) 21، لى عا ت أ د   -  ما ا بحثهى  حلآكبج وبحعا   وبحتر  ا  لاا بحث ح بحعا ت فت بحتر  ا

(. الشغف الأكاشيمي لدى عينة من طالبا  المرحلة الثانوية بمدينة جادة 2024صفية محمد ال المي، وفاطمة عبدلله الشهري. )

  .108-77(.53)5،بح لاا بح وح ا حهار بحث  س وبح اب ى وعلاقاه بداف ية اانجاز. 

(. واقك اارشاش الأكاشيمي االكاروني من وجهة ن ر طالبا  كلية الاربية جام ة الجوف في ظل 2022طاهرة ح ن عبد الله. )

 .379-346 .(1) 38، لاا ما ا بحتر  ا  لى عا ر   ن .جائحة كورونا

 لادا  قد    عرف دا حاعاد   بللت ىت دا  .(. نحاو إرشااش أكااشيمي إلكاروناي تفااعلي2021طهراوي ياسين، وم  د محمد. )

 (1)2، وبلإ سى  ا

(. لنموذج الثناائي للشاغف الأكااشيمي لادى طلباة برناامت الماج ااير فاي الاربياة الااصاة 2024فاحي عبد الرحمن الضبك. )

-22(، 42) 5، بح لاا بحعر  ا حعا   بلإتىلا وبح  هثدابجام ة الملك خالد في  وء ب ض الماغيرا  الديمو رافية. 

400. 

في بيئا  الا لم الالكارونية في  وء تجربة الم ااادا.  Chat boot(. تطوير بو  المحاشثة 2024فوزية عبدلله المدهوني. )

 .20-1(.14)5،  لاا اكه ح ل ى بحتعا   وبحتعا  بحرل ت

(. الا ارام النف ي وعلاقاه بالاكيف الأكاشيمي لدى طالام الجام اةن شراساة ميدانياة علاى عيناة مان 2012كريمة يون ي. )

(. جام اة مولاوش م ماري. كلياة الآشام غ در  هاد اا-ا دىحا  ىلسدت ر طلام جام ة مولوش م ماري بايا ي وزو )

 وال لوا اان انية.

شراسة ميدانية على -(. الاكيف الأكاشيمي لدى طلبة الجام ة في  وء ب ض الماغيرا 2019لاضر ش ااح؛ سمير بن كحل. )

 لادا بحثى دح فدت بحعاد   بل سدى  ا عينة من طلبة كلية ال لوا الاجاماعية واان انية بجام اة زيااح عاشاور الجلفاة.  

 .36-25(.11) 2، بللت ىت ا

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu/index
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. (. تف يل اارشاش الأكاشيمي االكاروني لطلام الا ليم الثانوي ال اا في مصرن تصور مقااري2022لمياء إبراهيم الم لماني. )

  .329-282(.9)5، لاا لى عا له ج بح بكي بح وح ا حاعا   بحتر  ئا

، الأ ااواط،  لاددا بحتعا   ددا  لى عددا ت ددىا ثا لددتبح .(. أساااليب وطاارق اارشاااش الأكاااشيمي2020م اا وشة ال ااائح. )

 .47-38 (.2)10الج ائر،

(. نما الاساجابة في روبوتا  الدرششة الافاعلية )نص/ صو /  2024محمد أبو الليل عبد الوكيل، وشيماء سمير محمد خليل. )

صورة( ببيئة ت مم الكارونية لانمية مهارا  الهوية الرقمية والوعي بالأمن الفكري والم لوماتي لطلام الا ليم المهناي 

 .514 – 403(. 3، )بحل ع ا بحعر  ا حتكه ح ل ى  بحتر  دابن اا الا لم المدمت،  

(. برناامت ذكااء اصاطناعي قاائم علاى روبوتااا  الدرششااة وأسالوم 2021محماد ال ايد النجاار، وعمارو محماوش حبياب. )

الااا لم بيئة تاادريب إلكاروني وأثره علااى تنميااة مهااارا  اسااااداا ن اام إشارة الااا لم االكارونااي لاادى م لماااي 

 . 201-91(. 2) 31،  لاا اكه ح ل دى بحتعاد  الحلقاة ااعداشياة. 

م اوى جوشة خدما  اارشاش الأكاشيمي والادعم الطلاباي   (.2020محمد عبده سليم، محمد عمر امين، ومني عباس أبو مره. )

بح لادددا بحعر  دددا حضددد ىن لددد كا بحتعاددد   . مااان وجهاااة ن ااار طااالام ال ااانة الاحضااايرية بجام اااة نجاااراح

  .128-105(.46)13،بحلى عت

المشاركة الاسرية وعلاقاها بالداف ية الاكاشيمية والاندماج المدرسي لدى طلباة المرحلاة (.  2017محمد عبد اللطيف الشلافة. )

 . جام ة اليرموك. كلية الاربية.)غ ر  ها ا -رنرو ا كمت ابب(ال ليا الأساسية 

(. الاكيف الأكاشيمي وعلاقاه بال لوك الصحي لادى طلباة ال انة الاحضايرية فاي جام اة 2013محمد عبد الغفور الصماشي. )

   .650-627(.156)2. كلية الاربية،لى عا بلعهر - لاا بحتر  اتبوك. 

(. المشاركة الاسرية وعلاقاها بالداف ياة الاكاشيمياة والانادماج المدرساي لادى طالام مرحلاة الأساساية 2017محمد حبيس. )

 . كلية الاربية. جام ة اليرموك.)  ها ااغ ر  -كمت ابب ارنرو  (ال ليا. 

 لاددا ما ددا بحتر  ددا (. اللياقااة ال قليااة وعلاقاهااا بااالاكيف الأكاااشيمي لاادى طلبااة الجام ااة. 2022محمااد سااليم سااليماح. )

  .523-484(.110)27،بي ى  ا

(. اارشاش الأكاشيمي الرقمي مادخل لاطاوير الأشاء الا ليماي لطالام جام اة 2020محمد مصطفى حمد، وهناء فر لي على. )

، لى عدا تد أ دد  - لاا بحث ح بحعا ت فت بحتر  ا  ما ا بحثهى  حدلآكبج وبحعاد   وبحتر  داأسيوطن شراسة ميدانية.  

5(21.)31-76. 

(. الاسهاا الن بي لأب اش الداف ية الاكاشيمياة فاي 2023محموش طل ت جاش الرم، أحمد محمد شبيب، إبراهيم سيد عبد الواحد. )

 .177-147(.197)4. كلية الاربية،لى عا بلعهر - لاا بحتر  اجوشة الحياة لدى طلام كلية الاربية جام ة الازهر. 

(. روبوتاا  الدرششاة الافاعلياة بنمطاي الاسااجابة "موجاه بالم ااادا / موجاه باالمحاوى" 2023مها بنت فيحااح ال ايباي. )

. كلياة الاربياة، غ ر  ها اا   -/ا ىحا  ىلست روأثرهما على تنمية مهارا  الفهم ال مين لطالبا  المرحلة الابادائية  

 .جام ة القصيم

(. واقك الحاجة الى اارشاش الأكاشيمي لدى طلبة ال نة الأولاى جاذع مشاارك بجام اة باتناة باالج ائر. 2017مالوفي س يد. )

  .200-183(.10)28،لى عا بحعا   وبحتكه ح ل ى :بح لاا بحعر  ا حض ىن ل كا بحتعا   بحلى عت

بح لادا (. الداف ية الأكاشيمية )الداخلية والاارجية( لدى الطلام الم اجدين في جام ة القصايم.   2018منذر يوسف بل اوي. )

  .159-143(.2)19،بحعا  ا حلى عا بح اي ف م 
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(. ماطلبا  اارشاش الأكاشيمي لطلام كلية الاربية الجدش بجام ة جنوم الواشي 2019نن ي أحمد فؤاش، وآمال محمد إبراهيم. )

  .670-594(.7)35،لى عا ب   ن - لاا ما ا بحتر  ا .في  وء حاجاتهم اارشاشيةن شراسة ميدانية

 لادا (. الاكيف الأكاشيمي وعلاقاه بداف ية اانجاز لدى طالبا  المرحلة الثانوية بمدينة الريا . 2017ناشية محمد ال مري. )

 .211(.173)111، 1ج، لى عا بلعهر -ما ا بحتر  ا

في شروس الاا لم الاذاتي لمااشة الاصاميم   chatbot(. أثر اسااداا روبوتا  الدرششة الحية الذكية  2022ناهد محمد أبو نيم. )

  .452-437(.29)6،بح لاا بحعر  ا حاعا   بحتر  ئا وبحهعس اوالاكنولوجيا على طلام الصف ال اشس. 

بحل ع ا بحعربل ا حا اب ى  بحتر  ئدا   لاا(. الارشاش الأكاشيمي وشوره في تنمية الا ليم الجام ي، 2019نبراس طه خماس. )

  .293-261(.24.) ي  سق و بحهعس ا

(. م اويا  الاحااراق النف اي وعلاقاهاا بم ااويا  حجام اارشااش الأكااشيمي لادى عضاوا  هيئاة 2020نوال حامد محمد. )

  .40-27(.1)8 ،بح لاا بح وح ا حا اب ى  بحتر  ئا وبحهعس ا .الادريس

 لاا . 2022جوشة اارشاش الأكاشيمي من وجوه ن ر جام ة تبوك (.2024يحيي بن محمد الشهري، وماجدة محموش الجوشه. )

 .37 ،بحعا   وبح اب ى  بل سى  ا

(. تقييم جوشة اارشاش الأكاشيمي من وجهة ن ر أعضاء هيئاة الاادريس 2024) يحيي بن محمد الشهري، ونايل عوشة الك ابنة.

 - لاا بلآكبج حا اب ى  بحهعس ا وبحتر  ئا .بجام ة تبوك وأشوار المرشد الأكاشيمين تن يمي ا، وعلائقي ا، وكفائي ا، وقياشي ا

 .2707).1( 7 كلية الآشام، .لى عا   ىا

(. مادى اساااداا روبوتاا  الدرششاة الافاعلياة فاي 2023وجداح بنت عبد الرحمن المطيري، وال نوش بنات إباراهيم ال احيم. )

بحعادد   بحتر  ئددا   لاددا. ال مليااة الا ليميااة ماان وجهااة ن اار أعضاااء هيئااة الااادريس فااي ب ااض الجام ااا  ال اا وشية

 .، سبامبر(39) ،وبلإ سى  ا

 [. المملكة ال ربية ال  وشية عل  محكترو ت[ م جم المصطلحا  الاقنية. (.2020وزارة الاتصالا  وتقنية الم لوما . )

glossary-https://www.mcit.gov.sa/mt 

(. بنااء مقيااس الاكياف الاجامااعي الأكااشيمي لطالام 2008وليد خالد رجب، محموش مطر البدراني، وسا د باسام الاوزاح. )

 ال اراق، -لى عدا بح  ود    لاا ر  ىس ما ا بحتر  ا بي ى  االمرحلة الراب ة كلية الاربية الريا ية جام ة الموصل.  

7(4.)  

(. أثار الادعم الا ليماي االكاروناي باساااداا روبوتاا  الدرششاة الذكياة فاي ت  يا  الاحصايل 2023وليد حماوش الجري اي. )

 .102 – 83(. 12(2،  لاا بح هىه  ونرق بحت ائ وال  اشة عبر المنصا  الا ليمية لدى طلام المرحلة الثانوية. 

(. الافاعل بين أنماط تقديم الادعم )مقروء/م اموع/مقروء م اموع( بروبوتاا  الدرششاة 2021هبة عاشل عبد الغني الجندي. )

وأسلوم الا لم )ال م ي/البصري( في بيئة الا لم االكارونية وأثره على تنمية مهارا  إنااج الرسوما  الا ليمياة ثلاثياة 

 .، أكاوبر(2/10) 3،  اساا كاب ى  و   س   ك ا – لاا اكه ح ل ى بحتعا    .الأب اش لدى طلام تكنولوجيا الا ليم

(. مشكلا  اارشاش الأكاشيمي والا جيل من وجهاة ن ار أعضااء هيئاة الاادريس والطلباة، 2021هشاا عبد الرحمن شناعة )

 .14، ةبح لاا بح وح ا حا اب ى  بحتر  ئا وبحهعست

(. فاعلية برامت روبوتا  الدرششة الافاعلياة "الشاا  باو " فاي قطااع 2019هشاا ع   س د، وماي ة فاحي عبد اللطيف. )

جام اة  -بح لاا بح وح ا حاتربس وبحسد ى ا وبحضد ىفاالفناشق من من ور ال ملاءن شراسة باسااداا تقنية "الأهمية ا الأشاء. 

 (.13كلية ال ياحة والفناشق، ) -الفيوا 

https://www.mcit.gov.sa/mt-glossary
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