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 الجحجهلخص 
تطؽ٬ددؽل٠ٝددػلب٘ددؽلٛللل٥٬ددؽيلب٘ثطددحلب٘طددي٫٘ل ٘دد٫للل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلبب٠هدد ل٘ؽدد  لللللل

ٔٙ٭ددالب٘ثفس٭ددالب٧١٘ل٭ددالٜفتٍمدد٩ل١ٜ٦ػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددالللل

٘لإ٠سيقل٩ٌلس٭ئالتمٙٛلٜؽٜرل٘ث١ٝ٭الب٘ثطص٭ٗلب٘ٝمف٩ٌل

تددٛلل٦سمددطل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددال٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ ل

٦ؼثدُللل(،2×2ب٘مدي٩ٜٙل للب٘ثسف٬ث٫٭ٛلب٘ثصٝبنثػؽبٚل

(لؼد  لسٕٙ٭دالب٘ثفس٭دالللل44ب٘ثطحلل٩ٙلل٭١ال٧ِب٥ٜديل ل

ب٧١٘ل٭دددا،لتدددٛلبغث٭يـ٤ددديل٦تّهددد٭٥ٝٛل٦ٌّددديلّ٘ٝ٭ددديلللللل

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل ٘دد٩لجـسددكلٜس٧ٝلدديب،لب٘ٝس٧ٝلددالللل

(لؼي٘ثًدديلؾ٦لٜهددث٨٧لؼبٌم٭ددال22بب٦٘دد٩بلسٙددهللددؽؼ٤يل 

ٜفتٍددددكلؼـندددد٧بلسدددد١ٝػلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝدددد٧قق،للل

(لؼي٘ثًديلؾ٦لٜهدث٨٧لؼبٌم٭دالللل٧22لالب٘دي٠٭ابل ٦ب٘ٝسٝ

ٜفتٍددددكلؼـندددد٧بلسدددد١ٝػلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝسٝددددك،للل

(لؼي٘ثًديلؾ٦لٜهدث٨٧لؼبٌم٭دالللل٦55ب٘ٝس٧ٝلالب٘دي٘دابل 

ٜددد١ػٍطلؼـنددد٧بلسددد١ٝػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧قق،لللل

(لؼي٘ثًيلؾ٦لٜهث٨٧لؼبٌم٭دالل٦55ب٘ٝس٧ٝلالب٘فبسمابل 

ؼ٘دةلل١ٜػٍطلؼـن٧بلس١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك ل٦

ب١٘ثدددديلرللٙدددد٩لجٞل٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝدددد٧ققللللل

سيندثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمدكقل٤دد٧لب٘د١ٝػلبب٠هدد ل٘ٙؽدد  لللل

ٜفتٍمددد٩ل١ٜ٦ػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقلل١دددؽلت١ٝ٭دددالللل

ب٘ثطصدددد٭ٗلب٘ٝمفٌدددد٩،ل٦سمددددطل٥ٜدددديـببلب٘ثفٜسددددا،للل

٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ لٔؿ٘ٓلٌإٞلب٘ؽ  لؾ٨٦لٜهث٨٧ل

٠ٝدددػلب٘ؽبٌم٭دددالب١ٝ٘ػٍعدددالضّّددد٧بل٠ثددديلرلجٌعدددٗلٜدددكل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققلٌددد٩لب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٩،لللل

٥ٜ٦ديـببلب٘ثفٜسدا،ل٦ب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ،لٌد٩لضدد٭ٟللللللل

تهدددددي٦بل٠ثددددديلرلب٘ؽددددد  لؾ٨٦لٜهدددددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددددالل

لٟللب٘ٝفتٍمال ١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللب٘دللل١ؽلت٧ـ٭دًلج٬ًديلٜد

ب٘ٝسٝدكلسيندثػؽبٚلللل١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للج٦لب٘دللب٘ٝد٧ققل

نمطب الذعن التعلُوً ثبستخذام الىاقع المعسز  
فً ثُئة تعلن هذهج وأحرهوب علً تنوُة 

ههبرات البرمجة والانخراط فً ثعط التحصُل و
ة الترثُة النىعُة التعلن لذي طلاة كلُ

 هرتفعً وهنخفضً الذافعُة للانجبز

 حسن حبهذ السلاهًزَنت د. 
لت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛلٜؽـل

لل٭ٟلشٝمزيٜمالل–لب٘ث١يبٔٙ٭ال
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ل

ل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا،ل٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ ،ل٦سمددددطلٌدددد٩لب٘ثطصدددد٭ٗلب٘ٝمفٌدددد٩لب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكق

 المقذهة:
لت٥دددؽيلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٘ثمٙددد٭ٛل ٘ددد٩لتصدددٝ٭ٛل٦بسثٕددديـ

لٝٙ٭يبل٦ٜصيؼـلت٧٘٧١ٕز٭ال١ٜينثالٜٟلجزٗلته٥٭ٗل

تمدددددؽللٝٙ٭ددددديبلب٘دددددؽلٛللل٦ل ٟلببؼبء٭ب٘دددددثمٙٛل٦تطهدددددل

٦ب٘ٝهي٠ؽةل٠ً٧ٕٜيلجنين٭ًيلٌد٩لج٨ل٠فديٚلتمٙ٭ٝد٩لند٧بءللللل

٬٦ّصددؽلسي٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٔدديٞلتّٙ٭ددؽ٬ًيلج٦ل ٘٭ٕثف٠٦٭ًددي لل

ب٘ٝهدديلؽةلبّ٘ٝصدد٧ؼةلب٘ثدد٩لتّددؽٚل٘ٙٝددثمٙٛلٜددٟلغدد ٖلللللل

ٜصؽـلجٔدفلٜمفٌالِؽل٧ٕ٬ٞلب٘ٝمٙٛلج٦لجضؽلب٘كٜ ءلج٦ل

سف٠ددديٜرلج٦لٔيل١ددديبلتمٙدددٛلبٌثفبظددد٭ال٬ثٍيلدددٗلٜم٥ددديلللللل

ب٘ٝددثمٙٛلسؽف٬ّددالٜثيشددفةلج٦لو٭ددفلٜثيشددفةلٜددٟلجزددٗللللل

ب ٠ددؽٜيذلٌدد٩لبب٠شددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦تطّ٭ددُلبب٤ددؽبيلللللل

ب٘ٝؽ٧ٙسددا ل٬٦فزددكل٥ٍٜدد٧ٚلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال

 Levج٦لنددّي بلب٘ددثمٙٛل ٘دد٩لي٘٭ددًلٌ٭س٧تهدد٩ٕيلللل

Vygotskyب٘ؿ٨لِؽٚلٌٕفةلب٘دثمٙٛلٌد٩ل١ٜؽّدالب١٘ٝد٧لللللل

 Zone of Proximal developmentب٘ثّيـس٩ل

(ZPD)ل٤٦ددد٩لب١ٝ٘ؽّدددالب٘ثددد٩لت١ٝددد٧لٌ٭٥ددديلِدددؽـببلللل،

ب٘ٝثمٙٛل ؾبلِؽٚل٣٘لب٘ٝهيلؽةل٦ب٘ث٧ز٭٣لٜٟلِثٗلب٘ٝمٙدٛلل

فلجٔدفلٜمفٌالضث٩ل٬صٗل١ٝ٘ؽّدالب١٘ٝد٧لبٍ٘مٙد٩ للللج٦لجغ

٥ٌدد٧ل٬ددف٨لجٞلب٘ٝددثمٙٛلِدديؼـللٙدد٩لبٔثهددي لب٘ٝمفٌدداللللللل

ب٘سؽ٬ؽةل ؾبلٜيلِؽٚل٣٘لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب١ٝ٘يند لب٘دؿ٨للللل

٬هيلؽ٢لل٩ٙلس١يءلب٘ثفٔ٭ لب٘ؿ٨ل٬عدكلٌ٭د٣لب٘ٝم٧ٜٙدالللل

ل (Bull &Kimball,1999)ب٘سؽ٬ؽةل

جؼ٨لتؽددد٧ـلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب تصدددي بل٦ب٘ٝم٧ٜٙددديبللل

دددال٦ب٠ثشدديـلس٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦٭ددالس شددٕي٥٘يلب٘طؽ٬

ب٘ٝػثٍٙددالب ٌثفبظدد٭الج٦لب٘شػصدد٭الج٦لبّ٘يلٝدداللٙدد٩للل

 ٘دددد٩لـ٥دددد٧ـلج٠ٝدددديغل٦جنددددي٘٭ للاب٬٧٘دددد لج٦لب٘ٝؽٜسدددد

٦ت٧٘٧١ٕز٭يبلزؽ٬ؽةل٘ثّؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ لٌٙدٛل٬مدؽللللل

٬ّثصددددفلتّددددؽ٬ٛلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩للٙدددد٩لب٘ٝمٙددددٛلج٦لللللل

٧٘٧ز٭دديبلببشددػيالببٔدددفلغثددفة،ل٦ ٠ٝدديلـ٥ددفبلت١ٕ

٦جؼ٦ببل٦ٜصددديؼـلتمٙدددٛلزؽ٬دددؽةلِددديؼـةللٙددد٩لتّدددؽ٬ٛلللللل

ٜهيلؽةلتمٙ٭ٝ٭الٜثيضالؼ٧ٖلب٧ِ٘ةل٬هدثؽ٭كلب٘ٝدثمٙٛللل

ب٧٘صدد٧ٖل ٘٭٥دديل٦ب٘ثٍيلددٗلٜم٥دديلٌدد٩لب٧ِ٘ددةل٦بٕ٘ٝدديٞللللل

ٞل٧ب٘ؿ٨ل١٬ينث٣،ل٦سيّ٘ؽـلب٘ؿ٨ل٬ٍع٣ٙ لٔٝيلسؽجلب٘ثديضدل

ٌدد٩لب٘ٝسدديٖلسي ٤ثٝدديٚلسثصددٝ٭ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لل

٦غصيلصددد٥ٛلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللجنددديللضيزددديبلب٘ٝثمٙٝددد٭ٟلل

٦ب٘شػص٭السؽً٘يلٜدٟلب٘ثفٔ٭دكللٙد٩لب٘دؽلٛلبّ٘ٝدؽٚلٜدٟللللللل

ل٦ز٥ال٠ففلب٘ٝصٝٝ٭ٟلب٘ثمٙ٭ٝ٭ٟ 

٩ٌلٜسديٖللب٘هيسّال٦سٝفبزمالب٘ؽـبنيبل٦ب٘ثط٧جل

 ضدؿلل٬ت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛلب٘ث٩لت١ي٦٘ةلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لل

ب٘ؽـبندديبلب٤ددثٛلسمٝٙ٭دديبلتصددٝ٭ٛل٤ددؿ٢لجٞلب٘مؽ٬ددؽلٜددٟل

٦ٜثى٭دفببللب٘دثمٙٛلب٘ٝػثٍٙداللل٩ٌلس٭ئديبللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل

٦ل ِث٥دديلسػصدديلملب٘ٝثمٙٝدد٭ٟل٦ِددؽـبت٥ٛللللتصددٝ٭٣ٝ

ت١دددي٦ٖلج٠ٝددديغلب٘دددؽلٛللب٘ؽـبنددديبلٌدددثمط لب٘شػصددد٭ا

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٜددٟلض٭ددحلؼـزددالب٘ديسددةلج٦لب٘ٝف٠٦ددا،لٜدددٗلللل

(لب٘ثد٩لت١ي٦٘دةل٠ٝؽد٩لللل2112ؼـبنالق١٬ لب٘ه ٩ٜل 

ب٘ؽلٛلب٘ديسدةل٦ب٘ٝدفٞلٌد٩لسدفبٜرلب٧٘نديلػلب٘ٝثمدؽؼة للللللل

(لج٠ٝددديغل2154ـبنددداللث٭دددفلٌف٬دددؽل س٭١ٝددديلت١ي٦٘دددةلؼ

ب٘ددؽلٛلٜددٟلض٭ددحلب٘ٝصددؽـل سشددف٬الج٦لب٧٘ٔ٭ددٗلب٘ددؿ٩ٔ(ل

٦ل ِث٥يلس ن٧ٙ لسي٘ثٍٕ٭ف لجٜيلؼـبندالجضٝدؽلب٘مؽديـلللل

(لٌّيـ٠ددةلسددد٭ٟلؼلدددٛلب٘ٝمٙدددٛل٦ؼلدددٛلببِدددفبٞلل2154 

٦ل ِث٥ددديلس نددد٧ٙ لب٘دددثمٙٛلٌددد٩لس٭ئددديبلب٘دددثمٙٛللٙددد٩لللل

(لسد٭ٟلل2154ب٬٧٘  لٔٝيلِيـ٠ةلؼـبنالج٬ٟٝل٧ٌق٨ل 

مٙٛل٦ؼلٛلببِفبٞل٩ٌلس٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘شػصد٭ا للللؼلٛلب٘ٝ

(ل٦ؼدديـَللثددؽلل2116جٜدديلؼـبنددالشدد٭ٝيءلصدد٩ٌ٧ل للل
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(لٌث١ي٦٘ددةلٜهددث٬٧يبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل2151ب٘طٙدد٭ٛل 

ٜدددٟلض٭دددحلّٜدددؽبـلب٘ٝم٧ٜٙددديبلٌددد٩لسدددفبٜرلب٧٘نددديلػللل

ب٘ٝثمؽؼة لٔٝيلب٤ثٝةلؼـبنديبلجغدف٨لسؽـبندالجؼ٦ببلللل

٦ت٧٘٧١ٕز٭دديبلب تصدديٖلب٘ٝهددثػؽٜالٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛل

ثمٙ٭ٝدد٩للثددفلب٬٧٘دد لٜدددٗلؼـبندداللثددؽلب٘مك٬ددكلؼٙثدد٣للب٘

ثدددد٩لِيـ٠ددددةلسدددد٭ٟل2154 لضهددددٟ(ل٠٦ث٭دددٗلل2155  (لب٘

ٝثددددكبٜٟل٦ل ِث٥دددديلل ٝثددددكبٜٟل٦و٭ددددفلب٘ لب٘ ثٍيلددددٗ جؼ٦ببلب٘

٬٧د  للللل دثمٙٛللٙد٩لب٘ ثمٙٛل٩ٌلس٭ئديبلب٘ ؼـبنداللجٜديللس ني٘٭ لب٘

ؼ٦ببلب٘ثددؽ٬٦ٟلجلٌينددثػؽٜة(ل2155لصدديٚلشدد٩ِ٧ل 

لب٘ثمٙ٭٩ٝ لبةزثٝيل٩ل٩ٌلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛ

ينددددثػؽبٚللؿبل٦ِددددؽلسددددؽجبلؼـبندددديبلجغددددف٨لسللل٤دددد

لت٧٘٧١ٕز٭يبلزؽ٬ؽةل٦بلدؽةلٌد٩لتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللل

تثٝيشدد٩لٜددكلب٘ثؽدد٧ـببلب٘ث٧٘٧١ٕز٭ددالب٘طيؼخددالس٥ددؿبللللللل

ب٘مصف،ل٦تثٝيش٩لٜدكلٜثؽٙثديبل٤دؿبلب٘س٭دٗلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالللللل

لت٧٘٧١ٕز٭دددددديلب٧٘بِددددددكلب٘ٝمددددددكقل٦ب٘شػصدددددد٭الٜدددددددٗلل

(Johnson, Smith, Willis,  Levine, & 

Haywood, 2011) ٬مدددؽلب٧٘بِددكلب٘ٝمدددكقل٦ل 

Augmented Reality ت٧٘٧١ٕز٭ددديل٦ٜدددؽغًٙيللل

تمٙ٭ٝ٭ًددددديلزؽ٬دددددؽًبل٬هدددددثػؽٚلت٧٘٧١ٕز٭ددددديلب تصدددددي بللل

٦ب٘ٝم٧ٜٙددديبلب٘طؽ٬ددددال٦ٜصددديؼـلب٘دددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦٭ددداللل

٬٦مفيلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلل٘ثمك٬كل٦ؼلٛلب٘ثمٙ٭ٛلب٘ثّٙ٭ؽ٨ 

س ٠دد٣لت٧٘٧١ٕز٭دديلتددؽٜرلسدد٭ٟلب٧٘بِددكلب٘طّ٭ّدد٩ل٦ب٧٘بِددكللل

ؼف٬ُل ظيٌالؼثّيبلٜٟلب٘ٝم٧ٜٙديبللللٟلب ٌثفبظ٩،

ج٦لبٕ٘يل١دديبلب ٌثفبظدد٭الب٧ٝ٘٘ددؽةلس٧بنددؽالبٕ٘ٝث٭دد٧تفلل

لٛ ل لٙدد٩لب٘ٝشدد٥ؽلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘طّ٭ّدد٩لب٘ددؿ٨ل٬ددفب٢لب٘ٝددثمٙ

٦ؾ٘دددٓلٜدددٟلجزدددٗلتمك٬دددكل٦تطهددد٭ٟلب٘ٝشددد٥ؽلب٘ددد٧بِم٩لل

٦ت٧ز٭٣لب٘ٝثمٙٛل نثٕٝيٖلب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا ل٦تٝثديقلللل

ّ٭ّددد٩لت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلسثمك٬دددكلب٧٘بِدددكلب٘طل

سٝصددديؼـلتمٙدددٛلـِٝ٭دددالتشدددٝٗلب١٘صددد٧ال٦ب٘صددد٧ـللللل

٦ب٘فن٧ٚل٦بٍ٘٭دؽ٧٬،ل٦ق٬ديؼةلب٘ؽبٌم٭دال٦ب٘طٝديلل٠طد٧لللللل

ٔٝيلتمٝٗلل٩ٙلق٬يؼةلتٍيلٗلب٘ٝثمٙٛل٦ب٠ػفبؼد٣للل ب٘ثمٙٛ

سمٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛل٦شدددم٧ـ٢لسي٘فظددديل٦ب ندددثٝثيق ل٤دددؿبلل

ثمٙ٭ٝ٭دددالب٧ٝ٘ظددد٧ليبلب٘سيةظددديٌال ٘ددد٩لت٭هدددفلتمٙدددٛلل

ٙٛلضف٬الب٘ثطٕٛل٩ٌل٘ٝثمبل٦ لؽيءٝمّؽة،لب٘ل٦جصمثالب٘

ل٦ب٘ثّؽٚلٌ٭٣ل٦ٌّيل٘هفلث٣لب٘ؿبت٭ا ل،لٝٙ٭التم٣ٝٙ

٠٦فددفًبلبٞلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلت٧٘٧١ٕز٭دديلل

ٔ٭ٍ٭داللسي٘ثطحللدٟللبب٦٘٭الٌّؽلسؽجبلب٘ؽـبنيبللضؽ٬دا

تصدددٝ٭٥ٝيل٦ت٧ـ٭٥ٍددديلٌددد٩للٝٙ٭ددديبلب٘ثمٙددد٭ٛل٦ب٘دددثمٙٛلللل

٘ٙث ٔؽلٜٟلٌمي٘٭ث٥ديلٌد٩لٜسدي بلتمٙ٭ٝ٭دالٜػثٍٙدالٜددٗللللللل

 ,Chen, Lee)؛ل٥ٜ2154ديلب٘طهد٭٩١،لللؼـبنديبل ل

&  Lin, 2016; Del Bosquea, 

Martinez, & Torres, 2015; Diaz, 

Hincapié, & Moreno, 2015; Yuen, 

Yaoyuneyoung & Johnson, 2011)ل

ٔددؿ٘ٓلسددؽجللددؽؼلِٙ٭ددٗلٜددٟلب٘ؽـبندديبلسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكل

تّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلبةٕ٘ثف٠٦د٫لٌد٩لس٭ئديبلب٘دثمٙٛللللللل٩ٌلب٘ٝمكقل

ؼـبنالٔٗلٜدٟل٤٭د٠٧رللل٦ٜٟل٤ؿ٢لب٘ؽـبنيبلل،ب٘ثّٙ٭ؽ٬ا

 ,Chen) ٦قٜددد و٢ل٦ؼـبندددالشددد٭ٟل٦قٜددد و٢ل

Teng, Lee, & Kinshuk, 2011; Huang, 

Wu & Chen, 2012) ب٧٘بِدكلللب٘ٙثد٭ٟلبندثػؽٜيللل

ض٭دحلتدٛللل؛لب٘ٝمكقلٔهّي بلتمٙٛل٩ٌلس٭ئالتمٙٛلتّٙ٭ؽ٬دال

سيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلللب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩تصدددٝ٭ٛل

ب٘ؿٔ٭دددالٌددد٩لب٘ٝددد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللب٧٥٘بتدددًلبّ٘ددديلٛللٙددد٩

جٔدد٧بؼلب نددثسيساللؼٜددرلب٧٘ـِ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالٜددٟلغدد ٖللل

ؼبغدددددٗلب٘ددددد٧ـَ لٌّدددددؽلل(QR codes)لب٘هدددددف٬ما

 Huang, Wu)٣لل٤٭٠٧رل٦قٜ لبنثػؽٜةلؼـبنا

& Chen, 2012)ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٔهددّي بلتمٙددٛلل

 زفبل٭ددددددال٘ددددددؽلٛللٝٙ٭دددددديبلب١ٝ٘يِشددددددالب٘سٝيل٭دددددداللل
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ل

 ,Chen) و٢لب٘ثشديـٔ٭ا لجٜديلؼـبندالشد٭ٟل٦قٜد للللل

Teng, Lee, & Kinshuk, 2011)ٌّددؽللل

بندددثػؽٜةلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٩لتّدددؽ٬ٛلؼلدددٛلتمٙ٭ٝددد٩لل

ـِٝد٩لٌد٩لشدٕٗلجندئٙال٦ٜصديؼـلتمٙدٛل ظديٌ٭الت٧زد٣للللللللل

ب٘ٝددثمٙٛلجخ١دديءلٜفبضددٗلب٥ٍ٘ددٛلبّ٘فبلدد٩ل ِثددٗلبّ٘ددفبءةللللللل

٦جخ١يء٤يل٦سمؽ٤ي(لٜٟلغ ٖلببٔد٧بؼلب٘ثد٩ل٦ظدمةلٌد٩للللل

لب١٘ملببص٩ٙلب٘ٝؽث٧قلل٩ٙلب٧٘ـَ لل

لٞلجٜي  ,Yoon,  Elinich) ٦قٜد و٢للؼـبنال٬د٧

Wang, & Van Schooneveld, 2012) ٌّدؽلل

ِيـ٠ةلس٭ٟلبندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،لٔهدّي٘الب٘دثمٙٛ،لللللل

٦غٝهددالج٠ٝدديغلجغددف٨لٜددٟلنددّي بلب٘ددثمٙٛلب٘ػيصدداللللل

سث١ددديءلب٘ٝمفٌدددال٘ثطهددد٭ٟلب٥ٍ٘دددٛلب٘ٝمفٌددد٩لسٝثطدددًلللللل

ب٘مٙدد٧ٚ لج٦ظددطةلب١٘ثدديلرلب٘ثدد خ٭فلبة٬سدديس٫ل نددثػؽبٚلل

ب٘ٝمدددكقلٌددد٩لتّددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسٝثطدددًللب٧٘بِددكلل

ب٘مٙدد٧ٚل٘ؽدد  لب٘ٝفضٙددالبةلؽبؼ٬ددال٦ق٬دديؼةلٜشدديـٔاللللل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦ب٠ػفبؼ٥ٛل٩ٌلب٘ثمٙٛ لٕٟ٘لسي٘فوٛلٜٟلؾ٘ٓل

٘ددٛل٬ٕددٟلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلجٌعددٗلج٠ٝدديغلب٘ددؽلٛل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝهثػؽٜا ل

ب٘ثدد خ٭فلب٘ؽـبندديبلب٘هدديسّالل٦ِددؽلج٦ظددطةل٠ثدديلرللل

٘ٝمددكقلٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،لل٧ٙ٘بِددكلبلبة٬سدديس٫

٦ٌمي٘٭الؼٜرلج٧ٔبؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مالؼبغدٗلب٘ٝد٧بؼللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددا،لٔددي٧ٝ٘بؼلب٧٘ـِ٭ددا ل  لجٞلؼـبنددالل

 & ,Chen, Teng, Lee)٦قٜدد و٢للشدد٭ٟ

Kinshuk, 2011)سمدددطللّ٘دددةلب٘عددد٧ءللٙددد٩للجل

ب٘ٝ ضفيبلب٧٘بز لجغؿ٤يل٩ٌلب لثثيـلل١دؽلبندثػؽبٚللل

٩ٌلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققللٙد٩لللب٧٘بِكلب٘ٝمكق

ب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا لٍِددؽلبتعددصلٜددٟلتطٙ٭ددٗلبنددثسيسيبلل

ب٘ؽ  لجٞلسمطلب٘ؽد  للدي٧٠بلٜدٟلب٘طٝدٗلب٘ٝمفٌد٩لللللل

ب٘ددددؿ٨ل٦ِددددكللٙدددد٭٥ٛلٜددددٟلٔدددددفةلببٔدددد٧بؼلب٘ٝؽٜسددددالللل

ٜهددددط٥يلسٕدددديٜ٭فبللسددددي٘ٝطث٨٧لب٘دددد٧ـ٩ِ،ل٦ب٘ٝؽٙدددد٧ 

ب ؼدد قللٙ٭٥دديل نددثّثيٖلب٘ددؽلٛللل،لخددٛلب٥٘دديتًلب٘ددؿ٩ٔل

ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٔٝددديلجظدددي٧ٌبلجٞلت٧ق٬ددكلب٘دددؽلٛلللٝدد٩ للب٘ثمٙ٭

لب٘ؽد  للجؼ٨ل ٩٘لٌّؽبٞل٩ٙلٜفبضٗلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭ال

لللب٘ثفٔ٭كلجخ١يءلبّ٘فبءة 

 ؼ٠ٙ٭ٍد٩ل٦ؼ٬دؽللل٦ل٩ٙلب٘مٕملٜٟلؾ٘دٓلٌّدؽلجِثدفشلللل

(Dunleavy & Dede, 2014تّٙ٭ددٗلب٘م١يصددفلل

ٔددٗلٜددفةلل١ددؽلبنددثػؽبٚللب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالبّ٘ٝؽٜددال٘ٙٝثمٙٝدد٭ٟ

ٗلتّٙ٭دٗلب٘طٝدٗلب٘ٝمفٌد٩لب٧٘بِدكلللللب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٜٟلجز

لٙدد٩للدديتُلب٘ؽدد  ل٦ٜهدديلؽت٥ٛللٙدد٩لب ٠ددؽٜيذلٌدد٩للل

تّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٫لسشددٕٗلٜدد٧ققللٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛ،ل٦

غؽ٧ةلسػؽ٧ةلل٩ٙلجزكبءلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭الٜدٟلجزدٗللل

ٔٝدديلج٦صدد٧بلل،للتطّ٭ددُلبب٤ددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ٝؽ٧ٙسددالل

سي ٤ثٝدددددديٚلسمٝٙ٭دددددديبلب٘ثصددددددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝدددددد٩لب٘س٭ددددددؽلل

ل٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكق ٘ث٧٘٧١ٕز

٬ثعصلٜٝيلنثُلبتٍيَلب٘ؽـبنيبلبّ٘ٙ٭ٙدالب٘هديسّاللل

لٙدد٩لب٘ثدد خ٭فلبة٬سدديس٫ل نددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلل١ددؽل

٦ؼٜسدد٣لٌدد٩لس٭ئدداللبةٕ٘ثف٠٦دد٫لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل

  لجٞل٤دددؿ٢لب٘ؽـبنددديبل قب٘دددةلٌددد٩للب٘دددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دددال

سؽب٬ث٥ي،ل٦٘ٛلتعكللغؽ٧ببلج٦ل زفبءببل٦بظطاللٟل

ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللللللٔ٭ٍ٭الؼٜرل

ٌدد٩لب٘ث٭ئددالب٘ثمٙدد٭ٛلب٘طّ٭ّ٭ددا ل٦٘ددٛلتّددؽٚلجؼ٘دداللٙٝ٭ددالللللل

ت٧ظددددصلب٘دددد١ٝػلج٦لب٘شددددٕٗلبب٠هدددد ل٘ثّددددؽ٬ٛلب٘ددددؽلٛلللل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلللللل

تعددديـ لٌددد٩للـبءلب٘ثددديضد٭ٟلب٘ٝدددؽٜر لٔٝددديلجٞل١٤ددديْل

٧بِددكلٔ٭ٍ٭ددالؼٜددرلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلبل٘لضدد٧ٖل

ب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝؽٜسددا لٌددي٘ثمطل٬ددف٨لج٠دد٣ل
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ت٧ق٬دددكلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لب٥ٝ٘ٝدددالٜدددٟلببٌعدددٗل

ٜددٟلجزددٗلٜهدديلؽةلب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩لب٘ثّددؽٚلٌدد٩للب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا

ب٥ٝ٘ٝدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالغؽدددد٧ةلسػؽددد٧ةل٦تّٙ٭ددددٗلب٘طٝددددٗللل

ب٘ٝمفٌدد٩لب٘ددؿ٨ل٬ّددكللٙدد٩لليتّدد٣ لس٭١ٝدديل٬ددف٨لجغددف٦ٞلل

ٗلب٘طٝدددٗلتسٝ٭مددد٣لٜدددٟلجزدددٗلتّٙ٭دددللج٠ددد٣لٜدددٟلببٌعدددٗلل

ب٘ٝمف٩ٌل٦ب٘س٥ؽلب٘مّٙد٩ل٦ب٧ِ٘دةلب٘دؿ٨ل٬ثؿ٘د٣لب٘ٝدثمٙٛلللللل

ل١ؽلبةؼ قلل٩ٙلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝعدييلسيندثػؽبٚللل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكق ل

 ,Chen, Hung) ٦ٌي٠رللجٔؽلش٭ٟل٤٦ي٠رلٔؿ٘ٓل

& Fang,2015) ٘ٝهدددثّثٙ٭ال ٘ددد٩لب٘طيزددالللٙددد٩لب

ل٠ٝددديغب٘ثطدددحللدددٟلٔ٭ٍ٭دددالتصدددٝ٭ٛلبندددثفبت٭س٭يبل٦جلللل

سيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللللثمٙ٭٩ٜٟٝلب٘ؽلٛلب٘ل١ٜينثا

ب٧٥٘بتًلب٘ؿٔ٭ال٩ٌلس٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دا،للللبّ٘يلٛلل٩ٙل

سط٭ددحل٬ددثٛلؼٜددرلٜصدديؼـلب٘ددثمٙٛلب٘فِٝ٭ددالٌدد٩لب٘ٝدد٧بؼللللل

ل لب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ثّٙ٭ؽ٬الب٧٘ـِ٭ال

٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طدي٩٘ل ٘د٩لتصدٝ٭ٛلللل٥٘٦ؿ٢لببنثي ل

ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد٩لللللل٘ٙدل٠ٝؽ٭ٟل

ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٩للللب٘ٝؽٜر،لسط٭دحل٬ٕد٧ٞللللس٭ئالب٘ثمٙٛ

لٙدد٩لجزددكبءلب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،للليب٘دد١ٝػلبب٦ٖل٧ٜقلًدد

يلب٘د١ٝػلب٘ددي٩٠لٜسٝمًدلللب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٩للللس٭١ٝيل٬ٕد٧ٞلل

٦ؾ٘ددٓلس٥ددؽيلب٘ثمددفيللللٌدد٩ل٥٠ي٬ددالب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا لل

ل٩ٙلت خ٭فلٔٗلٜٟلت٧ق٬دكلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لج٦لتسٝ٭مد٣للللل

مٙدٛلٜدؽٜر؛لسط٭دحللللسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلس٭ئدالتل

٬دثٛلؼٜددرلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لبّ٘ديلٛللٙدد٩لب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

ٜكلس٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دا،ل٦ب٘ثد٩لتشدٝٗلب٘ٝطيظدفببللللللل

٦ب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭الب٘ٝؽث٧لا ل٦ؾ٘ٓلٜٟلغ ٖل

ؼٜرلج٧ٔبؼلب نثسيسالب٘هف٬مالؼبغٗلب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالل

لب٧٘ـِ٭ا لل

٦٘عدددٝيٞلب١٘سددديشلٌددد٩لتصدددٝ٭ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للل

ب١ٝ٘يندددددددد ل٘طيزدددددددديبلب٘ٝثمٙٝدددددددد٭ٟل٦غصيلصدددددددد٥ٛل

٦بندددثمؽبؼبت٥ٛلب٘ػيصدددالج٦صدددةلب٘ؽـبنددديبلب٘هددديسّال

ب٘ث٩لت١ي٦٘ةلٜثى٭فببلتصدٝ٭ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسصدٍاللللل

؛لق١٬دددد لب٘هدددد ٩ٜ،ل2154ليٜددددال جضٝددددؽلب٘مؽدددديـ،لل

؛للث٭دددفلٌف٬دددؽ،ل2155؛للثدددؽلب٘مك٬دددكلؼٙثددد٣،لل2112

(لسعددددف٦ـةلٜفبلدددديةل2154؛ل٠ث٭ددددٗلضهددددٟ،ل2154

٦ب١ٍ٘هد٭الليلصد٥ٛلب٘شػصد٭الللضيزيبلب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦غص

ل١ددددؽلتصددددٝ٭ٛلج٠ٝدددديغلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝػثٍٙددددا،للللل

تصددٝ٭ٛلب٘ددؽلٛللي٘ثطددحللددٟلب٘م ِددالسدد٭ٟلٜثى٭ددفببللللس٦

ب٘ٝػثٍٙددددددددال٦غصدددددددديلملب٘ٝثمٙٝدددددددد٭ٟللللب٘ثمٙ٭ٝدددددددد٩

ب٘ٝهددث٥ؽٌ٭ٟ ل٦ٜددٟلب٘ٝثى٭ددفببلب٘شػصدد٭ال٦ب١ٍ٘هدد٭اللل

ب٘ثدد٩لتددعخفللٙدد٩لتطصددد٭ٗلب٘ٝثمٙٝدد٭ٟل٠٦سدديض٥ٛلٌددد٩لللللل

ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق ل٦ّ٘ؽللٝٙ٭يبلب٘ثمٙ٭ٛل٦ب٘ثمٙٛ،لٜثى٭فل

ب٤ثٝةلسمطلب٘ؽـبنيبل٩ٌلب٘ٝسيٖلٜددٗلؼـبندالؼب٘٭ديلللل

(ل2151(ل٦ؼـبنددددال٠دددديؼـلشدددد٭٩ٝل 2153شدددد٩ِ٧ل 

(لسؽـبنالجخفلٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭ال٦٦2155٘٭ؽل٧٬نًل 

٘لإ٠سددديقلجخ١ددديءللٝٙ٭ددديبلب٘ثصدددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٘ث٭ئددديبلللل

٦ٜصدديؼـلب٘ددثمٙٛلب٘ٝػثٍٙددا ل٦تمددفيلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل

ث٩لتطفْلبٍ٘دفؼل٦تؽٌمد٣ل٠طد٧لتطّ٭دُلللللس ٥٠يليب٘ؽيِالب٘

ج٤ؽب٣ٌل٦ؼ٧ٝضيتد٣،ل٦ب٘ٝدديسفةللٙد٩لب١ٝ٘يٌهدا،ل٦ؾ٘دٓلللللل

ٜددٟلغدد ٖل تّدديٞلب٘مٝددٗ،ل٦تطٝددٗلب٘ٝهددئ٧٘٭ا،ل٦ب٘دّدداللل

سدددي١ٍ٘م،ل٦بّ٘دددؽـةللٙددد٩لب١٘سددديشل٦بةصدددفبـللٙ٭ددد٣،لللل

ل( لل5455،ل٦2153تس١ لبٍ٘شٗيل جنٝيءلٜؽف،ل

٦س١ددديءللٙددد٩لٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل١٬ّهدددٛلللل

ٜثمٙٝدد٭ٟلؾ٨٦لٜهددث٨٧لٜفتٍددكلٜددٟللللب٘ٝثمٙٝدد٧ٞل ٘دد٩لل

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق،ل٦ٜثمٙٝدد٭ٟلؾ٨٦لٜهددث٨٧لٜدد١ػٍطل

ٜٟلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق ل٬ٝثديقلب٘ٝثمٙٝد٧ٞلؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭دالللل

٘لإ٠سدددديقلب٘ٝفتٍمددددالسي٘ٝددددديسفةل٦تطٝددددٗلب٘ٝهددددئ٧٘٭الللل
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ل

٦ب٘فوثددددالٌدددد٩لب نددددثٝفبـلسي٘مٝددددٗل٦ب٘ثىٙدددد للٙدددد٩لللل

ب٘صددم٧سيبلب٘ثدد٩لتدد٧بز٥٥ٛ لس٭١ٝدديل٬مددي٩٠لب٘ٝثمٙٝدد٧ٞللللل

بٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلب١ٝ٘ػٍعددالٜددٟلخثدد٧غلب٥٘ٝددالللللؾ٨٦لب٘ؽ

٦لؽٚلبةِثيٖلل٩ٙلتمٙدٛلب٧ٝ٘ظد٧ليبلب٘صدمثا،ل٦ِٙداللللل

ب٘طٝينددال٦لددؽٚلب٘فوثددالٌدد٩لسددؿٖلب٘س٥ددؽلبٕ٘ددي٩ٌلسٝدديللللل

ل١٬ين لِؽـبت٥ٛ لل

سٝفبزمالب٘ؽـبنديبل٦ب٘ثطد٧جلب٘هديسّال٠ ضدؿلجٞللللل

سمددطلب٘ثطدد٧جلب٤ثٝددةلسي٘ثطددحللددٟلتدد خ٭فلبنددثػؽبٚلللل

ال٘ٙددثمٙٛ،لٜدددٗللب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللٙدد٩لٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددللل

ل(Solak & Cakir, 2015)ؼـبنالن٧٘ٓل٦ٔدئ٭فلل

ب٘ث٩ل٤دؽٌةل ٘د٩لتطؽ٬دؽلٜهدث٨٧لؼبٌم٭دالب٘ؽد  ل٠طد٧لللللللل

ب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ٝصددٝٝال٘ددثمٙٛلب٘ٙىدديبلسينددثػؽبٚللللل

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق ل٦ِددؽلجخثثددةلب١٘ثدديلرلب٘ثدد خ٭فلبة٬سدديس٫للل

٘ث٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِددكلب٘ٝمدكقللٙدد٩لق٬ديؼةلب٘ؽبٌم٭ددال٠طدد٧لللل

ي٘ٝفضٙالب٘سيٜم٭ا لٔٝيلجٔؽبلب٘مؽ٬دؽلٜدٟلللتمٙٛلب٘ٙىيبلس

 ,Dunleavy, & Dede)ب٘ؽـبندديبلٜدددٗلؼـبندديبلل

2014; Lee, 2012; Yuen, Yaoyuneyoung & 

Johnson,2011)جٞلت٧٘٧١ٕز٭دددديلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقللللل

ِدديؼـةللٙدد٩لق٬دديؼةلب٘ؽبٌم٭ددال٘ددؽ٨لب٘ٝثمٙٝدد٭ٟل٦ق٬دديؼةلللللل

ِددؽـبت٥ٛللٙدد٩لبة٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٦ب٘ٝشدديـٔالٌ٭دد٣للللل

لس٣ لل٦ب نثٝثيق

٬٦مددؽلب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلٜددٟلب٘م٧بٜددٗلب٥ٝ٘ٝدداللللل

ب٘ثدد٩لتددعخفللٙدد٩ل٠سدديشلب٘ؽدد  لٌدد٩للٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛ،لللللللل

٦تث خفلسؽـزدالؼبٌم٭ثد٣ ل٬٦ّصدؽلسدي ٠ػفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛلللللللل

ّٜؽبـلب٧ِ٘ةل٦ب٘س٥ؽلب٘ؿ٨ل٬ثؿ٣٘لب٘ٝدثمٙٛلٌد٩لؼـبندث٣لللل

٦ي٧٠ل٭الب٘س٥ؽل٦ب٘ٝشيـٔالب٘ؽ س٭ال٩ٌلج٠شؽالتمٙٛل

٦ِددؽلج٦ظددطةلسمددطللل(Kuh, 2009). ضّ٭ّ٭ددايل

 Del)ب٘ؽـبنيبلٜددٗلؼـبندالؼ٬دٗلس٧ندٕ٭يل٦قٜد و٢لللللل

Bosquea, Martinez, & Torres, 2015)ل

 & ,Diaz, Hincapié) ٦ؼـبندالؼ٬ديقل٦قٜد و٢لللل

Moreno, 2015)تدد خ٭فلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

ل٩ٙلق٬يؼةلؼـزدالب٠ػدفبغلب٘ؽد  لٌد٩للٝٙ٭دالب٘دثمٙٛ،للللللل

٠شدددؽال٦ق٬ددديؼةلٜشددديـٔث٥ٛل٦تٍددديل٥ٙٛلب١٘شدددػلٌددد٩لببل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ا لٔٝيلجخثثةل٠ثيلرلسمطلببسطيجلٜدٗلؼـبنال

(لتدد خ٭فلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقللٙدد٩لل2155شدد٭ف٨لضٙدد٭ٛل 

ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٦ب ٠ؽٜيذلب٘ؽـبند٩ ل٦جٞلب٘ؽد  للل

ؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلب٘ٝفتٍمال٧٠٧ٕ٬ٞلجٔدفلب٠ػدفبغلل

ل٩ٌلب٘ثمٙٛلٜٟلب٘ؽ  ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ا ل

٩ل ٩٘لتصٝ٭ٛل٠ٝؽد٭ٟلٜدٟللل٥٘ؿبل٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طي٘

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق،ل٦ب٘ثطددحلللل

لٟلب٘م ِدالسد٭ٟل٤دؿ٬ٟلب١٘ٝؽد٭ٟلٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللللللل

٦ب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديق،ل٦ؾ٘ددٓلس٥ددؽيلتطؽ٬ددؽلج٠هدد ل٠ٝددػلللل

٘ثّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقللللل

٘ٙؽ  لؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلب١ٝ٘ػٍعالج٦لب٘ٝفتٍمال

ٗلق٬ددديؼةلِدددؽـت٥ٛللٙددد٩لب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٩لللٜدددٟلجزددد

٦ب ٠ػفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ لٔدؿ٘ٓلٜهديلؽةلب٘ؽد  لغيصداللللللل

ؾ٨٦لب٘ٝهث٨٧لب١ٝ٘ػٍطلٜٟلب٘ؽبٌم٭الل٩ٙلب ٠ػفبغل

ٌددد٩لس٭ئدددالب٘دددثمٙٛل٦ب ٠دددؽٜيذلٌددد٩لبب٠شدددؽال٦ب٥ٝ٘ددديٚلللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ٝػثٍٙالسىفضلب٘طؽلٜٟلب٘شم٧ـلسيةضثديغلل

لٛلل ل٘ددددؽ٥٬ٛل٦ٜهدددديلؽت٥ٛللٙدددد٩لب نددددثٝفبـلٌدددد٩لب٘ددددثمٙ

(لجٞل2112 لٜطٝددؽلغٝدد٭مل٦ب١٘سدديشلٌ٭دد٣ لٌّددؽلجٔددؽلللل

٬صدصلجٞل٬دثٛلللل٦ج٠د٣ل لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلضُلٕ٘ٗلٜثمٙٛ،ل

تفْلب٘ٝدثمٙٛلؼ٦ٞلجٞل٠ّدؽٚل٘د٣ل٬دؽلب٘مد٧ٞل٦ب٘ٝهديلؽة للللللل

٬طٍدكلل١ٜينثالٌي٘ثمٙٛلب٘ؿ٨ل٬صيضث٣لت٧ز٭٣ل٦ٜهيلؽةل

ب٘ٝثمٙٛ،ل٬٦ك٬ؽلٜٟلؼبٌم٭ث٣ل٦ِيسٙ٭ث٣ل٘ٙثمٙٛ،ل٬٦ّٙٗلٜٟل

 لٔٝدديلكللٙدد٩للدديتُلب٘ٝددثمٙٛب٘مدد ءلب٘ٝمفٌدد٩لب٘ددؿ٨ل٬ّدد

ّٙددٗل٘ددؽ٨لب٘ٝددثمٙٛلبضثٝددي بلبٍ٘شددٗلٌدد٩لجؼبءلب٥ٝ٘ٝددال٬

هيلؽ٢لل٩ٙل تٝي٥ٜيلٜمثٝؽبًللٙد٩ل٠ٍهد٣للل٬ب٘ٝؽ٧ٙسا،ل٦



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَةتكنولو 2

 Winnips)ضث٩ل٬صٗل ٩٘لٜهث٨٧لبٍٕ٘يءةلب٘ٝؽ٧ٙ 

& McLoughlin, 2000) ل

 الشعىر ثبلمشكلة:

بنثشددمفبلب٘ثيضدددالٜشددٕٙالب٘ثطددحلب٘طددي٩٘للل

 ٜٟلب٘ٝصيؼـلب٘ثي٘٭اب

 ل2155،ل2151٭ددؽلتّف٬ددفل٤دد٧ـ٬كٞل٘مدديٚلللت ٔ -

(Horizon, 2010; 2011) جٞلب٧٘بِدكلل

ب٘ٝمدكقلت٧٘٧١ٕز٭ديلتمٙدد٭ٛلزؽ٬دؽةل٦بلدؽةل٦بتسي٤ًدديللللل

يلٌدد٩لب٘ثمٙدد٭ٛلب٘سدديٜم٩،ل٦جٞلبنددثػؽبٜيت٥يللتمٙ٭ٝ٭ًدد

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالنددد٧يلت١ثشدددفل٦تدددكؼبؼلٌددد٩لب٘هددد٧١ببلل

  ,Johnson, Smith, Willis)بّ٘يؼٜدالللاب٘د خدل

Levine, & Haywood, 2011)ل٤٦دؿبل٬فزدكللل 

 ٩٘لب٘ثد خ٭فلبة٬سديس٫ل٘ث٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللللل

ٌدد٩لٜسددي بلتمٙ٭ٝ٭دداللؽ٬ددؽة ل٤ددؿبلسيةظدديٌال ٘دد٩لل

ت ٔ٭ددؽلسمددطلب٘ثدديضد٭ٟلٌدد٩لب٘ٝسدديٖلٜدددٗلل٬دد٠٧رللللللل

 & Yuen, Yaoyuneyoung)٦قٜددد و٢ل

Johnson, 2011) سدد ٞلٜصددؽٙصليب٧٘بِددكلللل

ب٘ٝمكقيلل٩ٙل٦شٓلجٞل٬صثصلٜصؽٙصلب٘مصدف،لل

٧ز٭دديلببز٥ددكةلب٘ٝط٧ٝ٘ددالٜددٟلللل٦جٞلتؽدد٧ـلت٧١ٕ٘

٧٤بتدددًلؾٔ٭دددال٦جز٥دددكةل٧٘ض٭دددالسسي٠ددد لب٠ثشددديـلل

سددفبٜرل٦تؽث٭ّدديبلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٜددٟلب٘م٧بٜددٗللللل

ب٘ثدد٩لندديلؽبللٙدد٩لب٠ثشدديـل٤ددؿ٢لب٘ث٧٘٧١ٕز٭ددا لللللل

ٌددي٧٘بِكلب٘ٝمددكقلزمددٗلٜددٟلبٕ٘ٝٝددٟلب٘ٝددكذلسدد٭ٟللللل

ب٧٘بِدددكلب٘طّ٭ّددد٩ل٦ب٧٘بِدددكلب ٌثفبظددد٩لسمٝٙ٭ددديبلل

٧ٝبؼلسه٭ؽال٦ن٥ٙال٦و٭فلٍٜٕٙا،ل٦غيصالٜكلب٘

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددالٜددٟلغدد ٖلؼٜددرلب٘ٝم٧ٜٙدديبلللللل

٦بٕ٘يل١يبلب ٌثفبظ٭السي٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٧٘ـِ٭داللل

ٜٟلجزدٗلتمك٬دكل٦ؼلدٛللٝٙ٭ديبلب٘دثمٙٛ ل٤٦دؿبلٜديلللللللل

٠٦٭١ٕيـ١٬ددددددةللل)Dede, 2008(زمددددددٗلؼ٬ددددددؽلل

 ,Nincareant, Ali, Abdul Halim)٦جغف٦ٞ

& Abdul Rahman, 2013) ٬عٔدؽ٦ٞللٙد٩لللل

ّثٙ٭ال٘ث٧ـ٭ًلت٧٘٧١ٕز٭يلب٘طيزال ٩٘لجسطيجلٜهث

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلسث٭ئددالب٘ددثمٙٛلٌدد٩لظدد٧ءل٠فف٬دديبللل

٦جني٘٭ لتمٙ٭ٝ٭ال١ٜينثالٜٟلجزٗلب نثٍيؼةلٜدٟلل

 بٜٕي٠٭يت٥يلب٘ٝثمؽؼة للل

٘ؽـبنددديبلب٘ثددد٩لت١ي٦٘دددةلللجٞلبب٘ثيضدددداللٜ ضفدددا -

٩ٌلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللقبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمك

ل٦ج٥٠دديل ق٘ددةلٌدد٩لسددؽب٬ث٥يلتطددي٦ٖلبخثدديبللللل،ِٙ٭ٙددا

ٌمي٘٭الب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،للل

٦ب٘ثمفيلل٩ٙلت خ٭فلبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلٌد٩للل

تّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسث٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالللللل

ٔيٍ٘صدد٧ٖلب٘ؽـبندد٭ال٦ب٘ٝدد٧بؼلب٧٘ـِ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬دداللل

تّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛللس ندددي٘٭ لسيّ٘ٝيـ٠دددالل،٦ب٘ٝثددديضً

٤ددؿ٢لٔٝدديل ضفددةلب٘ثيضدددالجٞللب٘ثمٙ٭ٝدد٩لببغددف٨ 

٦لغؽدد٧ببلجب٘ثطدد٧جل٘ددٛلتّددؽٚلج٪لغٍٙ٭ددال٠فف٬دداللل

 زفبل٭الٜطؽؼةلِيلٝالل٩ٙلجندمل٠فف٬دالندٙ٭ٝالللل

٬ٕٟٝلجٞل٬هثم٭ٟلس٥ديلب٘ثديضد٭ٟلٌد٩لب٘ٝسديٖلل١دؽلللللل

بنددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقلٌدددد٩لتّددددؽ٬ٛلب٘ددددؽلٛللللل

ب٘ثمٙ٭٩ٝ لٌٕٗلٜيل٦زؽت٣لب٘ثيضدالٜسفؼلت٧صد٭يبلل

 ,Chen)ٌددد٩لسمدددطلب٘ثطددد٧جلٜددددٗلؼـبندددال ل

Hung, & Fang, 2015)تعٔؽلل٩ٙلب٘طيزداللل

 ٘ددد٩لت٧ـ٭دددًلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٩لتّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛل

ب٘ثمٙ٭٩ٝل٩ٌلظ٧ءلج٠ٝيغل٦بنثفبت٭س٭يبلتمٙ٭ٝ٭ال

١ٜينثال٘ػصيلملب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦ب٘هد٭يَلب٘ثمٙ٭ٝد٩للل

٦س٭ئدددددددالب٘ددددددددثمٙٛ لٔددددددددؿ٘ٓلج٦صددددددددةلؼـبنددددددددالل

 Dunleavy & Dede, 2014لسي ٤ثٝدديٚل)

سي٘ثصٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘س٭ؽل٧ٙ٘بِدكلب٘ٝمدكقل٦تس١د لللل
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ل

طٝٗلب٘ٝمف٩ٌللٙد٩لب٘ٝثمٙٝد٭ٟلل١دؽلؼٜدرلللللق٬يؼةلب٘

ٝصدددديؼـل٦ب٘ٝدددد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٘ٝعدددديٌا لٌّددددؽلللب٘

 & ٦Huang, Wuظددطةلؼـبنددال ج

Chen, 2012ٞلسمدطلب٘ؽد  للدي٧٠بلٜدٟلللللج(ل

ب٘طٝٗلب٘ٝمفٌد٩ل٦لدؽٚلب٘ثفٔ٭دكلٌد٩لبّ٘دفبءةلل١دؽللللللل

ت٧ق٬كلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللللل

٬ددف٨للٙدد٩لٜفبضددٗلتمٙددٛل٥ٜدديـببلبّ٘ددفبءة لس٭١ٝدديل

(Dunleavy & Dede, 2014)جٞلٜدددٟلل

ببٌعددددٗلتّٙ٭ددددٗلب٘م١يصددددفلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالبّ٘ٝؽٜددددالللل

٘ٙٝثمٙٝددد٭ٟل٦ت٧ق٬دددكلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لٔدددٗللل

لغؽ٧ةلٜٟلب٘ثمٙٛ لل

ب٤ثٝيٚلب٘ثط٧جلب٘ؽـبنيبلب٘هيسّالنديٍ٘الب٘دؿٔف،للل -

٦ب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةلب٘ٝثى٭ددفببلب٘ثصددٝ٭ٝ٭الب٘ػيصدداللللل

سي٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لٌددد٩لس٭ئددديبلب٘دددثمٙٛلب٘ٝػثٍٙددداللللل

ندي٘٭ للجبليةلضيزديبل٦غصديلملب٘ٝثمٙٝد٭ٟل٦لللٜف

تم٥ٝٙددددٛلل١ددددؽلتصددددٝ٭ٛلج٠ٝدددديغل٦جشددددٕيٖلب٘ددددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭ٝدددد٫لب٘ٝػثٍٙددددا لٌّددددؽلجخثثددددةلب٘ثطدددد٧جلجٞللل

جني٘٭ لب٘ثمٙٛلتعخفلٌد٩لجؼبءلب٘ٝثمٙٝد٭ٟل٦تهد٥٭ٗلللل

ب٘ددددثمٙٛ ل٦تمددددؽلب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديقلٜددددٟلجنددددي٘٭ ل

ب٘ؽبٌم٭دددالب٘ثددد٩لتدددعخفللٙددد٩ل٠سددديشلب٘ٝدددثمٙٛلٌددد٩للللل

فبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ ل٦ِددؽللب٘ثطصدد٭ٗلب٘ؽـبندد٩ل٦ب ٠ػددل

سدددؽجبلب٘مؽ٬ددددؽلٜدددٟلب٘ؽـبندددديبلت١دددي٦ٖلب٘ؽبٌم٭ددددالللل

جلند٧بءلٔٝثى٭دفللل٧٘لإ٠سيقلظدٟٝلٜثى٭دفببلب٘ثطدللل

(ل٦2155٘٭دددؽل٧٬ندددًل للتصددد١٭٩ٍلٜددددٗلؼـبندددال

ج٦لٔٝثى٭ددفلتدديسكل(ل٦2153ؼـبندالؼب٘٭دديلشدد٩ِ٧ل ل

ل٦ ٬ٝددددديٞلٜثددددد٩٘٧لٜدددددٗلؼـبندددددال١ٜددددديٖلٜثددددديـقل

ب٥٘ددددددديؼ٪لج٬ٝدددددددٟللثدددددددؽلل(،ل٦ؼـبندددددددال2151 

٦ٔدددٗل٤دددؿبلل( ل2151(،ل٠٦ددديؼـلشددد٭٩ٝل ل2151 

٬فزددكل ٘دد٩لجٞلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلتمددؽلِدد٧ةلٜددعخفةل

ل ٬ث٧ِددًللٙ٭٥دديل٠سدديشلج٦لٌشددٗلب٘ٝددثمٙٛلؼـبندد٭ًيللللل

ٌٕٙٝددديلٔددديٞلب٘ٝدددثمٙٛل٬ثٝثدددكلسؽـزددداللي٘٭دددالٜدددٟللل

لٗلل ٦ِؽـتد٣للٙد٩لب٘دثمٙٛللللللب٘ؽبٌم٭الٔديٞل ٠سديق٢لجٌعد

٦لٙد٩للل ٦ب٘ثىٙ لل٩ٙلب٘صدم٧سيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالجٔثدفللل

التدد١ػٍطلب١ّ٘دد٭طلٜددٟلؾ٘ددٓلٌم١ددؽٜيلتّددٗلب٘ؽبٌم٭ددل

٬٦صدثصلو٭دفلللل،٬٦ّٗلٜ٭ٙد٣ل٘لإ٠سديقللل،٤ٝالب٘ؽي٘ 

ِدددديؼـللٙدددد٩لب ٠ػددددفبغلٌدددد٩لب٘مٝٙ٭ددددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالل

٬٦طثيذل ٩٘لٜهيلؽةل٦ت٧ز٭د٣لجٔددفلضثد٩ل٬دثٕٟٝللللل

ٜدددٟلسدددؿٖلز٥دددؽلجٔثدددفل٦ب٘ثىٙددد للٙددد٩لب٘ٝشدددٕ بل

للب٘ثمٙ٭ٝ٭ا 

٘لأندددثي لب٘هددديسّال٥٬دددؽيلب٘ثطدددحلب٘طدددي٩٘ل ٘ددد٩لللل

٧بِدكللتصٝ٭ٛل٠ٝؽ٭ٟلٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلبل٘للل

س٭ئددالتمٙددٛلٜددؽٜرل٦ب٘ثمددفيللٙدد٩لجخف٤ٝدديلل٩لب٘ٝمددكقلٌدد

ل٩ٙلتطه٭ٟلٜهث٨٧لب٘ثطص٭ٗل٦ق٬يؼةلؼـزالب٠ػدفبغلل

٩ٌلب٘دثمٙٛل٘دؽ٨لب٘ؽد  لٜفتٍمد٩ل١ٜ٦ػٍعد٩لب٘ؽبٌم٭دالللللللل

بة٠سيق ل٦ؾ٘دٓلٜدٟلجزدٗلتطؽ٬دؽلب٘د١ٝػلببٌعدٗل٘ثّدؽ٬ٛلللللللل

ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لندددد٧بءل٘ٙؽدددد  لب٘ددددؿ٬ٟل٬ثٝثمدددد٧ٞللل

يقلج٦لب٘ؽددد  لسٝهدددث٨٧لٜفتٍدددكلٜدددٟلب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سدددل

ب٘ددؿ٬ٟل٬مددي٧٠ٞلٜددٟلب٠ػٍدديضلٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددا،لٌّددؽلللل

جٔدددؽبلب٘ؽـبنددديبل٦ب٘ثطددد٧جلب٘هددديسّالنددديٍ٘الب٘دددؿٔفلللل

(Lee, 2012; Solak & Cakır, 2015) جٞلل

بندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل٬ك٬دددؽلٜدددٟلب٘ؽبٌم٭دددال٘ٙدددثمٙٛل

٬٦ك٬ددؽلٜددٟلؼـزددالب٠ػددفبغلب٘ٝددثمٙٛلٌدد٩للٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛللل

ض٭دحل٬دثٛلتصدٝ٭ٛلللل؛ل٦ب٘ٝشيـٔال٩ٌلبب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دال

٠ٝؽ٭ٟلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،لللل

لسي١٘هدددثا٤٦ٝددديبلب٘ددد١ٝػلب٘ٝددد٧قق،ل٦ب٘ددد١ٝػلب٘ٝسٝدددك للل

 ١Distributedٝػلبب٦ٖلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلل٘ٙ

Support ل٬ددثٛلت٧ق٬ددكل١ٜف٧ٜددالب٘ددؽلٛل٦ب٘ث٧ز٭دد٣لل،

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسؽف٬ّددالٜث٧بق٠ددالؼدد٧بٖلٌثددفةلب٘ددثمٙٛللٙدد٩للللل

ٝدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،لسمدددؽلتّهددد٭ٛللللٜفبضدددٗل٦غؽددد٧ببلب٥ٝ٘ل
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ب٘ٝطثددد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل ٘ددد٩لغؽددد٧ببلصدددى٭فةل١ٕٜدددكةللللللل

٬صدددديض لٔددددٗلغؽدددد٧ةل٥١ٜدددديلب٘ث٧ز٭دددد٣ل٦ب٘ٝهدددديلؽةلللل

ب١ٝ٘ينددثا ل٦ؾ٘ددٓلس٥ددؽيلتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٜثدد٩لللل

لٛ ٦لددؽٚلتددفْلب٘ٝددثمٙٛلٌثددفببلللل،٦ج١٬ٝدديل٬طثيزدد٣لب٘ٝددثمٙ

ؼ٬٧ٙدالسدؽ٦ٞلٜهديلؽةل٦تّٙ٭دٗلب٘مد ءلب٘ٝمفٌد٩لب٘دؿ٨لللللللل

جخ١يءلتمٙدٛلب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،لللل٬ّكلل٩ٙلليتُلب٘ٝثمٙٛل

٦ٔؿ٘ٓلتّٙ٭دٗلبضثٝدي بلبٍ٘شدٗل٦ب٘ثػدثػلجخ١ديءللٝٙ٭داللللللل

 ب٘ثمٙٛ لل

ب٘دددؽلٛللل٥ٌددد٧جٜددديل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لببغدددفللللل

،ل Massed Supportلج٦لب٘ٝفٔكلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك

ض٭حل٬ثٛلتّدؽ٬ٛل١ٜف٧ٜدالب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٜدفةل٦بضدؽةللللللل

لسؽف٬ّددالٔٙ٭ددالٌدد٩ل٥٠ي٬ددالب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللسىددفضلللل

تّؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٔٙد٣لٜدفةل٦بضدؽةلل١دؽٜيل٬طثديذلللللللل

 ٘٭٥دديلب٘ٝددثمٙٛ،لضثدد٩ل ل٬مثٝددؽللٙ٭دد٣لب٘ٝددثمٙٛلٔٙ٭ًدديل٦ لللل

٬هثؽ٭كلب٠سيقلج٣٬ل٥ٜٝالسمؽلؾ٘ٓلؼ٦ٞلب٘فزد٧قل ٘٭د٣ للل

٦ج٬عدديلضثدد٩ل ل٬صددثصلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لضًٝٙدديلٜمفٌ٭ًدديللل

ل٩ٙلليتُلب٘ٝدثمٙٛل٬فسٕد٣لسشدٕٗلٜهدثٝفلجخ١ديءلجؼبلد٣للللللل

ل ٘٭٣ لب٥ٝ٘ٝالؼ٦ٞلب٘طيزا

٦ٜٝديل٬ددؽلٛلب٘شدم٧ـلسي٘ٝشددٕٙالٜ ضفدالب٘ثيضدددالللل

جخ١يءلضع٧ـ٤يل٘ثمطلب١٘ؽ٦ببل٦ب٘ٝطيظدفببلب٘ميٜداللل

سٕٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭الِهٛلت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛلسسيٜمدالل

بٍ٘٭د٧ٚ،ل٦بزثٝيل٥دديلٜدكلسمددطلببنديتؿةلسي٘ثػصددم لللل

جٞلسمدددطلببنددديتؿةل٬شدددث٧ٕٞلٜدددٟلظدددمًلتطصددد٭ٗللللل

ٌّدددؽبٞلب٘ؽددد  لٌددد٩لسمدددطلبّ٘ٝدددفـببلب٘ؽـبنددد٭ا،ل٦للل

٦ظدمًلب٘ٝدديسفة،ل٦ِٙددالللل٦لدؽٚلسدؿٖلب٘س٥دؽ،لللب٘طٝديللل

٦لددؽٚلب٘فوثددالٌدد٩لب٘ٝشدديـٔالٌدد٩لبب٠شددؽاللب ٤ثٝدديٚ،

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦ب٘طيزددال ٘دد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ٝهدديلؽةل٦ب٘ث٧ز٭دد٣للللل

سيندددثٝفبـ ل٤٦دددؿبلٜددديلجٔؽتددد٣لؼـبندددال٠ددديؼـلشددد٭٩ٝلللللللل

(لب٘ثددد٩لؼث٥ّددديللٙدددد٩لؼددد  لٔٙ٭دددالب٘ثفس٭دددداللللل2151 

٦زدد٧ؼلنددالب٘ؽـبخثددةلب٧١٘ل٭ددالزيٜمددالبٍ٘٭دد٧ٚ،لض٭ددحلجل

لب٘ٝفبضددٗلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالجوٙدد ل٘ددؽ٨لؼدد  لللب٘ٝشددٕٙا٤ددؿ٢ل

ٔٝديلجظدييلجضدؽللللل٦ص٧ً ل ٩٘لٜفضٙالب٘ؽـبنيبلب٘مٙ٭ي 

ببنيتؿةلجٞلب٘ؽد  ل٬مدي٧٠ٞلٜدٟلٜشدٕ بلٔد٭دفةلٌد٫للللللل

بّ٘ٝفـببلب٘ث٩لتثؽٙد لب٘دثٕٟٝلٜدٟل٥ٜديـببلب٘ثفٜسدالللللل

سٙىددديبلب٘ثفٜسدددالب٘طؽ٬ددددا،لّٔٝدددفـلي٘ىددديبلب٘طينددد لل

لٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝهددثٝف،لبٮ٘دد٩ي ل٦ج٥٠ددٛل٬طثدديز٧ٞل٘ٙددؽ

٬٦ثصدددد٧ٙٞلسدددد٣لسينددددثٝفبـللٙدددد٩لبٍ٘٭هددددث٧ْل٘ؽٙدددد لل

ب٘ٝهيلؽة ل٤٦ؿبلسي٘فوٛلٜدٟلتّدؽ٬ٛلب٘شدفشلب٘ثٍصد٭٫ٙللللل

٥ٝٙ٘ٝددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللدددٟلؼف٬دددُلب٘مدددف٦ضلب٘مٝٙ٭ددداللل

سي٘ٝطيظددفببل٦ب٘ثؽث٭ددُلب٘مٝٙدد٩لسي٘سٙهدديبلب٘مٝٙ٭ددالللللل

٦ضص٧ٖلب٘ؽ  لل٩ٙلٜ قٚل٦ـِ٭دالٜؽلٝدالسي٘شدفشلللل

ل٦ببٜدٙالٜٟلب٘ثف٠يٜرل 

٘ٙثطُّلٜٟل٤ؿ٢لب٘ٝشٕٙال٦سي٘ثمدي٦ٞلٜدكلجندثيؾلللل٦

(لؼي٘ثًدديلل25بّ٘ٝددفـلتددٛلتؽث٭ددُلبنددثثي٠اللٙدد٩للددؽؼل للللل

٦ؼي٘ثددالٜددٟلؼدد  لبٍ٘فِددالب٘دي٠٭ددالِهددٛلت٧٘٧١ٕز٭دديللللللل

ب٘ثمٙ٭ٛلب٘ؿ٬ٟل٬ؽـن٧ٞلّٜفـلي٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘ي،ل

تثٕدد٧ٞلب نددثثي٠الٜددٟلجـسمددالجنددئٙالس٥ددؽيلب٘ثمددفيلللللل

مٙدٛل٥ٜديـببلللل٩ٙلج٤ٛلب٘ٝشٕ بلب٘ث٩لتّديس٥ٙٛلجخ١ديءلتلل

ب٘ثفٜسدددا،ل٦ ؾبلٔدددي٧٠بلٌددد٩لضيزدددال ٘ددد٩لؼلدددٛلتمٙ٭ٝددد٩لل

سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق،ل٦ٜيلب٘شٕٗلب١ٝ٘ين ل٘ثّدؽ٬ٛلل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلٜٟل٦ز٥ال٠فف٤ٛ؟،ل٦ٜٟلغ ٖلتطٙ٭ٗل

ل زيسيبلب٘ؽ  لت٧صٙةلب٘ثيضدال٘لأت٩ب

%(لٜددٟلب٘ؽدد  لج٥٠ددٛل٬مددي٧٠ٞلللل21ت ٔ٭ددؽل  -

ٜددٟلسمددطلب٘ٝشددٕ بلل١ددؽلتمٙددٛلب٘ثفٜسددا،للل

٬طثيز٧ٞلؼبلٝيل ٩٘لٜهيلؽةلضثد٩لسمدؽلللل٦ج٣٠

ضعددد٧ـلب٘ٝطيظدددفببل٦ب٘سٙهددديبلب٘مٝٙ٭ددداللل
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ل

٦ِفبءةلب٘ٝٙكٜالب٧٘ـِ٭الب٘ث٩لجلدؽ٤يلجندثيؾللل

لبّ٘ٝفـلب٘ٝؽل٧ٜالسيبٜدٙالب٘ٝث٧١لا ل

%(لٜدددددٟلب٘ؽددددد  لجٞلج٤دددددٛللل25جشددددديـل ل -

ب٘ٝشددددٕ بلب٘ثددددد٩لتدددد٧بز٥٥ٛل٤ددددد٩بللدددددؽٚللل

ِددددؽـبت٥ٛللٙدددد٩لب٘ثٍٕ٭ددددفلٌدددد٩لب٘ٝشددددٕ بللللل

٦لددؽٚلبّ٘ددؽـةللب٘ثفٜس٭ددال٦ب٧٘صدد٧ٖل٘ٙطددٗ،للل

لٙددد٩لت١ٍ٭دددؿلببٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددالسي٘ٝٙكٜدددالل

ؼبغٗلب٘ثف٠يٜرلسؽف٬ّالصط٭طالسي٘فوٛلٜٟل

ب٘شددفشلب٘ٝصدديض ،ل٦ـوثددث٥ٛلجٞل٬صدديض للل

ب٘ٝديٖلب٘ٝؽثد٧قلؼبغدٗلب٘د٧ـَلتؽث٭دُلٌمٙد٩لللللل

٘ٙٝددددديٖلؼبغددددٗلب٘ثف٠دددديٜرلغؽدددد٧ةلسػؽدددد٧ةللل

ٜصددط٧ لسثمٙ٭ددُلجنددثيؾلبّ٘ٝددفـ،ل٦جٞل٬ددثٛللل

ت٧ظدد٭صلؼف٬ّددالتٍٕ٭ددفلب٘ػث٭ددفلل١ددؽلٔثيسدداللللل

ب٘ثف٠دددديٜرل٦ٔ٭ٍ٭ددددالٔثيسددددالبٕ٘دددد٧ؼلسؽف٬ّددددالل

 صط٭طا لل

جٔدددؽلزٝ٭دددكلب٘ؽددد  لج٥٠دددٛلل٬طثددديز٧ٞل ٘ددد٩للل -

ٜصددديؼـلتمٙدددٛل ظددديٌ٭التصددديض لب٘ٝٙكٜدددالللل

ب٧٘ـِ٭دددالٌددد٩لشدددٕٗلّ٘ؽددديبلٌ٭دددؽ٧٬لتمدددفضلل

تؽث٭دددُللٝٙددد٩لضّ٭ّددد٩ل٘لأٜدٙدددالٜصدددط٧ساللل

سثمٙ٭ددددُلجنددددثيؾلبّ٘ٝددددفـ،لسط٭ددددحل٬هددددثؽ٭كل

ب٘ؽي٘دددد لٜشددددي٤ؽت٥يلٌدددد٩لج٨ل٦ِددددةلضهدددد ل

 ب٘فوثا 

ٟلب٘ؽد  لـوثددث٥ٛلجٞل٬ددثٛلل%(لٜددل41جٔدؽل ل -

تسٝ٭كلٜصيؼـلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝعيٌالٌد٩لل

صددددد٧ـةلٌ٭دددددؽ٧٬ل٦بضدددددؽل٬مدددددفضلب٥ٝ٘ٝدددددالل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭السشٕٗلٔيٜدٗلٜث٧بٌدُلٜدكلب٘ٝٙكٜداللللل

%(لٜدٟلب٘ؽد  للل61ب٧٘ـِ٭ا لس٭١ٝديلٌعدٗل لل

جٞل٬ددثٛللتّهدد٭ٛللٌ٭ددؽ٤٧٬يبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل

٦ت٧ق٬م٥دددددديللٙدددددد٩لببٜدٙددددددالب٘ٝمف٦ظدددددداللل

ؽ٭كلب٘ؽي٘دد لسي٘ٝٙكٜددالب٧٘ـِ٭ددا،لضثدد٩ل٬هددثلل

ِفبءةلب٘شفشل٦ب٘ٝديٖلب٘ٝمدف٦ضلسي٘ٝٙكٜداللل

 تٛلٜشي٤ؽةلّ٘ؽيبلب٘ؽلٛلب٘ٝعيٌا ل

٬ثعددصلٜٝدديلنددثُلجٞلؼدد  لبٍ٘فِددالب٘دي٠٭ددالسٕٙ٭ددال

ب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭التػصملت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛل٬طثيز٧ٞل

 ٩٘لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلل١ؽلتمٙٛل

بٮ٘د٩يللل٥ٜيـببلب٘ثفٜسدالٌد٩لّٜدفـلي٘ىديبلب٘طيند لللللل

ٜٟلجزٗلٜهيلؽت٥ٛللٙد٩لتطهد٭ٟلب٘ثطصد٭ٗل٦ب٘دثٕٟٝللللل

ٜددٟلب٥ٝ٘ددديـببل٦ق٬ددديؼةلِدددؽـت٥ٛللٙددد٩لب ٠ػدددفبغلٌددد٩لل

ب٘ددثمٙٛ،لٔددؿ٘ٓلب٘ثىٙدد للٙدد٩لٜشددٕٙالب٠ػٍدديضلب٘ؽبٌم٭ددال

٘لإ٠سيقل٘ؽ٨لسمطلب٘ؽ   ل٤٦دؿبل٬ثٝيشد٩لٜدكل٠ثديلرللللل

 ,Del Bosquea)س٧نٕ٭٧ل٦قٜ و٢للٗؼ٬ؼـبنال

Martinez, & Torres, 2015)ب٘ثدد٩لل

طةلجٞلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٔدديٞل٘دد٣لتدد خ٭فلللج٦ظدد

ب٬سيس٩ل٩ٌلؼلٛلب٘ؽ  لجخ١ديءلتمٙدٛل٥ٜديـببلب٘ثفٜسداللللل

٦تطه٭ٟلِؽـت٥ٛللٙد٩لب٘ثطصد٭ٗ،ل٦قبؼلٜدٟلؼبٌم٭دث٥ٛللللل

٘ٙدثمٙٛ لٔٝدديلزم٥ٙددٛلِديؼـ٬ٟللٙدد٩لبنددثٕٝيٖلؼـبنددث٥ٛ للل

(لب٘ث٩لجٔدؽبلجٞلؼد  للل٦2154ؼـبنالجضٝؽلب٘مؽيـل 

٠ٝددديغلٜدددٟللٔٙ٭دددالب٘ثفس٭دددالب٧١٘ل٭دددال٬طثددديز٧ٞل ٘ددد٩لجللل

ب٘ٝهيلؽةلب٘ثمٙ٭ٝ٭التثٝيش٩لٜكلغصديلملب٘ٝثمٙٝد٭ٟللل

٦جني٘٭ لتم٥ٝٙٛلل١ؽلتمٙدٛل٥ٜديـببلب٘ثفٜسدا ل٬٦ّد٧ٚللللل

ب٘ثطددحلب٘طددي٩٘لسثصددٝ٭ٛل٠ٝؽدد٭ٟلٜددٟلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل

سيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٩لشدددٕٗلّ٘ؽددديبلٌ٭دددؽ٧٬للل

ت١ٝددددؿذلندددد٧ْٙلب٘ٝمٙددددٛلب٘ػث٭ددددفل٦تّددددؽٚلب٘ٝهدددديلؽةلللل

لـلل ببلب٘ثفٜسدا لٌّدؽللل٦ب١٘صيلصل٘ٙؽ  لجخ١ديءلتمٙدٛل٥ٜدي

 ,Chen, Lee)ؼـبنددالشدد٭ٟل٦٘دد٩ل٦٘دد٭ٟلجخثثدةلل

& Lin, 2016)٦ؼـبندالؼ٬دكل٦قٜد و٢للللل(Diaz, 

Hincapié, & Moreno, 2015)ٌمي٘٭داللل

ّ٘ؽيبلبٍ٘٭ؽ٧٬لل١ؽلتّؽ٬ٛلب٘ٝطثد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ػديالللل
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سي٧٘بِكلب٘ٝمكق،ل٦ِؽـت٥يلل٩ٙل٠ٝؿزالب٘ه٧ْٙل٦ق٬يؼةل

لؼـزالب٠ػفبغلب٘ؽ  ل٫ٌللٝٙ٭الب٘ثمٙٛ ل

س١يءلل٩ٙلٜيلنثُلـ٥فبلٜشٕٙالب٘ثطدحلب٘طدي٩٘للل

٩ٌلب٘طيزال ٩٘ليتصٝ٭ٛل٠ٝؽد٭ٟلٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللل

سينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالتمٙددٛلٜددؽٜر،لٌدد٩لللل

 ؼدديـلتٍيل٥ٙٝدديلٜددكلٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٘ددؽ٨لللللل

ؼ  لبٍ٘فِالب٘دي٠٭السٕٙ٭الب٘ثفس٭دالب٧١٘ل٭دالتػصدملللل

لٙد٩لت١ٝ٭داللللت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛ،ل٦بٕ٘شدًللدٟلجخف٤ٝديللل

ب٘ثطص٭ٗلب٘ٝمفٌد٩،ل٥ٜ٦ديـببلب٘ثفٜسدالببؼبل٭داللٌد٩لللللل

لّٜفـلي٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘يل٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛي ل

  الجحج: أسئلة
٘ٙث٧صدددٗل ٘ددد٩لضدددٗل٘ٝشدددٕٙالب٘ثطدددحل٬هدددم٩لب٘ثطدددحللللل

ل:ب٘ثي٫٘ل٫ب٘طي٫٘ل٘لإزيساللٟلب٘هعبٖلب٘فل٭ه

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلل٠٩ٝؽددديٜددديلجخدددفل

التمٙددٛلٜددؽٜرللٙدد٩لت١ٝ٭ددالب٘ثطصدد٭ٗللللب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددل

٥ٜ٦دديـببلب٘ثفٜسددال٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلللللب٘ٝمفٌدد٩ل

٘ؽ٨لؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭الٜفتٍمد٩ل١ٜ٦ػٍعد٩للل

ل٘لإ٠سيق؟ب٘ؽبٌم٭ال

ببندددئٙالبٍ٘فل٭ددداللل٬٦٫ثٍدددفقللدددٟلب٘هدددعبٖلب٘فل٭هدددللل

ل:ب٘ثي٘٭ا

٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالسٙىدددالنددد٩  لب٘ قٜددداللللليٜددد  5

ب٧١٘ل٭دالٌد٫لللل٘ؽ  لبٍ٘فِدالب٘دي٠٭دالٔٙ٭دالب٘ثفس٭دالللل

 ّٜفـلي٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘ي؟

لٜٛدددديل  2 ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩للل٠٩ٝؽددددلٜمددددي٬٭فلتصددددٝ٭

لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالتمٙددٛلٜددؽٜرللل

٘ث١ٝ٭ددال٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددال٦ب ٠ػددفبغلٌدد٫لب٘ددثمٙٛللل

 ٘ؽ٨لؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ا؟

س٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلس١ٝؽدد٩لب٘ددؽلٛللللٜدديلصدد٧ـةللل  3

نددثػؽبٚلب٧٘بِددكلسيب٘ٝسٝددك(لل-ب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل ب٘ٝدد٧قق

لٝ ب٘هدديسّا،لل٭اب٘ٝمددكقلٌدد٩لظدد٧ءلٜمددي٬٭فلب٘ثصددٝ٭

(ل2112 للثددؽلب٘ٙؽ٭ددًلب٘سددكبـسيتثدديقل٠ٝدد٧ؾذل٦

 ٘ٙثصٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭٫ٝ؟ل

١٘ٝؽددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للل٫ٜددديلب٘ثددد خ٭فلببنيندددل  4

قلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكب٘ٝسٝدددك(لل- ب٘ٝددد٧قق

 ل٩ٙب

ب٘ٝمفٌددددد٩ل٘ٙٝمددددديـيلب٘ػيصدددددالللثطصددددد٭ٗلب٘ (أ )

٨لؼد  للس٥ٝيـببلب٘ثفٜسالسٙىدالند٩  ل٘دؽللل

 ٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

سمدددطل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالببؼبل٭دددالسٙىدددالللللل (ب )

 للن٩  ل٘ؽ٨لؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛل٘دؽ٨لؼد  لٔٙ٭دالب٘ثفس٭داللللل (ج )

 لب٧١٘ل٭ال؟

لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق٘ٝهددث٨٧لل٫ٜدديلب٘ثدد خ٭فلببنيندد  5

 ١ٜػٍط(لل٩ٙبل– ٜفتٍكل

ب٘ٝمفٌددددد٩ل٘ٙٝمددددديـيلب٘ػيصدددددالللثطصددددد٭ٗلب٘ (أ )

ـببلب٘ثفٜسالسٙىدالند٩  ل٘دؽ٨لؼد  لللللس٥ٝي

 ٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

سمدددطل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالببؼبل٭دددالسٙىدددالللللل (ب )

 للن٩  ل٘ؽ٨لؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛل٘دؽ٨لؼد  لٔٙ٭دالب٘ثفس٭داللللل (ج )

 لب٧١٘ل٭ال؟
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ل

٠ٝؽ٩لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلس٭ٟلٔٗلٜٟلب٘ثٍيلٗللٜيلجخف  6

 ل٩ٙبب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧ل

ب٘ٝمفٌددددد٩ل٘ٙٝمددددديـيلب٘ػيصدددددالللثطصددددد٭ٗل٘ب (أ )

س٥ٝيـببلب٘ثفٜسالسٙىدالند٩  ل٘دؽ٨لؼد  للللل

 ٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

سمدددطل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالببؼبل٭دددالسٙىدددالللللل (ب )

 للن٩  ل٘ؽ٨لؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ال؟ل

ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛل٘دؽ٨لؼد  لٔٙ٭دالب٘ثفس٭داللللل (ج )

 لب٧١٘ل٭ال؟

 أهذاف الجحج:
 ٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طي٫٘ل ٩٘ب

٠ٝدددػل٘ثصدددٝ٭ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للللج٠هددد للتطؽ٬دددؽ -1

للسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالتمٙددٛلٜددؽٜرلللل

لٗلللل٢سؽ ٘الت خ٭ف ،لب٘ٝمفٌد٩لللٙد٩لٔدٗلٜدٟبلب٘ثطصد٭

ل٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٫لب٘دددثمٙٛ،لجؼبءل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددا

ٌددد٫لّٜدددفـللؼددد  لٔٙ٭دددالب٘ثفس٭دددالب٧١٘ل٭دددال٘دددؽ٨ل

 ي٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘ي 

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للثصدددٝ٭ٛل٠ٝدددػل٘تطؽ٬دددؽلج٠هددد للل -2

ؽدد  لٔٙ٭ددالب٘ثفس٭دداللل٘نددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلللسي

ب٘ؽبٌم٭ددالؾ٨٦لب٘ٝهددث٨٧لب٘ٝفتٍددكلٜددٟللللب٧١٘ل٭ددا

ل،لسؽ ٘ددالتدد خ٭ف٢للٙدد٩لٔددٗلٜددٟبلب٘ثطصدد٭ٗ٘لإ٠سدديق

٦ب ٠ػفبغلٌد٫لل،لجؼبءل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا،لب٘ٝمف٩ٌ

٫ٌلّٜدفـلللؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ا٘ؽ٨للب٘ثمٙٛ

 ي٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘ي 

ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘دددثصدددٝ٭ٛل٘ل٠ٝدددػلتطؽ٬دددؽلج٠هددد لل -3

ؽدد  لٔٙ٭ددالب٘ثفس٭دداللل٘سينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

ب٘ؽبٌم٭داللٜدٟللل١ػٍطؾ٨٦لب٘ٝهث٨٧لب٘ٝدللب٧١٘ل٭ا

ل،لسؽ ٘ددالتدد خ٭ف٢للٙدد٩لٔددٗلٜددٟبلب٘ثطصدد٭ٗ٘لإ٠سدديق

٦ب ٠ػفبغلٌد٫لل،لجؼبءل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا،لب٘ٝمف٩ٌ

٫ٌلّٜدفـلللؼ  لٔٙ٭الب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭ا٘ؽ٨للب٘ثمٙٛ

 ٘ىيبلب٘طين لبٮ٩٘ 

  أهوُة الجحج:

ل:تٕٟٝلج٤ٝ٭الب٘ثطحلب٘طي٫٘لٌ٭ٝيل٫ٙ٬

تّددددؽ٬ٛل٠ٝؽدددد٭ٟلٜددددٟلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩للل -5

سينددددددثػؽبٚلب٧٘بِددددددكلب٘ٝمددددددكقل٬ٕٝددددددٟللل

ب ندددثٍيؼةلٜددد٥١ٛلل١دددؽلتصدددٝ٭ٛلب٘دددؽلٛلللل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلسيّ٘ٝفـببلب٘ؽـبن٭الب٘سيٜم٭دالل

 ج٦لب٘ٝؽـن٭ا ل

ت٧ز٭ددد٣لج٠فددديـلب٘ثددديضد٭ٟل٦ب٘ٝصدددٝٝ٭ٟللل -2

ب٘ثمٙ٭ٝدددد٭ٟل٠طدددد٧لت٧ـ٭ددددًلت٧٘٧١ٕز٭دددديللل

ؽ٬ٛلج٠ٝديغل٦جشدٕيٖلللب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلتّدل

١ٜيندددثالٜدددٟلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٘ٙؽددد  لل

ب٘سيٜم٭ٟلس٥ؽيلق٬يؼةلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقلل

 ٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛل٘ؽ٥٬ٛ 

تك٬٦ددددؽلٜصدددد٩ٝٝلب٘ثددددفبٜرلب٘سيٜم٭دددداللل -3

سٝس٧ٝلالٜٟلب٘ث٧ز٭٥ديبل٦بةـشديؼببللل

ب٘ثدد٩ل٬ٕٝددٟلب نددثمي٠الس٥دديلل١ددؽلتصددٝ٭ٛل

ب٘ثفبٜرلب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٘ٙؽ  لب٘ؿ٬ٟل٬مي٧٠ٞل

ٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددا،ل٦لددؽٚلٜددٟلب٠ػٍدديضل

بّ٘دددددؽـةللٙددددد٩لسدددددؿٖلب٘س٥دددددؽلب٘مّٙددددد٩للللل

 ٦ب ٠ػفبغل٫ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛ 

٬ّددؽٚلب٘ثطددحلغٍٙ٭ددال٠فف٬ددال٦ٜس٧ٝلدداللل -4

ٜددٟلبةـشدديؼببلب٘ثدد٩ل٬ٕٝددٟلجٞل٬هددثم٭ٟل

س٥دددديلب٘ثدددديضد٧ٞلب٥ٝ٘ثٝدددد٧ٞلسث٧ـ٭ددددًللللل

ت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِددكلب٘ٝمدكق،لٔث٧٘٧١ٕز٭دديللل

زؽ٬ؽةل٦بلؽة،لس٥دؽيلب٘دؽٜرللسد٭ٟلس٭ئداللللل
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ئددددددديبلب٘دددددددثمٙٛللب٘دددددددثمٙٛلب٘طّ٭ّدددددددال٦س٭ل

 ب ٌثفبظ٭ا 

 عُنة الجحج: 
ؼد  لبٍ٘فِدالللت٠٧ٕةلل٭١الب٘ثطدحلب٘طدي٫٘لٜدٟلللل

ب٘دي٠٭ددددا،لِهددددٛلت٧٘٧١ٕز٭دددديلب٘ثمٙدددد٭ٛ،لٔٙ٭ددددالب٘ثفس٭ددددالللل

لٚ ؼي٘ثًدديل(ل44،ل٦سٙددهللددؽؼ٤ٛل لب٧١٘ل٭ددا،لزيٜمددالبٍ٘٭دد٧

لبل،ل٦تٛلتّه٭٥ٝٛل ٩٘لجـسكلٜس٧ٝليبل٦٫٤ؼي٘ثا

ؼي٘ثًددديل(ل22ب٘ٝس٧ٝلدددالبب٦٘ددد٩بلسٙدددهللدددؽؼ٤ٛل لل

٬ؽـندد٧ٞلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜفتٍمدد٩للٜددٟل٦ؼي٘ثددا

ل س١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق

ؼي٘ثًددديل(ل22ب٘ٝس٧ٝلدددالب٘دي٠٭دددابلسٙدددهللدددؽؼ٤ٛل لل

٬ؽـندد٧ٞلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜددٟلٜفتٍمدد٩لل٦ؼي٘ثددا

لس١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك 

ؼي٘ثًددديل(ل55 لدددؽؼ٤ٛلب٘ٝس٧ٝلدددالب٘دي٘ددددابلسٙدددهللل

٬ؽـند٧ٞللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقللل١ٜػٍع٩ٜٟلل٦ؼي٘ثا

ل ٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققس١ٝػلب

ؼي٘ثًددديل(ل55 لدددؽؼ٤ٛلب٘ٝس٧ٝلدددالب٘فبسمدددابلسٙدددهلل

٬ؽـند٧ٞللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقللل١ٜػٍع٩ٜٟلل٦ؼي٘ثا

لس١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك 

 فروض الجحج:
ب٘ثطدددح،لتدددٛلصددد٭يوالللجندددئٙا٘لإزيسددداللدددٟل

لبٍ٘ف٦ضلب٘ثي٘٭ابلل

ل

ل

 

ج٦ً بلبٍ٘ف٦ضلب٘ػيصالسي٘ث خ٭فلببنين٫ل١٘ٝػل

لبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسي

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -5

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘دؿ٬ٟلللب٘ؽد  ل،ل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققس١ٝػل

ٌددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكللؼـنددد٧بلسددد١ٝػلل

،ل٬فزدكل ٘د٩لب٘ثد خ٭فلللل٪ب٘ثمدؽلب٘ٝمفٌد٩للب٘ثطص٭ٗل

 ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ ١٘ٝػلل٫ببنين

(ل15 1 ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل ل٧٬زؽلٌفَلؼبٖ -2

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘دؿ٬ٟلللب٘ؽد  ل،ل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققس١ٝػل

ٌددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكللؼـنددد٧بلسددد١ٝػلل

،ل(5ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرل ل

ب٘ددددؽلٛل٘دددد١ٝػلل٬٫فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنيندددد

 ب٘ثمٙ٭٩ٝ 

(ل15 1 ل٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ -3

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘دؿ٬ٟلللب٘ؽد  ل،ل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققس١ٝػل

ٌددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكللؼـنددد٧بلسددد١ٝػلل

،ل(2ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرل ل

ب٘ددددؽلٛل٘دددد١ٝػلل٬٫فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنيندددد

 ب٘ثمٙ٭٩ٝ 

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -4

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘دؿ٬ٟلللب٘ؽد  ل،ل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققس١ٝػل

ٌددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكللؼـنددد٧بلسددد١ٝػلل

،ل٬فزدكل ٘د٩لب٘ثد خ٭فللللّٜ٭يللب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ

 ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭١٘٩ٝٝػلل٫ببنين
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ل

ل٫خي٠٭ًدديبلبٍ٘ددف٦ضلب٘ػيصددالسي٘ثدد خ٭فلببنينددللللل

لب٘ؽبٌم٭ال٘ ٠سيقب٘ٝهث٨٧ل

(ل15 1ل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل ٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصي -5

ل٫ٜفتٍمددددلب٘ؽدددد  ؼـزدددديبلل٫سدددد٭ٟلٜث٧نددددؽل

ب٘ؽبٌم٭داللل١ػٍعد٩لٜل٦ب٘ؽد  ل،لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

،ل٬فزدكلل٪ب٘ثمدؽلب٘ٝمفٌد٩لل٩ٌلب٘ثطصد٭ٗللل٘لإ٠سيق

ب٘ؽبٌم٭ددددالل٘ٝهددددث٨٧لل٩ ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنينددددلل

  ٘لإ٠سيق

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -6

ل٫ٜفتٍمددددلب٘ؽدددد  ؼـزدددديبلل٫سدددد٭ٟلٜث٧نددددؽل

ب٘ؽبٌم٭داللل١ػٍعد٩لٜل٦ب٘ؽد  ل،ل٘لإ٠سيقلب٘ؽبٌم٭ا

ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلللٌددد٩لل٘لإ٠سددديق

ل٩،ل٬فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنيندددد(5ب١ٝ٘ددددثرل 

  ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق٘ٝهث٨٧ل

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -4

ل٫ٜفتٍمددددلب٘ؽدددد  ؼـزدددديبلل٫سدددد٭ٟلٜث٧نددددؽل

ب٘ؽبٌم٭داللل١ػٍعد٩لٜل٦ب٘ؽد  ل،لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛللللٌددد٩ل٘لإ٠سددديق

ل٩،ل٬فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنيندددد(2ب١ٝ٘ددددثرل 

  ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق٘ٝهث٨٧ل

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -2

ل٫ٜفتٍمددددلب٘ؽدددد  ؼـزدددديبلل٫سدددد٭ٟلٜث٧نددددؽل

ب٘ؽبٌم٭داللل١ػٍعد٩لٜل٦ب٘ؽد  ل،لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

،ل٬فزدكللّٜ٭يللب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثم٩ٌٛٙلل٘لإ٠سيق

ب٘ؽبٌم٭ددددالل٘ٝهددددث٨٧لل٩ببنيندددد ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلل

  ٘لإ٠سيق

 

سد٭ٟل٠ٝدػللللب٘ثٍيلٗخي٘دًيبلبٍ٘ف٦ضلب٘ػيصالس خفل

لبب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل  -2

ٌدد٩لب٘ثطصدد٭ٗللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ل٬ٗفزدكل ٘د٩لجخدفللللل٪،ب٘ثمدؽلب٘ٝمف٩ٌل سد٭ٟلللب٘ثٍيلد

ب٘ؽبٌم٭ددددالل٦ٜهددددث٨٧لب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل٠ٝددددػل

 ٘لإ٠سيق 

٧٬زدددؽلٌدددفَلؼبٖل ضصددديل٭يلل١دددؽلٜهدددث٨٧للللل -51

ٌدد٩للب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫(لسدد٭ٟلٜث٧نددؽل15 1 

،ل(5ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرل ل

ب٘ددددؽلٛلسدددد٭ٟل٠ٝددددػللب٘ثٍيلدددد٬ٗفزددددكل ٘دددد٩لجخددددفل

 ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق ل٦ٜهث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝ

٧٬زددددؽلٌددددفَلؼبٖل ضصدددديل٭يلل١ددددؽلٜهددددث٨٧ل -55

ٌدد٩للب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫(لسدد٭ٟلٜث٧نددؽل15 1 

،ل(2ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرل ل

ب٘ددددؽلٛلسدددد٭ٟل٠ٝددددػللب٘ثٍيلدددد٬ٗفزددددكل ٘دددد٩لجخددددفل

 ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝ

٧٬زددددؽلٌددددفَلؼبٖل ضصدددديل٭يلل١ددددؽلٜهددددث٨٧ل -52

ٌدد٩للب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫(لسدد٭ٟلٜث٧نددؽل15 1 

٬فزددكل ٘دد٩لجخددفلللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ،لّٜ٭دديلل

ل٦ٜهددث٨٧لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗ

 بٌم٭ال٘لإ٠سيق ب٘ؽ

  حـذود الجحج:

 :٬ّثصفلب٘ثطحلب٘طي٫٘لل٩ٙ

سمدددطل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالسٙىدددالنددد٩  للللل 

لسّٝفـلي٘ىيبلب٘طين لبب٩٘ي 
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ؼددد  لبٍ٘فِدددالب٘دي٠٭دددا،لِهدددٛلت٧٘٧١ٕز٭ددديللللل 

ب٘ثمٙدد٭ٛ،لٔٙ٭ددالب٘ثفس٭ددالب٧١٘ل٭ددا،لزيٜمدداللللل

 بٍ٘٭٧ٚ 

  :هنهج الجحج
٠ففًبلبٞلب٘ثطحلب٘طي٫٘ل٬مؽلٜدٟلب٘ثطد٧جللل

لDevelopmental Researchب٘ثؽ٬٧ف٬دددال

ٌددد٩لت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٘ثمٙددد٭ٛ؛ل٘دددؿبلٌّدددؽلتدددٛلبندددثػؽبٚللل

ب٥١ٝ٘رلب٧٘ص٫ٍل٩ٌلٜفضٙث٩لب٘ثطٙ٭دٗل٦ب٘ثصدٝ٭ٛللل

ٚ(ل٘ٙثصددددددٝ٭ٛلل2112ٜددددددٟل٠ٝدددددد٧ؾذلب٘سددددددكبـ للل

جخددفلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،ل٦ب٘ٝدد٥١رلب٘ثسف٬ثدد٩لل١ددؽللِ٭دديللللل

لٗ ل١دددؽللل،ل٦ب٘ٝددد٥١رلب٘ثسف٬ثددد٫لللب٘ٝثى٭دددفلب٘ٝهدددثّ

 جخفلب٘ثٍيلٗلس٭ٟبللِ٭يلل

لّ  ل٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للب٠ٝؽديلللبٗب٘ٝثى٭فلب٘ٝهدث

ل- ب٘ٝدددددد٧ققلسينددددددثػؽبٚلب٧٘بِددددددكلب٘ٝمددددددكق

ٜهدددث٨٧ل،لب٘ٝسٝدددك(،ل٦ب٘ٝثى٭دددفلب٘ثصددد١٭٫ٍل

لٟلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق  ٜد١ػٍطللل،ل٦٘د٣لٜهدث٬٧٭

لٜفتٍك(،لل٩ٙبل–

ب٘ثطصد٭ٗلب٘ٝمفٌد٫،للل بب٘ٝثى٭دفببلب٘ثيسمدالل 

سمددددطل٥ٜدددديـببلب٘ثفٜسددددالببؼبل٭ددددالسٙىددددالل

 ن٩  ،ل٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ 

 :التصوُن التجرَجٍ للجحج
٧ءلب٘ٝثى٭دددفلب٘ٝهدددثّٗل٦ب٘ٝثى٭دددفلب٘ثصددد١٭٫ٍللٌددد٩لظددد

ب٘ٝهددد٩ٝلب٘ثصدددٝ٭ٛلب٘ثسف٬ثددد٫لللبٚبندددثػؽتدددٛل٘ٙثطدددحل

 Factorial Design 2(2×2سي٘ثصدٝ٭ٛلب٘مدي٩ٜٙل لل

بغثثدديـلض٭ددحلتددٛلبغث٭دديـلل٭١ددالب٘ثطددح،ل٦تؽث٭ددُلل،2×

ب٘دددؽبٌكل٘لإ٠سددديقل٘لأؼٍددديٖل٦ب٘فبشدددؽ٬ٟلي٥٘٭فٜدددي٠كيلللل

٘ثّهدد٭ٛلب٘ؽدد  لل(؛ل2113تفزٝددال ٌدديـ٦َل٧ٜندد٩،للل

ٜس٧ٝلدديبلتسف٬ث٭ددا،ل٤٦دد٩بلٜسٝدد٧لث٭ٟلللل ٘دد٩لجـسددكلل

،لب٘ؽبٌم٭دددددال٘لإ٠سددددديقلل٫ٜفتٍمدددددلؼددددد  تسدددددف٬ث٭ث٭ٟل

ب٘ؽبٌم٭دددالل١ػٍعددد٩ٜلؼدد  ل٦ٜسٝدد٧لث٭ٟلتسدددف٬ث٭ث٭ٟلل

خُددٛل٫،ل،لخددٛلتؽث٭ددُلب غثثدديـلب٘ثطصدد٭٫ٙلبّ٘ثٙددلل٘لإ٠سدديق

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لليتؽث٭ددُلب٘ٝمي٘سددالب٘ثسف٬ث٭ددابل٠ٝؽددللل

سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلس٭ئالل(سٝكب٘ٝل-لب٧ٝ٘قق 

،لخددٛلتؽث٭ددُلب غثثدديـلب٘ثطصدد٭٫ٙلب٘ثمددؽ٨،لمٙددٛلٜددؽٜرت

لٛللسؽيِث٩لتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثر،ل٦ّٜ٭ديللل٦ لب ٠ػدفبغلٌد٫لب٘دثمٙ

(،ل٧٬ظدصلب٘ثصدٝ٭ٛللل٦5ب٘سدؽ٦ٖلب٘ثدي٩٘لزدؽ٦ٖل لللسمؽ٬ًي،ل

 ب٘ثسف٬ث٩ل٘ٙثطح لل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
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ل

ل(لب٘ثصٝ٭ٛلب٘ثسف٬ث٫ل٘ٙثطح5 لشٕٗ

لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٠٩ٝٝػللللللللللللللللللل

لب٘ؽبٌم٭اٜهث٨٧ل
 ٜسٝك ٧ٜقق

لٜفتٍك

لؼي٘ثًي22ل(5ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

٬ؽـن٧ٞلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٜفتٍم٩للؼ  

 ٧ققسي١٘ٝػلب٘ٝ

لؼي٘ثًي22ل(2ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

٬ؽـن٧ٞلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٜفتٍم٩للؼ  

 ب٘ٝسٝكلسي١٘ٝػ

 ١ٜػٍط

لؼي٘ثًيل55ل(3ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

٬ؽـن٧ٞللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق١ٜػٍع٩للؼ  

 ٧ققسي١٘ٝػلب٘ٝ

لؼي٘ثًيل55ل(4س٧ٝلالتسف٬ث٭ال ٜ

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق١ٜػٍع٩للؼ  

 ب٘ٝسٝكل٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػ

لب٘ٝس٧ٝليبلب٘ثسف٬ث٭اب

(للجٞل٤دددؿبلب٘ثطدددحل٬5ثعدددصلٜدددٟلب٘سدددؽ٦ٖل ل

ل٬طث٨٧لل٩ٙلجـسكلٜس٧ٝليبلتسف٬ث٭ا،ل٩٤٦ب

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜفتٍمدد٩للؼدد  بلب٘ٝس٧ٝلددالبب٦٘دد٩

ؽبٚل٧ققلسينددثػلب٘ٝددسدد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل٬ؽـندد٧ٞل

للب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜفتٍمدد٩للؼدد  لب٘ٝس٧ٝلددالب٘دي٠٭دداب

سٝددكلسينددثػؽبٚللب٘ٝسدد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل٬ؽـندد٧ٞل

للب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقلل١ٜػٍعد٩لللؼ  لب٘ٝس٧ٝلالب٘دي٘داب

٧ققلسينددثػؽبٚللب٘ٝددسدد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل٬ؽـندد٧ٞل

للب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقل١ػٍع٩لٜلؼ  لب٘ٝس٧ٝلالب٘فبسماب

سٝددكلسينددثػؽبٚللب٘ٝسدد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللل٬ؽـندد٧ٞ

لب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

 جحج :لل المعبلجة التجرَجُة
ب٘ٝمي٘سددالب٘ثسف٬ث٭ددال٘ٙثطددحلب٘طددي٫٘ل٤دد٩بلتصددٝ٭ٛلل

(لب٘ٝسٝدددكل–لب٘ٝددد٧قق لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٠٩ٝؽددد٭ٟلٜدددٟل

،ل٦ٜمفٌداللسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلسث٭ئدالتمٙدٛلٜدؽٜرلللل

٦سمدددطل٥ٜددديـببللب٘ٝمفٌددد٩لٗجخف٤ٝددديللٙددد٩لب٘ثطصددد٭ل

لٛلب٘ثفٜسددالببؼبل٭ددال ؼدد  ل٘ددؽ٨لل٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

لٛ ٜفتٍمددد٩للبٍ٘فِدددالب٘دي٠٭دددا،لشدددمثالت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٘ثمٙددد٭

ي٘ىدددديبلٌدددد٩لّٜددددفـللب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديق١ٜ٦ػٍعدددد٩ل

للب٘طين لبٮ٩٘ي 

 :أدوات الجحج
 سإلؽبؼلببؼ٦ببلب٘ثي٘٭ابللاِيٜةلب٘ثيضد

 ًـبلتطصددددد٭ٙ٭يل٘ٙٝمددددديـيل٦بٍ٘ٝدددددي٤٭ٛل بغثثدددددي

ل٘ػيصالس٥ٝيـببلب٘ثفٜسالسٙىالن٩   لب

 سؽددديِث٩لتّ٭ددد٭ٛل١ٜدددثرل٥ٝ٘ددديـببلب٘ثفٜسدددالللللل

  ببؼبل٭السٙىالن٩  

 خ خ٩لببسميؼ لب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛلّٜ٭يل 

 الجحج: خطىات
٘ثطّ٭ُلج٤ؽبيلب٘ثطحلب٘طدي٫٘،لنديـلب٘ثطدحل٦ٌّديًللللل

ل٘ٙػؽ٧ببلب٘ثي٘٭اب

 لؽبؼلبةؼيـلب١٘فدف٪ل٘ٙثطدح،ل٬٦ثعدٟٝلٜفبزمداللللل -5

بل٦ب٘ؽـبندديبلب٘هدديسّالب٘ٝفتثؽددالل٦تطٙ٭ددٗلببؼس٭ددي

لسٝثى٭فببل٦ٜسي بلب٘ثطحل٩٤٦لب

ب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩ل٧٥ٍٜٜددددد٣،لغصيلصددددد٣،ل -

 ٧ٌبلؽ٢،لج٧٠بل٣ 
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ت٧٘٧١ٕز٭ددددديلب٧٘بِدددددكلب٘ٝمدددددكق،ل٥ٜ٧٥ٍٜددددديللل -

ل٦غصيلص٥يل٦بٜٕي٠٭يت٥يلب٘ثمٙ٭ٝ٭ا 

٠ٝؽددديلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللللل -

 ب٘ٝمكقل٫ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜر 

 ِث٥يلسي٧٘بِكلب٘ٝمكق ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ل  -

ب ٠ػددددفبغلٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛل٦ل ِث٥دددديلسددددي٧٘بِكلل -

 ب٘ٝمكقل٦ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق 

 لددددؽبؼلِيلٝددددالسي٘ٝمددددي٬٭فلب٘ثصددددٝ٭ٝ٭الب٘ػيصددددالل -2

س٭ئددددالب٘ددددثمٙٛلب٘ٝددددؽٜرلس١ٝؽدددد٩لب٘ددددؽلٛللسثصددددٝ٭ٛل

  لب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

٭ٟلٜػثٍٙد٭ٟلٜدٟللل١ٝؽدلتؽ٬٧فلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلسل -3

ب٘ٝسٝددك(للسينددثػؽبٚللل-٘ٝدد٧ققب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل بل

ًّيل٧ٝ١٘ؾذل لثؽلب٘ٙؽ٭دًلل٧ٝ١٘ؾذلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٦ٌ

ل٘ٙثصٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ ل(2112 لب٘سكبـل

  زفبءلتسفسالب٘ثطح،ل٦تع١ٝةب -4

  لبغث٭يـلل٭١الب٘ثطح

  ب٘ثؽث٭ُلبّ٘ث٩ٙل٘ غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙ 

 ٩لب٘دؽلٛلل١ٝؽدلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلستّؽ٬ٛل

ب٘ٝسٝك(للسينثػؽبٚلل-ب٘ثمٙ٭٩ٝل ب٧ٝ٘قق

 ٘م٭١الب٘ثطح لب٧٘بِكلب٘ٝمكقل

  ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨لبؼ٦ببلب٘ثطح 

تصددددط٭صل٦ـصددددؽلب٘ددددؽـزيبلةزددددفبءلب٘ٝمي٘سدددداللل -5

لبةضصيل٭ا 

 لفضل٠ثيلرلب٘ثطحل١ٜ٦يِشث٥يل٦تٍه٭ف٤ي  -6

لتّؽ٬ٛلب٘ث٧ص٭يبل٦بّ٘ٝثفضيب  -4

 هصطلحبت الجحج:
لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝب

ل٧٤لجضدؽل٠٧ٕٜديبلب١ٝ٘ف٧ٜدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،ل٤د٧لللللللل

ّ٘ٝصد٧ؼةلب٘ثد٩لتّدؽٚل٘ٙٝدثمٙٛلللللب٘ٝهديلؽةلبللثيـةللدٟلل

ٜٟلغ ٖلٜصؽـلجٔدفلٜمفٌالِؽل٧ٕ٬ٞلب٘ٝمٙٛلج٦لجضدؽلل

ب٘كٜ ءلج٦لسف٠يٜرلج٦لٔيل١يبلتمٙٛلبٌثفبظ٭ال٬ثٍيلدٗلل

ٜم٥ديلب٘ٝدثمٙٛلسؽف٬ّدالٜثيشددفةلج٦لو٭دفلٜثيشدفةلٜددٟلللللل

جزددددٗلب ٠ددددؽٜيذلٌدددد٩لبب٠شددددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددال٦تطّ٭ددددُل

بب٤ؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ٝؽ٧ٙسا؛لض٭دحلتثد٭صل٘ٙٝدثمٙٛلجٞلللل

ُّل٤ؽيلج٦لٌمٗلٔديٞل ل٬هدثؽ٭كلبّ٘٭ديٚلسد٣لسدؽ٦ٞلللللل٬ط

ل٤ؿ٢لب٘ٝهيلؽة 

لت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

(لس ٥٠ددددديل2،ل٬2155مف٥ٌددددديلٜطٝدددددؽلغٝددددد٭مل ل

يت٧٘٧١ٕز٭ددديلتدددؽٜرلسددد٭ٟلب٧٘بِدددكلب٘طّ٭ّددد٩ل٦ب٧٘بِدددكلل

ب ٌثفبظدددد٫،لج٨لسدددد٭ٟلبٕ٘دددديلٟلب٘طّ٭ّدددد٩ل٦بٕ٘دددديلٟللللل

ب ٌثفبظ٩،ل٬٦ثٛلب٘ثٍيلٗلٜم٥يل٫ٌلب٧ِ٘دةلب٘طّ٭ّد٩،للل

ٚلبٍ٘ددفؼلسي٥ٝ٘ٝددالب٘طّ٭ّ٭ددا،ل٦ٜددٟلخددٛل٥ٌدد٧لللجخ١دديءلِ٭ددي

لفضلٜفٔ ل٬ؽٜرلس٭ٟلب٘ٝش٥ؽلب٘طّ٭٩ّلب٘ؿ٨ل٬دفب٢لل

ب٘ٝهددثػؽٚل٦ب٘ٝشدد٥ؽلب٘فددي٤ف٨لب٧ٝ٘٘ددؽلسدديٕ٘ٝث٭٧تف،لللل

ب٘ددؿ٨ل٬عدديلًلب٘ٝشدد٥ؽلسٝم٧ٜٙدديبل ظدديٌ٭ا،لٌ٭شددمفل

ب٘ٝهددثػؽٚلج٠دد٣ل٬ثٍيلددٗلٜددكلب٘مددي٘ٛلب٘طّ٭ّدد٩ل٦٘دد٭ملللللل

لب٘في٤ف٨ي 

لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

٬ّصددددؽلسدددد٣لٌدددد٫لب٘ثطددددحلب٘طددددي٩٘لت٧ـ٭ددددًللللل

ت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلٌد٫لتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللللل

ٜدددددٟلغددددد ٖلؼٜدددددرلجٔددددد٧بؼلب ندددددثسيسالب٘هدددددف٬ماللللل

سددي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددا،لٌٍدد٫لضي٘ددالشددم٧ـللل
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ل

ب٘ؽي٘ لسي٘طيزال ٩٘لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٬صد٧ لٔديٜ٭فبللللل

٤يت٣ٍلب٘ؿ٩ٔل٠ط٧ل٧ٔؼلب ندثسيسالب٘هدف٬كل٘٭ف٥دفل٘د٣للللل

٭ددؽ٧٬ل٬مدددفضلتؽث٭دددُلضّ٭ّدد٩ل٘لأٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددالللٌ

سي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِلٜصط٧سًيلس١ٝد٧ؾذل٘هد٧ْٙلب٘ٝمٙدٛلللل

ب٘ػث٭دددفل٦ؼف٬ّدددالتٍٕ٭دددف٢لسصددد٧بلٜفتٍدددكلٌددد٩لضدددٗلللل

ب٘ٝشددٕ بلب٘ثفٜس٭ددا،ل٠٦صدديلط٣للددٟلٔ٭ٍ٭ددالٔثيسدداللللل

لب٘سٝٗلب٘ثفٜس٭السؽف٬ّالصط٭طا ل

ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققب

ب٘ثمٙ٭ٝد٩لل٬ثهٛل٤ؿبلب١٘ٝػلسث٧ق٬كل١ٜف٧ٜدالب٘دؽلٛللل

سؽف٬ّدالٜث٧بق٠داللللسينثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقل

غؽدد٧ةلسػؽدد٧ةللٙدد٩لٜفبضددٗلتمٙددٛلب٥ٝ٘ٝددالب٘ثفٜس٭دداللل

٬ددثٛل٘صددُلجٔدد٧بؼلب نددثسيسالب٘هددف٬مالسمددؽلٔددٗلللسط٭ددحل

ٜددددديٖلسددددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دددد٧ـ٩ِل٘ثّددددؽ٬ٛلّ٘ؽددددالبٍ٘٭ددددؽ٧٬للللل

لب١ٝ٘ينثالٕ٘ٗلٜديٖ لل

ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكب

لٜل٬ثهٛل٤ؿبلب١٘ٝػل ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للل١ف٧ٜداللسثّدؽ٬ٛل

سؽف٬ّالٜثٕيٜٙالسيندثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللللل

سط٭حل٬ثٛل٘صُل٧ٔؼلب نثسيسال٥ٝٙ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭الٕٔٗل

٥٠ي٬الب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘د٧ـ٩ِل٘ثّدؽ٬ٛلللب٘هف٬مال٫ٌل

ٌ٭دددؽ٧٬ل٦بضدددؽلٜسٝدددكل٬ٝددددٗلزٝ٭دددكلببٜدٙدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال

لسي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِ 

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقب

(لس ٥٠ديلل26،ل2111ؽلب٘ٙؽ٭ًلغٙ٭ٍـال ٬مف٥ٌيللثل

يبنددثمؽبؼلبٍ٘ددفؼل٘ثطٝددٗلب٘ٝهددئ٧٘٭ا،ل٦ب٘هددم٫ل٠طدد٧لللللل

ب٘ثٍددد٧َل٘ثطّ٭دددُلج٤دددؽبيلٜطدددؽؼة،ل٦ب٘ٝدددديسفةللٙددد٩للللل

ب٘مّثددديبل٦ب٘ٝشدددٕ بلب٘ثددد٫لِدددؽلت٧بز٥ددد٣،ل٦ب٘شدددم٧ـللل

س ٤ٝ٭دددددالب٘ددددددكٜٟل٦ب٘ثػؽددددد٭ػل٘ٙٝهددددددثّثٗي،ل٥٘٦دددددديللل

لإ٠سديقلٜفتٍدك،للل٘ؾ٦٪لؼبٌكلٜهث٬٧٭ٟ،ل٤ٝيبلجشػيال

 ل٦ِؽلتٛلتطؽ٬ؽل٠سيقل١ٜػٍط٘لإلؾ٦٪لؼبٌكجشػيال٦

ٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلسي٘ثطددحلب٘طددي٩٘لٜددٟلغدد ٖلل

تؽث٭ددُلبغثثدديـلب٘ددؽبٌكل٘لإ٠سدديقل٘لأؼٍدديٖل٦ب٘فبشددؽ٬ٟلللللل

ي٥٘٭فٜدددددي٠كيلتفزٝدددددال٦ لدددددؽبؼلٌددددديـ٦َل٧ٜنددددد٩للللل

 لل( 2113 

لبب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ

 ٦قٜددددد و٢للج٦ظدددددصلٌف٬دددددؽـ٬ٕمل٦قٜدددددد و٢لللل

(Fredricks, Blumenfeld, &  Paris, 2004)ل

٧٥ٍٜٚلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘دثمٙٛل٥ٍٜد٧ٚلٜثمدؽؼ،ل٬ثٕد٧ٞلللللجٞل

ٜٟلخ خال٠٧ٕٜيبلـل٭هد٭ال٤د٩بلب ٠ػدفبغلب٘هد٩ٔ٧ٙ،للللل

ب ٠ػددددفبغلبة٠ٍمددددي٩٘،لب ٠ػددددفبغلب٘ٝمفٌدددد٩ ل٬٦شدددد٭فلل

ب ٠ػدددفبغلب٘هدددد٩ٔ٧ٙل ٘ددد٩لب٘ٝشدددديـٔالٌددد٩لبب٠شددددؽالللل

٦ب٥ٝ٘يٚلب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،ل٬٦ثعٟٝلب٘ثٍيلدٗلٜدكلس٭ئدالب٘دثمٙٛللللل

يلٌدددد٩لب٧ِ٘ددددةل٦ ٠سدددديقلب٥ٝ٘دددديٚلب٘ٝؽ٧ٙسددددال٦تهددددٙٝ٭٥ل

ب٘ٝطدددؽؼ،ل٬٦شددد٭فلب ٠ػدددفبغلب٘ٝمفٌددد٩ل ٘ددد٩لب ٠دددؽٜيذللل

ب١ٍ٘ه٩ل٩ٌللٝٙ٭دالب٘دثمٙٛ،ل٬٦ثعدٟٝللٝٙ٭ديبلب ٠ثثدي٢لللللل

٦ب٘شددم٧ـلسيٍٕ٘دديءةلب٘ؿبت٭ددال٦ب٘فوثددالٌدد٩لسددؿٖلب٘س٥ددؽلللل

٧ٜ٦بز٥دددالب٘صدددمي ،ل٦بندددثػؽبٚلبندددثفبت٭س٭يبلتمٙدددٛل

ٌدددد٧َلب٘ٝمفٌ٭ددددال٦ب٘ث١فدددد٭ٛلب٘ددددؿبت٩ ل٦جغ٭ددددفبل٬شدددد٭فللل

ثٍديل بلب٘ميؼٍ٭دالب٧ٝ٘زثداللللب ٠ػفبغلب٧٘زؽب٩٠ل ٩٘لب٘

٦ب٘هددددي٘ثال٠طدددد٧لب٥ٝ٘دددديٚلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددا،ل٦س٭ئددددالب٘ددددثمٙٛلللل

٦ ضهدديللب٘ٝددثمٙٛلسي ـتثدديغلب ٠ٍمددي٩٘لسث٭ئددالب٘ددثمٙٛللللل

٦تّددؽ٬فلِ٭ٝث٥ددي ل٦ندد٧يلتثث١دد٩لب٘ثيضدددالٌدد٩لب٘ثطددحلللللل

ض٭حلج٠د٣ل٥ٍٜد٧ٚللللٌف٬ؽـ٬ٕمل٦قٜ و٢ب٘طي٩٘لتمف٬ًل

شيٜٗلخ خ٩لببسميؼل٬مكقللٝٙ٭الب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ لللل

ؽلتددٛلِ٭دديللؼـزددالب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلسي٘ثطددحللللللل٦ِدد

ب٘طي٩٘لٜٟلغ ٖلٜس٧ٝقلؼـزيبلب٘ؽي٘ لل٩ٙلٔٗلسمؽل

ٜدددٟلببسمددديؼلب٘د خدددالّ٘ٙٝ٭ددديللب٘دددؿبت٩ل٘ ٠ػدددفبغلٌددد٩ل

لب٘ثمٙٛلب٘ؿ٨لتٛل لؽبؼ٢لس٧بنؽالب٘ثيضدا ل
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 الإطبر النظرٌ للجحج
ب٘دددؽلٛلتصدددٝ٭ٛل٠ٝؽددد٭ٟلٜدددٟل٥٬دددؽيلب٘ثطدددحل ٘ددد٩ل

،ل٦ؼـبندالجخف٤ٝدديللكقب٘ثمٙ٭ٝد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمددلل

لب٘ٝمفٌدد٩ل٦سمددطل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسدداللللٙدد٩لب٘ثطصدد٭ٗلل

ؼددد  لٔٙ٭دددالب٘ثفس٭ددداللل٘دددؽ٨لل٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٫لب٘دددثمٙٛللل

ب٘ؽبٌم٭ددالندد٧بءلٜفتٍمدد٫لج٦لٜددٟل١ٜػٍعدد٫للللب٧١٘ل٭ددا

لغٝهدال،ل٘ؿبلٌإٞلبةؼيـلب١٘فف٪ل٘ٙثطحلت١دي٦ٖلل٘لإ٠سيق

ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٧٥ٍٜٜد٣،للللل(5ٜطي٦ـلجنيند٭ال٤د٩بل لل

ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكل(ل2 ل،٣غصيلصدد٣،ل٧ٌبلددؽ٢ل٦ج٧٠بلدد

ب٘ٝمددددددكق،ل٥ٜ٧٥ٍٜددددددي،لغصيلصدددددد٥ي،ل٦بٜٕي٠٭يت٥دددددديلللل

٠ٝؽدددديلب٘ددددؽلٛلل(ل3،ل ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددا،ل٦جنهدددد٥يلب١٘فددددف٨لل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٫لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلللللل

ب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل٦ل ِث٥ددديلسدددي٧٘بِكللل(ل4 ل،ب٘ٝدددؽٜر

(لب ٠ػددفبغللٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٦ل ِثدد٣لسددي٧٘بِكلل5ب٘ٝمددكق،ل 

٦ٌ٭ٝدديل٬ٙدد٩للددفضل٥٘ددؿ٢للٌم٭ددال٘لإ٠سدديق،لب٘ٝمددكقل٦ب٘ؽب

لبب٘ٝطي٦ـ

ب٘ٝطدددد٧ـلبب٦ٖبلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل٧٥ٍٜٜدددد٣،ل

لغصيلص٣،ل٧ٌبلؽ٢ل٦ج٧٠بل٣

٥٬ددؽيلب٘ثطددحلب٘طددي٩٘ل ٘دد٩لتصددٝ٭ٛل٠ٝؽدد٭ٟلٜددٟللللللل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق،ل٥٘دؿبلند٧يللل

٬ث١دددددي٦ٖل٤دددددؿبلب٘ٝطددددد٧ـل٥ٍٜددددد٧ٚلب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩،ل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددا،للغصيلصدددد٣،ل٦جنهدددد٣لب١٘فف٬ددددا،ل٧ٌبلددددؽ٢

لج٧٠بل٣،ل٦ؾ٘ٓلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب

ل٧٥ٚلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝبٍٜ

تمددددؽؼبلب٘ؽـبندددديبل٦ب٘ثطدددد٧جل٦ببؼس٭دددديبلب٘ثدددد٩لل

جٞل٥٘دديلب٘مؽ٬ددؽلل٠ ضددؿت١ي٦٘دةللب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،ل٘دؿ٘ٓللل

ٌد٩للجٔديٞللٜٟلب٘ثمف٬ٍيبلب٘ث٩لت٧ظصل٥ٜ٧٥ٍٜديلند٧بءللل

بةٕ٘ثف٠٦دد٩،لٌٍددـ٩ل٧٥ٍٜٜــــــددـ٣للللٚشدد٥ٕٙيلب٘ثّٙ٭ددؽ٨لجل

 ,Wood)٦صٍـددـ٣لي٦٦ؼل٦لغــــددـف٦ٞللب٘ثّٙ٭ـددـؽ٨ل

Bruner & Ross, 1976) س ٠د٣ليتطٕدٛلب٘ثدي٘هللللل

ٌدد٩لل١يصددفل٥ٜٝددالب٘ددثمٙٛلب٘عددف٦ـ٬ا،ل٦ب٘ثدد٩لتٕدد٧ٞلللل

٧ٌَلِؽـةلب٘ٝثمٙٛ،ل٦سؿ٘ٓل٬هٝصل٣٘لسدي٘ثفٔ٭كل٦تٕٝٙداللل

ٌّددددػلب٘م١يصددددفلب٘ثدددد٩لتٕدددد٧ٞلٌدددد٩لٜهددددث٨٧لِؽـبتدددد٣لل

 ,Puntambekar & Hubscher)٦ٍٔي٬يتد٣يل

(للب٘دددددددؽلٛلPahl,2002،ل٦لدددددددفيلس٥دددددددٗل (2005

ب٘ثمٙ٭٩ٝلس ٣٠ليب٘ٝهيلؽةلب٘ث٩ل٬طصدٗللٙ٭٥ديلب٘ٝدثمٙٛلللل

ٜدددٟلغددد ٖلب٘ثٍيلدددٗلٜدددكلب٘ػثدددفبءلج٦لب٘ٝؽـنددد٭ٟلج٦للللل

ب٘ددكٜ ءي،ل٦ج٥٠دديللٝٙ٭ددالٜعِثددال٬طثدديذل٥٘دديلب٘ٝددثمٙٛلللل

جخ١يءللٝٙ٭الس١يءلب٘ٝمفٌدا،لسط٭دحل٬دثٛل قب٘ث٥ديلل١دؽٜيلللللل

ًـبللٙد٩لؼلدٛللللل تثّؽٚللٝٙ٭الب٘ثمٙٛ،ل٬٦صثصلب٘ٝدثمٙٛلِديؼ

ل٠ٍه٣ي 

 , Fretz, Wu, Zhangٌف٬ثـــكل٦قٜ و٢ل لجٜي

Soloway, 2002لٌّؽللف٧ٌبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلس ٣٠) 

يٜهدديلؽةلّٜصدد٧ؼةلتّددؽٚل٘ٙٝددثمٙٛلٜددٟلغدد ٖلٜصددؽـللل

جٔددددفلٜمفٌددداللِدددؽل٬ٕددد٧ٞلجؼبةلج٦لسف٠ددديٜرلج٦لل١يصدددفل

 ظيٌ٭الج٦لتٍيلٗلس٭ٟلب٘ٝمٙدٛل٦ب٘ٝدثمٙٛلج٦لتٍيلدٗلسد٭ٟللللل

تمٙ٭ٝ٭ددا،لب٘ٝددثمٙٛل٦جِفب٠دد٣لب٘ٝثمٙٝدد٭ٟل٘ثطّ٭ددُلج٤ددؽبيل

٤٦ددؿ٢لب٘ٝهدديلؽةلِددؽلتػثٍدد٩لج٦لتددك٦ٖلسمددؽلٌثددفةلٜددٟللللل

 ,Guzdialب٧ِ٘دددةي ل٦ِدددؽلج٦ظدددصليز٧قؼ٬دددٗيل 

(لجٞلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللثيـةللدٟلٜهديلؽةلتثد٭صلللل1994

٘ٙٝثمٙٛلجٞل٬طُّل٤ؽيلج٦لٌمٗلٔديٞل ل٬هدثؽ٭كلبّ٘٭ديٚلللل

سدد٣لسددؽ٦ٞل٤ددؿ٢لب٘ٝهدديلؽة،لٔٝدديلج٥٠دديلتهدديلؽ٢للٙدد٩لللللللل

لُللل ب٥٘ددؽيلج٦للبٔثهددي لب٘ددثمٙٛلب٘ددؿ٨ل٬هددٝصل٘دد٣لسثطّ٭دد

بٍ٘مٗل٩ٌلب٘ٝهثّثٗلسؽ٦ٞلٜهديلؽة،لج٨لج٥٠ديلتهديلؽ٢لللل

لٙدد٩ل ٠سدديقل٥ٜٝددالب٘ددثمٙٛل٦ب٠ثّدديٖلغثددفةلب٘ددثمٙٛل ٘دد٩للللل

ل٧ٜبًِلتمٙ٭ٝ٭الزؽ٬ؽة 
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ل

٬ثعصلٜدٟلب٘ثمف٬ٍديبلب٘هديسّالجٞلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللللل

٧٤لٜهيلؽببلج٦لنّي بلتمٙدٛل٬طصدٗللٙ٭٥ديلب٘ٝدثمٙٛللللل

٨لٜٟلغ ٖلتٍيل٣ٙلٜكلٜصؽـلتمٙٛلجٔدفلٜمفٌدا،ل٦ب٘دؿلل

ِدددؽل٬ٕددد٧ٞلب٘ٝمٙدددٛلج٦لببِدددفبٞلج٦لسف٠ددديٜرلتمٙ٭ٝددد٩لج٦ل

ٜصددديؼـلتمٙدددٛل ظددديٌ٭ال٬هددد٥ٗللٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛ؛لضثددد٩للل

٬ددثٕٟٝلب٘ٝددثمٙٛلٜددٟلبّ٘٭دديٚلس٥ٝدديٚلج٦لضددٗلٜشددٕ بلج٦لل

ًـبللٙدد٩للللللل تطّ٭ددُلج٤ددؽبيلتمٙ٭ٝ٭ددالٜم٭١ددال٘ددٛل٬ٕددٟلِدديؼ

بّ٘٭يٚلس٥يلٌ٭ٝيلنثُلسؽ٦ٞلٜهيلؽة لٔٝيلج٣٠لٜهديلؽةلل

ف٤يلل١ؽٜيل٬دثٕٟٝللّٜص٧ؼةل٦ٜعِثا،لتػث٩ٍل٬٦ك٦ٖلجخ

ب٘ٝثمٙٛلٜدٟل ٠سديقلب٥ٝ٘ٝديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘ٝؽ٧ٙسدال١ٜد٣للللللل

لسشٕٗلٜهثّٗ ل

 غصيلملب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝب

ٜٟلغ ٖلٜفبزمالب٘ؽـبنديبل٦ب٘ثطد٧جلب٘هديسّالب٘ثد٩للللل

ت١ي٦٘ددةلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،ل٦غيصددالٌدد٩لس٭ئدديبلب٘ددثمٙٛللللل

 ;Beale, 2005)بةٕ٘ثف٠٦٭دددددالج٦لب٘ٝؽٜسدددددالل

Puntamberkar & Hubscher, 2005, p.7; 

Ludwig & Dunlap, 2003; Quintana et al., 

2002; McLoughlin, 2002, p.155; Winnips 

& McLoughlin,2000)بتعصلجٞلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للل

ل٬ثٝ٭كلسي٘ػصيلملب٘ثي٘٭ابلل

بلض٭حل٬ثٛلتّؽٚل٧ٝ٠ؾذلModelingب١٘ٝؿزال -5

٘ٙه٧ْٙلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝفود٧ ل٦ب٘ٝدفبؼلتمٙٝد٣،لللل 

لٗ تمٙ٭ٝددد٩لل٬٦دددثٛلؾ٘دددٓلٜدددٟلغددد ٖلتددد٧ٌ٭فل٤٭ٕددد

٘ث٧صدد٭ٗلٜدديل٬ددفبؼلتمٙٝدد٣لج٦لٜددٟلغدد ٖلتّددؽ٬ٛلللل

ل٧ٝ٠ؾذلغث٭ف 

بلض٭ددحل٬ددثٛلتّددؽٚلSupportب٘ددؽلٛل٦ب٘ٝهددي٠ؽةلل-2

ب٘ؽلٛل٦ب٘ٝهيلؽةلب٘ٝؽ٧ٙ ل٘ٙٝثمٙٛلضثد٩ل٬دثٕٟٝللل

ٜٟلجؼبءلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالسٍٝدفؼ٢لٜمثٝدؽبًللٙد٩للللل

 ٠ٍه٣ ل

لFading: ب غثٍيءلج٦لب ٠هدطي لب٘ثدؽـ٬س٩للل -2

لٝ ّؽٜدال٘ٙٝدثمٙٛللل٧٤للٝٙ٭الغٍطلب٘ٝهديلؽةلب٘

تدددؽـ٬س٭يًلضثددد٩لتثٝيشددد٩ل٦ ٜٕي٠يتددد٣لبٍ٘فؼ٬دددا،ل

 ٦سػيصدالل١دؽٜيلتدكؼبؼلِؽـتد٣للٙد٩لب٘دثمٙٛ،للللللل

ٌٕٙٝيلقبؼبلِؽـةلب٘ٝدثمٙٛلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٠ػٍعدةلللل

ٔٝ٭الب٘ٝهيلؽةلبّ٘ٝؽٜا،ل٥ٌد٧ل٘دٛل٬مدؽل٬طثديذللللل

٘دددد١ٍملبّ٘ٝددددؽبـلٜددددٟلب٘ٝهدددديلؽةل٦ب٘دددددؽلٛ،للللل

ل٦سي٘ثي٩٘لتث ش٩لب٘ٝهيلؽةل٦تك٦ٖ 

 Ongoing٘ٝهدثٝفلب٘ثشدػ٭ملج٦لب٘ثّد٬٧ٛلبلل -3

Diagnosis or Assessment بلل٬ثؽٙد لل

لٝٙ٭الب٘ثشػ٭ملب٘ٝهثٝفل٘د٭ملٌّدػلٜمفٌدالللل

ب٥ٝ٘ٝال٠٧ٕٜ٦يت٥يل٦بب٤ؽبيلب٘ٝفبؼلتطّ٭٥ّي،ل

٦ ٠ٝددديلب٘ٝمفٌدددالب٘ٝهدددثٝفةلسّدددؽـببلب٘ٝدددثمٙٛللل

جخ١يءلب٘ثّؽٚلٌد٩للٝٙ٭دالب٘دثمٙٛ،ل٦سي٘ثدي٩٘ل٬ّدؽٚلللللل

٘ٙٝدددددثمٙٛلجندددددي٘٭ ل٦بندددددثفبت٭س٭يبل١ٜيندددددثال

  ل٘ؽل٣ٝل٦ٜهيلؽت٣

ب٘ثددد٩ل٬ّددد٧ٚللٙ٭٥ددديلب٘دددؽلٛلللببندددملب١٘فف٬دددالل

لبب٘ثمٙ٭٩ٝ

 ٘ددد٩للدددي٘ٛلب٘ددد١ٍملللب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩تفزدددكلٌٕدددفةل

لLev Vygotskyب٘هدد٧ٌ٭ث٩لي٘٭ددًلٌ٭س٧تهدد٩ٕيلل

(ل٦ب٘ددؿ٨لِددؽٚلٌٕددفةلب٘ددثمٙٛلٌدد٩ل١ٜؽّددالب١٘ٝدد٧للللل1978 

 Zone of Proximal developmentلثّيـس٩ب٘

(ZPD)ل٦ب٘دددددؿ٨لت١هددددد ل ٘٭ددددد٣لب١٘فف٬دددددالب٘ث١يل٭دددددال،

٭ا؛لض٭حل٬دف٨لجٞلب٘ٝمفٌدالتثدؽجلٌد٩ل٧ٜبِدًللللللب زثٝيل

 زثٝيل٭ددال٬شدديـْلب٘ٝددثمٙٛلٌ٭٥دديلسي٘ٝهددئ٧٘٭الب٘ػيصددال

سيبؼبءلٜكلب٘ٝمٙٛ،لض٭حل٧ّ٬ٚلب٘ٝثمٙٛلسٝيل٬هدثؽ٭كلخدٛللل
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٬ّدد٧ٚلب٘ٝمٙددٛلسثٕٝٙددالب٘ثددي٩ِ ل٬٦ّصددؽلس١ٝؽّددالب١٘ٝدد٧للللل

ب٘ٝهيٌالب٘ث٩لس٭ٟلٜهث٨٧لب٧ٝ١٘لبٍ٘مٙد٩لٔٝديللللثّيـس٩ب٘

يٚلسدد٣لسشددٕٗلٌددفؼ٨،لل٬طددؽؼ٢لٜدديل٬هددثؽ٭كلب٘ٝددثمٙٛلبّ٘٭ددلل

٦ٜهث٨٧لب٧ٝ١٘لبٕ٘يٜٟلٔٝيل٬طؽؼ٢لٜيل٬هثؽ٭كلب٘ٝثمٙٛل

بّ٘٭يٚلس٣لتطدةلت٧ز٭د٣لشدػملسدي٘هلج٦لسي٘ثشديـْلٜدكللللللل

،لٔٝديلل(Fleer, 1990, P. 116)جِدفبٞلجٔددفلِدؽـةلللل

تمددفيلس ٥٠دديلب١ٝ٘ؽّددالب٘ثدد٩ل٬هددثؽ٭كلٌ٭٥دديلب٘ٝددثمٙٛلجٞلل

٧ٕ٬ٞلٜهثمؽبًل٘ثمٙٛلٜم٧ٜٙال ل٬ٝثٙدٓلٜثؽٙثديبلب٘دثمٙٛلللل

٥٘ددددددي،لج٦لب٘ٝم٧ٜٙدددددديبلللprerequisitesلب٘هدددددديسّا

ببغددف٨لب٘ثدد٩لتع٤ٙدد٣ل ٘دد٩لبٔثهددي لب٘ٝم٧ٜٙددالسددؽ٦ٞلللللل

لٜهيلؽة ل

ل(Wood et al., 1976)ّ٘ؽلٔديٞليسف٠٦دفيللل٦لل

ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لج٦ل٤دددد٧لج٦ٖلٜددددٟلجؼٙددددُلٜصددددؽٙصل

٩ٌلٜسيٖلب٘ثفس٭داللٙد٩ل٤دؿبلب١٘د٧قلٜدٟلللللللب٘ثمٙٛلنّي ب

ب٘ٝهيلؽةلب٘ثد٩لتهدٝصل٘ٙٝدثمٙٛلسي٘مٝدٗلٌد٩لٜهدث٬٧يبللللللل

يسف٠٦فيلجٞللعٔؽ٬٦لثّيـس٩،لٙ٭يلٜٟل١ٜؽّالب٧ٝ١٘لب٘ل

ب٘هّي بلب٘ثد٩لتّدؽٚل٘ٙٝدثمٙٛل لتسمدٗل٥ٜٝداللللللب٘ؽلٛلج٦ل

ب٘ثمٙٛل٩ٌل٠ٍه٥يلجن٥ٗ،لسٗلتسمدٗلب٘ٝدثمٙٛلِديؼـبًللٙد٩للللل

 تٝدديٚلب٥ٝ٘ٝددالٕ٘ددٟلٜددكل٦زدد٧ؼلٜهدديلؽة لٌٍدد٩لسؽب٬دداللللل

٥ٜٝالب٘ثمٙٛلتّؽٚل٘ٙٝدثمٙٛلٔٝ٭دالٔث٭دفةلٜدٟلب٘ٝهديلؽةلللللل

جِص٩لٜهث٨٧لٜٕٟٝ،ل٦سي٘ثي٩٘لضث٩ل٬فتٍكلجؼبء٢ل ٩٘ل

٬ثٛلغٍطلب٘ٝهيلؽةلبّ٘ٝؽٜالسي٘ثدؽـ٬ر،لضثد٩ل٬صدثصلللل

ب٘ٝدددثمٙٛلِددديؼـبًللٙددد٩لببؼبءلسٍٝدددفؼ٢لسدددؽ٦ٞلٜهددديلؽةللل

(Bodrova &Leong, 1998)ل ل

 ,.Collins et al) ٦لغدف٦ٞلليلعٔؽلئد١٘٧كلـ٬٦

٤٧ف٨لـ٦زدللل١صفجنيند٩لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللجٞل(1989

 Cognitiveلب٘ثٙٝددددؿةلب٘ٝمفٌ٭دددددالف٬الـٜددددٟل٠فدددددل

Apprenticeshipب١٘فف٬التف٨لجٞللٝٙ٭داللل٢،ل٤٦ؿ

ب٘ثمٙٛلت٧ّٚلل٩ٙلب٘ٝشيـٔالب١٘شؽالٜٟلزي٠ لب٘ٝدثمٙٛلل

ٌددد٩لجخ١ددديءلجؼبءل٥ٜٝدددالتمٙ٭ٝ٭دددالٜطدددؽؼةلٌددد٩لنددد٭يَللللل

ضّ٭ّددد٩،لض٭دددحل٬ّدددؽٚل٘ٙٝدددثمٙٛلب٘ٝهددديلؽةل٦ب٘هدددّي بلل

ب٘ٝؽ٧ٙسددالة٠سدديقل٥ٜٝددالب٘ددثمٙٛ ل٬٦ٝثدديقلب٘ددثمٙٛلبّ٘دديلٛلل

صل٘ٙٝدددثمٙٛلب٘دددثمٙٛلل،لس ٠ددد٣ل٬ثددد٭ب٘ثٙٝدددؿةلب٘ٝمفٌ٭دددالٙددد٩ل

سي٘ٝشدديـٔالٌدد٩لضددٗلب٘ٝشددٕ بلب٘ٝمّددؽة،ل٦ؾ٘ددٓلٜددٟلللللل

غ ٖلت١ف٭ٛل٦ت٧ز٭٣لجٌدفبؼلجٔددفلغثدفةل٦ٜمفٌدال١ٜد٣،لللللل

ٔٝيلتك٬ؽلِؽـت٣لل٩ٙلب٘ثٍٕ٭دفل٦ب٘ث ٜدٗ،لٔدؿ٘ٓل٬ثديشل٘د٣لللللل

،ل٦ضف٬دالب٘دثمٙٛلٜمثٝدؽبًللللتمٙٝد٣لٌفصالتطٝٗلٜهدئ٧٘٭الل

 ;Pata, 2005, p.34; Pahl, 2002)لل٩ٙل٠ٍه٣

Winnips, 2001) لل

٬٦ثعصلٜٝيلندثُلجٞلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٬ّد٧ٚللٙد٩لللللل

ب١٘فف٬ددالب٘ث١يل٭ددالب زثٝيل٭ددا،ل٦ٌٕددفةل١ٜؽّددالب١٘ٝدد٧للللل

لب٘ثّيـس٩،لٍ٘٭س٧ته٩ٕ،ل٠٦فف٬الب٘ثٙٝؿةلب٘ٝمفٌ٭ا ل

لب٧ٍ٘بلؽلب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٘ٙؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝب

تمدددؽؼبلب٘ؽـبنددديبل٦ب٘ثطددد٧جلب٘ثددد٩ل٤دددؽٌةل ٘ددد٩لل

تطؽ٬ددؽل٧ٌبلددؽل٦ ٜٕي٠٭دديبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٩لس٭ئدديبللللل

 ,Beale)ٕ٘ثف٠٦٭ال٦ب٘ٝؽٜسالٜددٗلؼـبنديبلللثمٙٛلبةب٘

2005;  Puntamberkar & Hubscher, 2005; 

Ludwig &Dunlap, 2003;   Resier, 2002; 

Pahl, 2002) ل٦ِؽلجٜٕٟلتسٝ٭دكل٤دؿ٢لب٧ٍ٘بلدؽللٙد٩للللل،

لب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب

٬ّٙدددٗللدددؽؼلب٘ػؽددد٧ببل٦ب٘ٝفبضدددٗلب٘ٝؽ٧ٙسددداللل-5ل

٘طددددٗلب٘ٝشددددٕٙالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددا لٔٝدددديل٬ّٙددددٗلٜددددٟلل

شددم٧ـلسيٍ٘شددٗلب٘ددؿ٨ل٬ثمددفضل٘دد٣لب٘ٝددثمٙٛ؛لللب٘

ض٭دددددحل٬هدددددثؽ٭كلب٘ٝدددددثمٙٛل ٠سددددديقلب٥ٝ٘ٝدددددالل

ب٘ٝؽ٧ٙسددداللٜدددٟلغددد ٖلبندددثػؽبٚلب٘ٝهددديلؽةللل

لب٘ٝث٧ٌفة لل
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ل

٬مٝٗللٙد٩ل خديـةلب٤ثٝديٚلب٘ٝدثمٙٛل٦ق٬ديؼةلللللل -2

ؼبٌم٭ث٣،ل٦تك٬٦دؽ٢لسثىؿ٬دالـبزمدال٧ٌـ٬داللللل

تمدددكقلب نددددثسيسالب٘صددددط٭طال٦تصددددطصلل

لب٥ٍ٘ٛلب٘ػيؼئ لل

 ٖل٠شدديغلتؽد٬٧فلب٘دثمٙٛل٦ت١ٝ٭ثدد٣لٜدٟلغدللللل -3

٬سمدٗل٘ٙٝم٧ٜٙدديبلؼ ٘دال٦ٜم١دد٩ل٘ٙٝددثمٙٛ للل

٬٦ غدددؿلتؽددد٬٧فلب٘دددثمٙٛلجشدددٕيً لٜثمدددؽؼة،للل

٥١ٜدددديبل ظدددديٌالب٘ثٍيصدددد٭ٗل٘ٙٝم٧ٜٙدددديب،لل

٦ت٧ظدددد٭صلببٌٕدددديـ،ل٦شددددفشل٦ّٜيـ٠دددداللل

بٍ٘ٝددددددي٤٭ٛ،ل٦بنددددددث١ثيغلب نددددددث١ثيزيب،لل

٦تص٬٧فلب٘ٝد٧بؼلب٘ٝدفبؼلتم٥ٝٙدي،ل٦بّ٘٭ديٚللللل

سيّ٘ٝيـ٠دددددديبلسدددددد٭ٟلببٌٕدددددديـلب٘سؽ٬ددددددؽةللل

سػللسدددد٭ٟلب٘ٝم٧ٜٙدددديبل٦ب٘ٝ ٧ٌ٘ددددا،ل٦ب٘ددددف

لب٘سؽ٬ؽةل٦ب٘ػثفببلبّ٘ؽ٬ٝا 

٬فبلدددد٩لضيزدددديبلب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟلب٘ٝػثٍٙدددداللل -4

٦ب٤ثٝيٜددددددديت٥ٛل٦ِؽـبتددددددد٣لب٘شػصددددددد٭اللل

١٬٦ٝددد٩لبّ٘دددؽـةللٙددد٩لل٦جندددي٘٭ لتمٙٝددد٣ ل

ب لثٝددديؼللٙددد٩لب٘ددد١ٍم،ل٬٦ّٙدددٗلٌدددفالللل

 ؾبلجضهددٟلب٘شددم٧ـلسيةضثدديغل٦بٍ٘ٝيزدد ة،ل

لتصٝ٭٣ٝ 

ٜهددديلؽةللب٘ٝدددثمٙٛللٙددد٩لبّ٘٭ددديٚلس٥ٝددديٚللللل -5

َلِؽـتد٣لب٘ثمٙ٭ٝ٭دالِثدٗللللٜمفٌ٭الٔي٠ةلٌد٧ل

بنثّثيٖلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ،ل٦ؾ٘ٓلٜٟلغد ٖلل

 تيضددددالب٘ثددددؽـ٬ ل٦ب٘ٝٝيـنددددا،ل٦تّددددؽ٬ٛلل

لب١٘صيلصل٦ب١ّ٘ؽ لل

٬ّددكلتّٙ٭ددٗلب٘مدد ءلب٘ٝمفٌدد٩لب٘ددؿ٨للٙدد٩لللل -6

ٜدٟلغد ٖلبندثػؽبٚللللللديتُلب٘ٝدثمٙٛ،للل٩ٙل

تثهػلب٥ٝ٘ديٚلب٘ٝمّدؽةلللؼلٛلبنثفبت٭س٭يبل

٦ت٧ظصلب٘ػصيلملب٘عف٦ـ٬ا،ل٦تثطٕٛل

٧ظددصلٜهدديـببلب٘طددٗلللٌدد٩لب٘ٝم٧ِدديبل٦تل

لب٘ٝدي٘٭ا ل

تك٬٦ددؽلب٘ٝددثمٙٛلسي٘ثٙٝ٭طدديبل٦ب٘ث٧ز٭٥دديبلل -4

٦لددفضلب١٘ٝدديؾذل٬هدد٥ٗللٝٙ٭دديبلب٥ٍ٘ددٛللل

٦تطهدد٣١ل٬٦هدديلؽللٙدد٩لتددؿٔفلب٘ػؽدد٧ببلل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٥ٝ٘ٝددددا لٔٝدددديل٬مٝددددٗلب٘ددددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭ٝددددددد٩ل١ٝٔفٝددددددديبلـنددددددد٧ٜيت٭الج٦ل

ٜهس بل٘ٙٝ ضفيبلٜٝيل٬هيلؽلب٘ٝدثمٙٛلل

لٙدددددد٩لتٝ٭ددددددكلب٘ٝم٧ٜٙدددددديبل٦تٍهدددددد٭ف٤يل

٥ددديل٦ب٘ثػؽددد٭ػل٘طدددٗلب٘ٝشدددٕ ب لل٦ت١ف٭ٝ

٦سدؿ٘ٓلتّدٗلٔٝ٭دالببغؽديءلب٘ثد٩ل٬فتٕث٥دديلللللل

لب٘ٝثمٙٛل٬٦كؼبؼلب١٘سيش 

تهيلؽلب٘ٝثمٙٛلل٩ٙلس١يءلب٘ثمٙٛل٦تطّ٭ُلل -2

ب٘ثمٙٛلب١٘شػلبٍ٘مديٖلب٘دؿ٨ل٬دثٛلٜدٟلغد ٖلللللل

ب٘مٝددددددٗل٦ب٘ٝٝيـنددددددال٦٘دددددد٭ملٜسددددددفؼللل

 ب٘ٝشي٤ؽةل٦ب٘ٝ ضفا ل

جٜدديلٌدد٩لب٘ثطددحلب٘طددي٩٘لٌدد٭ٕٟٝلتطؽ٬ددؽل٧ٌبلددؽلب٘ددؽلٛلللللللل

ل٭٩ٝل٦بنثػؽبٜيت٣لل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘بب٘ثمٙ

غٙددُلس٭ئددالتمٙددٛلتطٍ٭ك٬ددالٜشددسما،لتمددكقلٜددٟللل -

ِدددؽـةلب٘ٝدددثمٙٛللٙددد٩لتمٙدددٛل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددالللل

 ٦جؼبل٥يلسٝهث٨٧للي٩٘لٜٟلبٍٕ٘يءةل٦بٍ٘مي٘٭ا 

تّدددؽ٬ٛل٠ٝددديؾذلبؼبءلب٘ٝمٙدددٛلب٘ػث٭دددفل٦ؼف٬ّدددالللل -

تٍٕ٭دددف٢لسصددد٧بلٜفتٍدددكلل١دددؽلضدددٗلب٘ٝشدددٕٙالللللل

 ٜر ب٘ثفٜس٭ال٦ٔثيسالب٧ٕ٘ؼلؼبغٗلب٘ثف٠ي

لٟل - ،ل٦تّٙ٭دددٗلٌدددفالبندددثديـةلؼبٌم٭دددالب٘ٝثمٙٝددد٭

 ب٘شم٧ـلسي ضثيغل٦بٍ٘شٗ 

لق٬دديؼةلبّ٘ددؽـةللٙدد٩لب نددثّ ٘٭ال٦ب٘ٝددديسفةل٦للللل -

 ل ب لثٝيؼلل٩ٙلب١ٍ٘م
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ق٬يؼةلِؽـةلب٘ؽ  لل٩ٙلب ٠ػفبغلٌد٩للٝٙ٭داللللل -

 ب٘ثمٙٛل٦ب٘ٝشيـٔال٩ٌلبب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا 

بٍ٘ددف٦َلبٍ٘فؼ٬ددالسدد٭ٟلب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلٌدد٩لللللٜفبلددية -

ب٘شػصددد٭ال٦جندددي٘٭ لبؼببل٦بّ٘دددؽـببلب ندددثمؽ

 لتم٣ٝٙ 

لبلج٠ـــ٧بقلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ

ب٤ثٝددةلب٘مؽ٬ددؽلٜددٟلب٘ثطدد٧جل٦ب٘ؽـبندديبلسثطؽ٬ددؽللللل

 ق١٬دددد للج٠دددد٧بقلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩،ل٥١ٜدددديلؼـبندددديبللل

 ;McLoughlin, 2002, 2004ل؛2112ب٘هد ٩ٜ،لل

Azevedo et al., 2003; Hannafin et al., 

2001; Guzdial,1994)ٌ٩لت١صد٭٥ٍٛلل،ل٦ِؽلبغث٧ٍٙبل

٥٘ددؿ٢لبب٠دد٧بق،لٌ٭ٝدديل٬ٙدد٩للددفضلب٤ددٛلب٠دد٧بقلب٘ددؽلٛللللل

 ب٘ثمٙ٭٩ٝلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب

لبConceptual Supportب٘ؽلٛلبٍ٘ٝي٤٭٩ٝلل-5

٬هثػؽٚل٤ؿبلب٧١٘قلٜٟلب٘ؽلٛل٩ٌلتك٬٦ؽلب٘ٝدثمٙٛلل

سي٘ث٧ز٭٥يبلب٘ػيصالسي٘ٝميـيل٦بٍ٘ٝي٤٭ٛلببنيند٭الل

ب٘ٝفتثؽدددالسي٥ٝ٘ٝدددالب٘ٝدددفبؼلتم٥ٝٙدددي،لل٥ٌددد٩لتهددديلؽلل

مٙٛللٙدد٩لب٘ثفٔ٭ددكللٙدد٩لب٧ٝ٘ظدد٧ليبل٦بٍ٘ٝددي٤٭ٛلب٘ٝدثل

ب٥ٝ٘ٝددال٦بنددثثميؼلبب٦زدد٣لو٭ددفلب٥ٝ٘ٝددالٜددٟلغدد ٖلللللل

غٙددددُلت١ف٭ٝدددديبل٦تفٔ٭ثدددديبلتسمددددٗللٝٙ٭ددددالت١فدددد٭ٛللل

بٍ٘ٝي٤٭ٛل٦بظطا،ل٦ؾ٘ٓلٜٟلغ ٖلبندثػؽبٚلببشدٕيٖللل

ٔي٘فندد٧ٚلب٘ث٧ظدد٭ط٭ال٦غددفبلػلبٍ٘ٝددي٤٭ٛلج٦لب٘صدد٧ـللل

٦ب٘ثٙٝ٭طددددديبل٦بب٤دددددؽبيل٦ببندددددئٙالج٦لب١ٝ٘فٝددددديبل

٬الج٦لبِثفبشلب٘ٝطثد٨٧لببنيند٩لب٘دؿ٨ل٬سد لللللب٘ث٥ٝ٭ؽ

جٞل٬عغؿلٌد٩لب لثثديـ لٔٝديل٬ثعدٟٝلب٘ثٍٕ٭دفلسصد٧بللللللل

،ل٦ب٘ؿ٨ل٬هيلؽلب٘ٝثمٙٛللٙد٩لل think aloudٜفتٍك

ب٘ثفٔ٭دددكللٙددد٩لب٘ٝطثددد٨٧لب١ٝ٘ينددد ل٘طدددٗلب٘ٝشدددٕٙاللللل

لب٘ثمٙ٭ٝ٭ا 

 Metacognitive:ب٘ددؽلٛلٌدد٧َلب٘ٝمفٌدد٩للل-2

Support 

ل٬هدددديلؽل٤ددددؿبلب١٘دددد٧قلٌدددد٩لب٘مٝٙ٭دددديبلب٘ٝفتثؽددددال

سدديةؼبـةلب٘ؿبت٭ددال٘ٙددثمٙٛل٦ب٘ثٍٕ٭ددفل٦ب٘ث ٜددٗ؛لض٭ددحل٬ددثٛل

تّؽٚلت٧ز٭٥يبللدٟلٔ٭ٍ٭دالب٘ثٍٕ٭دفلٌد٩لٜشدٕٙالٜديلج٦للللللل

٥ٜٝددددالتمٙ٭ٝ٭ددددال٬ددددثٛلؼـبنددددث٥ي،ل٬٦ثعددددٟٝلب٘ددددؽلٛلل

ب٘ثػؽ٭ؽدد٩،ل٤٦دد٧لب٘ددؽلٛلب٘ددؿ٨لتهدديلؽلب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩لل

تطؽ٬دددؽلبب٤دددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٦تهدددس٭ٗلببٌٕددديـلغددد ٖل

لٛللل غددفبلػللب ٠ىٝدديللٌدد٩لٜشددٕٙالتمٙددٛلضّ٭ّ٭ددال٦ـندد

بٍ٘ٝددي٤٭ٛ،ل٦ب٘ددؽلٛلب٘ث١ف٭ٝدد٩،لب٘ددؿ٨ل٬هددٝصل٘ٙٝددثمٙٛلللل

سٝفبِثالتّؽ٣ٜل٦بنثّثيٖلب٘ثمك٬كل٦ب٘فزكللٟلجؼبل٣،ل

٦ب٘ؽلٛلب٘ث٩ٝ٬٧ّ،لب٘ؿ٨ل٬هدٝصل٘ٙٝدثمٙٛلس١ّدؽل٦تّد٬٧ٛللللل

لببؼبءبب 

لبللProceduralلSupportل٩بةزفبللؽلٛب٘ -3

ب١٘ددد٧قلٜدددٟلت٧ز٭٥ددديبللدددٟلٔ٭ٍ٭دددالل٬ّدددؽٚل٤دددؿبل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ٝثدد٧ٌفةللبنددثػؽبٚلب٘ٝصدديؼـل٦ببؼ٦ببلل

ب٘ٝدثمٙٛلجخ١ديءلببؼبءلضثد٩ل للللل٦ٜهيلؽةل،سي٘ثف٠يٜر

٬ٍّؽلبتسي٣٤ل٩ٌل٧ٜبِدًلب٘دثمٙٛل٦سػيصدالب٘ٝمّدؽة،للللل

ؽ٢لسي٘ث٧ظددد٭طيبللدددٟلٔ٭ٍ٭دددالب٘فزددد٧قلج٦لللل٬دددتك٦٦

ب٧٘صدد٧ٖلٕ٘ٙٝدديٞلب٘ٝفودد٧ ،لج٦لبنددثؽليءلجؼ٦ببلللل

ٜم٭١ا،لج٦لتطؽ٬ؽلجٜئٟلج٦لٜصيؼـلٜدٗلب٘ػدفبلػل٦لل

ثعدٟٝلل٬لٝئل ب٘ٝطث٨٧ببشٕيٖل٦ب٘فن٧ٚل٦زؽب٦ٖل

ب٘ث٧ز٭٥يبلب٘ث٩لتصًل٘ٙٝثمٙٝد٭ٟلب٘ٝهديـببلب٘ثد٩لللل

٬سددد لجٞل٬ثثم٤٧ددديلٌددد٩لب٘ثطدددحللدددٟلب٘ٝم٧ٜٙددديبلللللل

٦ببندي٘٭ لب٘ثدد٩لتهديلؽ٤ٛلٌدد٩لب ٠ثّديٖلٜددٟلٜٕدديٞلللل

،لٜددٗلب٘ث٧ز٭٥ديبلب٘ػيصدالللل٩ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛ ٩٘لجغفل

ل سيةسطيـ
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ل

 Strategic: ب نددددددثفبت٭س٫لللؽلٛب٘ددددددل-4

Supportلل

جندددي٘٭ ل٦ضٙددد٧ً للب٘دددؽلٛلٟل٤دددؿبلب١٘ددد٧قلٜدددل٬ددد٧ٌفل

 ل٦ٜهدديـببلسؽ٬ٙددال٘لأٌمدديٖل٦ببضددؽبجل٦ب٘ٝشددٕ بلل

٩ٌللٝٙ٭دالب٘ثطٙ٭دٗل٦ب٘ثػؽد٭ػللللب٘ٝثمٙٛلتهيلؽلل٩٥ٌ

٦ص١كلبّ٘دفبـبب،ل٦بغث٭ديـلب٘ٝمديـيل٦ب٘ٝم٧ٜٙديبللللل

ب٘ٝؽ٧ٙسا،ل٦تّد٬٧ٛلب٘ٝصديؼـلب٘ٝثيضدال٦ب٘دفسػلسد٭ٟلللللل

تدك٦ؼ٢لللٔٝديلل ب٘ػثفببلب٘هديسّال٦ب٘ٝمديـيلب٘سؽ٬دؽةللل

لة ٘ػثفبءل٦ب٘كٜ ءلببٔدفلغثفسي١٘صيلصل٦ض٧ٖٙلب

  Coaching :ب٘ؽلٛلب٘ثؽـ٬ث٩ل٦ب١٘صصلل-5

٥ددديل٬ّدددؽٚل٤دددؿبلب١٘ددد٧قلب٘ٝهددديلؽةلب٘ثددد٩ل٬طثيزللل

٦غيصالب٥ٝ٘ٝديبلل،لب٘ثمٙ٭ٝ٭البؼبءلب٥ٝ٘ٝالب٘ٝثمٙٛ

٦ؾ٘دددٓلٜدددٟلغددد ٖلتك٬٦دددؽ٢لسي٘ثٙٝ٭طددديبللللب٘ٝمّدددؽة،ل

،ل٦لتؿٔ٭ف٢لسي٥ٝ٘ٝداللب٧ٝ٘ز٦٣بةـشيؼببل٦ببنئٙال

تٕدد٧ٞلب٥ٝ٘ٝدداللٌم١ددؽٜيل ٥ٝيب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘ثدد٩لتددٛلتّدؽ٬لل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالزؽ٬دددؽةل٦ٜم٧ٜٙددديبلب٘ٝدددثمٙٛلِٙ٭ٙددداللدددٟلل

ب٥ٝ٘ٝا،لٌ ل٬ث٧ِكلجٞل٬ثؿٔف٤يلٜٟلج٦ٖلتّؽ٬ٛل٥٘دي،لل

ٕ٘دٟل٬سد لٜفبلديةلللل ل٘ؿ٘ٓل٧٥ٌل٬طثيذلؼبلٝديل٘ثدؿٔفةلل

ب٘ثددد٧بقٞلسددد٭ٟللدددؽؼل٠٦ددد٧قلب٘ث٧ز٭٥ددديبلبّ٘ٝؽٜدددالللل

ل ٘ٙٝثمٙٛل٦س٭ٟل لؽيل٣لٌفصال٘ٙٝطي٦٘ا

لبEliciting Articulationتطف٬فلب٥ٍ٘ٛل -6

لدٟللل٘ثمث٭دفلبب٘ٝدثمٙٛلللب٘ؽل٤ٛؿبلب٧١٘قلٜٟل٬شسكل

ب٥ٍ٘ٛ،ل٦ؾ٘دٓلٜدٟلغد ٖلٜهديلؽت٣للٙد٩لت٧ظد٭صللللللل

٥ٝٝددالج٦لتطؽ٬ددؽلبٍ٘ٝددي٤٭ٛلب٘فل٭هددالج٦لب١ّ٘دديغلللللب٘

٬شددسكلب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩للٜٝدديل ببنيندد٭ال٧ٝٙ٘ظدد٧ق

ل ب٘ثٍٕ٭فل٦ب٘ث ٜٗ

لبTask Supportٜهي٠ؽةلب٥ٝ٘ٝال -4

ثديبلل٬دك٦ؼلب٘ٝدثمٙٛلسثفٔ٭لللب٘دؽلل٤ٛؿبلب٧١٘قلٜٟل

٦ص٭هلتهيلؽ٢ل٘٭ثٕٟٝلٜٟلجؼبءلب٥ٝ٘ٝالٜدً لٜٟل

لغدددد ٖلتدددد٧ٌ٭فلٜصدددديؼـلت٥٭دددد لٌفصدددديًل١ٙ٘شدددديغلللللل

ل٩ٌلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا ل٦ب ٠ؽٜيذ

ل بExpert Regulationت١ف٭ٛلب٘ػث٭فل -2

٠ٝؿزددال٬ّدؽٚل٤ددؿبلب١٘دد٧قلب٘ٝهدديلؽةلٜددٟلغدد ٖلل

تددد٧ٌ٭فل٥ٜدددديـببللب٘هددد٧ْٙلب٘ٝددددي٩٘ لض٭دددحل٬دددثٛللللل

؛لاٌدد٩لب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددلل٦ٜمدديـيلشددػملغث٭ددفل

لجٜدٙال٦ٜػفزيبلب٘ثمٙٛلب٘ٝفو٧سا ل٦لفض

ج٧٠بقلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝهدثػؽٜالٌد٩لب٘ثطدحلللل

لب٘طي٩٘ل٦٦ـ٭ٍث٥يب

ٌد٩لب٘ثطدحلب٘طدي٩٘لتددٛلبندثػؽبٚل١ٜف٧ٜدالتمٙ٭ٝ٭ددالللللل

ٜثٕيٜٙددالٜددٟلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،لتشددثٝٗللٙدد٩لج٠ددد٧بقللللللل

ٜػثٍٙدالٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ لٌّدؽلتدٛلبندثػؽبٚلب٘دؽلٛللللللللل

٧ْٙلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لبٍ٘ٝددي٤٭٩ٝ،ل٠٦ٝؿزددالنددل

٦ؼف٬ّددالتٍٕ٭ددف٢لسصدد٧بلٜفتٍددكلجخ١دديءلبّ٘٭دديٚللسطددٗللللللل

ب٘ٝشددٕ بلب٘ثفٜس٭ددا،ل٦ؼف٬ّددالٔثيسددالبٕ٘دد٧ؼلسؽف٬ّدداللل

صط٭ط٭الؼبغٗلب٘ثف٠يٜر،ل٤دؿبلسيةظديٌال ٘د٩ل٠صديلصللللل

ب٘ػث٭دفل٘ٝهدديلؽةلب٘ؽدد  للٙد٩لب٘ددثٕٟٝلٜددٟلب٘ٝمدديـيللل

٦بٍ٘ٝددددي٤٭ٛلب٘ػيصدددددالس٥ٝددددديـببلب٘ثفٜسدددددال٦ق٬ددددديؼةلل

فبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ لِدؽلتدٛلتّدؽ٬ٛللللللٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭دال٦ب ٠ػدلل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٩ٌلشٕٗلّ٘ؽديبلٌ٭دؽ٧٬لتدٛلؼٜس٥ديلٌد٩لللللل

ب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددالسينددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكق ل

جٞلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللسمؽللفضل٤ؿبلب٘ٝط٧ـل٬ثعص

جصددثصلٜددؽغً لتمٙ٭ٝ٭دديًلٌمدديً ل٠ً٧ٕٜ٦دديلجنيندد٭ًيلٌدد٩لج٨لللل
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ب٘ددثمٙٛلبة٘٭ٕثف٠٦٭ددال٠فدديٚلتمٙ٭ٝدد٩،لغيصددالٌدد٩لس٭ئدديبلل

٦ب٘ٝؽٜسددا،ل٦ب٘ثدد٩لتّدد٧ٚللٙدد٩لٜثدديؼللب٘ددثمٙٛلب٘ث١دديل٩لللل

٬طثديذلب٘ٝدثمٙٛللل٦ب٘ثمٙٛلب١٘شػل٦ب٘ثمٙٛلب٩ٍِ٧ٝ٘ لض٭دحلل

 ٘دد٩لؼلددٛل٦ٜهدديلؽةلت١ٕٝدد٣لٜددٟلس١دديءلتمٙٝدد٣لس١ٍهدد٣لللللل

ج٠شددؽالتمٙ٭ٝ٭ددالضّ٭ّ٭ددالؾببلٜم١دد٩،ل٦ب ٠ػددفبغللٌدد٫ل

ب٘ثٍيلٗلب٘ٝفٞلٜكلب٘ٝطث٨٧ل٦ب٘ث٭ئالٜٟلجزٗلتطّ٭ُل٦

ب٘ؽلٛللب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٦س١يءلب٘ٝمفٌالب٘سؽ٬ؽة ل٦جٞلبب٤ؽبي

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٘ددٛل٬مددؽل٬ّثصددفللٙدد٩لب٘ثٍيلددٗلب٘ٝثيشددفلسدد٭ٟلل

ب٘ٝمٙددٛل٦ب٘ٝددثمٙٛ،ل٦ ٠ٝدديلجصددثصل٬ثعددٟٝلت٧٘٧١ٕز٭دديبلل

٦سفبٜرل٦ٜصديؼـلتمٙدٛلتطثد٨٧للٙد٩لجشدٕيٖلٜث٧١لداللللللل

ٜٟلب٘ٝهيلؽةل٦ب ندثفبت٭س٭يبل٦ب٘ث٧ز٭٥ديب،لتهديلؽلللل

٧ليبلب٘ٝددددثمٙٛلٌدددد٩لت١فدددد٭ٛل٥ٌٝدددد٣ل٦تمٙٝدددد٣ل٧ٝٙ٘ظددددلل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ٝػثٍٙددا لٔٝدديلجصددثطةللٝٙ٭دديبلتصددٝ٭ٛلللللل

٦تؽ٬٧فلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٦ٜثى٭دفببلتصدٝ٭٣ٝلزدكءل للللل

٬ثسددكجلٜددٟلب٤ثٝيٜدديبلب٘ثدديضد٭ٟلٌدد٩لب٘ٝسدديٖ ل٦جصددثصللل

ب٤ثٝددديٚلب٘ثددديضد٭ٟل٤ددد٧لب٘ثطدددحللدددٟلج٠ٝددديغل٦جندددي٘٭ لل

٦ت٧٘٧١ٕز٭ددديبلضؽ٬دددددال٘ثّددددؽ٬ٛلؼلدددٛلتمٙ٭ٝدددد٩ل٬ثهددددٛللل

ٝيشدد٩لٜددكللسيٍ٘مي٘٭ددال٦بٍٕ٘دديءة،ل٦ٌدد٩ل٠ٍددملب٧ِ٘ددةل٬ثلل

ضيزدددددديبلب٘ٝثمٙٝدددددد٭ٟل٦غصيلصدددددد٥ٛل٦تٍعدددددد٭ ت٥ٛللل

ب٘شػصدد٭ا ل٦ٜددٟل٤ددؿبلب٘ث٧٘٧١ٕز٭دديبلب٘طؽ٬دددالب٘ثددد٩لللللل

ـ٥دددفبلٜدددعغفًبل٦سدددؽجبلسمدددطلب٘ؽـبنددديبلب ٤ثٝددديٚللل

سث٧ـ٭٥ٍدديلٌدد٩للٝٙ٭دديبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،لت٧٘٧١ٕز٭دديللللل

،ل٦ن٧يل٬ث١ي٦ٖلب٘ٝط٧ـلب٘ثي٩٘ل٥ٍٜد٧ٚللب٧٘بِكلب٘ٝمكق

٠٭يتددد٣لب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكق،ل٦غصيلصددد٣ل٦ج٤ٝ٭ثددد٣،ل٦بٜٕيل

لب٘ثمٙ٭ٝ٭ا ل

لب٘ٝط٧ـلب٘دي٩٠بلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

تمؽلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلت٧٘٧١ٕز٭ديل٦ٜدؽغًٙيللللل

تمٙ٭ٝ٭ًدددديلزؽ٬ددددؽًب،لٜددددٟلب٘ٝث٧ِددددكلجٞل٬ددددكؼبؼل١٬٦ثشددددفللل

بنددثػؽب٣ٜلٌدد٩لب٘ٝسدديٖلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،لغيصددالٌدد٩لب٘ثمٙدد٭ٛللل

ًّدديل٘ثّف٬ددفل  Horizonل٤دد٧ـ٬كٞب٘سدديٜم٩ ل٤٦ددؿبل٦ٌ

Reportل٦2155ل2151٘مددددددددديٚلل(Johnson, 

Smith, Willis,  Levine, & Haywood, 

 ل٤٦ددددددؿبل٬فزددددددكل ٘دددددد٩لب٘ثدددددد خ٭فلبة٬سدددددديس٫للل(2011

٘ث٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٩لٜسدددي بلتمٙ٭ٝ٭دددالللللل

 ,Yuen)جٔدددؽل٬ددد٠٧رل٦قٜددد و٢للللؿ٘ٓٔدددل للؽ٬دددؽة

Yaoyuneyoung & Johnson, 2011)ل

س ٞلٜصؽٙصليب٧٘بِكلب٘ٝمكقيلل٩ٙل٦شدٓلجٞل٬صدثصللل

تؽددد٧ـلت٧٘٧١ٕز٭ددديللمدددؽل٦غيصدددالسٜصدددؽٙصلب٘مصدددف،لل

ببز٥كةلب٘ٝط٧ٝ٘الٜٟل٧٤بتدًلؾٔ٭دال٦جز٥دكةل٧٘ض٭داللللل

،لسسي٠ددد لب٠ثشددديـلسدددفبٜرل٦تؽث٭ّددديبلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلل

ٜٟلبٕٟ٘ٝٝلب٘ٝدكذلسد٭ٟلب٧٘بِدكلب٘طّ٭ّد٩للللللةزم٦ٙب٘ث٩ل

٦ب٧٘بِددكلب ٌثفبظدد٩لسمٝٙ٭دديبلسهدد٭ؽال٦ندد٥ٙال٦و٭ددفلل

 ل٦ٌ٭ٝديل٬ٙد٩للدفضل٥ٍٝ٘د٧ٚلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلللللللٍٜٕٙا

٤ٝ٭ثددد٣،لبٜٕي٠٭يتددد٣لب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،لب٘ٝمدددكق،لغصيلصددد٣،لج

ل٦ببنملب١٘فف٬الب٘ث٩ل٧ّ٬ٚللٙ٭٥ي 

٥ٍٜدددددددد٧ٚلت٧٘٧١ٕز٭دددددددديلب٧٘بِددددددددكلب٘ٝمددددددددكقلللل

Augmented Realityلب

(ل (٬Dunleavy, 2014, p. 28مدفيلؼ٠ٙ٭ٍد٩للل

تّددد٧ٚللٙددد٩للاب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلس ٠ددد٣لت٧٘٧١ٕز٭ددديل٠يشدددئ

ًلببز٥ددكةلب٘ٝط٧ٝ٘ددال٦جز٥ددكةل ؼـبْلب٘هدد٭يَ،ل٭ددت٧ـ

ز٥كةلب٧ٙ٘ض٭دا،ل٦ب٘ثد٩لتثد٭صللللٜدٗلب٧٥٘بتًلب٘ؿٔ٭ال٦بب

ٌد٩للل٘ٙٝثمٙٛلب٘ثٍيلٗلٜكلب٘ٝم٧ٜٙديبلب٘فِٝ٭دالب٘ٝؽٜسداللل

(Lee, 2012, p.13)٘د٩للل لجٜديللس٭ئالب٘ثمٙٛلب٧٘بِم٭دال
ل
ل

ٕيل١ددديبلبٌثفبظددد٭ال٘ت٧٘٧١ٕز٭ددديلتهدددٝصللٌ٭مفٌددد٣لس ٠ددد٣

ٜث٧٘ددؽةللدديؼةلٜددٟلبٕ٘ٝث٭دد٧تفلجٞلتىؽدد٩لس٭ئددال٦بِم٭ددالللل

سشددٕٗلٜثيشددفلج٦لو٭ددفلٜثيشددفلٌدد٩لب٧ِ٘ددةلب٘طّ٭ّدد٫؛للللل
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ل

٘ث٧ظددد٭صلٜشددد٥ؽلٜدددي،لج٦لت٧ز٭ددد٣لب٘ٝهدددثػؽٚللللل٘دددٓل٦ؾ

سٝددديل٬هددد٥ٗلٜدددٟللٝٙددد٣للللل ندددثٕٝيٖل٥ٜٝدددالٜطدددؽؼة،لل

ل٬٦هيلؽ٢لل٩ٙلبتػيؾلبّ٘فبـببلب١ٝ٘ينثا ل

 ,Yuen)ل٬دددددددددددد٧ٞل٦قٜدددددددددددد و٬٦٢ددددددددددددف٨ل

Yaoyuneyoung & Johnson, 2011)ل

٬شددد٭فل ٘ددد٩لل(AR)جٞللٜصدددؽٙصليب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقيل

ؼ٭ًل٦بنكلٜٟلب٘ث٧٘٧١ٕز٭يبلب٘ث٩لت٧ّٚلل٩ٙل ندّيغللل

ؼٜددددرلب٘ٝدددد٧بؼلب١ٝ٘ثسددددالسدددديٕ٘ٝث٭٧تفلٜدددددٗلب٘دددد١ملج٦ل

جٜديللل٦ب٘ص٧ـل٦بٍ٘٭دؽ٧٬لؼبغدٗلب٘مدي٘ٛلب٘طّ٭ّد٩لب٘ٝديؼ٨ للللل

ل Milgram et al. (1994)ل٦لغددف٦ٞلٜ٭ٙىددفبٚ

تمك٬كلب٘فزدكلب٘ؽث٭مد٩للليل ٣٠سلب٘ٝمكقلب٧٘بِكلٌ٭مف٧ٌٞ

لٔدددد٧ٍ٘٭ف٬٦مفٌدددد٣لي لٜددددٟلغدددد ٖلتٙٝ٭طدددديبلٜٝدٙدددداللل

لس ٠د٣لل( (Klopfer & Squire, 2008ل٦ند٬٧ٕفل

٬دثٛلٌ٭د٣لتىؽ٭دالب٘هد٭يَلب٘طّ٭ّد٩لسٝم٧ٜٙديبلللللللل٧ًِٜي

ل بٌثفبظ٭الضهين٣ل٘ٙه٭يَلب٘ثمٙ٭٩ٝ

سٝفبزمددالتمف٬ٍدديبلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلندد٧يل٠ددف٨للل٦

٥٠ددديلٜثشددديس٥اللٌ وٙددد لب٘ثمف٬ٍددديبلـٔدددكبللٙددد٩لجٞللج

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلت٧٘٧١ٕز٭دديلتّدد٧ٚللٙدد٩لؼٜددرل٦تفٔ٭دد للل

ؼثّددديبلٜدددٟلب٘ٝم٧ٜٙددديبلب٘فِٝ٭دددالب٧ٝ٘٘دددؽةلس٧بندددؽاللل

ءلب٘ٝيؼ٬الب٘ؽث٭م٭الٌد٩لس٭ئدالتمٙدٛللللبٕ٘ٝث٭٧تفلٜكلب ش٭ي

 لسص٧ـةلتٍيلٙ٭ال٩ٌلب٧ِ٘دةلب٘طّ٭ّد٩للل،ضّ٭ّ٭ال٦بِم٭ا

ٔٝددديلتدددؽٜرلببشددد٭يءلب ٌثفبظددد٭ال٦ببشددد٭يءلب٘ٝيؼ٬ددداللل

ٜددددددٗلتمف٬دددددًل٤ددددد٧٘فـل٦ٌف١٬دددددفللللب٘ؽث٭م٭دددددالٜمدددددي لل

(Hollerer & Feiner, 2004, p.2) ل

لًلللل ب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللل٩ٌلظد٧ءلٜديلندثُل٬ٕٝدٟلتمف٬د

ؼٜدرلج٦لتفٔ٭د لٜم٧ٜٙديبللللللٙد٩لت٧٘٧١ٕز٭يلِيلٝالس ٣٠ل

ٌدد٫ل ظدديٌ٭الج٦لٜصدديؼـلتمٙددٛلـِٝ٭ددال٧ٜزدد٣ل٦ٜؽلٝدد٣لل

ض٭حل٬ثٛل ظيٌالؼثّيبلٜدٟللل،س٭ئالب٘ٝهثػؽٚلب٘طّ٭ّ٭ا

ب٘ٝم٧ٜٙدددديبلب٧ٝ٘٘ددددؽةلس٧بنددددؽالبٕ٘ٝث٭دددد٧تفل٘ثٕٝٙددددالللل

٦تمك٬كلس٭ئالب٘ثمٙٛلبٍ٘مٙ٭ا ل٤٦ؿبل٬م٩١لجٞلس٭ئالب٘دثمٙٛلل

ب٧٘بِم٭ددالجصددثطةل٦بز٥ددالتٍيلددٗل٧ٜٝٙنددالتثفبٔدد لللللل

م٧ٜٙيبلب ٌثفبظ٭ال٫ٌلب٧ِ٘ةلب٘طّ٭ّد٩لٜدكللللٙ٭٥يلب٘ٝ

ب٘مدددي٘ٛلب٘ددد٧بِم٩لب٘ٝددديؼ٨،لسط٭دددحلتٕددد٧ٞلب٘ٝم٧ٜٙددديبللللل

ب٘ٝعدديٌالٌدد٩ل٤ددؿبلب٘هدد٭يَلج٨ل٠دد٧قلٜددٟلبٕ٘يل١دديبلج٦لللل

ب٘ٝطثدددد٨٧لب ٌثفبظدددد٫،ل٦ب٘ددددؿ٨ل٬شددددٝٗلب١٘صدددد٧اللل

للل٦ب٘فن٧ٚل٦بٍ٘٭ؽ٧٬ل٦ب٘ص٧بل٦ب١٘ص٧ا 

لبغصيلملت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

٧جلب٘هديسّاللٜٟلغ ٖلٜفبزمدالب٘ؽـبنديبل٦ب٘ثطدللل

تثددددد٭ٟلجٞلت٧٘٧١ٕز٭ددددديلب٧٘بِدددددكلب٘ٝمدددددكقلتثٝ٭دددددكل

 ;Azuma, 1997)سي٘ػصدددديلملب٘ثي٘٭ددددالل

Dunleavy, 2014; El Sayed, Zayed, & 

Sharawy, 2011; Yuen, Yaoyuneyoung 

& Johnson, 2011)لب

ؽٜرلسددد٭ٟلب٘طّ٭ّدددال٦ب٘ػ٭ددديٖلٜدددٟلغددد ٖلللب٘ددد -1

 ظددديٌالب٘م١يصدددفلب ٌثفبظددد٭الٌددد٩لب٘ث٭ئددداللللل

 ب٘طّ٭ّ٭ا 

،لسٝم١د٩لل(3D)ٗلخ خ٩لببسميؼلب٘مفضلسشٕل -2

لفضلب٘ٝم٧ٜٙديبلج٦لبٕ٘يل١ديبلب ٌثفبظد٭الللل

سؽف٬ّدددالتّٙيل٭دددال٦ٌدددُلب٧ِٝ٘دددكلج٦لب تسدددي٢للل

 سي٘مي٘ٛلب٘طّ٭٩ّ 

بٍ٘٭ك٬دديل٩لسدد٭ٟلب٘ٝم٧ٜٙدديبلب٘فِٝ٭ددالب٘ثٕيٜدٗلل -3

 ٦ب٘مي٘ٛلب٘ٝيؼ٨لب٘ٝطه٧ل 

ِٙالب٘ثٕٙ٭ًل٦ن٧٥٘الب نثػؽبٚ،لض٭حلج٥٠يل -4

يذلت٧٘٧١ٕز٭ديلزؽ٬ددؽةلـغ٭صدالب٘دددٟٝل لتطثددلل

 ٘دد٩لجز٥ددكةل٦تس٥٭ددكببلٜمّددؽةلج٦لٍٜٕٙددا،للللل

٦ ٠ٝدددديلتمثٝددددؽللٙدددد٩لببز٥ددددكةلب٘ٝط٧ٝ٘دددداللل
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ب٘ٝثدد٧ٌفةلٜددكلب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلٜددٟل٧٤بتددًلؾٔ٭ددالل

 ٦جز٥كةل٧٘ض٭ا 

ب٘ثٍيلٙ٭ددالٌدد٩لب٧ِ٘ددةلبٍ٘مٙدد٩لب٘طّ٭ّدد٩لل١ددؽللل -5

،لض٭حلتهٝصلس٭ئالب٘دثمٙٛلبّ٘يلٝدالللب نثػؽبٚ

ل٩ٙلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلسي٘ثٍيلدٗلب٘ثمٙ٭ٝد٫لٜدكلللللل

س٭ئددددالتمٙددددٛلزؽ٬ددددؽةلب٧٘بِددددكلب٘طّ٭ّدددد٩لٌدددد٩ل

٧ٜ٦بِددددًلزؽ٬ددددؽة،ل٦تمك٬ددددكل٤ددددؿبلب٘ثٍيلددددٗل

سإظددددديٌالٜصددددديؼـلج٦لٔيل١ددددديبلبٌثفبظددددد٭الل

١ٜينثا لٔؿ٘ٓل٬هثؽ٭كلب٘ٝدثمٙٛلب٘ثٍيلدٗلٜدكلللل

س٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٧٘بِم٭ددالٌدد٩لب٧ِ٘ددةلب٘طّ٭ّدد٫،للل

٩ٌ٦ل٠ٍملب٧ِ٘ةل٬هثؽ٭كلب٘ثٍيلدٗل٦ب٘دثطٕٛللل

٩ٌلب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘فِٝ٭الب٧ٝ٘٘دؽة لٔدؿ٘ٓللل

ةلب٘ٝط٧ٝ٘دددال٬ٕٝدددٟللٌدددإٞلبندددثػؽبٚلببز٥دددكل

ب٘ٝثمٙٛلٜٟلتهس٭ٗلب٘ٝ ضفيبل٦ب٘ٝم٧ٜٙيبل

ضثدد٩ل٬ددثٕٟٝلٜددٟلب٘فزدد٧قل ٘٭٥دديلسمددؽلؾ٘ددٓللللللل

 ٦ب تصيٖلسي٘ٝمٙٛل٦ببِفبٞ 

ب٧٘ص٧ٖل٦بةتيضابلٌدي٘ثمٙٛلسدي٧٘بِكلب٘ٝمدكقلللل -6

ٜثددديشلؼددد٧ٖلب٧ِ٘دددة،لض٭دددحل٬ٕٝدددٟل٘ٙٝدددثمٙٛلل

ب٧٘ص٧ٖل٘ٙٝطث٨٧لب٘فِٝد٩ل٦غدؽٜيبلب٘دؽلٛلللل

٦ب٘ٝهدددي٠ؽةلٌددد٩لج٨ل٦ِدددةل٦ج٪لٜٕددديٞلٜدددٟلللل

  ٖلب تصيٖلب٘ ن٩ٕٙ غ

ب٘ثٕ٭ًل٦ب٘ٝف٠٦دابلض٭دحل٬ثٕ٭دًلب٘دثمٙٛلٜدكلللللل -7

 ضيزيبلب٘ٝثمٙٝ٭ٟلب٘ٝػثٍٙا ل

بٍ٘ددددددفَلسدددددد٭ٟلب٧٘بِددددددكلب٘ٝمددددددكقل٦ب٧٘بِددددددكلللل

 ب ٌثفبظ٫ب

٬مددؽلٔددٗلٜددٟلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل٦ب٧٘بِددكلب ٌثفبظدد٩للل

٠ٝؽدد٭ٟلزؽ٬ددؽ٬ٟلٜددٟلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ثمٙدد٭ٛل٦ب٘ٝم٧ٜٙدديبللل

ب٘ثددد٩لتهدددم٩ل ٘ددد٩لؼلدددٛل٦تمك٬دددكللٝٙ٭ددديبلب٘ثٍيلدددٗللللللل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٦ب ٠ىٝددديللٌددد٫لب٘دددثمٙٛ لضدددي٦ٖلب٘ثددديضد٭ٟللللل

 ل&(Kishino, 1994 ٜ٭ٙسددددفبٚل٦ٔ٭شدددد٭٧١

(Milgramٜددددٟل ٘ددد٩لب٘ثٝ٭٭دددكلسددد٭ٟلجـسمدددالج٠ددد٧بقلللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭الٜٟلغ ٖلتٝد٭٥ٙٛلل٩ٙلغدػلٜثصدٗ،لللب٘ث٭ئيبل

(لب٘ثددي٩٘،لٌدد٩لؼفٌ٭دد٣لبب٬ٝددٟل2ٔٝدديل٬ثعددصلٜددٟلشددٕٗ 

تّددكلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ددا،ل٦ٌدد٩لب٘ؽددفيلب٘دددي٩٠لتّددكللل

الب ٌثفبظدد٭الج٦لٜدديل٬هدد٩ٝلب٧٘بِددكلب ٌثفبظدد٩،لللللس٭ئدد

٦ب٘ث٩لت٧ٕٞلٌ٭٥يلزٝ٭كلب٘ٝم٧ٜٙيبل٧ٜ٘دؽةلسديٕ٘ٝث٭٧تفللل

ًٜددديلسدددي٧٘بِك ل٦تهددد٩ٝلب١ٝ٘ؽّدددالللللل ٦و٭دددفلٜفتثؽدددالتٝي

ب٧٘نؽ٩لس٭ٟلب٘ؽفٌ٭ٟلسي٧٘بِكلب٘ٝػثٙػ ل٬٦ّدكلب٧٘بِدكللل

ب٘ٝمددكقلٌدد٩لب١ٝ٘ؽّددالب٧٘نددؽ٩لسدديّ٘ف لٜددٟلب٘ؽددفيلللللل

ٟلب٘ث٭ئدديبلب٘ػدديالسي٘ث٭ئددالب٘طّ٭ّ٭ددا،ل٥ٌدد٧ل٬ث غددؿلٜددللللل

ب٧٘بِم٭ال٦ب٘مدي٘ٛلب٘طّ٭ّد٩لغٍٙ٭دالجنيند٭ال٬دؽٜرلٌ٭٥ديللللللل

ب٘ٝطث٨٧لب٘ف٩ِٝلب٧ٝ٘٘ؽلسديٕ٘ٝث٭٧تف لجٜديلب ٌثفبظد٭الللل

ب٘ٝمدددكقةلٌثّددد٧ٚللٙددد٩لب٧٘بِدددكلب ٌثفبظددد٩،ل٦تثػدددؿ٢للل

غٍٙ٭ددالجنيندد٭ال٘ٝددكذل٦تفٔ٭دد لب٘مددي٘ٛلب٘طّ٭ّدد٩لٌدد٧َلل

 ,Yuen).ب٘ٝطثددددددددددددددددددددد٨٧لب ٌثفبظددددددددددددددددددددد٩لل

Yaoyuneyoung, & Johnson, 2011, 

pp.120-121)ل
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ل

ل

ل

ل

ل

(،لجٞلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلجٔدددفللل٬2ثعددصلٜددٟلب٘شددٕٗل لل

ِفسًددديلٜدددٟلب٘مدددي٘ٛلب٘طّ٭ّددد٩لٜدددكلتطهددد٭٣١ل٦تمك٬دددك٢للللللل

سي٘ٝم٧ٜٙددددددديبل٦بٕ٘يل١ددددددديبلب ٌثفبظددددددد٭الب٧ٝ٘٘دددددددؽةللل

سدددديٕ٘ٝث٭٧تف لٌددددإؼـبْلٜهددددثػؽ٫ٜلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقللللل

٬ثٝطددد٧ـلؼبغدددٗلب٘مدددي٘ٛلب٘طّ٭ّددد٩،ل٦ٕ٘دددٟلٜدددكلتفٔ٭ددد لل

٬شلٜمد٣لٌد٩لللٔيل١يبلبٌثفبظد٭ال٧ٌِد٣لتثدؽ٦لس ٥٠ديلتثمديللللل

٠ٍدددملبٕ٘ٝددديٞ لس٭١ٝددديلب٧٘بِدددكلب ٌثفبظددد٩لس٭ئدددالتمٙدددٛلل

 ٕ٘ثف٠٦٭ددال٬ثٍيلددٗلٜم٥دديلب٘ٝددثمٙٛلس٧بنددؽالبٕ٘ٝث٭دد٧تفلل

٦سينثػؽبٚل٦نيلٗلغيـز٭التطملسطفٔالب٘ٝثمٙٛلٜددٗلل

٠فددديـببلب٘فو٬دددال٦بٍّ٘ددديقببل٦بّ٘ثمددديبل٦ب٘مصددد٧ببلللل

بةٕ٘ثف٠٦٭ددا،لض٭ددحل٬ثدد٧ٌفل٘ٙٝددثمٙٛلس٭ئددالتمٙددٛلتػ٭ٙ٭ددالللل

ِددكلب٘طّ٭ّدد٩،ل٬ىدد٧الٌ٭٥دديلللٜسهددٝالٔثددؽ٬ٗللددٟلب٧٘بلل

ب٘ٝثمٙٛل٬٦ثصفيلٔ ٣٠ل٩ٌلب٧ٝ٘بًِلب٘طّ٭ّ٭دال ٜطٝدؽللل

ل( 342،ل2156غٝ٭م،ل

سي٘فوٛلٜٟلب غث يلسد٭ٟلٔدٗلٜدٟلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللللل

٦ب٧٘بِددكلب ٌثفبظدد٩ل  لج٥٠ٝدديل٬ثشدديس٣لٌدد٩لجٞلٔ ٤ٝدديل

٬دد٧ٌفل٘ٙٝددثمٙٛلس٭ئددالتمٙددٛلتثهددٛلسي٘ثٍيلٙ٭ددال٦ب٘ثمددي٬شللل

ب٘ٝشددددديـٔال٦ب ٠دددددؽٜيذل٦بةضهددددديللسي٘ٝم٧ٜٙددددديبل٦

لب ٬سيس٭ا ل

لج٤ٝ٭الت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

جصثطةلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلض١٘٧ديلٌد٫لٔدٗلللللل

ٜٕدديٞ ل٤٦ددؿبل٬فزددكل ٘دد٩لب٘ثؽدد٧ـلب٥٘يلددٗلٌدد٫لِددؽـببلللللل

٦ ٜٕي٠٭يبلب ز٥دكةلب٘ٝط٧ٝ٘دال٦و٭ف٤ديلٜدٟلب ز٥دكةلللللل

بّ٘ددديؼـةللٙددد٩لٜمي٘سدددالب٘ٝم٧ٜٙددديبلسهدددفليبلٔث٭دددفةلل

.(Dede, 2008)ٔ٭دالب٘ٝدك٦ؼةللل٦تد٧بٌفلب٧٥٘بتدًلب٘ؿللل

سيٕ٘يٜ٭فببل٦جز٥كةلتطؽ٬ؽلب٧ِٝ٘كل٦جز٥دكةلبنثشدميـللل

ب٘طفٔدددا،ل٦ب٘دددؿ٨لجؼ٨لب٠ثشددديـلبندددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭ددديلللل

ب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلسث٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬دددالٌددد٩لِيلددديبلللل

ب٘ؽـبندددالج٦لٜدددٟلغددد ٖلؼٜس٥ددديلسدددي٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالللللل

تّف٬دددفللجٔدددؽلب٧٘ـِ٭دددالٔيٕ٘ثددد ل٦ب٘ٝدددؿٔفببلب٧٘ـِ٭دددا لل

 Horizon)ل2155،ل2151٘ميٚلل٧٤ـ٬كٞليببٌُي

Report, 2010; 2011)لل(Johnson, Smith, 

Willis,  Levine, & Haywood, 2011)جٞلل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقلت٧٘٧١ٕز٭يلتمٙ٭ٛلزؽ٬ؽةل٦بلؽةل٦بتسي٤ًيل

تمٙ٭ٝ٭دديلبٮٞلٌدد٩لب٘ثمٙدد٭ٛلب٘سدديٜم٩،ل٦جٞلبنددثػؽبٜيت٥يل

 لٔٝدددديلج٦ظددددط٧بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالندددد٧يلت١ثشددددفل٦تددددكؼبؼل

ّدددؽ٥ٜيلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكللبةٜٕي٠ددديبلب٥٘يلٙدددالب٘ثددد٩لتل

(لٌد٩للٝٙ٭ديبلب٘دثمٙٛل٦تٕٝد٭ٟلب٘ٝثمٙٝد٭ٟللللللARب٘ٝمكق 

ٜٟلس١يءل٥ٌٛلزؽ٬ؽ لض٭حلتمفضلٜم٧ٜٙيبلـِٝ٭الٌد٩لل

س٭ئيبلب٘مي٘ٛلب٘طّ٭٫ّل٦ته٥ٗلب٧٘صد٧ٖل ٘د٩لٜم٧ٜٙديبلللل

بظيٌ٭التٕٝدٟلب٘ٝثمٙٝد٭ٟلٜدٟلب٥ٍ٘دٛلب٘مٝ٭دُلل٘فدي٤فةللللللل

ج٦ل٥ٍٜددددد٧ٚلٜدددددي لٌٍددددد٫لب٘مّدددددؽلب٘ٝيظددددد٫،لـ٥دددددفبللللل
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ٙ٭دال٘ث٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد٫للللللب نثػؽبٜيبلب٘مٝ

ٜسي بلٜدٗلبب٘مي ،ل٦ب٘ثه٬٧ُل٦بةل ٞ،ل٦ببٌد ٚ،لل

٦ب٘ٝ ضددددا،ل٦ب٘ثؽث٭ّدددديبلب٘ؽث٭ددددال٦ب٘مهددددٕف٬ا لٕ٘ددددٟل

ٜعغفلجصثطةلتهثػؽٚلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٌد٩لل

ٜسدديٖلب٘ثمٙدد٭ٛ لٔٝدديلتددٛلبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكللللللل

ٛلب٘ٝمدددكقل٘دددؽلٛللٝٙ٭ددديبلب٘دددثمٙٛلب٘ٝػثٍٙدددالٜددددٗلؼلدددلل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟلجخ١يءلب٘ثسد٧ٖللسي٘ٝثديضًلب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٘ثمك٬دكللللل

تسفسالب٘ك٦بـلٜٟلغ ٖلق٬ديؼةلب٤ثٝدي٥ٜٛ،ل٦ب ٠ػدفبغلللل

ل٩ٌلب٘ثمٙٛ،ل٦ب٧٘ص٧ٖل ٩٘لب٘ٝم٧ٜٙيب ل

ب٧ٍ٘بلدددؽل٦بةٜٕي٠٭ددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٘ث٧٘٧١ٕز٭ددديلللل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

٦ٜدددٟلغددد ٖلٜفبزمدددالب٘ؽـبنددديبل٦ب٘ثطددد٧جلتدددٛللللل

٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘ثي٘٭دددالب٘ث٧صدددٗل ٘ددد٩لبٜٕي٠٭ددديبل٦ب٧ٍ٘بلدددؽلبل

 ,Del Bosquea)ب٘ث٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٔٝيل٩ٙ٬

Martinez, & Torres, 2015; Diaz, 

Hincapié, & Moreno, 2015; Lee, 

2012; Solak & Cakır, 2015;ل Yoon,  

Elinich, Wang, & Van Schooneveld, 

2012; Radu et al., 2010)ل

٭ٟلل٩ٙل٬ٌطهٟلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٜٟلِؽـةلب٘ٝثمٙٝ -

٥ٌٛلب٘طّيلُل٦ببش٭يءلو٭فلب٘ٝطه٧ندال٥ٌ٦دٛللل

لب٘م ِيبل٦ضٗلب٘ٝشٕ ب 

ندددديلؽللٙدددد٩ل٥ٌددددٛلبٕ٘د٭ددددفلٜددددٟل٧ٜظدددد٧ليبلل -

لب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٦بٍ٘ٝي٤٭ٛلب٘ٝمّؽةل 

تدددعؼ٨ل ٘ددد٩لق٬ددديؼةلب٘طٝددديلل٦ب٘ؽبٌم٭دددال٘دددؽ٨لللل -

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦ق٬يؼةلب٘شم٧ـلسي٘فظيل٦ب ندثٝثيقلل

 سي٘ثمٙٛل٘ؽ٥٬ٛ 

التم٥ٝٙٛلتهيلؽلب٘ٝثمٙٝ٭ٟلل٩ٙللب٘ثطٕٛلسؽف٬ّ -

٦نفلث٣ل٦بتسي٣٤لٜٟلغ ٖلب٘ثمٙ٭ٛل٦ٌّيل٘ٝؽ٨ل

 بنث٭ميس٥ٛل٦ؼف٬ّث٥ٛلبٍ٘ٝعٙا 

تػُٙلس٭ئالتمٙٛلضّ٭ّ٭الو١٭ال١ٜيندثالبندي٘٭ للل -

ب٘ددددثمٙٛلب٘ٝثمددددؽؼةلب٘ػيصددددالسددددي٘ٝثمٙٝ٭ٟ،لٔٝدددديل

 تهيلؽل٩ٌلغُٙلٜثمٙٝ٭ٟل٠شؽ٭ٟ 

تددد٧ٌفلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلبٍ٘فصدددال٘ٙٝثمٙٝددد٭ٟلل -

 ٖلتد٧ٌ٭فلل،لٜدٟلغدلل٘ػُٙلغثفةلتمٙ٭ٝ٭دالضّ٭ّ٭دالل

ب٘ػثددددفببلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالٌدددد٩ل٠ٍددددملس٭ئددددالب٘ددددثمٙٛل

 ب٘طّ٭ّ٭ا 

٬دددؽلٛلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٜدددؽـٔيت١يللدددٟلب٘مدددي٘ٛللللل -

ب٘طّ٭٩ّ،ل٬٦هيلؽلل٩ٙلتؽل٭ٛلب٘ٝمفٌال٦ب٥ٍ٘دٛلل

٘ٝيل٬ط٭ػلس٭١ي ل٦ؾ٘دٓلٜدٟلغد ٖل ظديٌالؼثّديبلللللل

بظددديٌ٭ال٦ٜػثٙؽدددالٜدددٟلب٘ٝطثددد٨٧لب٘فِٝدددد٩،للللل

٦ب٘ددددؿ٨ل٬شددددٝٗلبٍ٘ٝٙدددديبلب٘صدددد٧ت٭ال٦ب٘صدددد٧ـل

٭ؽ٧٬ل٦ب٘ٝم٧ٜٙيبلب١٘صد٭ا؛لض٭دحللل٦ب٘فن٧ٚل٦بٍ٘

٬ثٛلؼٜرلـ٧ٜقل٦ل ٜيبلب٧ٝ٘بؼلب٘فِٝ٭الؼبغدٗلل

ب٘مددي٘ٛلب٘طّ٭ّدد٩لٜٝدديل٬هددٝصل٘ٙٝثمٙٝدد٭ٟلسددإؼـبْلل

ب٧٘بِدددددكلز١ثددددديلب٘ددددد٩لز١ددددد لٜدددددكلب٘ٝم٧ٜٙددددديبل

يب٘ٝعددددديٌايلس٧صددددد٥ٍيلس٭ئدددددالتمٙدددددٛل٦بضدددددؽةل

ٜؽٜسددا،ل٤دد٩لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلبّ٘دديلٛللٙدد٩لب٧٘بِددكللللل

 ب٘ٝمكق 

ٌد٩لب٘دثمٙٛللل تيضالبٍ٘فصدال٘ٙٝثمٙٝد٭ٟل٘ ٠ػدفبغلللل -

ٜددٟلغدد ٖلب ٠ىٝدديللٌدد٩لٜٝيـندديبلتمٙ٭ٝ٭ددالللللل

ضّ٭ّ٭ددالٔدديٞلٜددٟلب٘صددم لتطّ٭٥ّدديلٌدد٩لب٘مددي٘ٛلللل

 ب٘طّ٭٩ّ 

ت٧صدددددد٭ٗلب٘ٝطثدددددد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدددددد٩لبةٕ٘ثف٠٦دددددد٩ل -

٦ٜصدديؼـلب٘ددثمٙٛلٌدد٩لج٨ل٦ِددةل٦ج٨لٜٕدديٞلؼ٦ٞلل

ب٘طيزددال ٘دد٩لب٘سٙدد٧للغٙددًلجز٥ددكةلبٕ٘ٝث٭دد٧تفل

 بٕ٘ٝثث٭ا 



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 32

ل

٬ٕٟٝلب٘ٝثمٙٛلٜٟلب٧٘ص٧ٖلب٘هف٬كل ٩٘لغؽٜيبل -

ٛل٦ب٘ٝهدددي٠ؽةلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللٙددد٩لببز٥دددكةللللب٘دددؽل

 ب٘ٝط٧ٝ٘ال٩ٌل٠ٍملب٧ِ٘ةلب٘طّ٭٩ّ 

٬هيلؽلل٩ٙلب ضثٍديؾلسي٘ٝم٧ٜٙديبلٌد٩لب٘دؿبٔفةللللل -

 ٍ٘ثفةلؼ٬٧ٙا ل

٬ددددك٦ؼلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقلب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟلسي٘ؽبٌم٭ددددالل -

٦ب٘ثفٌ٭دد٣،لض٭ددحلتثٝ٭ددكلتؽث٭ّيتدد٣لس ٥٠دديلزؿبسدداللل

ًٝدددديلٌميً٘دددديلللل ٦ٜطٍددددكةل٦ٜد٭ددددفة،لٜددددكلتدددد٧ٌفلؼل

 ٘ٙٝثمٙٝ٭ٟ 

ب٘ثمٙٛلب٘فنٝ٭الن٧بءلٌد٩لب٘ٝؽـنداللللتسمٗلس٭ئا -

ج٦لب٘سيٜمالجٔدفلِدؽـةللٙد٩لب٘ثمٙد٭ٛل٦بة٠ثديذل،للللل

 ٦تطهٟلٜٟل٧٠ل٭الب٘ثمٙ٭ٛل٦ب٘ثؽـ٬  

تفبلدد٩لبٍ٘ددف٦َلبٍ٘فؼ٬ددالسدد٭ٟلب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلٜددٟلللللل -

ض٭دددحلجندددي٘٭ لب٘دددثمٙٛ،ل٦تهددديلؽلٌددد٩للٝٙ٭ددديبل

 ب٘ثمٙٛلب٘ؿبت٩ لل

٩ٌلس٭ئديبلللق٬يؼةلٍٔيءةلب٘ثمٙٛلل٩ٙل٘ؽ٥٬يلبّ٘ؽـة -

لٟليؼ٬ٝ٭الب٘ثمٙٛلب ٔ لٖلٜد لب٘ٝم٧ٜٙديبللتد٧ٌ٭فللغد 

لٞلب١ٝ٘ين لب٧ِ٘ةل٫ٌ لٛلب١ٝ٘يند لل٦بٕ٘ٝدي ل٦تّدؽ٬

 تمٙ٭٩ٝلو٩١ل٧ٜ٘ؽلسيٕ٘ٝث٭٧تف لللب٘ٝطث٨٧

ق٬دديؼةلِددؽـةلب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩لللللٙدد٩لبّ٘ددؽـةل٘ددؽ٥٬ي -

٦ب٘ثٍيلٗل٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل،لٔٝيللب٘ٝشيـٔا

لٟلجٞل٘ددؽ٥٬يلبّ٘ددؽـةللٙدد٩لتطٍ٭ددكللل لٌدد٫للب٘ٝثمٙٝدد٭

ٌددد٩لل٦تؽث٭٥ّددديلب٘ٝصددديؼـلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللبٔثشددديي

  ل٧ٜبًِلتمٙٛلضّ٭ّ٭ا

تهددديلؽللب٘ٝثمٙٝددد٭ٟللٙددد٩لبٔثهدددي ل٥ٜددديـببللللل -

بّ٘ددفٞلب٘طدديؼ٨ل٦ب٘مشددف٬ٟلٜدددٗلب٘ثٍٕ٭ددفل٦ضددٗلللل

 ب٘ٝشٕ ب لل

ت٧٘٧١ٕز٭ديللببنملب١٘فف٬الب٘ثد٩لتّد٧ٚللٙ٭٥ديلللل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

ب٘ثمٙٛلبّ٘يلٝاللٙد٩للث٭ئيبللٝٙ٭يبلب٘ثمٙٛلسلتثٝيش٩

لٜلبنثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلل ثديؼللب٘دثمٙٛللللٜدكل

 ,Dunleavy, & Dede)ل٦ب٘دثمٙٛلب٘ٝد٩ٍِ٧لل،ل٩ب٘ث١ديلل

2014; Wasko, 2014; Yuen, 

Yaoyuneyoung & Johnson, 2011) ل

لConstructivism Theoryتمؽلب١٘فف٬الب٘ث١يل٭ال

٤ددد٩لب١٘فف٬دددالب٘فل٭هددد٭ال٘ٙدددثمٙٛلببٞ،ل٤٦ددد٩لببٔددددفللللل

ًٜيل٫ٌلب٘دثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦د٫،لٌي٘ثصدٝ٭ٛلللل ١ٜينثال٦بنثػؽب

٤دد٧لٍٜثدديشل٠سدديشلبّ٘ٝددفـببل٘س٭ددٗلِدديؼٚلٜددٟلللللب٘ث١دديل٩

ل (2155؛ل2155ب٘ٝثمٙٝددددددد٭ٟل ٜطٝدددددددؽلغٝددددددد٭م،ل

لسددد٣،لب٘ػيصدددالب٘دددثمٙٛللٙددد٩لب٘هددد٭ؽفةل٬ غدددؿلٌدددي٘ٝثمٙٛ

سث١دديءلٜميـٌدد٣لب٘شػصدد٭الٜددٟلغدد ٖلللللللس١ٍهدد٣ل٬ّدد٧ٚلل٦

ب٘ثٍيلددٗلب١٘شددػلٜددكلٜصدديؼـلب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دداللٝٙ٭ديبلل

٦ب ٌثفبظددد٭ا،ل٦ب ٠دددؽٜيذلٌددد٫لس٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘طّ٭ّدددالل

ض٭ددحلت١ددثرلب٘ٝمفٌددالسيٕ٘يل١دديبلب ٌثفبظدد٭ا،للب٘ٝمددكقة

 ل٦تفٔدكلب١٘فف٬داللٙد٩للٝٙ٭دالللللٜٟلغ ٖل٠شيغلب٘ٝثمٙٛ

س١دديءلب٘ٝم٧ٜٙدديبلب٘ثدد٩ل٬ّدد٧ٚلس٥دديلب٘ٝددثمٙٛلس١ٍهدد٣لٜددٟلللل

غ ٖلتٍيل٣ٙل٦سطد٣للٟل٤دؿ٢لب٘ٝم٧ٜٙديبلٌد٫لٜصديؼـللللل

ب٘دددددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دددددال٦ب ٌثفبظددددد٭ا،لجٜددددديلؼ٦ـلب٘ٝمٙدددددٛل

الب٘سؽ٬دؽةلل٦ٜصيؼـلب٘دثمٙٛلٜهديلؽت٣لٌد٫لس١ديءلب٘ٝمفٌدللللل

س١ٍهدد٣ ل٤٦ددؿبل٬م١دد٩لجٞلب٘ٝددثمٙٛلٌدد٫لضيزددال ٘دد٩لؼلددٛلللل

٦ٜهددديلؽةلتشدددسم٣ل٦ت١ٕٝددد٣لٜدددٟلبّ٘٭ددديٚلسيب٠شدددؽالللللل

ب٘مّٙ٭ال٦س١يءلتٍه٭فبت٣لب٘ػيصاللدٟلب٘مدي٘ٛلب٘طّ٭ّد٩ لللل

٤٦ددؿبلٜدديل٬ٕٝددٟلجٞل٬دد٧ٌف٢لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلل

 ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق لتٍثدددفضل٠فف٬ددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددد٩ٍِ٧لللل

Situated learning theory جٞلب٘ثمٙٛلب٘طّ٭٩ّلل

لب٘ددثمٙٛلٜدديل٤دد٩ل  لل٦جٞل٧٠ل٭ددالٜمدد٭ٟلندد٭يَلٌدد٫ل٬ددثٛل

ل٦ببشد٭يء،لل٦ببٜئٟلببشػيالس٭ٟل٘ٙثٍيل بل٠ث٭سا

لَلل٦ب٘دّيٌدددددال٦ب٘مٝٙ٭ددددديب، لب٘ٝفتثؽدددددالس٥دددددؿبلب٘هددددد٭ي

(Brown, Collins, & Duguid, 1989)ل 

٤٦ؿبل٬م١د٩لجٞلب٘دثمٙٛلب٘طّ٭ّد٩ل٬دثٛلٜدٟلغد ٖلتصدٝ٭ٛلللللللل

،لتهيلؽلب٘ٝثمٙٛلٌد٫لس١ديءللل٧ٜبًِلن٭يِ٭الس٭ئالضّ٭ّ٭ا
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تم٣ٝٙل٦ت٬٧ٕٟلب٘ٝمي٩٠لٜٟلغ ٖلتٍيل٣ٙلٜكلب٧ِٝ٘دً لل

ٌي٥ٝ٘ٝيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٘٭هدةل١ٜمك٘دالٜدٟلند٭يَلب٘ط٭ديةلللللل

( لٌث٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللل2156 ٜطٝؽلغٝ٭م،ل

تّددد٧ٚللٙددد٩لب٘دددؽٜرلسددد٭ٟلب٘هددد٭يَلب٘طّ٭ّددد٩لب٘ٝددديؼ٨لللللل

٦ٜم٧ٜٙيبلج٦لٜصديؼـلتمٙدٛلبٌثفبظد٭السىدفضلتمك٬دكلللللل

ب٘ثٍددديل بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘طّ٭ّ٭دددا لٌددد٩للل٦ؼلدددٛللٝٙ٭دددالل

ب٘ثطحلب٘طدي٩٘لتدٛلبندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد٫لتّدؽ٬ٛلللللللل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٫ٌلشٕٗلٌ٭دؽ٤٧٬يبلتثفبٔد ل٦تث٧بٌدُلللل

ٜددكلببٜدٙددالب٘ٝمف٦ظددالسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٧٘ـِ٭ددا،لض٭ددحل

٬ّدددؽٚلبٍ٘٭دددؽ٧٬لتؽث٭دددُلضّ٭ّددد٩ل٘لأٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددالللللل

٫لسددي٧٘ـَل٠٦ٝؿزددال٘ٙٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفل٦ؼف٬ّددالتٍٕ٭ددف٢لٌددل

ب٘ٝشددٕٙالب٘ثفٜس٭ددا ل٦ِددؽلتددٛلتصددٝ٭ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل

سؽف٬ّدددالتثٝيشددد٩لٜدددكلب٧ِٝ٘دددًلب٘هددد٭ي٩ِلب٘طّ٭ّددد٩،لللل

سط٭دحلتف٥دفلب٘ٝهديلؽةلل١دؽلشدم٧ـلب٘ٝدثمٙٛلسي٘طيزدداللللللل

 ٘٭٥دددي،ل٦تهدددثٝفلٜمددد٣لجخ١ددديءللٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛل٦ت١ٍ٭دددؿللللل

بب٠شددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،ل٦تػثٍدد٩لل١ددؽٜيل٬ث٧ِددًلب٘ٝددثمٙٛللل

للٟلؼٙث٥ي لل

لِكلب٘ٝمكقبؼفَللٝٗلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘ب

١٤ددديْلؼدددف٬ّث٭ٟل٘مٝدددٗلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٜثددديضث٭ٟلل

٘ٙٝمٙٝددد٭ٟل٦ب٘ٝصدددٝٝ٭ٟلب٘ثمٙ٭ٝددد٭ٟلٜدددٟلجزدددٗلغٙدددُلللللل

٤ٝدديبل٦غثددفببلتمٙ٭ٝ٭ددالِيلٝدداللٙدد٩ل ؼـبْلب٘هدد٭يَ،لللل

ب٘ؽف٬ّالبّ٘يلٝالل٩ٙلب٧ِٝ٘ك،ل٦ب٘ؽف٬ّالبّ٘يلٝاللٙد٩لل

ب٘م ٜددددددديب،ل٦ٌ٭ٝددددددديل٬ٙددددددد٩للدددددددفضل٘ٙؽدددددددف٬ّث٭ٟللللل

(Dunleavy,  & Dede, 2014; Wasko, 

 ب(2014

بّ٘يلٝددداللٙددد٩لب٧ِٝ٘دددكلللل ب٘ؽف٬ّدددالبب٦٘ددد٩ل  -5

based -Locationب 

٤دددؿ٢لب٘ؽف٬ّدددالت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلل٬ؽٙدددُللٙددد٩ل 

بّ٘يلٝداللٙد٩لب٧ِٝ٘دكلج٦لب٘ثؽث٭ّديبلب٘ثد٩لللللللب٘ٝمكق

 marker lessل لتهددددثم٭ٟلسي٘م ٜدددديبلل

applicationلض٭حلتّد٧ٚلب٧٥٘بتدًلب٘ؿٔ٭دالب٦لللل،

سمدفضلللGPSببز٥كةلب٧ٙ٘ض٭دالب٘ٝدك٦ؼةلس١فديٚلللل

ب٘فِٝ٭الل٩ٙلب٘ٝثمٙٝ٭ٟلجخ١ديءلت٧بزدؽ٤ٛللللب٧٘نيلػ

ٌددد٩لب٘ث٭ئدددالب٘طّ٭ّ٭دددا ل٤٦دددؿبلب٘شدددٕٗل ل٬ثؽٙددد للللل

 ظيٌالل ٜيبل ٘د٩لب٘ٝشد٥ؽلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘طّ٭ّد٩،للللل

٦ ٠ٝددديل٬طثددديذلب٠فٝدددالتثثدددكل٦بنثشدددميـل١ٔفددديٚلل

GPS٘ٙثمدددفيللٙددد٩لللجز٥دددكةلج٦لب٘ث٧صدددٙاللج٦لل

ل Image  Recognition Devicesب٘ص٧ـل

ب٘م ٜدددديبللب٘ؽف٬ّددددالب٘دي٠٭ددددالبّ٘يلٝدددداللٙدددد٩ل -2

based-markerلبل

ل٤ددددؿ٢لب٘ؽف٬ّدددالت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِددددكلل٬ؽٙدددُللٙددد٩للل

ب٘ٝمكقلبّ٘يلٝالل٩ٙلب٘م ٜيبلج٦لبّ٘يلٝالل٩ٙلب٘فو٬دالل

vision-basedلض٭حل٬ثٛللفضلب٧٘نيلػلب٘فِٝ٭دالل،

ل٩ٙلب٘ٝثمٙٛلسمؽلجٞل٬ثٛلت٧ز٭٣لٔديٜ٭فبلب٥٘ديتًلب٘دؿ٩ٔلللل

٠طدد٧لٔددديلٟلج٦ل٤ددؽيلٜطدددؽؼ،ل٦ب٘دددؿ٨لِددؽل٬ٕددد٧ٞلٔددد٧ؼلللل

ج٦ل٤دددؽيلخ١ددديل٩لللQR codeهدددف٬مالب ندددثسيسالب٘

ببسميؼ ل٦ِؽلتٛلبنثػؽبٚل٤دؿبلب٘ؽف٬ّدالٜدٟلت٧٘٧١ٕز٭ديللللل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلب٘ثطحلب٘طي٩٘لٜدٟلغد ٖلؼٜدرلٔد٧ؼللللل

ب نثسيسالب٘هف٬كل٩ٌلب٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٧٘ـِ٭داللل

٦بنددثػؽبٚلٔدديٜ٭فبلب٥٘دديتًلب٘ددؿ٩ٔلّ٘ددفبءةلبٕ٘دد٧ؼلٜددٟلللل

للQR code Readerغدد ٖلب٘ثؽث٭ددُلب٘ٝػصددملل

٭دد لبٕ٘يل١دديبلب٘فِٝ٭ددالب٘ػيصددالسي٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٦تفٔ

لٙددد٩لب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٧٘ـِ٭دددا،ل٦ٌ٭ٝددديل٬ٙددد٩للللل

ت٧ظ٭صلبّ٘ٝص٧ؼلس٧ٕؼلب نثسيسالب٘هدف٬كل٦ٔ٭دًلتدٛلللل

لبنثػؽب٣ٜل٩ٌلب٘ثطحلب٘طي٩٘بلل

ل
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ل

لب٧ٔQR codeؼلب نثسيسالب٘هف٬مال

لددٟلؼف٬ددُلللِفبءتدد٬٣ٕٝددٟلل،خ١دديل٩لببسمدديؼللٔدد٧ؼ٤دد٧ل 

٬مالج٦للدٟلؼف٬دُلٔديٜ٭فبللللـٜكلب نثسيسالب٘هدفلللِيـ

ب٘هددف٬كلب٘س٭ددٗلللب نددثسيسال٥دديتًلب٘ددؿ٩ٔ ل٬مددؽلٔدد٧ؼللب٘

ؾ٦لسمدؽ٬ٟللل٧ٔؼل٧٤٦ ل٧ٕٙ٘Barcodeؼلب٘ػؽ٩لب٘دي٩٠ل

ؼ٧ٖل٦لفض،ل٧٬زدؽلسد٣لٜفسمديبلٌد٩لخد جلق٦ب٬ديلللللللل٣٘

لٟل س٭٥١ديلب٘ٝهديضالللل،ٜيللؽبلب٘كب٬٦الب٘ه٩ٍٙلز٥دالب٘٭ٝد٭

لٟلؼف٬دُلللبّ٘ٝف٦ءةب ٌثفبظ٭الب٘ث٩لتطٝٗلب٘ث٭ي٠يبل

ٜرلِددددفبءةلبٕ٘دددد٧ؼللٙدددد٩لب٥٘دددديتًلب٘ددددؿ٩ٔلللجضددددؽلسددددفبل

(Ramsden, 2008)ل لل

ب٘مي٘٭داللٙد٩للل٬ٝثيقل٤ؿبلب٧١٘قلٜٟلببٔد٧بؼلسّؽـتد٣للل

لٚل ل،ل٦نددفلث٣تػددك٬ٟللددؽؼلٔث٭ددفلٜددٟلببضددفيل٦ببـِددي

ـِدٛللل4111ٍيلّال٫ٌلب نثسيسالتصٗل ٩٘لجٔدفلٜٟلب٘

ـِدددٛل٦ضدددفي ل٦ِدددؽلتٕددد٧ٞل٤دددؿ٢لللل٦4111جٔددددفلٜدددٟل

٧ِٝ٘كلٜديللٙد٩لللب٘ث٭ي٠يبلٜٟلج٧٠بقلٜػثٍٙالٜدٗبلـبسػل

لـِددٛل٧ٜسي٬ددٗ،لج٦لس٭ي٠دديبلشػصدد٭ا،لج٦للللبة٠ثف٠ددة،لج٦

ت٧ز٭د٣لل٦ٌٝدٟلغد ٖلتشدىٗلب٘ثف٠ديٜرللللل لسف٬ؽل ٕ٘ثف٠٦د٫ل

ٔيٜ٭فبلب٥٘يتًلب٘ؿ٫ٔلٜثيشفةلل٩ٙل٤ؿبلبٕ٘د٧ؼلندثٍثصللل

بٕ٘دديٜ٭فب،ل٦ٌدد٫ل٦نددؽ٥يلٜفسددكل٦زدد٣لبٕ٘دديٜ٭فبللٙدد٩للللللل

صددد٧ـةلبٕ٘ددد٧ؼ،ل٬٦ّددد٧ٚلب٘ثف٠ددديٜرلٜثيشدددفةلسّدددفبءةلللللل

ل،بسػلب٘ٝػدددك٦ٞلٌ٭٥دددي٦ب٘ثمدددفيللٙددد٩لب٘دددفلل،ب٘صددد٧ـة

٦ب٘ددؿ٤ي لب٘دد٩لب٘ٝثصددٍصل٘ثطٝ٭ددٗلب٘ثف٠دديٜرلج٦لؼغدد٧ٖللل

ب٧ِٝ٘كلج٦لٌثصلًٜٙلٌ٭ؽ٧٬لج٦لص٧تًيلب٦للدفضلصد٧ـللل

ٜم٭١ددالج٦لٜم٧ٜٙدديبلضدد٧ٖل٧ٜظدد٧قلغدديالسصدديض لللل

   (Ramsden, 2008) ٤ؿبلب٧ٕ٘ؼ

 QR code ٔؿ٘ٓل٬ٝثيقل٧ٔؼلب نثسيسالب٘هف٬كل

سهدددد٧٥٘ال Barcode ب٘ثدددديـ٧ٔؼلب٘ثّٙ٭ددددؽ٪لدددٟلل

ٌددددٓلٚل٦بّ٘ددددفبءةل٦بّ٘ددددؽـةللٙدددد٩لب١٘هددددعل٦ب نددددثػؽب

ٜطث٬٧يتدددد٣لسهددددفلاللي٘٭ددددالؼ٦ٞلب٘ٙسدددد٧ءلبز٥ددددكةللللل

 لٔٝديل٬ػثٙدًلللبٕ٘ٝث٭٧تفل٘مدؽٚلبـتثيؼد٣لسّيلدؽةلس٭ي٠ديبلللل

٬طثدد٧٪للٙدد٩للب٘ػدديالسدد٣للي٘ٝفسكلٌددلب٘شددٌٕٗدد٫لل١دد٣ل

شددٍفةلب١ٝ٘ددثرللٙدد٩لشددٕٗلغؽدد٧غل٠٦ّدديغل٦تمفزدديب،لللل

سػدد يلٜدديل٠ددفب٢لٌدد٫لب٘ثدديـ٧ٔؼلب٘ثّٙ٭ددؽ٪لب٘ددؿ٪ل٬ثٕدد٧ٞلل

ل ٦ٜثٍي٦تال٫ٌلب٘ؽ٧ٖل٧ؼ٬اٜٟلغؽ٧غللٝ

ب٤ثٝدددةلسمدددطلب٘ؽـبنددديبل٦ب٘ثطددد٧جلسدددؽٜرلٔددد٧ؼل

ب نثسيسالب٘هف٬كلؼبغٗلس٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬دا،ل٦ؾ٘دٓللللل

س٥ددؽيلت٧ـ٭ددًلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لؼلددٛللللل

ب٘ؽـبنديبلل٦ته٭فللٝٙ٭يبلب٘ثمٙ٭ٛل٦ب٘دثمٙٛ ل٦ٜدٟل٤دؿ٢لللل

 ,Chaisatien & Akahori)ؼـبنددددال

2007; Chen & Choi,  2010; Law & 

So, 2010)ض٭حلِيٜدةل٤دؿ٢لب٘ؽـبنديبلسدؽٜرلٔد٧ؼللللللل

ب نددثسيسالب٘هددف٬كلؼبغددٗلب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددا،لل

٦بنددثػؽبٚلب٧٥٘بتددًلب٘ؿٔ٭ددال٦ببز٥ددكةلب٧ٙ٘ض٭ددالٜددٟللللل

جزددٗلتفٔ٭دد ل٦لددفضلب٘ٝم٧ٜٙدديبل٦بٕ٘يل١دديبلب٘فِٝ٭ددالل

٤٦ددد٧لب٘ٝمدددكقةلؼبغدددٗلب٘هددد٭يَلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ثّٙ٭دددؽ٨،لللل

٭ٗلب٘ٝددددديٖلب٘ٝدددد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٧٘ـِ٭ددددا لٌمٙدددد٩لنددددثلللل

ل(Law & So, 2010) ؼـبنال٧٘ل٦ند٧للبنثػؽٜةل

ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلٌدد٩لبٕ٘ٝثثددالٜددٟلغدد ٖلؼٜددرلٔدد٧ؼللللل

ب نثسيسالب٘هف٬كل٩ٌلٔث٭ثيبلبٕ٘ٝثثدا لٔٝديلِديٚلشد٭ٟللللل

سدؽٜرلجٔد٧بؼلللل(Chen & Choi,  2010)ل٦ش٨٧

ب نثسيسالب٘هف٬مال٩ٌلبٕ٘ثد لب٘ؽـبند٭ال٘ثمٙد٭ٛلّٜدفـللللل

ٟلزدد٧تف٬كلٜدديـت٭ لٔددؿ٘ٓلِيٜددةلؼـبندداللب٘ثدديـ٬ع

 ,Martín-Gutiérrez, Fabiani)٦قٜد و٢لل

Benesova, Meneses,  &  Mora, 2015) ل

سؽٜرللت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد٩لب٘دثمٙٛلب٘ثّٙ٭دؽ٪للللللل

ٜٟلغد ٖلؼٜدرلجٔد٧بؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مالٌد٩لبٕ٘ثد لللللللل

 Augmentedلب٘ؽـبنددد٭ال٘ثصدددثصلٔثثًددديلٜمدددكقةلل

Booksل٦ؾ٘ددددٓلس٥ددددؽيلؼٜددددرلب٘ؽـبنددددالب١٘فف٬دددداللللل 
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بلب٘مٝٙ٭السدي٘ٝػثثفلل١دؽلتمٙدٛلؼد  لٔٙ٭دالللللل٦ب٘ٝٝيـني

ب١٥٘ؽنددددال١٥ٙ٘ؽنددددالب٥ٕ٘فسيل٭ددددالسينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكللل

 ,Hwang)  ل٦قٜد و٢للٔدؿ٘ٓلجٔدؽل٤د٧ب٠رلللب٘ٝمدكق لل

Wu, Tseng,  & Huang, 2010جٞلجٔدد٧بؼل

لٟل لٜدي٘٭ددال٦ندد٭ٙالتٕدد٧ٞلجٞلب نددثسيسالب٘هددف٬مال٬ٕٝدد

لسي٘ٝهدديلؽةل٦ب٘ددؽلٛلبٍ٘دد٧ـ٨لسثٍٕٙددالللب٘ؽدد  ل٘ثك٬٦ددؽ

لٟ غدد ٖلببز٥ددكةلب٘ٝط٧ٝ٘ددالب٘ٝثصددٙالللل١ٜػٍعددا،لٌٝدد

لب٘ٝدد٧بؼل ٘دد٩لب٧٘صدد٧ٖلب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلسيب٠ثف٠ددةل٬هددثؽ٭كل

لٜٟلٜهث٧ؼقلب٘طّ٭٫ّلب٧ِ٘ةل٫ٌلب٘عف٦ـ٬الب٘ثمٙ٭ٝ٭ا

 ب٘فِٝ٭ا لب٘ٝصيؼـ

٦ِدددؽلجخثثدددةل٠ثددديلرلب٘ؽـبنددديبلب٘هددديسّالب٘ثددد خ٭فلللللل

بة٬سدديس٫ل٘ددؽٜرلٔدد٧ؼلب نددثسيسالب٘هددف٬كلسث٭ئددالب٘ددثمٙٛل

ٟلسهددد٧٥٘البندددثػؽبٚلب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالب٘طّ٭ّ٭دددا،ل٦ج٠ددد٣ل٬ٕٝدددل

ب٥٘يتًلؾ٩ٔلج٦لببز٥كةلب٧ٙ٘ض٭دالب٧ٙ٘ض٭دال٧ٔند٭ؽ٭ٟلللل

٧ٙ٘بِدكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لِددفبءةلبٕ٘دد٧ؼ،لض٭ددحل٬سٝمدديٞلسدد٭ٟلل

ليٜٙ٭ٟلب٘شٕٗلب٘٭ؽ٦٪ل٧ِ٦ةلب٘ٝمي٘سالب٘ٝفٔك٬دا لٔٝديللل

٬ددد٧ٌفبٞلج٬عًددديل ظددديءةل٦ؼِددداللي٘٭دددال٦ج٘ددد٧بٞلٔيٜٙدددالل

٦تفٔ٭ لبٕ٘يل١يبلب ٌثفبظ٭السهفلالٜث١ي٤٭دا لٔدؿ٘ٓللل

لٟلج٦صدةلؼـبندالل  Chen, Hung)٦قٜد و٢لللشد٭

& Fang, 2015)سدددؽٜرلجٔددد٧بؼلب ندددثسيسالل

ب٘هدددددف٬مالٌددددد٫لب٘ٝددددد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددددالب٘ثّٙ٭ؽ٬دددددالل

بّ٘يلٝددال٦بنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

 Mobile ب٘ٝط٧ٝ٘ددددداللٙددددد٩لب٧٥٘بتدددددًلل

Augmented Realityٌدد٫لتمك٬ددكل٦ؼلددٛلس٭ئدديبللل

ب٘دددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬دددا ل٦جٔدددؽبللٙددد٩لظدددف٦ـةلجٞلتّثدددفٞللل

نددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٫لؼلددٛلب٘ددثمٙٛلٌدد٫للللٝٙ٭ددالب

س٭ئددديبلب٘دددثمٙٛلب٘ٝؽٜسدددالسي٘ثصدددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘س٭دددؽللللل

ل٦تؽث٭دددُلبندددثفبت٭س٭يبل٦جندددي٘٭ لتمٙ٭ٝ٭دددال١ٜيندددثا ل

ت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلل٥٘٦دددؿبلتدددٛلبندددثػؽبٚلل

ب٘ٝط٧ٝ٘دددددال٦جٔددددد٧بؼللبّ٘يلٝددددداللٙددددد٩لب٧٥٘بتدددددًللل

ب نثسيسالب٘هف٬مال٩ٌلتّؽ٬ٛل٠ٝؽد٭ٟل٘ٙدؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللل

٠٧ٕٝديبلس٭ئدالللثطحلب٘طدي٩٘،ل٦ٌ٭ٝديل٬ٙد٩للدفضلل٘للل٩ٌلب٘

ب٘دددثمٙٛلب٘ٝدددؽٜرلب٘ػيصدددالسي٘ثطدددحلب٘طدددي٩٘لسيندددثػؽبٚلل

ل للب٧٘بِكلب٘ٝمكق

٠٧ٕٜيبلس٭ئالب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلب٘ػيصدالسي٘ثطدحللللل

لب٘طي٩٘لسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

تّددد٧ٚلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقللٙددد٩لؼٜدددرلج٦للل

تفٔ٭ددد لٜم٧ٜٙددديبل ظددديٌ٭الج٦لٜصددديؼـلتمٙدددٛلـِٝ٭ددداللل

،ل٥٘ددؿبلٌدد٫لس٭ئددالب٘ٝهددثػؽٚلب٘طّ٭ّ٭ددا٦ٜؽلٝدد٣لل٧ٜزدد٣

تّددد٧ٚلس٭ئدددالب٘دددثمٙٛلٌددد٩لب٘ثطدددحلب٘طدددي٩٘للٙددد٩لب٘دددثمٙٛلللل

ب٘ٝؽٜرلٜٟلغ ٖلب٘دؽٜرلسد٭ٟل٠ٝؽد٭ٟل٘ٙدؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللللل

بةٕ٘ثف٠٦ددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٜدددٟل٠يض٭دددا؛للل

٦ب٘ثمٙددد٭ٛلب٘ثّٙ٭دددؽ٨لبّ٘ددديلٛللٙددد٩لب٘ٝمٙدددٛل٦ب٘مدددف٦ضللللل

ٝطيظدفببللب٘سٝيل٭السيندثػؽبٚلب٧٘نديلػلب٘ٝثمدؽؼةلسيل٘لل

٦ب٘سٙهدديبلب٘مٝٙ٭ددال٦ب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددا ل

٦ِؽلتٛلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلل

ٌدد٩لشددٕٗلٌ٭ددؽ٤٧٬يبلـِٝ٭ددالتثفبٔدد للٙدد٩لب٘ٝطثدد٨٧لللل

٦ببٜدٙددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددا للل

٦ؾ٘ددٓلٜددٟلغدد ٖلؼٜددرلجٔدد٧بؼلبنددثسيسالنددف٬مالؼبغددٗللل

٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددا،ل٦ٌ٭ٝدديل٬ٙدد٩للددفضللللب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلب٘ثمٙ

٠٧ٕٝ٘يبلس٭ئالب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلسي٘ثطدحلب٘طدي٩٘لبّ٘يلٝدالللللل

لل٩ٙلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

ب٘ٝطيظفببل٦ب٘سٙهيبلب٘مٝٙ٭ابل٩٤٦لت٧ّٚلل -5

لٙدد٩لب٘مددف٦ضلب٘سٝيل٭ددالٜثمددؽؼةلب٧٘ندديلػ لل

٤٦ددد٩لتٝددددٗلب٘ثمٙددد٭ٛلب٘ثّٙ٭دددؽ٨لٌددد٫لب٘ثطدددحللللل

ب٘طدددي٩٘،لض٭دددحل٬سثٝدددكلجندددثيؾلبّ٘ٝدددفـلٜدددكلللل

بنددث٧قلتهددثٝفلب٘ٝددفةللب٘ؽدد  لٜددفت٭ٟلٌدد٫لبل
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ل

ب٧٘بضددؽةلندديلث٭ٟ،لٔٝدديل٬ٙدد٩بلب٘ٝددفةلبب٦٘دد٩لللل

٬سثٝددكلب٘ؽدد  لٌدد٫لٜس٧ٝلددال٦بضددؽةل٘ثّددؽ٬ٛل

ب٘ٝطيظددددفةلب٘ميٜددددا،ل٦ب٘ٝددددفةلب٘دي٠٭ددددالٌدددد٫للل

ب٘سٙهيبلب٘مٝٙ٭ا،لض٭حل٬سثٝكلجنثيؾلبّ٘ٝفـل

ٜددكلب٘ؽدد  لٌدد٫لٜس٧ٝلدديبلصددى٭فةل لتك٬ددؽلل

(لؼي٘ثًدديل٘ثّددؽ٬ٛلب٘ٝطثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل25لددٟل 

 ب٘ثمٙ٭ٝ٭اللٝٙ٭ًي ل٦تؽث٭ُلببٜدٙا

ب٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭دابل٤٦د٩للثديـةلللل -2

لٟل٧ٜبؼلتمٙ٭ٝ٭الٜؽث٧لا،لتدٛل لدؽبؼ٤يلٌد٫لللل

شدددٕٗل٧ٜؼ٬دددد٧ بلتمٙ٭ٝ٭دددالٜمددددكقةلسدددد ٧ٔبؼللل

ب نددثسيسالب٘هددف٬مال٘ثّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل

سيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلس ضدددؽلب١٘ٝؽددد٭ٟللللل

ب٘ٝددددد٧ققلج٦لب٘ٝسٝدددددك ل٦تمدددددؽلب٧ٝ٘ؼ٬ددددد٧ بل

 ٘ثٍيلٗل٫ٌلب٘ثطحلب٘طي٩٘ ب٧٘ـِ٭ال٦بز٥الب

٩٤لٜصيؼـلتمٙٛلبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٌٝ٭ؽ٤٧٬يبلل -3

ـِٝ٭دددال ظددديٌ٭ال٘ثّدددؽ٬ٛلؼلدددٛلتمٙ٭ٝددد٩لتطدددةلل

ؼٙددد لب٘ٝثمٙٝٝفتثؽدددالسدددي٘ٝطث٨٧ل٦ببٜدٙددداللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٘ٝمف٦ظددددالؼبغددددٗلب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ بلل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٧٘ـِ٭دددا ل٦ِدددؽلتدددٛلؼٜس٥ددديلؼبغدددٗللل

ب٧ٝ٘ؼ٬ددددد٧ بلب٧٘ـِ٭دددددالٜدددددٟلغددددد ٖلجٔددددد٧بؼل

ا ل٦تشدثٝٗللٙد٩ل١ٜف٧ٜداللللب نثسيسالب٘هف٬م

تؽث٭دُللٜثٕيٜٙالٜٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لتثعدٟٝلللل

ب٘ٝمف٦ظدددددددالٌمٙددددددد٩ل٘لأٜدٙدددددددالب٘ثفٜس٭دددددددال

ٜصدددط٧سالس١ٝؿزدددالسدددي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٧٘ـِ٭دددا،ل

ؽف٬ّدالتٍٕ٭دفلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭دفلٌد٫لب٘ٝشددٕ بللللل٘

ب٘ثفٜس٭ددال٦ؼف٬ّددالض٥ٙددي،ل٠٦صدديلصلب٘ٝمٙددٛللللل

ب٘سٝددٗلب٘ثفٜس٭دداللٔ٭ٍ٭ددالٔثيسدداللللددٟب٘ػث٭ددفل

صلج٤ددٛلببغؽدديءللسؽف٬ّددالصددط٭طا،ل٦ت٧ظدد٭لل

 ب٘ث٩ل٬ثٛلب٧ِ٧٘قلٌ٭٥يلجخ١يءلبٕ٘ثيسا 

بلتمؽلب٘٭٧ت٭٧ ٧ِٜكلل٩ٙلل١ِيةلجنثيؾلبّ٘ٝفـ -4

ب١ّ٘دديةلسٝديسددالِيلددؽةلب٘ث٭ي٠دديبلب٘ثدد٩لتطددثٍؿلللللل

سٍ٭دددددؽ٤٧٬يبلب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩ل٦تمٙ٭ّددددديبلللل

 ب٘ؽ   لل

جٔد٧بؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مابلض٭دحلتدٛلتط٬٧ددٗلللللل -5

ٕ٘دٗلٌ٭دؽ٧٬لتدٛللللل (URL)ب٘م١د٧بٞلبةٕ٘ثف٠٦د٩لل

ٙدد٩لب٘٭٧ت٭دد٧ ل ٘دد٩لٔدد٧ؼلتددٛلؼٜسدد٣لللللل٠شددف٢لل

 سي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭ا 

بلٝثصددٙالسشددثٕالب ٠ثف٠ددةب٘ؿٔ٭ددالب٧٥٘بتددًلب٘ -6

تددٛلبنددثػؽٚلب٧٥٘بتددًلب٘ؿٔ٭ددالٌدد٩لبنددثؽليءللللل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل١ددؽلب٘طيزددا،لض٭ددحل٧٬زدد٣للللل

ب٘ؽي٘ددد لٔددديٜ٭فبلب٥٘ددديتًلب٘دددؿ٩ٔل٠طددد٧لٔددد٧ؼلللل

ب٘ثؽث٭دُلب٘ػدياللللب نثسيسالب٘هف٬ما،لٌ٭٧ّٚ

 QR)ل ندددثسيسالب٘هدددف٬ماسّدددفبءةلٔددد٧ؼلب

code Reader)سّددفبءةلبٕ٘دد٧ؼل٦ ـ٥دديـلللل

 لبٍ٘٭ؽ٧٬لب١ٝ٘ين لل٩ٙلب٥٘يتًلب٘ؿ٩ٔ لل

ٜس٧ٝلدددالٜىّٙدددالّ٘ٙٝدددفـللٙددد٩لبٍ٘٭هدددث٧ْلللل -4

ب٘ثىؿ٬ددالتّددؽ٬ٛلبب٠شددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦ل٘مددفضل

لٟب٘فبزمددال٦تشددس٭كلب٘ثٍيلددٗللل ل٦ب٘ثشدديـْلسدد٭

 ب٘ٝمٙٛل٦ب٘ؽ   

بتعددصلٌدد٫ل٤ددؿبلب٘ٝطدد٧ـلجٞلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِدددكلللللل

كقلت٧٘٧١ٕز٭دديل٠يشددئال ل٬ددكبٖلبنددثػؽب٥ٜيلٌدد٫لللللب٘ٝمدد

ٜسددديٖلب٘ثمٙددد٭ٛل٦ب٘دددثمٙٛللٙددد٩ل٠ؽددديَلظددد٭ُ لٔٝددديلجٞل

 ,Del Bosquea)لب٘ثط٧جلؾببلب٘صٙال قب٘ةلِٙ٭ٙا

Martinez, & Torres, 2015)٠٦فدفًبل٘طيزداللل ل

ب٘ٝددددثمٙٛل ٘دددد٩لب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لٌدددد٫لس٭ئددددالب٘ددددثمٙٛللللل

ٌددد٩للبةٕ٘ثف٠٦٭دددالج٦لب٘ٝؽٜسدددالٜدددٟلجزدددٗلٜهددديلؽت٣لل

شددسم٣للٙدد٩لب٘ٝشدديـٔاللت٥ٜيـبتدد٣ل٦ؼبٌم٭ثدد٣ل٦ت١ٝ٭ددال

 لٌّدددؽلسدددؽجبلل٦ب٘ثٍيلدددٗلٌددد٩لس١ددديءلب٘ٝمددديـيلس١ٍهددد٣للل
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ب٘ؽـبندديبلبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٫للللل

تّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌددد٫لس٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دددالللللل

سيٍ٘صٗلب٘ؽـبن٩ل٦غيـز٣،ل٦ؼٜرلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌل

٧٘٭ددؽلب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالٔددي٧٘ـَل٦بٕ٘ثدد ل٘ثللل

ب٘ؽلٛلبةٕ٘ثف٫٠٦لضث٩لتثفبٔ لب٘ٝم٧ٜٙيبل٦بٕ٘يل١يبل

ب٘فِٝ٭ددالٜددكلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ددا ل٦ندد٧يل٬ث١ددي٦ٖلللل

ب٘ٝطدد٧ـلب٘ثددي٩٘لبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

 ٫ٌلتّؽ٬ٛل٠ٝؽ٭ٟلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ 

ب٘ٝط٧ـلب٘دي٘حبل٠ٝؽيلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلللل

لربب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜ

ن٧يل٬ث١ي٦ٖل٤ؿبلب٘ٝط٧ـلج٠ٝيغلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩،للل

٠٦ٝؽيلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققل٦ب٘ٝسٝدك،ل٦بندثػؽبٚللللل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلتّؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩،ل٦ؾ٘دٓللٙد٩للللل

لب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب

لج٠ٝيغلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝب

ب٤ثٝددةلب٘مؽ٬ددؽلٜددٟلب٘ثدديضد٭ٟلٌدد٫لب٘ٝسدديٖلسثّددؽ٬ٛللللل

٘ػصدديلملب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب١ٝ٘يندد ل٘ث٭ئددالب٘ددثمٙٛل٦لللل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟلب٘ٝهث٥ؽٌ٭ٟ،ل٥٘ؿبلتمدؽؼبلتصد١٭ٍيبلج٠ٝديغلللل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ث٩ل٬ٕٝدٟلتّدؽ٥ٝ٬يل٘ٙٝثمٙٝد٭ٟلند٧بءللللل

جٔي٠ددةلٌدد٫لس٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦دد٫لجٚلب٘ٝددؽٜر لٌّددؽللل

(لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل ٘د٩لللل2112ص١ٍةلق١٬ لب٘ه ٩ٜل 

ًّدديل٘ؽـزددالب٘ٝف٠٦ددا،ل٤٦ٝدديبلب٘دد١ٝػلب٘ديسددة،لل ٠ٝؽد٭ٟل٦ٌ

(ل٦ؼديـَلل2116ٜيلشد٭ٝيءلصد٩ٌ٧ل لل٦ب١٘ٝػلب٘ٝفٞ لج

(لٌّدؽلِهدٝيلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل ٘د٩لللللل2151لثؽلب٘ه ٚل 

خ خددالج٠ٝدديغلضهدد لٜهددث٨٧لب٘ددؽلٛلبّ٘ٝددؽٚ،لٜدد٧زك،لللل

(ل2114ٜث٧نددػ،لٍٜصددٗ ل٦صدد١ًلٜطٝددؽلغٝدد٭مل لللل

ب٘ٝهددديلؽببلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال ٘ددد٩لخددد جلج٠ٝددديغلٜدددٟلض٭دددحلل

ب٧٘ـ٭ٍدددا،ل٤ددد٩بلٜهددديلؽببلب٘ثشدددى٭ٗ،ل٦ٜهددديلؽببللللل

 لجٜديللثدؽلب٘مك٬دكلؼٙثداللللل زفبل٭ا،ل٦ٜهيلؽببلب٘ثؽـ٬ 

(لٌّدددؽلصددد١ٍيلج٠ٝددديغل2154(ل٠٦ث٭دددٗلضهدددٟل 2155 

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلضهد لجؼ٦ببلببتصديٖل ٘د٩ل٠ٝدػلؼلدٛلللللل

تمٙ٭ٝدد٩لٜثددكبٜٟ،ل٠٦ٝددػلتمٙ٭ٝدد٩لو٭ددفلٜثددكبٜٟ لٔٝدديللللل

(ل٦جضٝددؽلب٘مؽدديـل2154صدد١ٍيلٔددٗلٜددٟللث٭ددفلضهددٟل ل

(لج٠ٝيغلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٦ٌّديل٘ٝصدؽـلب٘دؽلٛلللللل2154 

ببِفبٞ،ل٦ب٘ؽلٛللبّ٘ديلٛللٙد٩للل ٩٘لؼلٛلب٘ٝمٙٛل،ل٦ؼلٛل

ب٘ث٧٘٧١ٕز٭دديلج٦لب٧٘ٔ٭ددٗلب٘ددؿ٩ٔ لٔددؿ٘ٓلصدد١ًل٧٤ندد٧للللل

ب٘دؽلٛللل(Hsu,  Lai &  Hsu, 2015)٦قٜد و٢لل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل ٘دد٩ل٠ٝؽدد٭ٟلضهدد لؼف٬ّددالتفت٭دد ل٦ت١فدد٭ٛلللل

ب٘دددؽلٛ،ل٤٦ٝددديبلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧قق،ل٦ب٘دددؽلٛللللل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك ل٦ن٧يل٬ّثصفلب٘ثطحلب٘طي٩٘للٙد٩لل

٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققل٦ب٘ٝسٝددكلسينددثػؽبٚلل٠ٝؽدد٩لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ

لب٧٘بِكلب٘ٝمكق ل

ل٠ٝؽيلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل٦ب٘ٝسٝكب

٬ّصدددددددؽلسددددددد١ٝػلب٘دددددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددددد٩لب٘ٝددددددد٧ققللللل

Distributed Supportت٧ق٬ددكل١ٜف٧ٜددالب٘ددؽلٛلل

٦ب٘ث٧ز٭ددد٣لب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسؽف٬ّدددالٜث٧بق٠دددالؼددد٧بٖلٌثدددفةللل

ب٘ثمٙٛلل٩ٙلٜفبضٗل٦غؽ٧ببلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،لسط٭حل

ثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩لج٦لب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللل٬ددثٛلتّهدد٭ٛلب٘ٝطل

 ٩٘لغؽ٧ببلصى٭فةل١ٕٜدكةل٬صديض لٔدٗلغؽد٧ةل٥١ٜديلللللل

ب٘ث٧ز٭٣ل٦ب٘ٝهيلؽةلب١ٝ٘ينثا،لس٥ؽيلتّٙ٭ٗلبضثٝي بل

لٛل ب٥ٝ٘ٝددددالب٘ٝؽ٧ٙسددددا،لللبٍ٘شددددٗل٦ب٘ثػددددثػلجخ١دددديءلتمٙدددد

لٙدد٩ل تٝي٥ٜدديلٜمثٝددؽبًللٙدد٩ل٠ٍهدد٣للٜهدديلؽةلب٘ٝددثمٙٛل٦

 ل٦ِدددؽلضثددد٩ل٬صدددٗل ٘ددد٩لٜهدددث٨٧لبٍٕ٘ددديءةلب٘ٝؽٙددد٧ للل

ٙ٭دالت٧ق٬دكل١ٜف٧ٜدالب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للٙد٩لللللللتّثصفللٝ

ٜسدددفؼلتسكلدددالب٘ث٧ز٭ددد٣ل٦ب٘ٝهددديلؽةللٙددد٩لغؽددد٧ببللل

ب٘ددثمٙٛلسؽف٬ّددالٜثثيسمددا ل٦ِددؽل٬ثعددٟٝلت٧ق٬ددكلب٘ددؽلٛلللل
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ل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لجشدددٕيٖل٦ج٠ددد٧بقلٜػثٍٙدددالٜدددٟلب٘دددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭٩ٝ،لسط٭حل٬دثٛلتّدؽ٬ٛل٠فديٚلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٜدٟللللللل

غدد ٖلت٧ق٬ددكلت٧٘٭ٍددالٜددٟلجشددٕيٖلج٦لٜصدديؼـلب٘ددؽلٛللللللل

٧١لددا،لٔددي٘ٝمٙٛلج٦لببِددفبٞلج٦لببؼ٦ببل٦ب٘ثددفبٜرللب٘ٝث

بة٘٭ٕثف٠٦٭ددا،للٙدد٩لجزددكبءلب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالغؽدد٧ةللل

 سػؽ٧ة لس٭١ٝيل٬ّصدؽلسد١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝسٝدكلللللل

Massed Support تّددددؽ٬ٛل١ٜف٧ٜددددالب٘ددددؽلٛل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلٜفةل٦بضدؽةلسؽف٬ّدالٔٙ٭دالٜفٔدكةلند٧بءلٌد٩للللللل

لسؽب٬الب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭الج٦ل٩ٌل٥٠ي٬ث٥ي 

ففلب٘ثيضد٧ٞل٘ٙؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققللٙد٩لج٠د٣للللل١٬

١ٜف٧ٜالٔٙ٭التث٧ٕٞلٜٟلل١يصفلٜػثٍٙالٜثٍيلٙالٜكل

سمع٥يل٘ث٬٧ٕٟلٔ٭يٞل٦بضؽل٥٬ؽيل ٘د٩لت٧ز٭د٣لب٘ٝدثمٙٛلللل

٦ٜهدديلؽت٣لغؽدد٧ةلسػؽدد٧ةلجخ١دديءلٜفبضددٗلب٘ددثمٙٛللٙدد٩لل

 ل(Hsu,  Lai &  Hsu, 2015)ٌثددفةلق١ٜ٭ددال

ب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققللل(Tobak, 2004)٦تمددفيلت٧سدديْلل

يلج٠دد٧بقلٜػثٍٙدالٜددٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘دؿ٨ل٬ددثٛلللللس ٠د٣ل

ت٧ٌ٭ف٤يلسينثػؽبٚل٦نديلٗلٜػثٍٙدالٜدٟلجزدٗل٧ٜبز٥دالللللل

لضيزيبلب٘ٝثمٙٝ٭ٟلب٘ٝػثٍٙال٦ب٘ٝمّؽةي 

تمددفيلب٘ثيضدددالب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققل زفبل٭ًدديللل

س ٠د٣ل١ٜف٧ٜددالٜثٕيٜٙدالٜددٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ثد٩ل٬ددثٛللللل

ف٬ّددالتّددؽ٥ٜيلسينددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلسؽ

ٜث٧بق٠ددالغؽدد٧ةلسػؽدد٧ةللٙدد٩لٜفبضددٗلتمٙددٛل٥ٜدديـببلللل

ب٘ثفٜسال٩ٌلشٕٗلّ٘ؽديبلٌ٭دؽ٧٬لِصد٭فةل٬دثٛلت٧ق٬م٥ديلللللل

٦ؼٜس٥ددديلؼبغدددٗلب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ددد٧ـ٩ِ لس٭١ٝددديلل

تمفيلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكلس ٣٠ل١ٜف٧ٜدالٜثٕيٜٙداللل

ٜدددٟلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ثددد٩ل٬دددثٛلتّدددؽ٥ٜيلسيندددثػؽبٚلللللل

ٌ٭ؽ٧٬ل٦بضدؽلٜفٔدكلللت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلشٕٗل

٦ٜسٝكل٬ثٛلؼٜس٣لس٥١ي٬الب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘د٧ـ٩ِللل

لسمؽلجغفلٜفضٙالٜٟلٜفبضٗلتمٙٛلب٥ٝ٘يـة لل

٦ِددؽلبشددثٝٙةل١ٜف٧ٜددالب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسي٘ثطددحللللل

ب٘طددي٩٘لٌدد٩لٔددٗلٜددٟلب٘دد١ٝػلب٘ٝدد٧ققل٦ب٘دد١ٝػلب٘ٝسٝددكلللل

لٙدد٩لت٧٘٭ٍددالٜثٕيٜٙددالٜددٟلج٠دد٧بقلٜػثٍٙددالٜددٟلب٘ددؽلٛللل

شددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬لللب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ثدد٩لتددٛلتّددؽ٥ٝ٬يلٌدد٩للللل

سينددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق ل٦ِددؽلتعدد١ٝةللللل

ب٘ثؽث٭ُلبٍ٘م٩ٙل٘لأٜدٙالب٘ٝمف٦ظالسي٘ٝطث٨٧لب٧٘ـ٩ِل

سؽف٬ّدددالضّ٭ّ٭دددالغؽددد٧ةلسػؽددد٧ةلؼبغدددٗلب٘ثف٠ددديٜر،لللللل

 ٠٦Instructorٝؿزددددال٘هدددد٧ْٙلب٘ٝمٙددددٛلب٘ػث٭ددددفل

Modeling ٦ؼف٬ّددالتٍٕ٭ددف٢لسصدد٧بلٜفتٍددكلٌدد٩لللل

سيةظديٌال ٘د٩للللب٘ٝشٕٙالب٘ثفٜس٭ال٦ؼف٬ّالض٥ٙدي،ل٤دؿبلل

لتك٬٦ؽلب٘ٝثمٙٝ٭ٟلسي١٘صيلص لل

٬ّدد٧ٚلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لبّ٘دديلٛللٙدد٩ل٠ٝؿزددالندد٧ْٙللل

ب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفللٙدد٩ل٠فف٬ددال٠ٝؿزددالب٘هدد٧ْٙ،ل٦ب٘ثدد٩للللل

تدف٨لجٞلب٘ٝثمٙٝد٭ٟل٬ّٙدؽ٦ٞل٠ٝد٧ؾذلب٘هد٧ْٙلب٘ٝشدديس٣لللللل

٧ٙ٘بِددكل٬٦هددثػؽ٣٠٧ٜ،لٔٝدديل٬ثس٥دد٧ٞل ٘دد٩لتمٝدد٭ٛل٤ددؿ٢لل

ل،2155ب١٘ٝيؾذل٩ٌل٧ٜبِدًلزؽ٬دؽةل ٜطٝدؽلغٝد٭م،للللل

( لٔٝدديلج٠دد٣ل٬ّدد٧ٚللٙدد٩لٜدديلبندد٣ٝلسي٠ددؽ٦ـبلسددي٘ثمٙٛللل42

سي٧٘ٔي٘ددددالج٦لب١٘ٝؿزددددا،لٔشددددٕٗلٜددددٟلجشددددٕيٖلب٘ددددثمٙٛللل

بةزثٝدديل٩،لض٭ددحل٬ددثمٙٛلببٌددفبؼلب٘ٝمفٌددال٦ب٘هدد٧ْٙللللل

ب٘سؽ٬ددؽللددٟلؼف٬ددُلٜ ضفددالب٘هدد٧ْٙلب٘ددؿ٨ل٬ّدد٧ٚلسدد٣لللل

ببغف٦ٞ لٌي٘ٝثمٙٛلب٘ٝ ضؿل٬ثػؿل٤ؿبلب٘ه٧ْٙل٧ٝ٠ؾزًيل

الؼف٬ّددالتٍٕ٭ددفل٦ِددؽ٦ةل٬طثددؿ٨لس٥ددي لٔددؿ٘ٓلٌددإٞل٠ٝؿزددل

ب٘ٝمٙٛلب٘ػث٭فلٜٟلغ ٖلب٘ثطدؽجلسصد٧بلٜفتٍدكلتّد٧ٚللللل

ل٩ٙلبنثفبت٭س٭الب٘ثٍٕ٭دفلسصد٧بلٜفتٍدك،ل٦ب٘ثد٩لتمدؽلللللل

جضدددؽلبندددثفبت٭س٭يبلب٘ثٍٕ٭ددددفلٌددد٧َلب٘ٝمفٌ٭دددال لثددددؽللللل

( ل544،ل2112ب٘دددفضٟٝلب٥٘يشددد٩ٝل٦ؼددد٣لب٘دددؽ٘٭٩ٝ،ل
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٬٦سهؽل٤ؿ٢لب٧١٘قلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللٝٙ٭يبلتٍٕ٭دفلل

جؼبءلب٥ٝ٘ٝدددالب٘ثفٜس٭دددا،للب٘ٝمٙدددٛلجخ١ددديءلب٠شدددىي٣٘لٌددد٩ل

سط٭حل٬ؿٔفلسص٧بلليٖلببٌٕيـلب٘ث٩لتطؽجلل١ؽلجؼبل٣ل

 ب٥ٝ٘ٝا ل

٦سٝفبزمددالب٘ؽـبندديبلب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةل٠ٝؽدد٩لب٘ددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل٦ب٘ٝسٝكلن٧يل٠سؽلجٞللؽؼ٤يلِٙ٭ٗل

٦ج٥٠دديلٔي٠ددةل ٕ٘ثف٠٦٭ددال٥١ٕ٘دديل٘ددٛلتهددثػؽٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلل

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق لٌّددؽلِيٜددةلؼـبنددال٤دد٧لل٦قٜدد و٢للللل

(Hsu,  Lai &  Hsu, 2015)سثصدٝ٭ٛل٠ٝد٧ؾذلللل

٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلٌدد٩لس٭ئددالتمٙددٛلِيلٝدداللٙدد٩لللللل

ب٘ثّص٩ل٦ب ٔثشييل٩ٌلٜسيٖلتمٙٛلب٘م٧ٙٚ ل٦ِؽلتٛل٩ٌل

٤ددؿ٢لب٘ؽـبنددالت٧ق٬ددكلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لٜفبضددٗلللللل

ب٘دددثمٙٛلبّ٘ددديلٛللٙددد٩لب٘ثّصددد٩ل٦ب ٔثشددديي،لض٭دددحلتدددٛلل

ٛلتّهددد٭ٛلٜفبضدددٗلب٘دددثمٙٛلب٘ٝمّدددؽةل ٘ددد٩لغؽددد٧ببلتمٙدددلللل

صى٭فةل٦تّؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٕ٘دٗلٜفضٙدالٜدٟلجزدٗللللللل

تّٙ٭ٗلب٘طٝٗلب٘ٝمف٩ٌللٙد٩لب٘ؽد  لس شدٕيٖل٦جندي٘٭ للللل

١ٜينثال٘ٙٝفضٙا لسيةظيٌال ٘د٩لتّدؽ٬ٛلب٘ٝهديلؽةلِثدٗللللل

ب٘ثددؽءلٌدد٩لٜفبضددٗلب٘ددثمٙٛلٔٝدد١فٛلت٥ٝ٭ددؽ٨ لٔددؿ٘ٓلتددٛلللللل

تّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٩ل٥٠ي٬ددالب٘ددؽ٦ـةلب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللللللل

لٝٙ٭دالب٘دثمٙٛلٕٔدٗ ل٦ِدؽللللل٘ٝهيلؽةلب٘ؽ  للٙد٩لت ٜدٗللل

ج٦ظطةلب٘ؽـبنالجٞلب٥٘ؽيلٜٟلببسطديجلب٘ٝهدثّثٙ٭اللل

٘د٭ملب٘ثطددحللدٟلٌمي٘٭ددال٠فدٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ ل٦ ٠ٝدديللللل

ب٘ثطحللٟلج٠ه لج٠ٝديغل٘ثفت٭د ل٦ت١فد٭ٛلتثديسكلتّدؽ٬ٛلللللل

لب٘ؽلٛلب٘ثم٫ٝٙل٩ٌلس٭ئيبلب٘ثمٙٛلبة٘٭ٕثف٠٦٭ا 

ل(O'Sullivan, 2009)جٜيلؼـبنالج٦ن٧٘٭ٍ٭ٟلل

لٝ ٭ٛلب٘دؽلٛلب٘ٝد٧ققل٘ٝهديلؽةلب٘ؽد  للللل٥ٌؽٌةل ٩٘لتصد

جخ١يءلتمٙٛلبٍ٘ٝي٤٭ٛلب٘ػيصالسٝيؼةلبٕ٘٭ٝ٭يءلٜدٟلغد ٖللل

ؼٜرلخ خدالج٠د٧بقلٜػثٍٙدالٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩،لؼلدٛلللللللل

ب٘ٝمٙددٛل٦ؼلددٛلببِددفبٞل٦ب٘ددؽلٛلبّ٘دديلٛللٙدد٩لبٕ٘ٝث٭دد٧تفل

ؼبغٗلس٭ئالتمٙٛلِيلٝداللٙد٩لب٘د٩ٕ٬٧ لٔدؿ٘ٓلبندثػؽٜةلللللل

ل (Choi & Land,  2008) ؼـبندالٔد٨٧ل٦ ٠دؽلللل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلٜددٟلجزددٗلٜهدديلؽةلب٘ؽدد  لللل

لٙدد٩لبٔثهددي ل٥ٜدديـببلب١ٝ٘يِشدداللٙدد٩لب٘ػددػ ل٦ِدددؽللللللل

ؼٜسةلب٘ؽـبنالس٭ٟل٠ٝؽ٭ٟلٜدٟلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لؼلدٛللللل

ب٘ٝمٙددٛل٦ببنددئٙالب٘ثٙٝ٭ط٭ددا ل٦ِددؽلجخثثددةلب٘ؽـبنددالجٞللل

ب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققلجٌعددٗلٜددٟلبنددثػؽبٚل٠ٝددػل٦بضددؽًبلٜددٟللل

لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ لل

 ,Wu & Pedersen)س٭ؽـن٧ٞلجٜيلؼـبنال٦٦ل٦

ٌّددؽلِيـ٠ددةلسدد٭ٟلؼددف٬ّث٭ٟل٘ثّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛللللللل (2011

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝدددكللل١دددؽلتمٙدددٛلب ٔثشدددييلٌددد٩لٜسددديٖلل

ب٘م٧ٙٚ لٌد٩لب٘ؽف٬ّدالبب٦ٖل٬دثٛلتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللللل

ب٘ٝسٝكلٜثٕفًبلِثٗلب٘ثؽءلٌد٩لب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،ل٦ٌد٩للللل

ب٘ؽف٬ّدددالب٘دي٠٭دددال٬دددثٛلتّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسشدددٕٗلل

 غفل٩ٌل٥٠ي٬الب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا ل٦ج٦ظطةلب١٘ثديلرللٜث

لجٞل٘٭مل١٤يْلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلب٘ؽف٬ّث٭ٟ 

بندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٩لتّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛلللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝب

بتعصلٌد٫لب٘ٝطد٧ـلب٘هديسُلجٞلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلللللل

ب٘ٝمدددكقلت٧٘٧١ٕز٭ددديل٠يشدددئال ل٬دددكبٖلبندددثػؽب٥ٜيلٌددد٫لل

ٔٝددديلجٞللٜسددديٖلب٘ثمٙددد٭ٛل٦ب٘دددثمٙٛللٙددد٩ل٠ؽددديَلظددد٭ُ لل

 ,Del Bosquea)ب٘ثط٧جلؾببلب٘صٙال قب٘ةلِٙ٭ٙال

Martinez, & Torres, 2015)ل٠٦فدفًبل٘طيزداللل 

ب٘ٝددددثمٙٛل ٘دددد٩لب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لٌدددد٫لس٭ئددددالب٘ددددثمٙٛللللللل

لبةٕ٘ثف٠٦٭دددالج٦لب٘ٝؽٜسدددالٜدددٟلجزدددٗلٜهددديلؽت٣للٙددد٩ل

م٣للٙدددد٩ل٭شددددستؼبٌم٭ثدددد٣ل٦ق٬دددديؼةلت١ٝ٭ددددال٥ٜيـبتدددد٣ل٦

 لٌّددؽلب٘ٝشدديـٔال٦ب٘ثٍيلددٗلٌدد٩لس١دديءلب٘ٝمدديـيلس١ٍهدد٣لل
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ل

سددؽجبلب٘ؽـبندديبلبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلل

٫ٌلتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٫لس٭ئديبلب٘دثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دالللللللل

سيٍ٘صٗلب٘ؽـبن٩ل٦غيـز٣،ل٦ؼٜرلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلٌد٫للل

ب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالٔددي٧٘ـَل٦بٕ٘ثدد ل٘ث٧٘٭دددؽلللللل

ب٘دددددؽلٛلبةٕ٘ثف٠٦ددددد٫لسط٭دددددحلتثفبٔددددد لب٘ٝم٧ٜٙددددديبللللل

ئددالب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ددا ل٦ٌ٭ٝدديلل٦بٕ٘يل١دديبلب٘فِٝ٭ددالٜددكلس٭ل

٬ٙدد٩للددفضل٘ددثمطلب٘ؽـبندديبلب٘ددؿ٨لت١ددي٦ٖلبنددثػؽبٚللل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ للل

 ,Chen)بندثػؽٜةلؼـبندالشد٭ٟل٦٘د٩ل٦٘د٭ٟللللللل

Lee, &  Lin, 2016)ب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد٩لؼلدٛلللللل

٦تطهدد٭ٟل ؼـبْلببؼٍدديٖلب٘ددؿ٬ٟل٬مددي٧٠ٞلٜددٟلب٘ث٧ضددؽللللل

٥ٛ؛لض٭ددحلتددٛلؼٜددرل٦ت١ٝ٭ددالب٥ٝ٘دديـببلب زثٝيل٭ددال٘ددؽ٬

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلؼبغددٗلٔثددي لتّٙ٭ددؽ٨ل٦ـِدد٩لّ٘صددمللللل

ببؼٍدديٖ ل٦ِددؽلٔدديٞلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٩لشددٕٗلّ٘ؽدديبللل

ٌ٭ددددؽ٧٬ل١٘ٝؿزددددالب٘ثمث٭ددددفببلب ٠ٍمي٘٭ددددال٦ب٥ٝ٘دددديـببلللل

ؼبغدٗللؽٜرلزثٝيل٭الب٘ٝفبؼلت١ٝ٭ث٥ديل٘دؽ٨لببؼٍديٖلتدللللب 

بّ٘صم،لسط٭دحل٬ف٥دفلب٘ثمك٬دكل٦ب٘دؽلٛلجخ١ديءلِدفبءةللللللل

ب٘هددي١ٔالؼبغددٗلبٕ٘ثددي لٜددٟللبّ٘صددال٦ٜشددي٤ؽةلب٘صدد٧ـ

غدد ٖلت٧ز٭دد٣لب٥٘دديتًلب٘ددؿ٩ٔل٠طدد٧لب٘صدد٧ـةللٌثف٥ددفللللل

ّ٘ؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لب٘ٝفتثؽددالسي٘صدد٧ـةل ل٦سددؿ٘ٓلتط٧٘ددةلل

س٭ئالب٘ثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ال بٕ٘ثدي (ل ٘د٩لس٭ئدالتمٙدٛلتٍيلٙ٭دالللللل

ٜؽلٝددالسّٙؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لضثدد٩لتّدد٨٧ل٘ددؽ٨لببؼٍدديٖلللللللل

بّ٘ددؽـةللٙدد٩لب ٠ثثددي٢ل٦ت١ٝ٭ددالب٥ٝ٘دديـببلب زثٝيل٭ددا للل

جخثثددةلب١٘ثدديلرلٌمي٘٭ددالت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل٦ِددؽ

ٌددد٫لؼلدددٛللٝٙ٭ددديبلب٘دددثمٙٛ،لغيصدددال٠ٝؿزدددالب٘هددد٧ْٙللل

سيٍ٘٭دددؽ٧٬لّٜيـ٠دددالسدددي٘ؽفَلب٘ثّٙ٭ؽ٬دددا لٌّدددؽلشدددسمةلللللل

ببؼٍدديٖللٙدد٩لب٘ث ٜددٗل٦ب٘ٝ ضفددال٦ت١ٝ٭ددالب٥ٝ٘دديـببللللل

لب٘ٝؽ٧ٙسا ل

 Del)س٧نددٕ٭٧ل٦قٜدد و٢لل٤٦ٗددؽٌةلؼـبنددالؼ٬دد

Bosquea, Martinez, & Torres, 

ٜددٟلت٧ـ٭ددًلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلس٥ددؽيلب٘ثّٙ٭ددٗلل(2015

ٌشٗلب٘ؽ  لل١ؽلتمٙٛل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا؛لض٭حل٬مدي٩٠لل

لددؽؼلٔث٭ددفلٜددٟلب٘ؽدد  لٜددٟلبٍ٘شددٗلب٘ؽـبندد٫،لٔٝدديلللللللل

%لٜددددددٟلب٘ؽدددددد  ل ل٬هددددددثؽ٭م٧ٞلبنددددددثٕٝيٖل51جٞ

ؼـبنث٥ٛلب٘سيٜم٭السٕٙ٭الب١٥٘ؽنالسهث للؽٚلِؽـت٥ٛل

لٙدددد٩لتمٙددددٛل٥ٜدددديـببلب٘ثفٜسددددا لٌّيٜددددةلب٘ؽـبندددداللللل

ث٭ّددديبلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلبّ٘يلٝددداللٙددد٩لللللسيندددثػؽبٚلتؽ

ب٧٥٘بتددًلب٘ؿٔ٭ددالٜددٟلجزددٗلق٬دديؼةلٜهددث٨٧لب٘ثطصدد٭ٗلللل

٦تطهدددد٭ٟلببؼبء لسيةظددددديٌال ٘دددد٩لق٬ددددديؼةلٜهدددددث٨٧للل

ب٘ؽبٌم٭دددال٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛلسدددؽً٘يلٜدددٟلب٘ثهدددف لللل

٦بٍ٘شدددٗلب٘ددد٧ـ٭٩ٍ ل٦ج٦ظدددطةلب١٘ثددديلرلجٞلبندددثػؽبٚلل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٔيٞل٣٘لتد خ٭فلب٬سديس٩لٌد٩لؼلدٛلب٘ؽد  لللللل

مٙددٛل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددال٦تطهدد٭ٟلِددؽـت٥ٛللٙدد٩لجخ١دديءلت

ب٘ثطصددد٭ٗ،ل٦قبؼلٜدددٟلؼبٌم٭دددث٥ٛل٘ٙدددثمٙٛ لٔٝددديلزم٥ٙدددٛللل

ِيؼـ٬ٟللٙد٩لبندثٕٝيٖلؼـبندث٥ٛ ل٦تعٔدؽلب٘ؽـبندالجٞلللللل

ًـبلل٩ٙلبٔهدي لل بنثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلِيؼ

ب٘ؽددد  ل٥ٜددديـببلبّ٘دددفٞلب٘طددديؼ٨ل٦ب٘مشدددف٬ٟلٜددددٗلللللل

لب٘ثٍٕ٭فل٦ضٗلب٘ٝشٕ ب لل

 & Horii)ٜ٭يز٭ٝيللصٝٝةلؼـبنال٧٤ـ٨ل٦

Miyajima, 2013)٠فدديٚلؼلددٛلتمٙ٭ٝدد٩لِدديلٛلل

ل٩ٙلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٘ثمٙ٭ٛلب٘فنٛلب٘ٝ٭ٕي٠٭٫ٕلسي٘٭ؽلٜٟل

غددد ٖللدددفضلـنددد٧ٚلخ خ٭دددالببسمددديؼللٙددد٩لب٘ٝددد٧بؼلللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددا ل٦ِددؽلج٦ظددطةلب١٘ثدديلرلجٞل٠فدديٚللللل

ب٘دؽلٛلب٘ٝهددثػؽٚلجتديشلتسفسددالتمٙدٛلٜٝثمددالٜدكلتّٙ٭ددٗللللل

ؿ٦ٖل٦ِٙدددالب٘ثٕٙ٭دددًلض٭دددحلتدددٛللللب٧ِ٘دددةل٦ب٘س٥دددؽلب٘ٝثدددلل

بنثثؽبٖلب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘طّ٭ّ٭السٕيل١ديبلبٌثفبظد٭اللل

لخ خ٭الببسميؼ ل
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لٞ   ,Yoon) ٦قٜددد و٢لجٜددديلؼـبندددال٬ددد٧

Elinich, Wang, & Van Schooneveld, 

ٌّدؽلِيـ٠دةلسد٭ٟلبندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،لللللللل  (2012

ٔهددّي٘التمٙدددٛ،ل٦غٝهدددالج٠ٝددديغلجغدددف٨لٜدددٟلندددّي بلل

ث١يءلب٘ٝمفٌال٘ثطه٭ٟلب٥ٍ٘ٛلب٘ٝمفٌد٩للب٘ثمٙٛلب٘ػيصالس

سٝثطددًلب٘مٙدد٧ٚ ل٦ج٦ظددطةلب١٘ثدديلرلب٘ثدد خ٭فلبة٬سدديس٫للل

 نددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللل

سٝثطددًلب٘مٙددد٧ٚل٘ؽدد  لب٘ٝفضٙدددالبةلؽبؼ٬ددال٦ق٬ددديؼةلللل

ٜشيـٔالب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦ب٠ػفبؼ٥ٛل٩ٌلب٘ثمٙٛ لسي٘فوٛلج٣٠ل

لهثػؽٜا ل٘ٛل٬ٕٟلجٌعٗلج٠ٝيغلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝ

ؼـبنالٔٗلٜٟل٤٭٠٧رل٦قٜ و٢ل٦ؼـبنالش٭ٟلجٜيل

 & ,Chen, Teng, , Lee) ٦قٜدد و٢

Kinshuk, 2011; Huang, Wu & 

Chen, 2012)بنددثػؽٜةلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلللٌّددؽللل

ٔهّي بلتمٙٛل٘ث١ٝ٭ال٥ٜيـببلب٥ٍ٘ٛلبّ٘فللد٩لٌد٩لس٭ئدالللل

لٚض٭حلتٛل؛لتمٙٛلتّٙ٭ؽ٬ا ب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلبّ٘ديلٛلللللبندثػؽب

ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٜدٟللللٌد٩لتّدؽ٬ٛلللًلب٘ؿٔ٭داللب٧٥٘بتلل٩ٙل

لQR codesجٔد٧بؼلب نددثسيسالب٘هدف٬مالللؼٜدرللغد ٖلل

ٌّؽلبندثػؽٜةلل٩ٌلب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭الب٘ثّٙ٭ؽ٬ا ل

٤٭٠٧رل٦قٜ و٢لب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٔهّي بلتمٙدٛلللؼـبنا

 زفبل٭ددددددال٘ددددددؽلٛللٝٙ٭دددددديبلب١ٝ٘يِشددددددالب٘سٝيل٭دددددداللل

ٜةلب٘ثشيـٔ٭ا لجٜيلؼـبنالش٭ٟل٦قٜد و٢لٌّدؽلبندثػؽللل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلتّؽ٬ٛلؼلٛلتمٙ٭ٝد٩لـِٝد٩لٌد٩لشدٕٗللللل

جنددئٙال٦ٜصدديؼـلتمٙددٛل ظدديٌ٭الت٧زدد٣لب٘ٝددثمٙٛلجخ١دديءللللللل

ٜفبضٗلب٥ٍ٘ٛلبّ٘فبل٩ل ِثٗلبّ٘فبءةل٦جخ١يء٤يل٦سمدؽ٤ي(لل

ٜددٟلغدد ٖلببٔدد٧بؼلب٘ثدد٩ل٦ظددمةلٌدد٩لب٘دد١ملببصدد٩ٙلللل

ب٘ٝؽث٧قلل٩ٙلب٧٘ـَ ل٦ِؽلج٦ظطةل٠ثيلرلب٘ؽـبندث٭ٟلل

لٝ مدددكقلٌددد٩لتّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛللب٘ثددد خ٭فلب ٬سددديس٩ل٧ٙ٘بِدددكلب٘

،لّٜيـ٠دددالسمدددؽلبندددثػؽبٚلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لللللب٘ثمٙ٭ٝددد٩

٦ٌمي٘٭الؼٜرلج٧ٔبؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مالؼبغدٗلب٘ٝد٧بؼللللل

ٔٝدديلجـ٥ددفبللب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددا،لٔددي٧ٝ٘بؼلب٧٘ـِ٭ددا للل

بنددثسيسيبلب٘ؽدد  لجٞل٘ددؽ٥٬ٛلبتسي٤دديبل٧ٜزثددال٠طدد٧لللل

بنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللللل

٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝالب٘ٝؽث٧لا،ل٦ج٥٠ٛلٜمسث٧ٞلٜدٟللؼبغٗلب٘ٝ

 ٜٕي٠٭الب٧٘ص٧ٖلبٍ٘د٧ـ٨ل٘ٙدؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٦ب٘ٝصديؼـللللل

لبةظيٌ٭الٜثيشفةلٜٟلب٘ٝطث٨٧لب٘ٝؽث٧ق 

 ,Chen)   لجٞلؼـبندالشد٭ٟل٦قٜد و٢لللل٤دؿبلل

Teng, , Lee, & Kinshuk, 2011)جّ٘ةل

سمددطلب٘ٝ ضفدديبلب٧٘بزدد لجغددؿ٤يلٌدد٩لللب٘عدد٧ءللٙدد٩ل

ل١ؽلبنثػؽبٚلب٧٘بِدكللّثٙ٭ال٩ٌلب٘ثط٧جلب٘ٝهثب لثثيـل

ؽلبتعددصلٜددٟللٌّددب٘ٝمددكقلٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ لللل

تطٙ٭ٗلبنثسيسيبلب٘ؽ  لجٞلسمطلب٘ؽ  للدي٧٠بلٜدٟللل

ب٘طٝددٗلب٘ٝمفٌدد٩لب٘ددؿ٨ل٦ِددكللٙدد٭٥ٛلٜددٟلٔدددفةلببٔدد٧بؼلل

٦ب٘ٝؽٙددد٧ لٜهدددط٥يلل،لب٘ٝؽٜسدددالسدددي٘ٝطث٨٧لب٘ددد٧ـ٩ِلل

٦ب ؼدد قللٙ٭٥دديل نددثّثيٖلللل،سٕدديٜ٭فبلب٥٘دديتًلب٘ددؿ٩ٔلل

ثمٙ٭ٝد٩للب٘جظي٧ٌبلجٞلت٧ق٬دكلب٘دؽلٛللل٦ل٭٩ٝ لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ

جؼ٨ل ٘ددد٩لٌّدددؽب٥٠ٛلللٙددد٩لٜفبضدددٗلب٥ٝ٘ٝدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللل

ٔددؿ٘ٓلجشدديـبلب٘ؽـبنددال ٘دد٩للللب٘ثفٔ٭ددكلجخ١دديءلبّ٘ددفبءة ل

ب٘طيزددال ٘ددد٩لؼـبنددديبلٜهدددثّثٙ٭التثطدددحللدددٟلٔ٭ٍ٭دددالل

تصدددٝ٭ٛل٦ؼٜدددرلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللللل

الب٘ٝمددكقلبّ٘دديلٛللٙدد٩لجٔدد٧بؼلب نددثسيسالب٘هددف٬مالسث٭ئددل

ب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ددالب٘ٝيؼ٬ددا لٔددؿ٘ٓلٔ٭ٍ٭ددالت١فدد٭ٛل٦تفت٭دد ل

لبب٧ٔبؼلؼبغٗلب٧ٝ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭ا ل

ؼ٠ٙ٭ٍدددددد٩ل٦ؼ٬ددددددؽللل٦ٜددددددٟل٠يض٭ددددددالجغددددددف٨لجٔددددددؽللل

(Dunleavy & Dede, 2014)ت٧٘٧١ٕز٭دديلجٞلل

٤يلٙدال  لجٞللمٙ٭ٝ٭داللتإٜٕي٠٭ديبللتثٝثدكلسللب٧٘بِكلب٘ٝمكق

لٟ ب٘دددددؿ٬ٟللسمدددددطلب٘ثددددديضد٭ٟل٦ب٘ٝصدددددٝٝ٭ٟلب٘ثمٙ٭ٝددددد٭
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ل

سث٭ئدالب٘دثمٙٛلللل٦ِي٧ٜبلسؽٜسد٣لب٧٘بِكلب٘ٝمكقللب٧بنثػؽٜ

ٜددددٟل٤ددددؿبلل٦بز٥دددد٧بلسمددددطلب٘صددددم٧سيب للللب٘طّ٭ّ٭ددددا

ب٘صددددم٧سيبلجٞلسمددددطلب٘ؽدددد  للددددي٧٠بلٜددددٟلب٘طٝددددٗل

ٔٝديللل ب٘ٝمف٩ٌل٧ٝٙ٘بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالبةٕ٘ثف٠٦٭دالب٘ٝعديٌاللل

لٞ بب٠شدؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا ل٦ٜدٟلللللببٌد٩لتمّ٭دؽلللوفَلجغدف٦

٭دٗللجزٗلب٘ثىٙ لل٩ٙل٤ؿ٢لب٘ٝشٕٙالبِثفشلب٘ثديضد٧ٞلتّلٙ

ب٘طٝددٗلب٧٘بِددكللٙدد٩لب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلل١ددؽلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلل

ب٘ٝمددكقلٜددٟلغدد ٖلتّٙ٭ددٗلب٘م١يصددفلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالبّ٘ٝؽٜددالل

ٜددكلتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٫لسشددٕٗلٜدد٧ققللل،٘ٙٝثمٙٝدد٭ٟ

غؽد٧ةلسػؽد٧ةللٙد٩لجزدكبءلب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٦ ؼبـةللللللل

تمّ٭ددؽلب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالٜددٟلجزددٗلتطّ٭ددُلللل٬يبٜهددث٧

ج٦صد٧بلسي ٤ثٝديٚلللٔدؿ٘ٓلل لبب٤ؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ٝؽ٧ٙسا

سمٝٙ٭يبلب٘ثصدٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘س٭دؽل٘ث٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلللللل

ل ب٘ٝمكق

٦سٝفبزمالب٘ؽـبنديبل٦ب٘ثطد٧جلب٘هديسّالب٘ثد٩للللل

ت١ي٦٘ددددةلبنددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقلٌدددد٩لب٘ددددؽلٛللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلبتعصلب ت٩ب

ِٙددالب٘ثطدد٧جلب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكل -

ب٘ٝمددكقلسشددٕٗللدديٚ،ل٦بنددثػؽب٣ٜلٌدد٩لتّددؽ٬ٛل

ٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسشددٕٗلغدديا،ل٦ِددؽل٬فزددكلللب٘ددؽل

٤ؿبل ٩٘لج٥٠يلت٧٘٧١ٕز٭يلزؽ٬دؽةل٦بلدؽة لٕ٘دٟلللل

ل٤٭ددد٠٧رل٦قٜددد و٢لسدددي٘فوٛلٜدددٟلؾ٘دددٓلٌدددإٞللل

(Huang, Wu & Chen, 

٬عٔددددددؽ٦ٞلجٞلبنددددددثػؽبٚلب٧٘بِددددددكلللل(2012

ب٘ٝمكقل٩ٌلتّؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٜدٟلغد ٖللللل

ؼٜرلب٘ٝم٧ٜٙديبلب٘فِٝ٭دالؼبغدٗلس٭ئدالب٘دثمٙٛلللللل

 ث٩ٙل٩ٌلب٘ثمٙ٭ٛ للب٘طّ٭ّ٭ال٧٤لب تسي٢لب٘ٝهثّ

٠ففًبل٘طؽبخدالت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٌد لللللل -

ت٧زددؽلغٍٙ٭ددال٠فف٬ددالج٦لٜعشددفببل٦بظددطاللل

ٜدددددٟلب٘ثطددددد٧جل٦ب٘ؽـبنددددديبلتهدددددثؽ٭كلجٞللل

تهثفشددؽلس٥دديلب٘ثيضدددالل١ددؽلتصددٝ٭ٛلب٘ددؽلٛللللل

ب٘ثمٙ٭ٝد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق لٌ وٙدد لل

ب٘ؽـبنيبلب٘ث٩لت٧صٙةل ٘٭٥يلبِثصفبلل٩ٙل

لّل ي بلتمٙدٛلتّدؽٚلللت٧ـ٭ًلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلٔهد

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلٌد٩لس٭ئديبلب٘دثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دا،للللل

٦بّ٘ٝيـ٠دددالسددد٭ٟلبندددثػؽبٚلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل

٦لددددؽٚلبنددددثػؽب٣ٜ ل٦ب٘ث ٔددددؽلٜددددٟلٌمي٘٭ددددالللل

ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛل

 ب٘ثمٙ٭٩ٝ 

ت ٔ٭ددؽل٠ثدديلرلب٘ثطدد٧جل٦ب٘ؽـبندديبلب٘هدديسّاللل -

لٙددد٩لب٘ثددد خ٭فلبة٬سددديس٫ل ندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلللل

٩ٌلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلل٩ٙلق٬يؼةللب٘ٝمكق

ببؼبءلب٘ثمٙ٭٩ٝل٦ق٬يؼةلب٘ؽبٌم٭ال٦ب٘ٝشديـٔالل

ٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٘ددؽ٨لب٘ٝثمٙٝدد٭ٟلٌدد٩ل٧ٜظدد٧ليبلل

تمٙ٭ٝ٭دالٜػثٍٙددا لٌّددؽلجشديـلشدد٭ٟل٦قٜدد و٢للل

(Chen, Hung, & Fang, 2015) ل

 ٘دددد٩لِددددؽـت٥يللٙدددد٩لتط٬٧ددددٗلس٭ئددددالب٘ددددثمٙٛلللل

ب٘ثّٙ٭ؽ٬ددالسيٍ٘صددٗلب٘ؽـبندد٩لج٦لغيـزدد٣ل ٘دد٩ل

ٛلتٍيلٙ٭ددال٦تدد٧ٌ٭فلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لس٭ئددالتمٙدد

بٍ٘دددد٧ـ٨ل٦ب١ٝ٘يندددد لٜددددٟلغدددد ٖلتفٔ٭دددد لللل

ب٘ٝم٧ٜٙدددديبل٦ب٘ٝهدددديلؽببلب٘فِٝ٭دددداللٙدددد٩لل

ب٘ث٭ئالب٘طّ٭ّ٭دا ل٦ِدؽلج٦صدةل٤دؿ٢لب٘ؽـبندالللللل

سي٘ثطددحللددٟلج٠هدد لبنددثفبت٭س٭يبل٦ج٠ٝدديغللللل

٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسيندثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭ديللل

ب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل٦غيصدددالب٘ثددد٩لتّددد٧ٚللٙددد٩ل

  للللب٧٥٘بتًلب٘ؿٔ٭ا
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ثعديـ لٌد٩للـبءلب٘ثديضد٭ٟلضد٧ٖلللللب٘ثثي٬ٟل٦ب٘ -

ٔ٭ٍ٭الؼٜرلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكل

ب٘ٝمددكقلٌدد٩لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝؽٜسددا لٌددي٘ثمطل

ت٧ق٬كلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لل٬ف٨لج٣٠لٜٟلببٌعٗل

ٜددٟلجزددٗلٜهدديلؽةللللٙدد٩لب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال

ب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩لب٘ثّددؽٚلٌدد٩لب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللل

طٝٗلب٘ٝمفٌد٩لب٘دؿ٨لللغؽ٧ةلسػؽ٧ةل٦تّٙ٭ٗلب٘

 ,Dunleavy & Dede)٬ّكلل٩ٙلليت٣ّل

 ,Chen) ،لس٭١ٝديل٬دف٨لجغدف٦ٞلللل(2014

Teng, Lee, & Kinshuk, 

تسٝ٭مد٣لٜدٟلجزدٗللللج٣٠لٜدٟلببٌعدٗللل(2011

تّٙ٭ددددٗلب٘طٝددددٗلب٘ٝمفٌدددد٩ل٦ب٘س٥ددددؽلب٘مّٙدددد٩للل

لب ؼدد ق٦ب٧ِ٘ددةلب٘ددؿ٨ل٬ثؿ٘دد٣لب٘ٝددثمٙٛلل١ددؽللل

لٙدد٩لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝعددييلسينددثػؽبٚللللل

 لب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

ٜدٟلل٥٘ؿبل٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طي٩٘ل ٩٘لتصٝ٭ٛل٠ٝؽد٭ٟلل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلس٭ئالتمٙدٛلل

ٜدددٟلجزدددٗلٜفبلددديةلبٍ٘دددف٦َلبٍ٘فؼ٬دددالسددد٭ٟلللللب٘ٝدددؽٜر،

ب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟل٦بغددددث يلٜهددددث٬٧يبلب٘ؽبٌم٭ددددال٘ٙددددثمٙٛللللل

٦ب ٠سيقل٘ؽ٥٬ٛ،ل٦تّٙ٭دٗلب٘طٝدٗلب٘ٝمفٌد٩لب٘دؿ٨ل٬ٕد٧ٞلللللل

سط٭حلب٘ثفٜسا؛للل٩ٙلليتُلب٘ؽ  لل١ؽلتمٙٛل٥ٜيـبب

لٙدد٩لليب٘دد١ٝػلبب٦ٖل٧ٜقلًددب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٩ل٬ٕدد٧ٞل

ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللجزكبءلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،لس٭١ٝيل٧ٕ٬ٞل

لٌد٩ل٥٠ي٬دالب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دا لللليلب١٘ٝػلب٘دي٩٠لٜسٝمًدل٩ٌل

٦ؾ٘ددٓلس٥ددؽيلبٕ٘شددًللددٟلج٨لب١٘ٝؽدد٭ٟلجٌعددٗلل١ددؽلللللل

تّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٘ث١ٝ٭دالل

٭ٗلب٘ٝمفٌددددد٩ل٦سمدددددطل٥ٜددددديـببلب٘ثفٜسدددددالللب٘ثطصددددد

٦ب ٠ػدددفبغلٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛل٘ددددؽ٨لؼدددد  لٔٙ٭ددددالب٘ثفس٭ددددالل

ب٧١٘ل٭ا؛لض٭حل لت٧زؽلجؼ٘دالِيؼمدالج٦لغٍٙ٭دال٠فف٬داللللل

ل٬ٕٟٝلب نثؽ ٖلس٥ي 

ب٘ٝطدد٧ـلب٘فبسددكبلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٦ل ِث٥دديلللل

لسي٧٘بِكلب٘ٝمكق

٬طثددديذلب٘ٝدددثمٙٛل ٘ددد٩لب٘ؽبٌم٭دددالضثددد٩ل٬دددثٕٟٝلٜدددٟللل

٘ددٟل٬ددثمٙٛلشدد٭ئًي لٌي٘ؽبٌم٭ددالتمددؽللب٘ددثمٙٛ،لٌثددؽ٦ٞلؼبٌم٭ددا

٧ِةلؾبت٭الٜطفٔال٘ه٧ْٙلب٘ٝثمٙٛلت٧ز٣٥ل٠ط٧لتطّ٭دُلل

ج٤ددؽبيلٜم٭١ددا،لتطددفْل٤ددؿ٢لبّ٘دد٧ةلل٧بٜددٗلت١ثددكلٜددٟللللل

بٍ٘فؼلؾبت٣لٔطيزيت٣ل٦ب٤ثٝيٜيت٣لب٘شػص٭الج٦لِؽلت١ثكل

ٜٟلب٘ث٭ئالب٘ٝيؼ٬الب٘ٝط٭ؽالسد٣لٜدٟلجؼ٦ببل٦جشدػيالللل

٦بندددثفبت٭س٭يبل٦جندددي٘٭ لتمٙدددٛ ل٥٘دددؿبل١٬ثىددد٩للٙددد٩للللل

٘ٝصٝٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٦سط٧جلت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛلب ٤ثٝديٚللب

سثصدٝ٭ٛلجنددي٘٭ ل٦س٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلٌدد٩لظدد٧ءلغصدديلملل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦بضث٭يزيت٥ٛلب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٦ب٘شػص٭ا،ل٥١ٜ٦ديلل

ٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددال٘ددؽ٥٬ٛل٦ب٘مٝددٗللٙدد٩لبنددثديـةل٤ددؿ٢لللل

؛لؼب٘٭ديلل2155ب٘ؽبٌم٭الِدؽـلب ٜٕديٞل ٜطٝدؽلغٝد٭م،للللل

 ٘ددد٩ل٘طدددي٫٘لب٘ثطدددحلبل( ل٥٘دددؿبل٥٬دددؽي2153شددد٩ِ٧،ل

ٜهدددث٨٧لؼبٌم٭دددالبة٠سددديقل٘دددؽ٨لؼـبندددالب٘م ِدددالسددد٭ٟل

(لٜددد١ػٍط/لٜفتٍدددك لؼددد  لٔٙ٭دددالب٘ثفس٭دددالب٧١٘ل٭دددالل

٠ٝؽديلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩للل٦

س٭ئالتمٙٛلٜؽٜسال٘ث١ٝ٭دالب٘ثطصد٭ٗلب٘ٝمفٌد٩،ل٦سمدطللللل

٥ٜيـببلب٘ثفٜسال٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ لن٧يل٬ث١دي٦ٖلل

٭ددال٘لإ٠سدديق،ل٦غصدديلمللل٤ددؿبلب٘ٝطدد٧ـل٥ٍٜدد٧ٚلب٘ؽبٌملل

ببٌفبؼلؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلب٘ٝفتٍمدال٦ب١ٝ٘ػٍعدا،للل

جسمدديؼل٠٧ٕٜ٦دديبلب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديق،ل٦ؼددفَلِ٭يندد٥ي،للللل

٦جغ٭دددفًبلنددد٭ث١ي٦ٖلتددد خ٭فلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكقلل٩ٙلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق 



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 44

ل

ل٧٥ٍٜٚلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقب

ل(لب٘ؽبٌم٭ددا542،ل٬2155مددفيلٜطٝددؽلب٘فٌدد٧قل ل

٘لإ٠سددديقلس ٠ددد٣ليؼبٌدددكلسشدددف٨لٜمّدددؽل٦ٜفٔددد ،ل٬ثهدددٛل

سي٘ؽ٧ٝشل٦ب٘ٝثمال٩ٌلب١ٝ٘يٌها،ل٦تٍعد٭ٗلب٘ٝػديؼفة،للل

٦ب٘طددفاللٙددد٩لتطّ٭ددُلببشددديءلب٘صددمثا،ل٦س ِصددد٩لللل

نددفلا،ل٦تددكؼبؼلٌ٭دد٣لبضثٝددي بلب١٘سدديشللددٟلبٍ٘شددٗ،لللل

٤٦دد٧ل١٬شددػلندد٧ْٙلبة٠هدديٞل٧٬٦ز٥دد٣ل٠طدد٧لب١٘سدديش،لللل

٦س٧ٙنلب٥٘دؽيلب٘دؿ٨ل٬هدم٩ل ٘د٩لتطّ٭ّد٣للٙد٩لجضهدٟلللللللل

(لٌد٩لل4،ل5223ي ل٬٦مف٥ٌيلجضٝدؽلقٔد٩لسدؽ٨٦ل للل٦ز٣

ٜمسددٛلٜصددؽٙطيبلب٘مٙدد٧ٚلب زثٝيل٭ددالس ٥٠دديليب٘ثّددؽٚلل

٠طدد٧لب٥٘ددؽيلب٘ٝفلدد٧ ي لٔٝدديل٬مف٥ٌدديللثددؽلب٘ٙؽ٭ددًلللل

بندددثمؽبؼلبٍ٘دددفؼلل(لس ٥٠ددديلي24-26،ل2111غٙ٭ٍدددال 

٦ب٘هدددم٫ل٠طددد٧لب٘ثٍددد٧َل٘ثطّ٭دددُلل٘ثطٝدددٗلب٘ٝهدددئ٧٘٭ا،

ج٤ددددؽبيلٜم٭١ددددال٦ب٘ٝددددديسفةل٘ٙثىٙدددد للٙدددد٩لب٘مّثدددديبلللل

بلب٘ث٫لِؽلت٧بز٣٥ل٦ب٘شم٧ـلس ٤ٝ٭دالب٘دكٜٟللل٦ب٘ٝشٕ 

،ل٦تثعددٟٝلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقللل٦ب٘ثػؽدد٭ػل٘ٙٝهددثّثٗيل

غٝهددال٠٧ٕٜدديبلجنيندد٭ال٤دد٩بلب٘شددم٧ـلسي٘ٝهددئ٧٘٭ا،لل

ب٘هدددددم٩ل٠طددددد٧لب٘ثٍددددد٧َل٘ثطّ٭دددددُلؼٝددددد٧شلٜفتٍدددددك،لل

٦ب٘ٝددددديسفة،ل٦ب٘شددددم٧ـلس ٤ٝ٭ددددالب٘ددددكٜٟ،ل٦ب٘ثػؽدددد٭ػل

ل٘ٙٝهثّثٗ لل

(لسددد ٞل542،ل٬٦2115دددف٨لٜصدددؽ٩ٍلٜفٙددد٧ٚل لل

٘لإ٠سدددديقلس ٥٠دددديليبنددددثمؽبؼلبٍ٘ددددفؼل٘ثطٝددددٗللب٘ؽبٌم٭ددددال

ب٘ٝهئ٧٘٭ا،ل٦ ٠سديقل٦ تٝديٚلٜديل٬م٥دؽل ٘٭د٣لٜدٟلجلٝديٖلللللللل

٥ٜ٦يٚلل٩ٙل٠ط٧لز٭ؽ،ل٬٦هم٩ل٠طد٧لب١٘سديشل٦ب٘ثٍد٧َلللل

٘ثطّ٭دددُلج٤ؽبٌددد٣لٜدددكلتس١ددد لبٍ٘شدددٗ،ل٦ب٘ثىٙددد للٙددد٩لل

لب٘صم٧سيبل٦ب٘مّثيبلب٘ث٩لت٧بز٣٥ي 

غصدددديلملببٌددددفبؼلؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديقلللل

لب٘ٝفتٍمال٦ب١ٝ٘ػٍعاب

ّهٛلببٌفبؼل٦ٌّيلّ٘ٝي٬٭ملب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل ٘د٩لل١٬

ٜهدددث٬٧٭ٟ،ل٤ٝددديبلجٌدددفبؼلٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديق،ل

٦جٌددفبؼل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديق ل٬٦ثٝ٭ددكلببٌددفبؼلللل

ؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلب٘ٝفتٍددكلسي٘ػصدديلملب٘ثي٘٭ددابلل

٬ثٝثمدد٧ٞلسؽـزدداللي٘٭ددالٜددٟلب٘ٝددديسفة،لب٘ثىٙدد للٙدد٩للللل

٘ٝهددئ٧٘٭ا،ل٦بّ٘ددؽـةلبّ٘ددؽـةللٙدد٩لتطٝددٗلبب٘صددم٧سيب،ل

ب٘ثػؽد٭ػل٥٘دي،لب٧ٝ٘بـثداللٙد٩لللللل٩ٙلتطؽ٬دؽلبب٤دؽبيل٦لل

ب٘مٝٗل٦بّ٘٭ديٚلسيب٠شدؽالسؽـزدالٍٔديءةللي٘٭دا،لتّدؽ٬فللللللل

ب٧ِ٘ةل٦ضهٟلبنثى ٣٘،لنفلالببؼبءل٦ب ندثّ ٘٭ا،لل

،ل2155ب٘ؽ٧ٝشلب٘هم٩ل٠ط٧لب٘ثٝ٭كل ٜطٝؽلب٘فٌد٧ق،لل

ل( 545

٦لٙدددد٩لب٘مٕددددملٜددددٟلؾ٘ددددٓل٬ثٝ٭ددددكلببٌددددفبؼلؾ٨٦لل

٠سدديقلب٘ٝدد١ػٍطلسي٘ػصدديلملب٘ثي٘٭ددابل لللب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ

٬ث٧ِم٧ٞلب١٘سيشل٩ٌلج٨للٝدٗل٧ّ٬ٜد٧ٞلسد٣،ل٬ثس١ثد٧ٞللللل

بةِددؽبٚللٙدد٩لب ٠سدديقلغشدد٭البٍ٘شددٗ،ل٬فٌعدد٧ٞلجؼبءللللل

ببلٝديٖلب٘ثدد٩لتثؽٙدد لٜس٥دد٧ؼل٦ٜددديسفة،لتدددثػل٤ٝددث٥ٛلل

سهفلالل١ؽٜيل٧٬بز٧٥ٞلصم٧سيبلج٦لٜشٕ بلضث٩،ل

٧٘٦لٔي٠ةلسه٭ؽا،ل٬هثه٧ٝٙٞل ٘د٩لبٍ٘شدٗ،ل٬شدمف٦ٞلللل

ٙدددٗل٦ظدددمًلب٘فوثدددالٌددد٩لب٘دددثمٙٛ،لِٙدددالب٘طٝددديللللسي٘ٝ

٦بة٬سيس٭ددالٌدد٩لب٘ددثمٙٛ،للددؽٚلبّ٘ددؽـةلب٘فوثددالٌدد٩لسددؿٖللل

ب٘س٥دددؽلبٕ٘دددي٩ٌلب٘دددؿ٨ل٬ث١ينددد لٜدددكلِدددؽـبت٥ٛل ٜطٝدددؽلل

ل( 542،ل2155ب٘ف٧ٌق،ل

لجسميؼلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقب

تمددؽؼبل٦ت٧١لددةلجسمدديؼلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلضهدد لللللل

لب٘ؽـبنيبل٦ببسطيج،ل٦ٜٟل٤ؿ٢لببسميؼل جنٝيءلٜؽدف،ل

-542،ل2155؛لٜطٝدددددؽلب٘فٌددددد٧ق،ل5455،ل2153

(بلب٘ؽٝددد٧ش،لب٘فوثدددالٌددد٩لب١٘سددديش،لب٥ٝ٘ددديـة،للللل542

ب٘ٝديسفة،لتٍع٭ٗلب٘مٝٗلب٘صم ،لب٘ػد٧يلٜدٟلبٍ٘شدٗ،لللل

بةتّيٞ،لسؿٖلب٘س٥دؽ،لب٘دثطٕٛلٌد٩لب٘ث٭ئدا،لب ندثّ ٘٭ا،لللللل

ب٘دّدددالسدددي١ٍ٘م،لب٘ٝشددديـٔا،لب٘هدددم٩ل٘ٙثٍددد٧َللٙدددد٩لللللل

 ببغف٬ٟ 
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ل٠٧ٕٜيبلب٘ؽبٌكل٘لإ٠سيقب

جٞلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلتثٕد٧ٞلٜدٟلخد جلللل٬ف٨لج٦قسٗل

،ل2155ٜطٝددؽلب٘فٌدد٧ق،لل(٠٧ٕٜدديبللٙدد٩لببِددٗل٤دد٩بلل

ل(542

ب٘دددؽبٌكلب٘ٝمفٌددد٩بل٬مثدددفللدددٟلضي٘دددالب ٠شدددىيٖللل-5

سي٘مٝددددٗ،لج٨لجٞلب٘ٝددددثمٙٛل٬طددددي٦ٖلجٞل٬شددددثكلل

ضيزدددديبلب٘ٝمفٌددددال٦ب٥ٍ٘ددددٛ،لتٕدددد٧ٞللٝٙ٭ددددالل

 بٔثشييلب٘ٝمفٌالب٘سؽ٬ؽةل٩٤لبٕ٘ٝيٌ ةل٘ؽ٣٬ 

ٛلٌد٩لب٘ٝك٬دؽلللتٕف٬ملب٘ؿبببل٩٤٦لـوثالب٘ٝدثملٙ-2

ٜدٟلب٘صدد٭ةل٦ب٘هدٝمال٦بٕ٘ٝي٠ددا،لٜٝديل٬ددعؼ٨لللل

  ٩٘لشم٧ـ٢لسٍٕي٬ث٣ل٦بضثفب٣ٜل٘ؿبت٣ 

ؼبٌددددكلب ٠ثٝدددديءبلب٘ددددؿ٨ل٬ثسٙدددد٩لٌدددد٩لـوثددددالللللل-3

سي٘طصددددد٧ٖللٙددددد٩لتّثدددددٗلببغدددددف٬ٟ،لٔددددد ؼبةلل

٘ٙطص٧ٖلل٩ٙلب لثفبيل٦ب٘ثّؽ٬فلٜٟلزي٠د لل

للٜٟل٬مثٝؽللٙ٭٥ٛل٩ٌلب٘ث ٔ٭ؽلخّث٣لس١ٍه٣ 

لِ٭يللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقب

ببلبّ٘٭ديللب٘ػيصدالسي٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقلللللتمؽؼبلجؼ٦

ن٧بءلب٘مفس٭الج٦لببز١ث٭ا،لٜيلس٭ٟلّٜدي٬٭ملبندّيؼ٭اللل

٦سددددد٭ٟلّٜدددددي٬٭ملب٘ثّدددددؽ٬فلب٘دددددؿبت٩لٜدددددٟلبندددددثثي٠يبللل

٦بغثثيـبب،ل٦ؾ٘دٓللٙد٩لب١٘طد٧لب٘ثدي٩٘ل ٜطٝدؽلـٌد٧ق،للللللل

ل(ب543،ل2155

س٧ظدكلبغثثدديـللل(Murray, 1938)ِديٚلٜد٧ـ٨للل

َلت٥ٍٛلب٧ٝ٘ظ٧ق،ل٦ٔيٞل٤ؿبلببن٧ٙ لٜٟلج٦نكلؼدفل

ًـب ل٦بنددثػؽٚلٜئ٭ ٠ددؽلللللل ِ٭دديللؼبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلب٠ثشددي

ِصصًديللل(McCelland, et al., 1956)٦قٜد و٢لل

تػ٭ٙ٭الّ٘٭يللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلسؽً٘يلٜٟلب٘ص٧ـلسط٭دحلل

ت١ث٥دد٩لٔددٗلِصددالسهددعبٖلج٦جٔدددف لجٜدديلبـ٠هدد٧ٞلٌّددؽللللللل

بندددثػؽٚلتطٙ٭دددٗلٜعددد٧ٝٞلب٘فنددد٧ٚلٜدددٟلض٭دددحلب٘ػدددػل

 ٘دد٩ل٦ب٘شددٕٗل٦ب٘ط٭ددكلٔ ندد٧ٙ لٕ٘ٙشددًللددٟلب٘طيزدداللل

(ل5252بة٠سددددديق لس٭١ٝددددديلبندددددثػؽٜةل١٬٦ثفسثددددد٧ٚل لل

ٜد٭ددددفببلٍ٘ف٭ددددال ٘دددد٩لزي٠دددد لصدددد٧ـلبغثثدددديـلت٥ٍددددٛللل

(ل٤٦يـٜدي٠كلل5245ب٧ٝ٘ظ٧ق لجٜيلـ٦سد٭ٟل٦ـب١٬د٧ـل لل

(Hermans,1970)ٌّؽلبنثػؽٜيللثيـببل٦صدٍ٭اللل

لّ٘٭يللب٘ؽبٌم٭ال٘لأ٠سيقلسؽً٘يلٜٟلبنثػؽبٚلب٘ص٧ـ 

٦ِدددؽلبندددثػؽٚلٌددد٩لب٘ثطدددحلب٘طدددي٩٘لجضدددؽلّٜدددي٬٭مل

بغثثدديـلب٘ددؽبٌكل٘ ٠سدديقلفلب٘ددؿبت٩،ل٤٦دد٧لّٜ٭دديللب٘ثّددؽ٬

ل،لب٘ددددؿ٨لجلددددؽ٢لٌدددد٫لببصددددٗليل٘لأؼٍدددديٖل٦ب٘فبشددددؽ٬ٟ

يل،ل٦ب٘دددؿ٨لِددديٚلسإلدددؽبؼل٦تفزٝثددد٣ل٘ٙمفس٭دددال٤٭فٜدددي٠ك

( ل٬ّددددد٧ٚلب غثثددددديـللٙددددد٩ل2113 ٌدددديـ٦َل٧ٜنددددد٩لل

تٝ٭دكلٜفتٍمد٫للللثيـببل٦صٍ٭التشدٝٗللشدفةلصدٍيبلللل

لٗلل ل-5 ،ل٤٦ددد٩بب٘ثطصددد٭ٗللدددٟل١ٜػٍعددد٫لب٘ثطصددد٭

ب٘ه٧ْٙلب٘ؿ٪لتّٗلٌ٭٣لل-2ل،ٍكلٜهث٨٧لب٘ؽ٧ٝشلب٘ٝفت

ة،لب٘ٝددديسفل-4ل،٘ٙثطددفْل٘لأٜدديٚبّ٘يسٙ٭ددالل-3،لب٘ٝىدديٜفة

 ؼـبْلل-6ل،ب٘فوثال٫ٌل ليؼةلب٘ثٍٕ٭دفلٌد٫لب٘مّثديبلللل-5

لٗل-4ل،نفلالٜف٦ـلب٧ِ٘ة  -2،لبةتسي٢ل٠ط٧لب٘ٝهدثّث

ل-2ل،بغث٭دديـل٧ٜبِددًلب١ٝ٘يٌهددالظددؽل٧ٜبِددًلب٘ثمدديؼً

لٗب٘فوثال٫ٌلببؼبءلببل-51،لب٘ثطحللٟلب٘ثّؽ٬ف  ل ٌعد

(لٌّددفةلٜددٟلجنددئٙالللل٦22ِددؽلبشددثٝٗلب غثثدديـللٙدد٩ل للل

تث٧ٕٞلٔٗلٌّف٢لٜٟلزٝٙال٠يِصدالللب غث٭يـلٜٟلٜثمؽؼ 

٧٬٦زددؽلجٜدديٚل لجـسددكللثديـببللج٬٦ٙ٭٥ديلغٝددمللثديـببللل

ٔددٗللثدديـةلق٦ذلٜددٟلببِدد٧بلللٙدد٩لبٍ٘ٝطددد٧الجٞلللللل

٬ػثدديـلب٘مثدديـةلب٘ثدد٫ل٬ددف٨لج٥٠دديلتٕٝددٗلبٍّ٘ددفةلس٧ظددكللللل

ل.ٚل٤ؿ٢لب٘مثيـةس٭ٟلب٧ّ٘ن٭ٟلب٧ٝ٘ز٧ؼ٬ٟلجٜي x ل ٜا

ب٘م ِددددالسدددد٭ٟلب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديقل٦ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لل

لسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب
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ل

٠فددفًبل٘ٙددؽ٦ـلب٘فل٭هدد٩لب٘ددؿ٨لتٙمثدد٣لب٘ؽبٌم٭ددالٌدد٩لللللل

ِددؽـةلب٘ددثمٙٛل٦ب١٘سدديشلٌ٭دد٣لب٤ثٝددةلب٘مؽ٬ددؽلب٘ؽـبندديبللللل

٦ب٘ثطدددد٧جلب٘هدددديسّالٌدددد٩لٜسدددديٖلت٧٘٧١ٕز٭دددديلب٘ثمٙدددد٭ٛل

٭يبلسي٘ثطحللٟلجٌعٗل٦ج٠ه لببني٘٭ ل٦ب ندثفبت٭سل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦ب٘ث٧٘٧١ٕز٭دديبلب٘ثدد٩ل٬ٕٝددٟلجٞلتهددي٤ٛلٌدد٩للل

بنثديـةلؼبٌم٭الب٘ٝثمٙٝ٭ٟل٦ؼٌم٥دٛل٠طد٧لب ٠دؽٜيذلٌد٩للللل

ب٘ددثمٙٛل٦ب نددثٝفبـلٌ٭دد٣،ل٦ٜهدديلؽت٥ٛللٙدد٩لب٘ثىٙدد لللللل

لٙددد٩لب٘صدددم٧سيبل٦ب٘ٝشدددٕ بلب٘ثددد٩لتددد٧بز٥٥ٛلضثددد٩ل

تدكؼبؼلخّددث٥ٛلس ٠ٍهد٥ٛ،ل٬٦شددمف٦ٞلسي٘فبضدال٦ب٘فظددي،لللل

ب٘ؽبٌم٭دددددال٦غيصدددددالب٘ؽددددد  لب٘دددددؿ٬ٟل٬مدددددي٧٠ٞلٜدددددٟلل

جـ٥ددفبل٠ثدديلرلب٘مؽ٬ددؽلٜددٟلب٘ثطدد٧جلللب١ٝ٘ػٍعددا لٌّددؽلل

٦ز٧ؼلل ِال ٬سيس٭الس٭ٟلب٘ؽبٌم٭ال٘ ٠سيقل٦ب٘ثطصد٭ٗلل

٦ٜددٟل٤ددؿ٢لب٘ؽـبندديبلؼـبنددال٠دديؼـلشدد٭٩ٝلل،لب٘ؽـبندد٫

(لب٘ث٩ل٤ؽٌةل ٩٘لب٘ثمفيللٙد٫لجخدفلب٘ثصدٝ٭ٛلللل2151 

ب٘ثطٍ٭دك٪ل٘دثمطلج٠ٝديغلل١يصدفلب٘دثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦٭ـددـالللللل

بٌم٭ددال٘ددؽ٨لب٘ؽدد  لٔٙ٭ددالللللٙدد٩لت١ٝ٭ددالب٘ثطصدد٭ٗل٦ب٘ؽلل

ب٘ثفس٭الب٧١٘ل٭دال١ٜػٍعد٫لؼبٌم٭دالبة٠سديق،ل٦ؼـبندالللللل

(لب٘ثد٩ل٤دؽٌةل ٘د٫لتطؽ٬دؽلب٘شدٕٗلللللل2153ؼب٘٭يلش٩ِ٧ل 

بب٠هدد ل٘ثّددؽ٬ٛلب٘ثىؿ٬ددالب٘فبزمددالسثددفبٜرلبٕ٘ٝث٭دد٧تفللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالل٘ٙث ٜ٭ددددؿلٜفتٍمدددد٫ل١ٜ٦ػٍعدددد٫لؼبٌم٭ددددالللل

بة٠سدددديق،ل٦ؼـبنددددال١ٜدددديٖلٜثدددديـقل٦ ٬ٝدددديٞلٜثدددد٩٘٧لللل

٘ددةلب٘ثمددفيللٙدد٩لتدد خ٭فلبنددثػؽبٚل(لب٘ثدد٩لضي2151٦ 

بندثفبت٭س٭الب٘ػددفبلػلب٘ؿ١٤٭دالب٘ثّٙ٭ؽ٬ددال٦بةٕ٘ثف٠٦٭دداللل

ل٦ب٘ثطص٭ٗلب٘ؽـبن٫  ل٩ٙلت١ٝ٭الؼبٌم٭البة٠سيق

ـجبلؼـبنددديبل٦سطددد٧جلجغدددف٨لجٞلبندددثديـةللٔٝددديل

ب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقل٦ٜهديلؽةلب٘ٝثمٙٝد٭ٟللٙد٩لب٘ٝددديسفةلللللل

ثؽٙدددد لتصدددٝ٭ٛلج٠ٝدددديغلل٬لٌددد٩لب٘دددثمٙٛل٦ب ٠شددددىيٖلسددد٣للل

ضثدد٩ل٬ددثٕٟٝلب٘ٝثمٙٝدد٧ٞلٜددٟلل،لددٛل١ٜينددثا٦جنددي٘٭ لؼ

لٛٝشددٕ بل٦ب٘صددم٧سيبلب٘ثدد٩لتدد٧بز٥٥لب٘ب٘ثىٙدد للٙدد٩ل

ب٘ؽ  لب٘ؿ٬ٟل٬مدي٧٠ٞلٜدٟلللجخ١يءللٝٙ٭الب٘ثمٙٛ،لغيصال

 ل٦ٜدددٟل٤دددؿ٢لب٘ؽـبنددديبللٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددالب٠ػٍددديض

(لب٘ثدد٩ل٤دددؽٌةل ٘ددد٩لل2153ؼـبنددال ندددي٩ٜلندددمٍيٞ،لل

ب٘ثطحللٟلتد خ٭فل٠فدٛلؼلدٛلببؼبءلب١ّ٘ي٘داللٙد٩لق٬ديؼةللللللل

جخثثدةلل٦ٌم٭ال٘لإ٠سديقل٦ب٘شدم٧ـلسي٘دّدال٦ب٘ٝدديسفة لللللب٘ؽب

ب٘ؽـبنددالجٞلؼلدددٛلببؼبءلسيندددثػؽبٚلببز٥دددكةلب١ّ٘ي٘دددالل

لـ ٟللٙدد٩لب٘ثفٔ٭ددكللٙدد٩لتطّ٭ددُلل٬زمددٗلب٘ٝثمٙٝدد٧ٞلِدديؼ

بب٤دددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛلٍ٘ثدددفببلللل

ؼ٬٧ٙالّ٘ٙ٭يٚلسيب٠شؽال٠ث٭سال٘ثطُّلب٘ٝثمال٦بٍ٘يلؽة ل

ب٘ثدد٩ل٬ثمددفضل٥٘دديلللللٔٝدديلندديلؽللٙدد٩لضددٗلب٘ٝشددٕ بللل

ب٘ؽددد  لو٭دددفلبّ٘ددديؼـ٬ٟللٙددد٩لب ٠دددؽٜيذلٌددد٩لب٘ثمٙددد٭ٛللل

ب٘ثّٙ٭ددؽ٨،ل٦زمددٗللٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛلجٔدددفلزيؾس٭ددا لٔددؿ٘ٓللللل

(لسي٘ثطددحللددٟلل2154ب٤ثٝددةلؼـبنددالجضٝددؽلضٕٝدد٩ل لل

تدد خ٭فلٜطفٔدديبلب٘ٝمفٌددالٔددؽليلٛل٘ٙددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦دد٫لللللل

ب٘ٝدد١فٛلؾبت٭دديللٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق،ل٦جخثثددةلب١٘ثدديلرل

س٩ل٘ٝطفٔديبلب٘ٝمفٌددالِد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلللب٘ثد خ٭فلب ٬سدديل

ّٜيـ٠ددالسينددثػؽبٚلب٘ث٧بصددٗلبةٕ٘ثف٠٦دد٩لب٘مدديؼ٨لٜددكلللل

لجنثيؾلبّ٘ٝفـ 

لٟلسمدطلب٤دثٛلل٦ٜٟل٠يض٭دالجغدف٨للل سي٘ثطدحلللب٘ثديضد٭

خ٭فلبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللٙدد٩للل لددٟلتدد

،ل٦جٔؽ٦بلل٩ٙلِؽـةلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ؽبٌم٭ال٘ ٠سيق

ٙثمٙٛل٦زؿ لب ٠ثثي٢،لٜٟلب٘ٝمكقلل٩ٙلق٬يؼةلب٘ؽبٌم٭ال٘

غ ٖلؼٜرلٜصيؼـلتمٙٛل٦ٔيل١يبلتمٙ٭ٝ٭الـِٝ٭الو١٭دالل

سدددي٘ٝد٭فببلٌددد٩لس٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭دددا،ل٦ٜدددٟل٤دددؿ٢لللللل

 Del)س٧نددٕ٭٧ل٦قٜدد و٢لللٗؼـبنددالؼ٬ددلب٘ؽـبندديبل

Bosquea, Martinez, & Torres, 

بنددثػؽبٚلتؽث٭ّدديبلب٧٘بِددكلب٘ثدد٩ل٤ددؽٌةل ٘دد٩لل(2015

لٔ س٥ددؽيلب٘ثّٙ٭ددٗل٭ددالب٘ٝمدكقلبّ٘يلٝدداللٙدد٩لب٧٥٘بتددًلب٘ؿ

ٜٟلٌشدٗلب٘ؽد  لٌد٩لتمٙدٛل٥ٜديـببلب٘ثفٜسدال٦ق٬ديؼةلللللللل
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ٜهددث٨٧لتطصدد٭٥ٙٛل٦ؼبٌم٭ددث٥ٛل٠طدد٧لتمٙددٛلب٘ثفٜسددا لللللل

٦ج٦ظطةلب١٘ثيلرلجٞلبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٔديٞل٘د٣للل

تدد خ٭فلب٬سدديس٩لٌدد٩لؼلددٛلب٘ؽدد  لجخ١دديءلتمٙددٛل٥ٜدديـببللللل

ب٘ثفٜسال٦ق٬يؼةلتطص٭٥ٙٛل٦ؼبٌم٭ث٥ٛل٠ط٧لب٘ثمٙٛ لٔٝيل

 & Solak)ٔدئ٭فلل٦ـبندالند٧ ْلللؼبتٍّدةلٔدٗلٜدٟلللل

Cakır, 2015)٦لغف٦ٞلل٦ؼـبنالؼ٨لن٭ف٧٬ل(Di 

Serio,  Ibáñez, & Kloos, 2013)لٙدد٩لل

ب٘ث خ٭فلبة٬سيس٩ل نثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللٙد٩لق٬ديؼةللللل

ؼبٌم٭الب٘ؽ  ل٠ط٧لتمٙٛلل٦ل٩ٙل٦ز٧ؼلل ِدال٧ٜزثداللل

س٭ٟلٜهث٨٧لب٘ثطص٭ٗل٦ب٘ؽبٌم٭ال٘ٙثمٙٛلل١دؽلبندثػؽبٚللل

ل٧٘بِكلب٘ٝمكق ت٧٘٧١ٕز٭يلب

ل(Dunleavy, 2014)ؼ٠ٙ٭ٍد٩للٔدؿ٘ٓلضدؽؼللللل

خالٜثديؼلل٬سد لجٞل٬ غدؿ٤يلٌد٩لب لثثديـلب٘ثديضد٧ٞلللللللخ 

٦ب٘ٝصدد٧ٝٝٞلب٘ثمٙ٭ٝ٭دد٧ٞلل١ددؽلتصددٝ٭ٛلس٭ئدديبلب٘ددثمٙٛلللل

بّ٘يلٝدداللٙدد٩لب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق ل٤٦ددؿ٢لب٘ٝثدديؼل،ل٤دد٩بللللل

(ل خدددديـةلب٘ثطددددؽ٨لسط٭ددددحل٬ٕدددد٧ٞلب٘ددددثمٙٛلبّ٘ٝددددؽٚللللل5 

ًـبللل لٙدد٩ل خدديـةلب٘ثطددؽ٨للسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلِدديؼ

٘ؽ٨لب٘ٝثمٙٛ ل٦ؾ٘ٓلٜٟلغ ٖلتّؽ٬ٛلب٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝل

ٌدد٩لشددٕٗل٧ٜبِددًلضّ٭ّ٭ددالج٦لٜشددٕ بلتثطددؽ٨لتٍٕ٭ددفل

ب٘ٝدددثمٙٛل٦ِؽـبتددد٣للٕ٘دددٟلؼ٦ٞلجٞلتشدددمف٢لسيةضثددديغ،للللل

٬٦ثؽٙ لب١٘سديشلٌ٭٥ديلبندثػؽبٚلٜم٧ٜٙديبلج٦ل٥ٜديـببلللللل

(ل خددديـةل2بٔثهدددث٥يلٜدددٟلِثدددٗلٌددد٩لٜفضٙدددالنددديسّا،ل للل

ٟلغد ٖلتّدؽ٬ٛلٜم٧ٜٙديبلزؽ٬دؽةلللللبٍ٘ع٧ٖ،ل٬٦ثٛلؾ٘ٓلٜدل

(لب٘ثػ٭ددٗ،لل3تثصدديـقلٜددكلس١٭ددالب٘ٝددثمٙٛلب٘ٝمفٌ٭ددا،ل لللل

ب٘ٝثمٙٛلج٣٠لزكءلٜدٟلب٘هد٭يَلب٘ثمٙ٭ٝ٭دا للللسط٭حل٬ثػ٭ٗل

٧يل٠سددؽلج٥٠دديل٠ٍددملل٦سث ٜددٗل٤ددؿ٢لب٘ٝثدديؼللب٘ددد جلنددل

لٞللل  ب٘م٧بٜددٗلب٘ددد جلب٘ثدد٩ل٬ّدد٧ٚللٙ٭٥دديل٠ٝدد٧ؾذلٜ٭ٙدد٧

Malone (1981) ٘ٙؽبٌم٭ال٘ٙثمٙٛ ل٤٦ؿبل٬عٔدؽللٙد٩للل

ِددالب٧٘خ٭ّددالسدد٭ٟلب٘ثصددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘س٭ددؽل٘ث٭ئددالللب٘م 

ب٘ددثمٙٛلسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل٦بنددثديـةلب٘ؽبٌم٭دداللللل

ل٘لإ٠سيقل٘ؽ٨لب٘ٝثمٙٛ للل

ب٘هديسّالل٦ب٘ثط٧جلب٘ؽـبنيبللٜٟلغ ٖلبنثمفبض

١٘فٛل٦جني٘٭ لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللبة٬سيس٫لب٘ث خ٭فل٬ثعص

ٜثى٭ددفللٙدد٫لب٘ٝػثٍٙددا،ل٦ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلللل

،ل٦ٜؽ٨لب٤ثٝديٚلب٘ثديضد٭ٟلٌد٩لب٘ٝسديٖلللللٌم٭البة٠سيقؽبب٘

سي٘ثطددحللددٟلجٌعددٗلببنددي٘٭ ل٦ب٘ث٧٘٧١ٕز٭دديبل٘ثّددؽ٬ٛلل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لٜدددٟلجزدددٗلٜهددديلؽةلب٘ؽددد  للٙددد٩للللل

٧ٜبز٥دددالب٘صدددم٧سيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٦بندددثديـةلب٘ؽبٌم٭دددالللل

٘دددؽ٥٬ٛل٦ق٬ددديؼةلٜشددديـٔث٥ٛلٌددد٩لب٘دددثمٙٛ لٔٝددديل٬ثعدددصلللل

ثمٙ٭ٝدد٩لب٘م ِددالب٧٘خ٭ّددالسدد٭ٟلٔددٗلٜددٟلج٠ٝدديغلب٘ددؽلٛلبل٘لل

٦ت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٦بنثديـةلب٘ؽبٌم٭ال٘ ٠سيقل

٘ؽ٨لب٘ٝثمٙٝ٭ٟ لٕٟ٘لسي٘فوٛلٜٟلؾ٘دٓل لت٧زدؽلؼـبندالللل

ت٧ظصلب٘م ِالس٭ٟلبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٌد٩لتّدؽ٬ٛللل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٦ٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقل٘دددؽ٨للللل

لب٘ٝثمٙٝ٭ٟ ل

٘لأنثي لب٘هيسّال٬طي٦ٖلب٘ثطحلب٘طدي٩٘لب٘ثطدحلجٞللل

٠ٝددػل٘ثّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكللجٌعددٗ

ب٘ٝمددددكقلسٝدددديل٬ث١يندددد لٜددددكلغصدددديلملب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟللللل

ٌّٙدؽلجٔدؽلٔد٧ل٦٘د٭ٟٝلللللل٦ضيزيت٥ٛل٦ِؽـبت٥ٛلب٘شػصد٭ا لل

(Koe & Lehman, 1997)ٜهدث٨٧لل٠ٝدػل٦لجٞلل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٬ددفتثػلسػصدديلملب٘ٝثمٙٝدد٭ٟ،لٌددإؾبلللللل

جِدددٗلٜدددٟلو٭دددفل١ٜيندددثال٦ٔي٠دددةلب٘ٝهددديلؽةلبّ٘ٝؽٜدددال

ؿ٨ل٬طثيزد٣لب٘ٝدثمٙٛ،لٌّدؽل٬صدي لب٘ٝدثمٙٛللللللب٘ٝهث٨٧لب٘دل

 لٌدل٦ِدؽل٬ّدكلٌد٫لض٭دفةلٜدٟلجٜدف٢لللللللل،سيةضثيغل٦ب٘ثػدثػل

لٗل جٔددفللب٘دؽلٛللٔٝديلجٞلتّدؽ٬ٛلِدؽـلٜدٟلللللل ٬ؽـ٨لٜديؾبل٬ٍمد

ٜددٟلضيزددالب٘ٝددثمٙٛلٌإ٠دد٣لِددؽل٬عدد٭كل٦ِددةلب٘ٝددثمٙٛلج٦لللللل

٬م٭دددُلتمٙٝددد٣لج٦ل٬سمٙددد٣ل٬مثٝدددؽلسشدددٕٗلٜثيشدددفللٙددد٩للل
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ل

لٓلٌ ل٬هثؽ٭كلب لثٝيؼلل٩ٙل٠ٍهد٣لسمدؽللل،ب٘ٝهيلؽة لؾ٘د

(Randal & Kalio, 2004) ٤٦ددؿبل٬م١دد٩لجٞللل

تّددددؽ٬ٛلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل٬ددددفتثػلبـتثيؼدددديًلٜثيشددددفبًلللللل

٦ب٘ثد٩للل٥ٛ،٦تٍعد٭ تلل٥ٛسػصيلملب٘ٝثمٙٝد٭ٟل٦ِدؽـبتلل

ل٥١ٜيلٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭ال٘ ٠سيق 

ب٘ٝطدددد٧ـلب٘ػدددديٜمبلب ٠ػددددفبغللٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛلللل

ل٦ل ِث٣لسي٧٘بِكلب٘ٝمكقل٦ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

ب٘دثمٙٛلٜدٟلبّ٘عدي٬يلب٘ثد٩للللل٬مؽلب٠ػدفبغلب٘ؽد  لٌد٩لللل

ضف٭ةلسي٤ثٝيٚلب٘ثيضد٭ٟل٩ٌلٜسيٖلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٘ثمٙد٭ٛ للل

ٌي٘ثطددؽ٨لبٕ٘ث٭ددفلب٘ددؿ٪ل٬دد٧بز٥٥ٛ،ل٤٦دد٧لٔ٭ددًل٬ٕٝددٟلللللل

تصٝ٭ٛلس٭ئيبل٦ٜصيؼـلتمٙٛلت لٛلضيزيبل٦غصديلملل

ب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟ،ل٦ت٧بٔدددد لب٘ثؽدددد٧ـببلب٘ث٧٘٧١ٕز٭ددددالٌدددد٩ل

ب٘مصدددفلب٘طدددي٩٘؛لٜدددٟلجزدددٗلتشدددس٭كلب٘ؽددد  للٙددد٩للللللل

٩ٌلبب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،ل٦ب٘ثفٔ٭كلب ٠ؽٜيذل٦ب٘ٝشيـٔال

لٙددد٩لبتّددديٞلب٘دددثمٙٛل٦ب٘ثٍيلدددٗلبة٬سددديس٫لٜدددكلب٘ٝمٙدددٛللل

٦ب٘دددددكٜ ء ل٦ؾ٘دددددٓلٜدددددٟلغددددد ٖلب٘ث٧ـ٭دددددًلببٜددددددٗللل

٘ث٧٘٧١ٕز٭يبلب٘ثمٙ٭ٛل٦ب٘ٝم٧ٜٙيبلب٘طؽ٬دا،ل٦بنثػؽبٚل

جٌعٗلج٠ٝيغل٦بنثفبت٭س٭يبلب٘ثمٙ٭ٛ ل٤٦ؿبلٜيلجٔدؽ٢لٔدٗللل

 & Henrie, Halverson)ٜدٟل١٤دف٨ل٦جغدف٦ٞلللل

Grahram, 2015)٦٦٘٭ددؽل٧٬نددًل٦ؼب٘٭دديلشدد٩ِ٧لل

(لٜٟلجٞلٜهيلؽةلب٘ٝثمٙٛللٙد٩لب ٠ػدفبغلٌد٩لللل2152 

ب٘ثمٙٛ،ل٦ِ٭يللؼـزالب٠ػفبؼ٥ٛلٜدٟلبّ٘عدي٬يلب٥ٝ٘ٝدالللل

٦ب٘ط٭٬٧دالسي١٘هددثال٘ثطد٧جلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ثمٙد٭ٛ ل٥٘٦ددؿبلللل

نددد٧يل٬ث١دددي٦ٖل٤دددؿبلب٘ٝطددد٧ـل٥ٍٜددد٧ٚلب ٠ػدددفبغلٌددد٩للل

ب٘ددثمٙٛ،ل٦ؼف٬ّددالِ٭يندد٣،لتدد خ٭فلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللٙدد٩لللل

ل٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ،ل٦ؾ٘ٓلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘بللب 

ل٧٥ٍٜٚلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛب

تمدددؽؼبلب٘ثمف٬ٍددديبلب٘ثددد٩لت١ي٦٘دددةلب ٠ػدددفبغلٌددد٩للل

،لٌّددؽللفٌدد٣لٜطٝددؽلغٝدد٭مللللEngagementب٘ددثمٙٛل

يب٘مٝٙ٭دديبلب٘مّٙ٭ددالبّ٘ٝصدد٧ؼةل (لس ٠دد254٣،ل2155 

٦ب٥٘يؼٌالب٘ث٫ل٬سف٥٬يلب٘ٝثمٙٛلجخ١يءلتٍيل٣ٙلٜكلب٧ٝ٘بؼل

طص٧ٖلل٩ٙلب٘ثمٙٛ ل٦ٜدٟلخدٛل٥ٌد٧لب٘س٥دؽلللللب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،ل٘ٙ

ب٘ٝمفٌدد٫لب٘مّٙدد٫لب٘ٝثددؿ٦ٖلجخ١دديءلب٘ددثمٙٛ،ل٤٦دد٧للٝٙ٭دداللل

لٝ٭ّددالتثؽٙدد لز٥ددؽًبل٦ب٠ثثي٤ًدديل٦تفٔ٭ددكًبللّٙ٭ًدديلةتّدديٞل

٥ٜٝددددالب٘ددددثمٙٛ ل٬٦ٕٝددددٟلٜ ضفددددالب٘ٝثمٙٝدددد٭ٟل٤٦ددددٛللل

١ٜشى٧ٙٞل٬٦ثؿ٧٘ٞلز٥ؽًبللّٙ٭ًيلٌد٫لب٘دثمٙٛ،لٜدٟلغد ٖللللل

٘ثٍٕ٭دددددفلب٘ؽبٌم٭دددددا،ل٦تفٔ٭دددددكلب ٠ثثدددددي٢،ل٦لٝٙ٭ددددديبلبلل

٦بنددثفبت٭س٭يت٣،ل٦ب٘ثٝددد٭ بلب٘مّٙ٭ددا،ل٦ت٧ز٭دد٣لب٘ددثمٙٛل

٦ت٬٧ّٝدددد٣ي ل٦ل٬مفٌدددد٣لٔدددد٢٧لس ٠دددد٣لي٧٠ل٭ددددالب٘س٥ددددؽلل

٦ب٘ٝشددديـٔالب٘ؽ س٭دددالٌدددد٩لج٠شدددؽالتمٙدددٛلضّ٭ّ٭ددددايللللل

(Kuh, 2009,6) ل ل

٦تمف٣ٌلب٘ؽـبنالب نثّصيل٭الب٧٘ؼ١٭دال٘ ٠ػدفبغللل

ٌدد٩لب٘ددثمٙٛلس ٠دد٣ليّٜددؽبـلب٧ِ٘ددةل٦ب٘س٥ددؽلب٘ددؿ٨ل٬ثؿ٘دد٣لللل

سيقلؼـبنث٣لب٘ث٩لتدعؼ٨لسد٣ل ٘د٩لغثدفببلللللب٘ؽي٘ ل٩ٌل ٠

٠٦ثددديلرلٜهدددي٤ٝالٌددد٩ل٠سيضددد٣لج٦لّٜدددؽبـلٜددديلتددد٧ٌف٢لللل

ب٘ٝعنهددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالٜددٟلٜصدديؼـلتمٙ٭ٝ٭ددال٦ تيضث٥ددي،لل

٦ت١فدد٭ٛلٌددفالب٘ددثمٙٛل٦ب٘ػددؽٜيبل٘ددؽٌكلب٘ؽي٘دد ل٦ضددد٣ل

لٙددد٩لب٘ٝشددديـٔال٦ب ندددثٍيؼةلٜدددٟل٤دددؿ٢لبب٠شدددؽايلللللل

National Survey of Student Engagement 

(NSSE, 2012) ل

 Skinner) س٭١ٝددديل٬مفٌددد٣لنددد١ٕفل٦س٠٧ٝٙدددةل

&Belmont, 1993)س ٠دد٣ليشددؽةلب٘ٝشدديلفلب٘ثدد٩للل

تددددؽٌكلب٘ؽي٘دددد ل ٘دددد٩لب٘ٝثدددديؼـةل٘ثددددؽءل٠شدددديغلب٘ددددثمٙٛلللل

٦ب نثٝفبـلٌ٭٣ي،ل٩ٌ٦لظ٧ءل٤ؿ٢لب٘ثمف٬دًل٬ثعدٟٝللل

ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٠ً٧ٕٜدديلندد٧ٙٔ٭ًيل ب٘ٝشدديـٔالٌدد٩لللللل

ب٥ٝ٘دديٚ(ل٦جغددفلب٠ٍمي٘٭ًدديل ب٘ٝشدديلفل٦ب تسي٤دديبل٠طدد٧لللل

لب٘ثمٙٛ( لللس٭ئا
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 ,Fredricks) جٜددديلٌف٬دددؽـٔمل٦قٜددد و٢للل

Blumenfeld, & Paris, 2004) ٌّدؽلج٦ظدط٧بللل

جٞل٧٥ٍٜٚلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘دثمٙٛل٥ٍٜد٧ٚلٜثمدؽؼ،ل٬ثٕد٧ٞللللل

ٜٟلخ جل٠٧ٕٜديبلـل٭هد٭ال٤د٩بلب ٠ػدفبغلب٘هد٩ٔ٧ٙ،لللللل

ب ٠ػددددفبغلبة٠ٍمددددي٩٘،لب ٠ػددددفبغلب٘ٝمفٌدددد٩ ل٬٦شدددد٭فلل

الب ٠ػدددفبغلب٘هدددد٩ٔ٧ٙل ٘ددد٩لب٘ٝشدددديـٔالٌددد٩لبب٠شددددؽللل

٦ب٥ٝ٘دديٚلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،ل٬٦ثعددٟٝلب٘ثٍيلددٗلسث٭ئددالب٘ددثمٙٛلللللل

٦ ٠سيقلب٥ٝ٘يٚل٦تهٙٝ٭٥يل٩ٌلب٧ِ٘دةلب٘ٝطدؽؼ،لل٬٦شد٭فلللل

ب ٠ػددفبغلب٘ٝمفٌدد٩ل ٘دد٩لب ٠ددؽٜيذلب١ٍ٘هدد٩لٌدد٩للٝٙ٭ددالل

ب٘ثمٙٛ،ل٬٦ثعٟٝللٝٙ٭ديبلب ٠ثثدي٢ل٦ب٘شدم٧ـلسيٍٕ٘ديءةللللل

ب٘ؿبت٭ال٦ب٘فوثدالٌد٩لسدؿٖلب٘س٥دؽل٧ٜ٦بز٥دالب٘صدمي ،للللللل

ب٘ددددثمٙٛلٌدددد٧َلب٘ٝمفٌ٭ددددداللل٦بنددددثػؽبٚلبنددددثفبت٭س٭يبللل

٦ب٘ث١فدد٭ٛلب٘ددؿبت٩ ل٦جغ٭ددفًبل٬شدد٭فلب ٠ػددفبغلب٧٘زددؽب٩٠للل

 ٘ددد٩لب٘ثٍددديل بلب٘ميؼٍ٭دددالب٧ٝ٘زثدددال٦ب٘هدددي٘ثال٠طددد٧لللل

ب٥ٝ٘ددديٚلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،ل٦س٭ئدددالب٘دددثمٙٛل٦ ضهددديللب٘ٝدددثمٙٛلل

سي ـتثيغلب ٠ٍمي٩٘لسث٭ئالب٘دثمٙٛل٦تّدؽ٬فلِ٭ٝث٥دي لل٦ِدؽللللل

جٔددؽلٌف٬ددؽـ٬ٕمل٦قٜدد و٢لجٞل٤ددؿ٢لب٠٧ٕٝ٘دديبلب٘د خددالللل

٘ ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلٜثفبسؽددالؼ٠٭يٜ٭ٕ٭ًدديلسٝم١دد٩لج٥٠دديللل

تمٝددٗلٜددكلسمعدد٥يلب٘ددثمط ل٦ندد٧يلتثث١دد٩لب٘ثيضدددالللللللل

ب٘ثمف٬ًلببغ٭فل٘ ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛلض٭دحلج٠د٣ل٥ٍٜد٧ٚلللل

لشيٜٗلخ خ٩لببسميؼل٬مكقللٝٙ٭الب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ 

لِ٭يللب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛب

١٤دديْللددؽةلجنددي٘٭ لّ٘٭دديللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ،لل

 ,.Fredricks, et, al)ٟل٤ؿبلببني٘٭ لٜيل٩ٙ٬لل٦ٜ

لب(2011

ب٘ٝ ضفددددال٦تّدددديـ٬فلب٘ٝمٙددددٛللددددٟلندددد٧ْٙللللل -5

ب٘ؽددددد  بلض٭دددددحل٬ ضدددددؿلب٘ٝمٙدددددٛلنددددد٧ْٙللللل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟلٜدٗلٜ ضفالق٬يؼةلتفٔ٭كلب٘ؽد  لل

٦ٜشيـٔث٥ٛل٦بنثٝثيل٥ٛلسي٘ثمٙٛل٦ب٤ثٝدي٥ٜٛلل

 ٦ؼبٌم٭ث٥ٛل٘ٙثمٙٛ 

ِددد٧بلٛلب٘ٝ ضفدددال٦ّٜدددي٬٭ملب٘ثّدددؽ٬فبل٤٦ددد٩ل -2

الٌددد٩لشدددٕٗلسؽيِدددالٜ ضفدددالللّٜدددي٬٭ملٔٝ٭دددل

ٕ٘ٙشًللٟلٜؽ٨لب٠ػفبغلب٘ؽ  ل٩ٌلب٘دثمٙٛ،لل

ض٭ددحل٬ددثٛلـصددؽلب٘ثٍيلددٗلب٘صدد٩ٍ،ل٦ٜمددؽ بللل

ب٘طعددد٧ـل٦ب٘ٝشددديـٔا،ل٦ٜمدددؽ بلب ٘ثددددكبٚلللل

سي٧ٝ٘بل٭دددؽ،ل٦ٜمدددؽ بلب٘ثطصددد٭ٗ،ل٦ب٧ِ٘دددةلللل

ب٘ٝهثىفَل٩ٌلبب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٦بندثٕٝيٖللل

 ب٧٘بزثيبلب١ٝ٘ك٘٭ا 

تطٙ٭ددددددٗلجلٝدددددديٖلب٘ؽدددددد  بلٜدددددددٗلتطٙ٭ددددددٗللل -3

٧ـت٧ٍ٘٭دددددددددد٧ل٦ب٘مددددددددددف٦ضلب٘ثّؽ٬ٝددددددددددالللب٘ث

٦ب٘ٝشددددف٦ليب،ل٦و٭ف٤ددددديلٜددددٟلب١ٝ٘ثسددددديبللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ث٩ل٧ّ٬ٚلس٥يلب٘ؽد  لؾبت٭ًدي ل٦ؾ٘دٓلللل

س٥ؽيلب٘ثمفيلل٩ٙل٥ٜديـببلب٘ثٍٕ٭دفل٘دؽ٥٬ٛ،لللل

٦بتّددديٞلب٘مٝدددٗ،ل٦ب٠سددديقلب٥ٝ٘ددديٚلب٘ٝؽ٧ٙسدددا،ل

 ٦و٭ف٤يلٜٟلٜفي٤فلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ 

ّٜدددي٬٭ملب٘ثّف٬دددفلب٘دددؿبت٩بل٤ددد٩للثددديـةللدددٟل -4

تثعددٟٝلٜس٧ٝلددالٜددٟلب٘ث١دد٧ؼلب٘ثدد٩للبنددثثي٠ال

٬س٭ لل٥١يلب٘ؽي٘د لؾبت٭ًديلٕ٘ٙشدًللدٟلٜدؽ٨لللللل

ب٠ػفبؼددد٣لب٘ٝمفٌددد٩ل٦ب٧٘زدددؽب٩٠ل٦ب٘هددد٩ٔ٧ٙ ل

٧٤٦لب٧١٘قلب٘شيلكلٜٟلّٜي٬٭ملب ٠ػفبغل٩ٌل

ب٘ثمٙٛ ل٦ِؽلبنثػؽٜةلب٘ثيضدال٤ؿبلب٧١٘قلٜدٟلل

بّ٘ٝددي٬٭ملٌدد٩لب٘ثطددحلب٘طددي٩٘ل٠فددفًبل٘شدد٭٧قلللل

بنثػؽب٣ٜل٦ن٧٥٘التؽث٭٣ّ لٔٝيلج٠د٣لّٜ٭ديلللل

زدديٜكل٬سٝدددكلببسمدديؼلب٘دددد جل٘ ٠ػددفبغلٌددد٩لللل

ب٘دددثمٙٛ لٔٝددديلج٠ددد٣ل١ٜينددد ل٘ؽددد  لب٘سيٜمدددالللل

٦٘ث٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلبّ٘يلٝدداللٙدد٩لب٧٘بِددكلللل

ب٘ٝمكقلب٘ث٩ل٩٤للثيـةللٟل١ٜف٧ٜالتمٙ٭ٝ٭ال
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ل

تسٝددددكلسدددد٭ٟلب٘ثمٙدددد٭ٛلبةٕ٘ثف٠٦دددد٩ل٦ب٘ددددثمٙٛللللل

 ب٘ثّٙ٭ؽ٨لسيٍ٘صٗلب٘ؽـبن٩ لل

٥ؽٌةل٠٦ففًبلب٤ٝ٭الب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ،لٌّدؽلبندثلل

سمدددطلب٘ؽـبنددديبلت١ٝ٭دددالب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛل٘دددؽ٨لل

ب٘ٝثمٙٝددددد٭ٟلسيندددددثػؽبٚلب٘مؽ٬دددددؽلٜدددددٟلبندددددثفبت٭س٭يبلل

٦ت٧٘٧١ٕز٭يبلتمٙ٭ٛ لٌّيٜةلؼـبنالجضٝؽللثؽلب٘ٝس٭دؽلل

(لسدددي٘ثمفيللٙددد٩لٌمي٘٭دددالبندددثػؽبٚلسف٠ددديٜرلللل2155 

تددؽـ٬ث٩لّٜثددفشلِدديلٛللٙدد٩لب٘ددثمٙٛلب٘ٝث١ّددٗلٌدد٩لت١ٝ٭ددالللل

يظد٭يب ل٦جخثثدةلللب ٠ػفبغلل٩ٌلب٘ثمٙٛل٘ؽ٨لٜمٙٝد٩لب٘ف٬ل

ب٘ؽـبنددالبٞلبنددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ددثمٙٛلب٘ٝث١ّددٗلجؼبلل

 ٩٘لق٬يؼةلب٠ػفبغلب٘ٝمٙٝ٭ٟ لجٜيلؼـبندال٦٘٭دؽل٧٬ندًلللل

(ل٥ٌددددددؽٌةل ٘دددددد٩لتطؽ٬ددددددؽلل٦2152ؼب٘٭دددددديلشدددددد٩ِ٧ل ل

ب نثفبت٭س٭البب٠ه ل٘ثصدٝ٭ٛلس٭ئديبلب٘ثمٙد٭ٛلب٘ٝدؽٜرللللل

ب٘ٝ لٝدددال٘ٙؽددد  لب٘ٝمٙٝددد٭ٟلؾ٨٦ل٦ز٥ثددد٩لب٘عدددثػللللل

٬ثمُٙلسث خ٭ف٤ٝديللٙد٩لٜدؽ٨لللللب٘ؽبغٙ٭ال٦ب٘ػيـز٭الٌ٭ٝي

ب٠ػدددفبغلب٘ؽددد  لٌددد٩لس٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘ٝدددؽٜر ل٦جٔدددؽبللل

ب٘ؽـبنال٠سيشلب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرل٩ٌلتطّ٭ُلب ٠ػفبغلٌد٩لل

لب٘ثمٙٛ لل

(ل2154ٔددددؿ٘ٓلِيٜددددةلؼـبنددددالليصددددٛللٝددددفل لللل

سؽـبنددالجخددفلبنددثػؽبٚلب٬٧٘دد ل٬٧ٔهددةلٌدد٩لتددؽـ٬مللللللل

ب٘مٙدد٧ٚللٙدد٩لت١ٝ٭ددالب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٘ددؽ٨لت ٜ٭ددؿلللل

ؽبؼ٬ددا ل٦ِددؽلجخثثددةلب٘ؽـبنددالجٞلجنددي٘٭ للب٘ٝفضٙددالبةل

ب٘دددددددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦ددددددد٩ل٦س٭ئددددددديبلب٘دددددددثمٙٛلب٘ٝمدددددددكقةلل

سي٘ث٧٘٧١ٕز٭ددديل٦بنددددثفبت٭س٭الب٬٧٘ددد ل٬٧ٔهددددةلتثدددد٭صللل

٘ٙٝثمٙٝدد٭ٟلب ٠شددىيٖلسي٥ٝ٘دديٚلب٘ٝطددؽؼةل٦تهددٝصل٥٘ددٛلللللل

سي٘ثٍيلدددٗلسددد٭ٟلب٘ٝثمٙٝددد٭ٟلسمعددد٥ٛ،ل٦ب٘ثٍيلدددٗلٜدددكلللللل

لب٘ٝمٙٛ ل

ٔٝيلتعٔؽلجوٙ لب٘ؽـبنيبل٦ب٘ثطد٧جلب٘ثد٩لت١ي٦٘دةلللل

 ,Diaz)ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٜدددٗلؼـبندديبلللل

Hincapié, & Moreno, 2015; 

Mahadzir & Phung, 2013; Solak & 

Cakır, 2015; Yuen, Yaoyuneyoung, 

& Johnson, 2011)جٞلبندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللل

ب٘ٝمددكقلس شددٕي٣٘لب٘ٝػثٍٙددالسي٘مٝٙ٭ددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٬ددعؼ٨للل

لٙد٩للل ٩٘لٜ٭كت٭ٟل٥ٜٝث٭ٟ،ل٤ٝيبلق٬ديؼةلِدؽـةلب٘ؽد  للل

ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٦ب٘ٝشيـٔالٌ٭د٣،ل٦ق٬ديؼةلب٘ؽبٌم٭دالللل

٠ط٧لب٘ثمٙٛ ل٦ِؽل٬فزكل٤ؿبل ٩٘لغصديلملس٭ئدالب٘دثمٙٛلللل

بّ٘يلٝدداللٙدد٩لب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق،ل٦ب٘ثدد٩لتمددؽلس٭ئددالتمٙددٛللللل

بٕ٘يل١ديبللؼٜرل٦تفٔ٭ لؼثّديبلٜدٟلللٜؽٜسالت٧ّٚلل٩ٙل

ل٩ٙللب٘ٝم٧ٜٙيبلب٘فِٝ٭الب٧ٝ٘٘ؽةلس٧بنؽالبٕ٘ٝث٭٧تف٦

طّ٭ّد٩للسص٧ـةلتٍيلٙ٭ال٩ٌلب٧ِ٘دةلبل٘ل،ش٭يءلب٘ٝيؼ٬ابب

 لج٨لج٥٠ديلتسٝددكلسدد٭ٟلغصدديلملل٧بِم٭دداب٘ثمٙٛلب٘ددث٭ئداللس

٦ٜٝ٭ددددكببلب٘ددددثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦دددد٫لٜددددٟلض٭ددددحلب٘دددددفبءللللل

سي٘ٝصدددديؼـل٦ب٘ٝد٭ددددفببل٦بةتيضددددال٦زددددؿ لب ٠ثثددددي٢للللل

٦ب٘ثٍيلٙ٭ال٦ب٘شػص٭الٜٟل٠يض٭ا،ل٦ٜٟل٠يض٭الجغدف٨لل

تثٝثددكلسٝٝ٭ددكببلب٘ددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ددؽ٨لٜددٟلض٭ددحلب٘طعدد٧ـلل

يل٫ل٦ب تصيٖلب٘ٝثيشفل٦ز٥يل٧٘ز٣لٜكلب٘ٝمٙدٛللب زثٝ

ل٦ب٘كٜ ء ل

جٜيلسي١٘هدثال٘ٙم ِدالسد٭ٟلب٘ؽبٌم٭دال٦ب ٠ػدفبغلٌد٩للللللل

ب٘ددثمٙٛل٥ٌدد٩لل ِددال٦خ٭ّددالٌٕددٗل٥١ٜٝدديلليٜددٗلجنيندد٩لل

 & Klem)١ٙ٘سيشل٩ٌلب٘ثمٙٛ لٌّؽلجٔؽللٔٙ٭ٛل٠٧ٔ٦٭ٗل

Connell, 2004)جٞلب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛل٬مدؽلٜدٟللللللل

ٔث٭فلٌد٩لؼبٌم٭دالب٘ؽد  ل٠طد٧للللللبٍ٘ٝي٤٭ٛلب٘ث٩ل٥٘يلت خ٭ف

ب٘ددثمٙٛل٦ب٘ثطصدد٭ٗلب٘ؽـبندد٩ لٔددؿ٘ٓلجٔددؽلشددف٬ًل٬ثدد٭ٛلللل

(لجٞلب ٠ػددددفبغلٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛل٬ددددفتثػلس ـسمددددالل2153 

ز٧ب٠ لجنين٭ال٩٤بلب٘ؽبٌم٭ا،ل٦ب ٘ثكبٚل٦ب٘فوثالٌد٩لل
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ب٘ثمٙٛ،ل٦بٜث ْلب٘شم٧ـلسي ٠ثٝيءل٦بة٠سيق،ل٦بٜدث ْلل

ل ِدديبلٜددكلب٘دددكٜ ءل٦ب٘ٝشدديـٔ٭ٟ ل٤٦ددؿبل٬م١ددد٩لجٞللللل

 ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٬ثؽٙدد لجٞل٬ٕدد٧ٞل٘ددؽ٨لب٘ٝددثمٙٛللللللب

ب٘فوثدددال٦ب٘دددؽبٌكل٘ ٠دددؽٜيذلٌددد٩لب٘مٝٙ٭دددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالللللل

٦ب ٠شىيٖلس٥ي ل٩ٌ٦ل٠ٍملب٧ِ٘ةلٌدإٞلتطّدُلب٘ؽبٌم٭دالللل

٘لإ٠سيقل٬ثؽٙ لب٘ٝدديسفةل٦سدؿٖلب٘س٥دؽلب٘مّٙد٩ل٦تفٔ٭دكلللللل

ب ٠ثثددي٢ل٦ب٘ٝشدديـٔالب ٬سيس٭ددا لٕ٘ددٟللٙدد٩لب٘ددفوٛلٜددٟلل

 ,Kim, Park, Cozart)ؾ٘دٓلٌدإٞلٔد٭ٛل٦قٜد و٢للللل

& Lee, 2015)٬عٔدؽ٦ٞلج٠د٣ل٘د٭ملسي٘عدف٦ـةلجٞلللللل

٬صيض لب٘ؽبٌم٭الب ٠ػفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ ل٤٦دؿبل٬م١د٩لجٞللللل

ب٘ٝددثمٙٛلِددؽل٬ثٝثددكلسؽـزدداللي٘٭ددالٜددٟلب٘ؽبٌم٭ددالٕ٘ددٟل لل

٬هددثؽ٭كلب ٠ىٝدديللٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٦ب٘ٝشدديـٔالٌ٭دد٣ ل٦ ٞللل

تط٬٧دددٗل٤دددؿ٢لبّ٘ددد٧ةلب٘ؽبٌمدددال ٘ددد٩لب٠شدددىيٖل٦ٜشددديـٔال

ثمٙٛل٬طثدديذل ٘دد٩لتصددٝ٭ٛلتمٙ٭ٝدد٩لضّ٭ّددالٌدد٩للٝٙ٭ددالب٘دد

ز٭دددؽل٘ٙدددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ ل٦جٞلؾ٘دددٓلِدددؽل٬دددثٛلٜدددٟلغددد ٖلل

بنثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭يبلضؽ٬ددال٦ت٧ـ٭دًلبندثفبت٭س٭يبلللل

تمٙدددٛلت٧زددد٣لب٘ٝدددثمٙٛل٦تهدددي٠ؽ٢لجخ١ددديءللٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛلللل

(Pintrich, Smith, Garcia, & McKeachie, 

 ,Kim) ل٦ِددؽلجٔددؽبلؼـبنددالٔدد٭ٛل٦قٜدد و٢للل(1993

Park, Cozart, & Lee, 2015)جٞلب٘ددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٬ٕٝددٟلجٞل٬طدد٧ٖلب٘ؽبٌم٭ددال ٘دد٩لب٠ػددفبغلٌدد٩للللل

ب٘دثمٙٛ لٌّدؽلج٦ظدطةل٠ثديلرلب٘ؽـبندالجٞلتّدؽ٬ٛلب٘ددؽلٛللللللل

٘ٙؽ  ل٩ٌلشدٕٗلٜهديلؽببلت١ف٭ٝ٭دالٌد٩لّٜدفـللٙد٩للللللل

ب٘ػدددػل٘ثمٙددد٭ٛلب٘ف٬يظددد٭يبلقبؼلٜدددٟلؼبٌم٭دددث٥ٛل٘ٙدددثمٙٛلللل

ل٦بٍٕ٘يءةلب٘ؿبت٭ا 

ٙؽلٛل٥٘ؿبل٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طي٩٘ل ٩٘لتّؽ٬ٛل٠ٝؽ٭ٟل٘

ب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٜدٟلجزدٗلٜهديلؽةلللللل

ب٘ؽدد  لٜفتٍمدد٩ل١ٜ٦ػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديقللٙدد٩لللل

ب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛ،ل٦غيصدددالل١دددؽلتمٙدددٛل٥ٜددديـببلل

ب٘ثفٜسددا،ل٦ب٘ثدد٩لتثعددٟٝل٥ٜدديـببلتمٙ٭ٝ٭ددالٜمّددؽة،لللللل

٬صم لل٩ٙلسمطلب٘ؽ  لتم٥ٝٙيلسؽ٦ٞلؼلٛلتمٙ٭٩ٝ ل

ِدؽـت٥ٛل١ٙ٘سديشلللٔٝيل٬شمفلسمطلب٘ؽ  لؼبغٙ٭ًديلسمدؽٚللل

ٌ٭٥ددددي ل٦سي٘ثددددي٩٘ل١٬ٍددددف٦ٞل٥١ٜدددديل٬٦طسٝدددد٧ٞللدددددٟلللللل

ب٘ٝشددديـٔالٌددد٩لبب٠شدددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٦ ٠سددديقلب٥ٝ٘ددديٚلللل

لبٍٕ٘ٝٙ٭ٟلس٥ي 

ٌدد٩لظدد٧ءلب٘ؽـبندديبل٦ب٘ثطدد٧جلب٘هدديسّالندديٍ٘الللللل

ب٘ددؿٔفلب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةلبنددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلتث٧ِددكللللل

ب٘ثيضددالجٞلبنددثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمددكقلٌد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلللل

ك٬ؽلٜٟلِؽـةلب٘ؽ  للٙد٩لب ٠ػدفبغلللب٘ثمٙ٭٩ٝلن٧يل٬

ٌددد٩لب٘دددثمٙٛ لٌثي١٘هدددثال٘ٙؽددد  ل١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددالللللل

٘لإ٠سيقل٥ٌٛل٬مي٧٠ٞلٜدٟللدؽٚلب٘فوثدالٌد٩لسدؿٖلب٘س٥دؽللللللل

بٕ٘ي٩ٌل٘ٙثمٙٛل٦خث٧غلب٥٘ٝال٦لدؽٚلبتّديٞلب٘دثمٙٛل٦لدؽٚللللل

بّ٘ؽـةلل٩ٙل٧ٜبز٥الب٘صمي ل٦ب٘ٝشدٕ ب ل٥٘دؿبل٥ٌدٛلللل

ٚل٬طثدديز٧ٞل ٘دد٩ل٠ٝددػلٜددٟلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبلللللل

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٬هيلؽ٤ٛللٙد٩ل٧ٜبز٥دال٤دؿ٢لب٘صدمي للللل

٬٦شمف٤ٛلسد ٥٠ٛلِديؼـ٦ٞللٙد٩لجؼبءلب٥ٝ٘ديٚلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالللللل

٬٦ك٬ؽلٜٟلؼـزدالضٝيند٥ٛل٦ ٬سديس٭٥ٛلٌد٩لب٘دثمٙٛ لجٜديللللللل

سي١٘هددددثال٘ٙؽدددد  لٜفتٍمدددد٩لب٘ؽبٌم٭ددددال٘ ٠سدددديقل٥ٌددددٛلل

٬ثٝثمددد٧ٞلسي٘طٝيندددال٦ب٘ٝدددديسفةل٦تطٝدددٗلب٘ٝهدددئ٧٘٭اللل

،ل٦لٙ٭د٣ل٥ٌددٛلل٦ب٘فوثدالٌد٩لب٘مٝدٗل٧ٜ٦بز٥دالب٘صدمي للللل

ج٬عدددديل٬طثدددديز٧ٞل ٘دددد٩ل٠ٝددددػلٜددددٟلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩للل

سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٬هيلؽ٤ٛلل٩ٙل٧ٜبز٥ال٤دؿ٢لل

ب٘ٝشدددٕ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،ل٬٦ك٬دددؽلٜدددٟلؼـزدددالضٝينددد٥ٛللل

ل٦ب٠ؽٜيز٥ٛل٩ٌلب٘ثمٙٛ ل

٦جغ٭دددفًبلٌي٘هدددعبٖلب٘دددؿ٨ل٬طدددي٦ٖلجٞل٬س٭ددد للٙ٭ددد٣ل

ب٘ثطحلب٘طي٩٘ل٧٤لٜديل٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلللللل

ٝمدكقلبب٠هد ل٘ؽد  لٔٙ٭دالب٘ثفس٭دالب٧١٘ل٭دالللللللب٧٘بِكلب٘
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ل

ؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديقلب٘ٝفتٍمددالج٦لب١ٝ٘ػٍعددالٜددٟللللل

لض٭حلق٬يؼةلؼـزالب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ؟

لالإجراءات المنهجُة للجحج:

لٟلجخفلب٘ثٍيلدٗللل٥٬ؽيلب٘ثطحلب٘طي٫٘ل ٩٘لبٕ٘شً

س٭ٟل٠ٝؽد٩لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقللللللل

ث٨٧لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقللٙد٩لللل٩ٌلس٭ئالتمٙٛلٜدؽٜرل٦ٜهدلل

ت١ٝ٭ددالب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٩ل٦سمددطل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسدداللل

٦ب ٠ػدددفبغلٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛل٘ددددؽ٨لؼدددد  لٔٙ٭ددددالب٘ثفس٭ددددالل

ل٘ؿ٘ٓلٌإٞل زفبءببلب٘ثطحلن٧يلتفٔكللٙد٩لب٧١٘ل٭ا ل

٭ال١٘ٝؽددد٩لب٘دددؽلٛللثصدددٝ٭ٝب٘ٝمدددي٬٭فلي٦٘ظدددكلِيلٝدددالسل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٫لس٭ئدددالتمٙدددٛلل

ب٘دددؽلٛل١ٝؽددد٫لئدددالتمٙدددٛلٜؽٜسدددالس٦تؽددد٬٧فلس٭،لٜدددؽٜر

ب٘ٝسٝددددك(للسينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكللل-ب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل ب٘ٝدددد٧قق

لثدؽلليب٘ٝمكقل ب٘ٝمي٘سالب٘ثسف٬ث٭ا(ل٩ٌلظ٧ءل٧ٝ٠ؾذل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٫لٜددكلٚ(ل٘ٙثصددٝ٭ٛل2112سددكبـيل ب٘ٙؽ٭ددًلب٘

 زددفبءلسمددطلب٘ثمددؽ٬ بللٙدد٩لغؽ٧بتدد٣ل٘٭١يندد لس٭ئددالل

ٔٝديلشدٝٙةللللب٘ثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،لللل

تؽث٭دددُلتسفسدددالل٦ لدددؽبؼلجؼ٦ببلب٘ثطدددح،للبلبةزدددفبءب

ل،ل٦ٌ٭ٝيل٩ٙ٬للفضل٥٘ؿ٢لبةزفبءببلبب٘ثطح

ج٦ً بلتطؽ٬دددؽلٜمدددي٬٭فلتصدددٝ٭ٛل٠ٝؽددد٩لب٘دددؽلٛللللل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٫لس٭ئددالللل

لتمٙٛلٜؽٜرب

٠ٝؽدد٩لب٘دددؽلٛللتددٛل لددؽبؼلِيلٝددالسٝمدددي٬٭فلتصددٝ٭ٛللللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلس٭ئالتمٙٛلٜؽٜر

لقلب٘ػؽ٧ببلب٘ثي٘٭ابسإتثي

 ِيلٝالٜثؽل٭السي٘ٝمي٬٭فبلل لؽبؼل

تطٙ٭ددٗلٜددٟلغدد ٖلِيلٝددالب٘ٝمددي٬٭فللبشددثّةلب٘ثيضدددا

ببؼس٭دديبل٦ب٘ؽـبندديبلب٘هدديسّالب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةلٜمددي٬٭فلللللل

لتصٝ٭ٛب

٦ب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللسصدٍالليٜدا،لللس٭ئيبلب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرللل -

 سصٍالغيصا 

ت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلسصٍالليٜا،ل٦بّ٘يلٝالل٩ٙل -

٧بتددًلب٘ؿٔ٭ددال٦ب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددالسصددٍاللللللب٥٘

 غيصا 

لث٭ددددفل؛ل2155؛ل٥١ٜ٦2155دددديبل ٜطٝددددؽلغٝدددد٭م،لل

٦٘٭ددددؽل؛ل2112؛لق١٬دددد لب٘هدددد ٩ٜ،ل2112ٜفندددد٩،ل

 ,Chen, Teng)؛٧٬2152نًل٦ؼب٘٭يلش٩ِ٧،ل

, Lee, & Kinshuk, 2011; 

Dunleavy & Dede, 2014; Hsu,  

Lai &  Hsu, 2015; Huang, Wu 

& Chen, 2012) ل٩لظ٧ءلب٘ٝصيؼـلب٘هيسّا٦ٌل

تدددددٛلب٘ث٧صدددددٗل٘صددددد٧ـةلٜثؽل٭دددددالّ٘يلٝدددددالب٘ٝمدددددي٬٭فللل

ل ب٘ثصٝ٭ٝ٭ا

لب٘ث ٔؽلٜٟلصؽَلب٘ٝمي٬٭فب

٘ٙث ٔدددؽلٜدددٟلصدددؽَلب٘ٝمدددي٬٭فلتدددٛللدددفضلبّ٘يلٝدددالل

ب٘ٝثؽل٭ددددداللٙددددد٩لٜس٧ٝلدددددالٜدددددٟلب٘ٝطٕٝددددد٭ٟلٜدددددٟلللل

لٖ ت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٘ثمٙددد٭ٛ؛ل٦ؾ٘دددٓللب٘ٝثػصصدد٭ٟلٌددد٫لٜسدددي

س٥دددؽيل سدددؽبءللـبل٥دددٛل٘ٙث ٔدددؽلٜدددٟلصدددطالب٘صددد٭يواللللل

٬دددا،ل٦ب٘ؽِدددالب٘مٙٝ٭دددالٕ٘دددٗلٜم٭ددديـل٦ٜعشدددفبت٣،للللب٘ٙى٧

٦تطؽ٬ؽلؼـزالج٤ٝ٭ال٤ؿ٢لب٘ٝمدي٬٭فل٦ٜعشدفبت٥ي،ل٦ِدؽلللل

بت٧ٍّبلزٝ٭مًيلل٩ٙلج٤ٝ٭دالب٘ٝمدي٬٭فلب٘ثد٫لتدٛلبِثفض٥دي،لللللل

٦ِددؽلتددٛلبّ٘٭دديٚلسسٝ٭ددكلب٘ثمددؽ٬ بلب٘ٝؽ٧ٙسددا،ل٦ب٘ثدد٩للللللل

تٝدٙددةلٌدد٫لتمددؽ٬ٗلصدد٭يوالسمددطلب٘مثدديـبب،ل٦ضددؿيلللل

لب٘ٝعشفببلبٕ٘ٝفـة 

لب٥١٘يل٭ابلب٘ث٧صٗل ٩٘لب٘ص٧ـة

سمؽلب ٠ث٥يءلٜٟلب٘ثمؽ٬ بلب٘ٝؽ٧ٙسا،لتٛلب٘ث٧صٗل ٘د٩لل

(،ل5ِيلٝددالب٘ٝمددي٬٭فلٌدد٫لصدد٧ـت٥يلب٥١٘يل٭ددا،لٜٙطددُل للل
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؛لض٭ددحل٬ثٕدد٧ٞلٔددٗللي٬٭ف(لٜمدد٦4ب٘ثدد٫لبشددثٝٙةللٙدد٩ل ل

ٜم٭دديـلٜددٟلٜس٧ٝلددالٜددٟلب٘ٝعشددفببلب٘ؽب٘دداللٙ٭دد٣،لللللل

ل٦ب٘ٝمي٬٭فل٩٤ب

بلجٞل٬صددددٝٛل٘ث٭ئددددالب٘ددددثمٙٛلب٘ٝددددؽٜرلب٘ٝم٭دددديـلبب٦ٖ

ٙ٭ٝ٭دددالٜطدددؽؼةل٦٦بظدددطا،للج٤دددؽبٌيًلتم

١ٜ٦ينثال٘ؽث٭مالب٥ٝ٘ٝديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭داللل

٦غصدديلملب٘ٝثمٙٝدد٭ٟ،ل٦ِددؽلبشددثٝٗلل

ل(لٜعشفبب 4ل٩ٙل 

بلجٞل٬صدددٝٛل٘ث٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘ٝدددؽٜرللب٘ٝم٭ددديـلب٘ددددي٩٠

جؼ٦ببلِ٭دددديللصدددديؼِال٦صددددط٭طا،للل

١ٜ٦ينثالّ٘٭يللبب٤دؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،للل

 (لٜعشفبب ٦5ِؽلبشثٝٗلل٩ٙل 

٘دددثمٙٛلب٘ٝدددؽٜرلبلجٞل٬صدددٝٛل٘ث٭ئدددالبب٘ٝم٭ددديـلب٘دي٘دددح

ٜطثددد٨٧لتمٙ٭ٝ٭ددديًل١ٜيندددثيًل٘لأ٤دددؽبيلللل

٦ب٥ٝ٘ٝدديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،ل٬٦ددثٛلت١ف٭ٝدد٣للل

سؽف٬ّددال١ٜينددثا،ل٦ِددؽلبشددثٝٗللٙدد٩للل

ل(لٜعشفبب 6 

جٞل٬صدددٝٛل٘ٙدددثمٙٛل٘ث٭ئدددالب٘دددثمٙٛلللللبب٘ٝم٭ددديـلب٘فبسدددكل

ج٠شؽالتمٙ٭ٝ٭ال٦تىؿ٬داللل1 2ب٘ٝؽٜرل

ـبزمددال١ٜيندددثال٘لأ٤دددؽبي،ل٦ؼث٭مدددالل

ب٥ٝ٘ٝددددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددددا،ل٦غصددددديلملل

(ل6ٟ،ل٦ِدددؽلبشدددثٝٗللٙددد٩ل لب٘ٝثمٙٝددد٭

لٜعشفبَ 

بلجٞل٬صددٝٛل٘ث٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلب٘ٝم٭دديـلب٘ػدديٜم

٠ٝؽدددد٭ٟل٘ٙددددؽلٛلتمٙ٭ٝدددد٩لسينددددثػؽبٚلل

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق،لسط٭ددحل٬ثهددٛلب٘ددؽلٛللل

ب٘ثمٙ٭ٝددددددد٩لسهددددددد٧٥٘الب ندددددددثػؽبٚللل

٦ب٧٘ظددد٧شل٬٦ّدددؽٚلسشدددٕٗل٦ؼف٬ّددداللل

١ٜينددددددددثال٘لأ٤ددددددددؽبيل٦ب٥ٝ٘ٝدددددددديبل

(ل51ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،ل٦ِددؽلبشددثٝٗللٙدد٩ل للل

 ٜعشفبب 

بلجٞل٬صددٝٛل٘ث٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلهدديؼلب٘ٝم٭دديـلب٘

ٜصددددديؼـلتمٙدددددٛل٦٦نددددديلػل١ٜيندددددثالل

٘لأ٤دددددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددددال٦ب٘ٝطثددددد٨٧،للل

٦غصدديلملب٘ٝثمٙٝدد٭ٟ،ل٦ِددؽلبشددثٝٗلل

ل(لٜعشفبً 4ل٩ٙل 

بلجٞل٬صددٝٛل٘ث٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرللللب٘ٝم٭دديـلب٘هدديسكل

ٜهددددددددديلؽببل زفبل٭دددددددددالٜطدددددددددؽؼةلل

٦٦بظدددددطا،لتهددددديلؽلب٘ؽددددد  لٌددددد٫لل

ب٘ثميٜددٗلٜددكلب٘ث٭ئددالسهدد٧٥٘ال٦ـبضدداللل

 4 ) 

خي٠٭يًبلتؽ٬٧فلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلس١ٝؽ٫لب٘ؽلٛل

ب٘ٝسٝددددك(للسينددددثػؽبٚللل-ب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل ب٘ٝدددد٧ققل

لب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

ل٭١ٟٝؽددس٭ئدالتمٙددٛلٜددؽٜرلسلسثصددٝ٭ٛللب٘ثيضددداِيٜدةلل

ل-٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل ب٘ٝدد٧ققل

٦ٌّيل٘ٝفبضٗل٦غؽ٧ببلب٘ثصدٝ٭ٛل٦ب٘ثؽد٬٧فلللب٘ٝسٝك(،ل

ل(2112 لًلب٘سدددكبـللثدددؽلب٘ٙؽ٭دددب٘ثمٙ٭ٝددد٫ل١٘ٝددد٧ؾذل

٘ٙثصددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسمددؽلتمددؽ٬ٗل٦ؼٜددرلسمددطلغؽ٧بتدد٣لل

بٍ٘فل٭ا،لسٝيل٬ثٝيش٩لٜكلؼث٭مدالب٘ٝمي٘سدالب٘ثسف٬ث٭دالللل

ٜدددكلل(،3ٔٝددديل٬ثعدددصلٜدددٟلشدددٕٗل لللل،٘ٙثطدددحلب٘طدددي٩٘ل

ٜ ضفالج٣٠ل٘ٛل٬ثٛلتؽث٭ُلٜفضٙالب نثػؽبٚ،لض٭حلتٛل

ل٘ٙٝفبضٗلب٘ثي٘٭البلب٘ثصٝ٭ٛل٦ب٘ثؽ٬٧فل٦ٌّيً
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٦بشددثٝٙةل٤ددؿ٢للبب٘ثطٙ٭ددٗب٘ؽـبنددال٦ٜفضٙددال -5

لب٘ٝفضٙالل٩ٙلب٘ػؽ٧ببلب٘ثي٘٭اب

لتطٙ٭ٗلغصيلملب٘ٝثمٙٝ٭ٟلب٘ٝهث٥ؽٌ٭ٟبلـج

لبٍ٘فِالب٘دي٠٭السّهٛلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٘ثمٙد٭ٛ،للل٤ٛلؼ  

ل٤ٛلددؽؼبٍ٘٭دد٧ٚ،لسٙددهلزيٜمدداللثفس٭ددالب٧١٘ل٭ددا،سٕٙ٭ددالب٘

-52سد٭ٟلللٜديللٛتثدفب٦شلجلٝديـ٤لل،لؼي٘ثدالؼي٘ثًيل٦ل(44 

بغثثدديـلب٘ددؽبٌكل٘لإ٠سدديقللٖلتؽث٭دد٦ُٜددٟلغدد ،للدديٚل21

٘لأؼٍددديٖل٦ب٘فبشدددؽ٬ٟلي٥٘٭فٜدددي٠كيل لدددؽبؼل٦تفزٝددداللل

(لؼي٘ثًدددديل31تثدددد٭ٟلجٞل ل(،2113 ٌدددديـ٦َل٧ٜندددد٩،ل

٦ؼي٘ثددددال٬مددددي٧٠ٞلٜددددٟلب٠ػٍدددديضلٜهددددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددددال

(لؼي٘ثًدديل٦ؼي٘ثددالسيـتٍدديقل44٘لإ٠سدديق،لس٭١ٝدديل٬ثصددًل 

ٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديق لٔدددؿ٘ٓل٬مدددي٩٠لجٔددددفلٜدددٟللل

 لٜدددٟلِٙدددالب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٩ل%(لٜدددٟلب٘ؽددد 41 

٦صددم٧سيبلل١ددؽلتمٙددٛل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددا،لٔٝدديل٬ثعددصلل

ٜٟلؼـزيبلب٘ؽد  لٌد٫لب غثثديـببلب٘ث١يل٭دال٘لألٝديٖلللللل

 بٍ٘صٙ٭ا 

٬ٝثٙدٓلزٝ٭دكلب٘ؽدد  لجز٥دكةل٧٤بتددًلؾٔ٭دا،ل٬٦ثدد٧بٌفللللل

سيٕ٘ٙ٭الشثٕال نٕٙ٭ال٘ تصيٖلسشثٕالب ٠ثف٠دة،لٔٝديللل
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٩لجٞلجوٙدد لب٘ؽدد  لٜشددثفٔ٭ٟلسػؽٜددالب ٠ثف٠ددةللٙددلللل

٧٤بت٥ٍٛلب٘ؿٔ٭ا لزٝ٭كلب٘ؽ  ل٘ٛل٬هثُل٥٘ٛلبنثػؽبٚل

ج٧ٔبؼلب نثسيسالب٘هف٬ما ل٥٘ؿبل٦ِثٗلب٘ثؽءل٫ٌلتسفسال

ب٘ثطحلتٛلتؽـ٬ لب٘ؽ  لل٩ٙلت١ك٬ٗلب٘ثؽث٭ُلب٘ػديالل

 QR code)سّددفبءةلجٔدد٧بؼلب نددثسيسالب٘هددف٬ماللل

Reader)ل٩ٙل٧٤بت٥ٍٛلب٘ٝط٧ٝ٘دال٦بندثػؽب٣ٜلٌد٫للللل

 ٜهصلب ٧ٔبؼل٦ِفبءت٥ي ل

لبللب٘ثمٙ٭ٝ٭الٙ٭ٗلب٘ٝشٕٙال٦تّؽ٬فلب٘طيزيبتطل- 

ضيزددالؼدد  لٔٙ٭ددالب٘ثفس٭دداللللتثطددؽؼلب٘ٝشددٕٙالٌدد٩للل

ب٧١٘ل٭دددال ٘ددد٩لج٠ٝددديغلٜدددٟلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٫لب٘سيؾسدددالللل

٘ ٠ثثددي٢ل٦ب٘ٝد٭ددفةل٘ٙؽبٌم٭ددال٦ب٘ٝشددسماللٙدد٩لب٘ثٍيلددٗلل

٦ب ٠ػدددفبغلٌدددد٫لس٭ئددددالب٘دددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬ددددا،لسينددددثػؽبٚللل

لٙد٩للت٧٘٧١ٕز٭يبلضؽ٬دال٦بلؽة،لٜٟلجزٗلٜهديلؽت٥ٛلل

ب٘ثىٙ للٙد٩لب٘صدم٧سيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالل١دؽلتمٙدٛل٥ٜديـببللللللل

،لض٭ددحلب٘ثفٜسددالٌدد٫لّٜددفـلي٘ىدديبلب٘طيندد لبٮ٘دد٩يللل

٬ثؽٙ لتمٙٛل٥ٜيـببلب٘ثفٜسالسؿٖلز٥ؽًبللّٙ٭ًيل٫ٌلضدٗلل

ب٘ٝشددٕ بل٦ب٘ثٍٕ٭ددفلٌ٭٥دديلسؽف٬ّددالب٘ػث٭ددف،ل٦ب٘ثٝ٭٭ددكللل

س٭ٟلب٘ف٧ٜق،ل٦بّ٘دؽـةللٙد٩لصد٭يوالب٘سٝدٗلب٘ثفٜس٭دالللللل

٦ٔثيسث٥دديلسؽف٬ّددالصددط٭طالؼبغددٗلب٘ثف٠دديٜر،ل٦ب٘ددفسػللل

سدددد٭ٟلببٜدٙددددالبٕ٘ٝث٧سددددالسددددي٧٘ـَل٦ؼف٬ّددددالت١ٍ٭ددددؿ٤يل

٬مي٩٠لسمطلب٘ؽ  لٜٟلٔٝيلل٦ٔثيسث٥يلؼبغٗلب٘ثف٠يٜر 

ب٠ػٍيضلٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق،ل٦لؽٚلب٘فوثالٌد٫لل

ب٘ثمٙٛ،ل٦سؿٖلب٘س٥ؽ،ل٦ظمًلب٘ٝديسفة،ل٦ِٙالب ٤ثٝديٚلل

سي٘ثمٙٛ،ل٦بٌثّيؼلب٘طٝينال٦ب٘ثٍيلدٗلب٘ثمٙ٭ٝد٩،لغيصدالللل

ل١دددؽلتمٙدددٛل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددا ل٦تمدددؽل٤دددؿ٢لب٘م٧بٜدددٗلللل

ل٧بٜٗلجنين٭ال٥ٜ٦ٝدال١ٙ٘سديشلب٘ؽـبند٩ل٦ب ٠ػدفبغللللل

مٙٛ ل٦ِدؽلندثُللدفضلب٘ٝشدٕٙالسي٘ثٍصد٭ٗلٌد٫للللللل٫ٌلب٘ث

لب٘سكءلب٘ػيالسٝشٕٙالب٘ثطح 

٠ٝؽدد٭ٟلٜددٟلب٘ددؽلٛللل٘ددؿبل٬ٕٝددٟلب٘طددٗلٌدد٫لتؽدد٬٧فللللل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلٌددد٫لس٭ئدددالتمٙدددٛلل

تطؽ٬دؽللل٦ببغدفلٜسٝدك،لس٥دؽيللللٜد٧ققللٜؽٜر،لجضدؽ٤ٝيل

ب٘دد١ٝػلبب٠هدد ل٘ٙؽدد  لٜفتٍمدد٩ل١ٜ٦ػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددالل

٦ب ٠ػددفبغلٌدد٫لل،ل٘ثفٜسددا٥ٜدديـببلبل٘ث١ٝ٭ددا،لق٘لإ٠سددي

لب٘ثمٙٛ 

 تطٙ٭ٗلب٥ٝ٘ٝيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ابللل-ذ

تطؽ٬دددؽلب٥ٝ٘ٝددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللتدددٛلٌددد٫ل٤دددؿ٢لب٘ػؽددد٧ةللل

٦تطٙ٭٥ٙي،ل٦ؾ٘دٓلٜدٟلغد ٖلٜفبزمدالت٧صد٭ًلبّ٘ٝدفـللللللل

ب٘ؿ٨لتٛل لؽبؼ٢لس٧بنؽال٠ػثالٜدٟلجنديتؿةلت٧٘٧١ٕز٭ديلللل

ب٘ثمٙد٭ٛ،لسٕٙ٭ددالب٘ثفس٭ددالب٧١٘ل٭دا،لزيٜمددالبٍ٘٭دد٧ٚ ل٦ِددؽللل

نثيؾلبّ٘ٝفـلخ جل٥ٜٝيبلتمٙ٭ٝ٭داللبغثيـبلب٘ثيضدال٦ج

ـل٭ه٭ال٘ثؽث٭ُلب٘ثطحلب٘طدي٩٘ ل٦تٝددٗل٤دؿ٢لب٥ٝ٘ٝديبللللل

%لٜددٟلب٘ٝطثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل51ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالجٔدددفلٜددٟللل

ّ٘ٙٝفـ ل٦ِؽلتٛلتطٙ٭ٗل٤ؿ٢لب٥ٝ٘ٝيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘دد جللل

٠٧ٕٜيت٥ديلب٘فل٭هد٭ال٦بٍ٘فل٭دا،لسيندثػؽبٚلللللب٘ميٜال ٘د٩لل

حل٬ثدؽجللب٘ٝؽغٗلب٥٘ف٫ٜلب٥ّّ٘ف٪لٜٟلجل٩ٙلبنٍٗ؛لض٭

ب٘ميٜدددا،ل١٬٦دددؽـذلل٦ب٥ٝ٘ٝددديبلٜدددٟلجلٙددد٩لسيٍ٘ٝدددي٤٭ٛللل

بنددٍٗل٠طدد٧لب٥ٝ٘ٝدديبلبٍ٘فل٭ددا،ل٦ب٘ثدد٩لتشددٕٗلببؼبءللل

سمدددؽللب٘ؽددد  ب٥١٘ددديل٩لب٘دددؿ٨ل١٬ثىددد٩لجٞل٬صدددٗل ٘٭ددد٣للللل

،ل٦ٜدٟلغد ٖلللب٥ٝ٘ٝديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭داللب ٠ث٥يءلٜدٟلؼـبنداللل

٤ددددؿ٢لب٘مٝٙ٭ددددالتددددٛلب٘ث٧صددددٗل ٘دددد٩لِيلٝددددالسي٥ٝ٘ٝدددديبلل

يبلب٘ددددد جل٥ٝٙ٘ٝددددلال٦بٍ٘فل٭ددددا٭ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٘فل٭هددددل

،ل++cب٘ػيصالسثمٙٛل٥ٜيـببلب٘ثفٜسالسينثػؽبٚل٘ىدالل

ل٦ب٘ث٩لنثُلبغث٭يـ٤ي،ل٩٤٦ب

ل٦ب٥ٝ٘ديـببللب٘دثٕٟٝلٜدٟلب٘ٝمديـيللللبب٥ٝ٘ٝالبب٩٘٦

 سسٝٙدددددالب٘ػيصدددددالب٘ثفٜس٭دددددال

(IF)ب٘شفؼ٭الل٦زٝٙال(While) ل
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ل

ل٦ب٥ٝ٘ديـببللب٘دثٕٟٝلٜدٟلب٘ٝمديـيللللبب٥ٝ٘ٝالب٘دي٠٭ا

 سسٝٙالب٘ثٕفبـلب٘ػيصاب٘ثفٜس٭ال

(For, Do while) ل

ل٦ب٥ٝ٘ديـببللب٘دثٕٟٝلٜدٟلب٘ٝمديـيللللبب٥ٝ٘ٝالب٘دي٘دا

سسٝٙدددددددداللب٘ػيصدددددددداب٘ثفٜس٭ددددددددال

(switch- Case) ل

لتطٙ٭ٗلب٧ٝ٘بـؼل٦بّ٘٭٧ؼل٫ٌلب٘ث٭ئالب٘ثمٙ٭ٝ٭ابللل-ؼ

٤يتًلؾ٩ٔل٘ؽ٨لتٝدٙةلب٧ٝ٘بـؼلب٘ٝثيضال٫ٌلت٧بٌفل

ٔٗلؼي٘ لٜثصٗلسيب٠ثف٠دة،لض٭دحلجٞلجوٙد لب٘ؽد  للللل

ت٥ٍٛلب٘ؿٔ٭ددا،لٜشددثفٔ٭ٟلسػؽٜددالب ٠ثف٠ددةللٙدد٩ل٤دد٧بلل

ٔٝدديل٬ثدد٧بٌفلسددي٘طفٚلب٘سدديٜم٩لٕ٘ٙٙ٭ددالشددثٕال نددٕٙ٭الل

ٔٝدديلجٞلِيلدديبلب٘ؽـبنددال٘ تصدديٖلسشددثٕالب ٠ثف٠ددة ل

سشيشددديبللدددفضل  ٦ٜميٜدددٗلٕ٘ٙٝث٭ددد٧تفلٜس٥دددكة

٦جز٥ددكةلبٕ٘ٝث٭دد٧تفلضؽ٬دددالل٦Data showجز٥ددكةل

ضثد٩ل٬هدثؽ٭كلللل(Visual Studio)ٜك٦ؼةلسثف٠يٜرل

ل ++Cىالب٘ؽ  لب٘ثؽـ٬ لل٩ٙل٥ٜيـببلب٘ثفٜسالسٙ

لٛ -2 ٦ِدؽلبشدثٝٙةل٤دؿ٢لب٘ٝفضٙداللللل،ٜفضٙالب٘ثصدٝ٭

 ل٩ٙلب٘ػؽ٧ببلب٘ثي٘٭اب

 تصٝ٭ٛلبب٤ؽبيلب٘ه٧ٙٔ٭ابلل -لج

تٛلص٭يوالبب٤ؽبيلب٘ه٧ٙٔ٭الب٘ػيصالسٕٗل٥ٜٝدالل

تمٙ٭ٝ٭ددددالٜددددٟلب٥ٝ٘ٝدددديبلب٘ددددد جلٌدددد٫لظدددد٧ءلِيلٝددددال

ب٥ٝ٘ٝدديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘فل٭هدد٭ال٦بٍ٘فل٭ددالب٘ثدد٩لنددثُللللل

تمٙ٭ٝ٭دا،للل٦تٛلت٧ق٬م٥يلل٩ٙلخ جل٧ٜؼ٬د٧ بللتطٙ٭٥ٙي،

ض٭ددحلبشددثٝٗلٔددٗل٧ٜؼ٬دد٧ٖللٙدد٩لبب٤ددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالللللل

ض٭ددددحلبشددددثٝٗللب٘ػيصددددالس٥ٝٝددددالتمٙ٭ٝ٭ددددال٦بضددددؽة،للل

ب٘دي٫٠للؼ٧٬ٖ،ل٦لب٧ٝ٘ج٤ؽبي(ل6بب٦ٖلل٩ٙل لؼ٧٬ٖب٧ٝ٘

لٖب٧ٝ٘لجٜدديل،لج٤ددؽبيل(ل4لٙدد٩ل  (ل6ب٘دي٘ددحللٙدد٩ل لللؼ٬دد٧

تصدد١٭ًلبب٤ددؽبيلب٘هدد٧ٙٔ٭الضهدد للللل لخددٛلتددٛلللج٤ددؽبي

(ل٧٬ظدصلل2تص١٭ًلس٧ٙٚل٘لأ٤ؽبيلب٘ٝمفٌ٭دا،لٜٙطدُل لل

لزؽ٦ٖلبب٤ؽبيلب٘ه٧ٙٔ٭ال٦تص١٭٥ٍيلضه لس٧ٙٚ لل

ب٘ٝطثددد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝددد٫ل٦ت١فددد٭ٛلللتطؽ٬دددؽلل١يصدددفل- 

 تثيسكللفظ٣بلل

تدددٛلٌددد٫ل٤دددؿ٢لب٘ػؽددد٧ةلتطؽ٬دددؽلل١يصدددفلب٘ٝطثددد٨٧ل

ب٘ػيصدددددالسٕدددددٗل٧ٜؼ٬ددددد٧ٖلتمٙ٭ٝددددد٩لٜدددددٟللللب٘ثمٙ٭ٝددددد٫

لثمٙ٭ٝددد٫ب٘ٝطثددد٨٧لب٘،ل٦بغث٭ددديـلب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ بلب٘دددد جل

صدٝ٭ٛلجٜدٙداللل٦تلب١ٝ٘ين ل٘ثطّ٭ُلبب٤دؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،لل

تمٙ٭ٝ٭ددالٜثمددؽؼةل٦ٜث٧١لددالٕ٘ثيسددالب٘سٝددٗلب٘ثفٜس٭ددالللللل

ؼبغدددٗل٦غددديـذلب٘ثف٠ددديٜر،ل٦جٜدٙدددال٘ػدددفبلػلب٘ثدددؽٌُللللل

٘لأ٤دددددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددددال٦ؼث٭مدددددالب٥ٝ٘ٝددددديبلللا١ٜيندددددث

ت١فددد٭ٛلتثددديسكلتدددٛل،ل٦ؽددد  ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،ل٦غصددديلملب٘

سؽف٬ّددال١ٜؽّ٭ددال٦سؽف٬ّددالت١يندد لللددفضلب٘ٝطثدد٨٧ل

يسكلتهٙهٗل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝهثػؽٚ،ل٦ضه لتث

غؽدد٧ببلٔثيسددالب٘فٜدد٧قل٦ببٔدد٧بؼلضثدد٩لتثٝيشدد٩لٜددكللللل

لؼث٭مالتمٙٛل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا 

 بتصٝ٭ٛلجؼ٦ببلبّ٘٭يللٜطٕ٭الب٘ٝفزكل -لذ

تددٛلٌدد٫ل٤ددؿ٢لب٘ػؽدد٧ةلتصددٝ٭ٛلجؼ٦ببلب٘ثطددح،ل٦ب٘ثدد٩لللللل

سؽددديِث٩لتعددد١ٝةبلبغثثددديـلتطصددد٭٫ٙلِث٫ٙ/سمدددؽ٪،ل٦لل

خ خددد٩لببسمددديؼلّ٘٭ددديللؾبتددد٫للتّ٭ددد٭ٛل١ٜدددثر،ل٦ّٜ٭ددديل

لٛلؼـزالب٠ػفبغلب٘ؽ  ،ل٦ند٧يل٬دثٛلت١دي٦ٖلللل لٌد٫لب٘دثمٙ

لٝٙ٭ال لؽبؼ٤يل٦س١يء٤يلسي٘ثٍص٭ٗل٫ٌلب٘سدكءلب٘ػدياللل

لس ؼ٦ببلب٘ثطح 

٦ل١يصدفللب٘ثمٙد٭ٛلللجندي٘٭ لبغث٭يـلبندثفبت٭س٭ال٦لل-ؼ

ب١ٝ٘يندثال٘ث٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرللللللب٧٘نيلػللب٘ٝثمؽؼة

لللس١ٝؽ٩لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

تمٙدددٛلل٥٬دددؽيلب٘ثطدددحلب٘طدددي٩٘ل ٘ددد٩لتصدددٝ٭ٛلس٭ئددداللل
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ٜؽٜسددالس١ٝؽددد٭ٟل٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٫لسينددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلللل

ب٘ٝمدددكقلسث٭ئدددالتمٙدددٛلٜدددؽٜر؛لض٭دددحلتّددد٧ٚلت٧٘٧١ٕز٭ددديلل

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللٙدد٩لب٘ددؽٜرلسدد٭ٟلبٕ٘يل١دديبل٦ب٘ٝصدديؼـلل

ب٘فِٝ٭ددال٦ب٧٘بِددكلب٘طّ٭ّدد٩لب٘ٝدديؼ٨ ل٦ِددؽلتددٛلبغث٭دديـللللللل

ب٘ٝؽغٗلب٘ثٕي٫ٜٙل٘ثصٝ٭ٛلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ؽٜرلٜدٟلغد ٖللل

لّل ٙ٭دددؽ٨لبّ٘ددديلٛللٙددد٩لب٘ٝمٙدددٛللللب٘دددؽٜرلسددد٭ٟلب٘ثمٙددد٭ٛلب٘ث

٦ب٘مددف٦ضلب٘سٝيل٭ددالسيندددثػؽبٚلب٧٘ندديلػلب٘ٝثمدددؽؼةلللل

سي٘ٝطيظددفببل٦ب٘سٙهدديبلب٘مٝٙ٭ددال٦ب٘ٝدد٧بؼلب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللل

ب٧٘ـِ٭ددالٜددٟل٠يض٭ددا،ل٦ب٘ثمٙدد٭ٛلبةٕ٘ثف٠٦دد٫لٌدد٫لشددٕٗللللل

٠ٝؽ٭ٟلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكق،لللل

٦ٜس٧ٝلالٜىّٙدالّ٘ٙٝدفـللٙد٩ل٧ِٜدكلبٍ٘٭هدث٧ْلٜدٟللللللل

ب٘ث٧بصددددٗل٦ب٘ثٍيلددددٗلسدددد٭ٟلب٘ؽدددد  لللللجزددددٗلتشددددس٭كل

٦ب٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝلٜٟل٠يض٭ا،ل٦س٭ٟلب٘ؽ  لسمع٥ٛل

ب٘ددثمطل٦جنددثيؾلبّ٘ٝددفـلٜددٟل٠يض٭ددالجغددف٨ لٔٝدديلتددٛلللللل

بغث٭دديـلخدد جلجنددي٘٭ ل٘ٙددثمٙٛ،ل٤٦دد٩بلجندد٧ٙ لب٘ددثمٙٛللللل

ب٘سٝددديل٩لٌددد٫لٜس٧ٝلدددالٔث٭دددفةلجخ١ددديءلب٘دددثمٙٛلؼبغدددٗلل

ب٘ٝطيظدددفةل٦ب٘ثٍيلدددٗلبةٕ٘ثف٠٦ددد٩لؼبغدددٗلب٘ٝس٧ٝلدددال

ٙدددد٩لبٍ٘٭هددددث٧ْ،ل٦جندددد٧ٙ لب٘ددددثمٙٛلٌدددد٫لللللب٘ٝىّٙددددالل

ٜس٧ٝليبلصى٭فةلجخ١يءلب٘ثمٙٛل٫ٌلب٘سٙهيبلب٘مٝٙ٭دا،لل

٦ب٘ددثمٙٛلبٍ٘ددفؼ٨لل١ددؽلب٘ددثمٙٛلٜددٟلغدد ٖلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددددالب٧٘ـِ٭دددددالب٘ٝمدددددكقةلسددددد ٧ٔبؼلب ندددددثسيساللل

ب٘هددف٬ما،ل٘ٝشددي٤ؽةلّ٘ؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لب٘ػيصددالس١ٝؽدد٩لل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للٙد٩لب٥٘ديتًلب٘دؿ٩ٔ ل٧٬٦ظدصلزدؽ٦ٖللللللل

ب٘ثي٩٘،ل٠٧ٕٜيبلس٭ئالب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلٜدٟلٜصديؼـلللللل(5 

لتمٙٛل٦٦نيلػلتمٙ٭ٝ٭ا،ل٦ج٠ٝيغلب٘ثمٙ٭ٛل٦جني٘٭ث٣ 

ل(ل٠٧ٕٜيبلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلٜٟلٜصيؼـلتمٙٛل٦٦نيلػلتمٙ٭ٝ٭ال٦ج٠ٝيغلب٘ثمٙ٭ٛل٦جني٘٭ث5٣زؽ٦ٖل 

٠٧ٕٜيبلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلٜٟلٜصيؼـلتمٙٛللٚ

ل٦٦نيلػلتمٙ٭ٝ٭ا

لب٘ثمٙ٭ٛلي٘٭ جنل٠ٝػلب٘ثمٙ٭ٛ

لتمٙٛلتّٙ٭ؽ٨لب٘ٝطيظفةلب٘ميٜالنيلث٭ٟلجنث٧ل٭ًيل 5

ل٫ٌلس٭ئا

لب٘ثمٙٛلب٘طّ٭ّ٭ا

جنثيؾلبّ٘ٝفـل٦ب٘مف٦ضلب٘سٝيل٭الٜثمؽؼةلب٧٘نيلػل

ل٫ٌلٜس٧ٝلال٦بضؽة

جنثيؾلبّ٘ٝفـل٦ب٘مف٦ضلب٘سٝيل٭الٜثمؽؼةلب٧٘نيلػللب٘سٙهيبلب٘مٝٙ٭النيلث٭ٟلجنث٧ل٭ًيل2

ل(يؼي٘ثًل٫ٌ25لٜس٧ٝليبلصى٭فةل ض٧ب٩٘ل

ٜثمؽؼةلخ جل٧ٜؼ٧٬ بلتمٙ٭ٝ٭ال٦ـِ٭الل3

ٜمكقةلس ٧ٔبؼلب نثسيسالب٘هف٬مالب٧٘نيلػل

ل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

٫ٌلتّٙ٭ؽ٨للتمٙ٭ٛ

س٭ئالب٘ثمٙٛل

ب٘طّ٭ّ٭الٜمكقًبل

سّٙؽيبلٌ٭ؽ٧٬ل

لـِٝ٭ا

ب٘ؽي٘ لسٍٝفؼ٢لٜٟلغ ٖلب٘ثٍيلٗلٜكلب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖل

لب٧٘ـ٩ِل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ

ٍ٘٭ؽ٤٧٬يبلب٘ػيصالسي٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلس١ٝؽ٭٣بلبل4

ب٧ٝ٘ققل٦ب٘ٝسٝك،ل٫ٌلشٕٗلتؽث٭ُلٌم٩ٙل

٘لأٜدٙالب٘ثفٜس٭الؼبغٗلب٘ثف٠يٜرلٜصط٧سال

ؽف٬ّالتٍٕ٭فلب٘ٝمٙٛلب٘ػث٭فل٫ٌل٘س١ٝؿزال

ب٘ٝشٕ بلب٘ثفٜس٭ال٦ؼف٬ّالض٥ٙي،ل٠٦صيلصل

ل

للٕ٘ثف٩٠٦ لتمٙ٭ٛ
ٜشي٤ؽةلب٘ؽي٘ لسٍٝفؼ٢لٍ٘٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل

لٜٟلغ ٖل٤يت٣ٍلب٘ؿ٩ٔ
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ل

٠٧ٕٜيبلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلٜٟلٜصيؼـلتمٙٛللٚ

ل٦٦نيلػلتمٙ٭ٝ٭ا

لب٘ثمٙ٭ٛلي٘٭ جنل٠ٝػلب٘ثمٙ٭ٛ

ب٘سٝٗلب٘ثفٜس٭الٔ٭ٍ٭الٔثيسالللٟب٘ٝمٙٛلب٘ػث٭فل

ببغؽيءلب٘ث٩للسؽف٬ّالصط٭طا،ل٦ت٧ظ٭صلج٤ٛ

ل٬ثٛلب٧ِ٧٘قلٌ٭٥يلجخ١يءلبٕ٘ثيسا 

١ِيةلجنثيؾلبّ٘ٝفـلل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧ ل١٘شفلل5

٦تشيـْلبٍ٘٭ؽ٤٧٬يبلب٘ػيصالسي٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ،ل

ل٦ب٘فؼلل٩ٙلتمٙ٭ّيبلب٘ؽ   ل

٦ب٘كٜ ءللتٍيل٩ٙلس٭ٟلب٘ؽي٘ ل٦جنثيؾلبّ٘ٝفـ،تمٙٛلل ٕ٘ثف٩٠٦لتمٙ٭ٛ

ض٭حل٬شي٤ؽلب٘ؽي٘ لٌ٭ؽ٤٧٬يبللسمع٥ٛلب٘ثمط،

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب١ٝ٘ش٧ـةلل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧ لسٍٝفؼ٢ل

٦ب٘كٜ ءل٬٦مُٙللٙ٭٥يل٦ل٧ّ٬ٚلب٘ٝمٙٛللضه لـوثث٣،

لسي٘فؼللٙ٭٣

٧٤بتًلؾٔ٭الٜثصٙالسشثٕالب ٠ثف٠ة،ل٦لٙ٭٥يلل6

يسالب٘ثؽث٭ُلب٘ػيالسّفبءةل٧ٔؼلب نثس

ل  (QR code Reader)ب٘هف٬ما

٬ثٍيلٗلب٘ٝثمٙٛلسٍٝفؼ٢لٜكلٌ٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللتمٙ٭ٛل ٕ٘ثف٩٠٦

ل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧ لسينثػؽبٚل٤يت٣ٍلب٘ؿ٩ٔلسمؽلِفبءةل

لب٧ٕ٘ؼ 

ٜس٧ٝلالٜىّٙالّ٘ٙٝفـلل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْلّ٘ٙ٭يٚلل4

سيب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٦ت٩ّٙلب٘ثىؿ٬الب٘فبزمال

لب٘ؽ   ٦تشس٭كلب٘ثٍيلٗلس٭ٟلب٘ٝمٙٛل٦

٩ٌلٜس٧ٝلالٔث٭فة،لض٭حل١٬شفلتٍيل٩ٙلتمٙٛلزٝيل٩للتمٙ٭ٛل ٕ٘ثف٩٠٦

جنثيؾلبّ٘ٝفـلب٘ثمٙ٭ٝيبل٦بب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٬٦ّؽٚل

ب٘ثىؿ٬الب٘فبزمال٬٦هثّثٗل زيسيبلب٘ؽ  ل٩ٌلـنيلٗل

لل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْ لغيصا

تمٙ٭ٝثدد٭ٟلت١يندد لللٟٔٝدديلتددٛلبغث٭دديـلبنددثفبت٭س٭ث٭للل

ب٘مدفضلللندثفبت٭س٭الب(ل5س٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜر،ل٤٦ٝديبل ل

ب٘ٝثٝفٔدددكةللٙددد٩لب٘ٝمٙدددٛل٦ب٘مدددف٦ضلب٘سٝيل٭دددالٌددد٩للل

ب٘سكل٭ددالب٘ػيصددالسي٘ٝطيظددفببل٦ب٘سٙهدديبلب٘مٝٙ٭دداللللل

ب٥٠يل١ٜينثال٘ٙثمٙٛلب٘سٝديل٩لٌد٩لٜس٧ٝلديبلٔث٭دفة؛للللل

ض٭حلِيٚلجندثيؾلبّ٘ٝدفـلسمدفضلبٍ٘ٝدي٤٭ٛل٦ب٥ٝ٘ديـببلللللل

ب٘ثفٜس٭ددددالب٘ٝػثٍٙددددا،ل٦شددددفشلب٘ٝشددددٕٙالب٘ثفٜس٭ددددالل

ٜس٧ٝلالٜث٧١لالٜٟل٦ؼف٬ّالض٥ٙيلٜٟلغ ٖللفضل

ب ٜدٙدددالٌددد٩لب٘ٝطيظدددفةلب٘سٝيل٭دددا،ل٦ٌددد٩لب٘سٙهددديبلل

(لبنددثفبت٭س٭الب٘مددفضل٦ب ٔثشددييلل١ددؽلل2ب٘مٝٙ٭ددا،ل 

لفضلب٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝل٦ببٜدٙالؼبغٗلب٧ٝ٘ؼ٧٬ بل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘د جلب٧٘ـِ٭الب٘ٝمدكقةللسد ٧ٔبؼلب ندثسيسالللل

ٌد٫لشدٕٗلجٜدٙداللللللدفضلب٘ٝطثد٨٧للب٘هف٬ما؛لض٭دحلتدٛللل

سيندددثػؽبٚلب١٘صددد٧البٕ٘ٝث٧سدددالللٜثمدددؽؼةل٦ٜث٧١لدددالل

٦ب٘صدددد٧ـل٦ب٘فندددد٧ٚلب٘هددددي١ٔال٘ث٧ظدددد٭صلبٍ٘ٝددددي٤٭ٛللللل

٦غؽ٧ببلٔثيسالب٘سٝٗلب٘ثفٜس٭الب٘ٝصط٧سالسشيشيبل

ؽ  لِدفبءةلل،ل٦ل٩ٙلبٜٟ٘لب٘ثف٠يٜرلةٜؽث٧لالٜ غ٧ؾ

ب٘ٝطثددد٨٧ل٦تطٙ٭دددٗلببٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددال٘ٙدددثٕٟٝلٜدددٟلل

ب٥ٝ٘ٝدددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٘ٝؽ٧ٙسددددال٦ب٘ددددثٕٟٝلٜددددٟلضددددٗلل

لٔ ثيسددالجٔدد٧بؼلؼبغددٗلب٘ثف٠دديٜرللللب٘ٝشددٕ بلب٘ثفٜس٭ددال٦

سؽف٬ّالب٘صط٭طا لسيةظيٌال ٩٘لت٧ٌ٭فل٠ٝؽ٭ٟل٘ٙدؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭٩ٝ،لجضؽ٤ٝيل٧ٜقق،ل٦ببغفلٜسٝدك،لؼبغدٗلس٭ئدالللل

ب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٜٟلغ ٖلؼٜرل

جٔدد٧بؼلب٘ نددثسيسالنددف٬ماللؼبغددٗلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلب٘دد٧ـ٩ِ،ل

ض٭ددحل٬ٕدد٧ٞلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٫لشددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬للل

تمدددفضل٠ٝؿزدددال٘ؽف٬ّدددالتٍٕ٭دددفلب٘ٝمٙدددٛلب٘ػث٭دددفلٌددد٫للل
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ب٘ٝشددددٕ بلب٘ثفٜس٭ددددال٦ؼف٬ّددددالض٥ٙدددديل٦ب١٘صدددديلصللللل

ب٘ػيصدددالسؽف٬ّدددالٔثيسدددالب٘سٝدددٗلب٘ثفٜس٭دددالسؽف٬ّدددالللل

صط٭طا،ل٦ج٤ٛلببغؽيءلب٘ث٩ل٬دثٛلب٧ِ٘د٧قلٌ٭٥ديلجخ١ديءللللل

لبٕ٘ثيسا 

تصددٝ٭ٛلغف٬ؽددالب٘هدد٭فلٌدد٫لس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرللللل-٤ددـ

لبِكلب٘ٝمكقبس١ٝؽ٨ٟل٘ٙؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘

تٛل٫ٌل٤دؿ٢لب٘ػؽد٧ةلتصدٝ٭ٛلغف٬ؽدال٘ٙهد٭فلؼبغدٗللللللل

ًّديل٘د١ٝػللللل س٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜر،لسٝمدي٘سث٭ٟلٜػثٍٙثد٭ٟل٦ٌ

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩،لتشددثٝٗللٙدد٩لزٝ٭ددكل٠٧ٕٜدديبلس٭ئدداللللل

ب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلٜٟل٧ٜبؼل٦٦نيلػلتمٙ٭ٝ٭ا،ل٩ٌ٦لظد٧ءلل

جندددي٘٭ ل٦ج٠ٝددديغلب٘ثمٙددد٭ٛلب٘ثددد٩لندددثُلتطؽ٬دددؽ٤يللٌددد٫للل

(لب٘ثي٩٘لل٧٬ظصلغف٬ؽال4 لب٘ػؽ٧ةلب٘هيسّا،ل٦ب٘شٕٗ

ب٘ه٭فلٌد٫لس٭ئدالب٘دثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلٜدكلتّدؽ٬ٛل٠ٝدػلب٘دؽلٛللللللللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

(لجٞلغف٬ؽددالب٘هدد٭فلؼبغددٗل٬4ثعددصلٜددٟللب٘شددٕٗل 

س٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلتثؽجلسي٘ٝطيظفةلب٘ميٜالخٛلزٙهيبل

ٝد٩للب٘مٝٙ٭السي٘ٝمٝٗلض٭حل٬دثٛلت٧ق٬دكلب٧ٝ٘ؼ٬د٧ٖلب٘ثمٙ٭للل

ب٘ددد٧ـ٩ِلب٘ٝمدددكقلسددد ٧ٔبؼلب ندددثسيسالب٘هدددف٬ماللٙددد٩لللل

ب٘ؽدد  ل نددثّثيٖلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلللل

ب٘ٝمددكق لٌدد٫لضي٘ددال٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلتددٛلللل

تّهدد٭ٛلب٘ٝطثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل ٘دد٩لتثيسمدديبلصددى٭فةلٜددٟللل

ب٘ٝم٧ٜٙددديبل٦ببٜدٙدددا،لض٭دددحلتدددٛلؼٜدددرلجٔددد٧بؼلب٘دددؽلٛلل

ب٘ٝدديٖلب٘ثمٙ٭ٝد٩ لللب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٫ل٥٠ي٬دالٔدٗلتثديسكلتطدةللللللل

٬٦ّدد٧ٚلب٘ؽي٘دد لسث٧ز٭دد٣لٔدديٜ٭فبلب٥٘دديتًلب٘ددؿ٩ٔللٙدد٩للللل

بٕ٘ددد٧ؼ،لض٭دددحل٬دددثٛلِدددفبءةلبٕ٘ددد٧ؼلس٧بندددؽالب٘ثؽث٭دددُلللل

ب٘ػددديالسّدددفبءةلجٔددد٧بؼلب ندددثسيسالب٘هدددف٬ما،ل٬٦دددثٛللل

ب٧٘ص٧ٖلٜثيشفةل ٩٘لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٫لشدٕٗلّ٘ؽداللللل

ٌ٭ؽ٧٬لل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧  ل٬شدي٤ؽلب٘ؽي٘د لبّ٘ٙؽدال٬٦دثطٕٛللللل

لٛل ٬ثدفْلتمٙ٭ّد٣ لسمدؽلؾ٘دٓل١٬ثّدٗلللللللٌ٭٥يلضه لـوثثد٣،لخد

 ٘دددد٩لب٘ثثدددديسكلب٘ثددددي٩٘،ل٤٦ٕددددؿبلضثدددد٩لت١ث٥دددد٩لزٝ٭ددددكللل

ب٘ثثيسمددديب لسمدددؽلب ٠ث٥ددديءلٜدددٟلزٝ٭دددكلّ٘ؽددديبلب٘دددؽلٛللل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققل١٬ثّدددٗلب٘ؽي٘ددد ل ٘ددد٩لب٘ٝس٧ٝلدددالللللل

ب٘ٝىّٙددداللٙددد٩لبٍ٘٭هدددث٧ْ،ل٬٦ثؽٙدددكللٙددد٩لبب٠شدددؽاللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘ثددد٩ل٠شدددف٤يلجندددثيؾلبّ٘ٝدددفـللٙددد٩لضددديلػللل

 سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب٧ٝ٘ققللسث٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرل٦ٌّيًل١٘ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلغف٬ؽالب٘ه٭ف(ل4شٕٗل 
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ل

٠ث٥دديءلٜددٟلبب٠شددؽال٦ب٘ثٕٙ٭ٍدديبللب٘ٝس٧ٝلددا ل٦سمددؽلب 

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ال٬ثٛلبـني٥٘يلبنثيؾلبّ٘ٝفـل٫ٌلـندي٘اللٙد٩للل

بٍ٘٭هددث٧ْل نددثّثيٖلب٘ثىؿ٬ددالب٘فبزمددا ل٦ِددؽلبنددثػؽٚلللل

جنثيؾلبّ٘ٝفـلب٘ٝس٧ٝلالب٘ٝىّٙدالٌد٫ل٠شدفلب٘ثمٙ٭ٝديبللللل

٘سٝ٭ددددكلب٘ؽدددد   لٔٝدددديلتددددٛللللج٦لب٘ٝ ضفدددديبلب٘ميٜددددال

بندددددثػؽب٥ٜيل٘ثشدددددس٭كلب٘ؽددددد  للٙددددد٩لب٘ٝشددددديـٔاللللل

لبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ لل٦ب ٠ػف

(لب٘ثددي٩٘لل٧٬ظددصلغف٬ؽددالب٘هدد٭فلٌدد٫للل٦5ب٘شددٕٗل 

س٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلٜددكلتّددؽ٬ٛل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللل

لب٘ٝسٝكلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

 

 

 

ل

ل

ل

ل

ل

(لجٞلغف٬ؽددالب٘هدد٭فلؼبغددٗل٬5ثعددصلٜددٟللب٘شددٕٗل 

س٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرلٜددكلتّددؽ٬ٛل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللل

ٝمدددددكقلج٬عددددديلتثدددددؽجلب٘ٝسٝدددددكلسيندددددثػؽبٚلب٧٘بِدددددكلب٘

سي٘ٝطيظفةلب٘ميٜالخٛلزٙهديبلب٘مٝٙ٭دالسي٘ٝمٝدٗلض٭دحللللل

٬دددثٛلت٧ق٬ددددكلب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘دددد٧ـ٩ِل٦ت١ث٥دددد٩للل

سيب٠شددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦بنددثّثيٖلب٘ثىؿ٬ددالب٘فبزمددالٜددٟلللل

جنددثيؾلبّ٘ٝددفـ ل  لجٞلؼف٬ّددالتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللل

ب٘ٝسٝدكلسدي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ثمٙ٭ٝد٩لٜػثٍٙدا؛لض٭دحلتدٛلؼٜدرلللللللل

٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكلٌدد٫ل٥٠ي٬ددالللٔدد٧ؼل٦بضددؽلٌّددػلل

ب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلسمددؽلب ٠ث٥دديءلٜددٟلزٝ٭ددكلجزددكبءلب٘ٝطثدد٨٧للل

٦ببٜدٙالب٘ثمٙ٭ٝ٭ا لض٭حل٬ غؿلب٘ؽي٘ لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لل

٥ٝٙ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭الٕٔٗلسشٕٗلٜسٝكل٦ٜفٔدكلٌد٫لّ٘ؽدالللل

 ٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽة لل

ث٭ئداللسب٘ثمٙد٭ٛلب٘ميٜدالللت١ٍ٭دؿللبنثفبت٭س٭التصٝ٭ٛلل-٦

ٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل١ٝؽدددد٩لب٘ددددؽللسب٘ددددثمٙٛلب٘ٝددددؽٜرلل

لسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب

تددٛلٌدد٫ل٤ددؿ٢لب٘ػؽدد٧ةلتصددٝ٭ٛلبنددثفبت٭س٭الت١ٍ٭ددؿلللللل

ب٘ثمٙددد٭ٛلب٘ميٜدددالسث٭ئدددالب٘دددثمٙٛلب٘ٝدددؽٜرلس١ٝؽددد٩لب٘دددؽلٛللل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققل٦ب٘ٝسٝددكلسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل

٫ٌلظ٧ءللغف٬ؽالب٘ه٭فل٠٧ٕٜ٦يبلس٭ئدالب٘دثمٙٛل٘ثّدؽ٬ٛلللل

لبببضؽبجلب٘ثمٙ٭ٝ٭ا،ل٦ؾ٘ٓلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘

 سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقب٘ٝسٝكللٛلب٘ٝؽٜرل٦ٌّيًل١٘ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝب٘ه٭فلسث٭ئالب٘ثمٙلغف٬ؽا(ل5شٕٗل 
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 بب٘ؽ  بنثط٧بؾلب٠ثثي٢ل -5

٥٬ددؽيلب٘ثطددحلب٘طددي٩٘ل ٘دد٩لٜهدديلؽةلب٘ؽدد  لل

لٙد٩لب ِثدديٖللٙد٩لتمٙددٛل٥ٜديـببلب٘ثفٜسددال٦ب٘ثٍيلددٗلللل

٦ب ٠ػفبغلؼبغٗلس٭ئدالب٘دثمٙٛ،لض٭دحل٬مدي٩٠لجٔددفلٜدٟللللللل

خٙحلب٘ؽ  لٜٟلب٠ػٍيضلٜهدث٨٧لب٘ؽبٌم٭دا،ل٦خثد٧غلللل

ب٥٘ٝا،ل٦ِٙالب٘ثطص٭ٗل٦لؽٚلب٘فوثالٌد٫لسدؿٖلب٘س٥دؽلللل

بندثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭ديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللللب٘م٩ّٙ ل٥٘دؿبلتدٛللل

٘ثّؽ٬ٛل٠ٝؽ٭ٟلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلِيلٝالل٩ٙلّ٘ؽديبلل

بٍ٘٭دددؽ٧٬لسىدددفضلزدددؿ لب٠ثثدددي٢لب٘ؽددد  ل٦بندددثديـةلللللل

ؼبٌم٭دددث٥ٛ،ل٦ٜهددديلؽت٥ٛللٙددد٩ل٧ٜبز٥دددالب٘صدددم٧سيبل

ٌٝصددديؼـللب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالل١دددؽلتمٙدددٛل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددا لل

ب٘دددثمٙٛلبّ٘يلٝددداللٙددد٩لّ٘ؽددديبلبٍ٘٭دددؽ٧٬لتثٝ٭دددكلسددددفبءل

٦ب٘ٝد٭فببل٦زؿ لب٠ثثدي٢لب٘ؽد  ل٦تٝد٭دٗللللب٘ٝم٧ٜٙيبل

لتددٛٔٝدديللبٍ٘ٝددي٤٭ٛلب٘ٝسددفؼةل٦ب٘طعدد٧ـلبةزثٝدديل٩ للل

لّ٘ؽيبل٘صد٧ـلضّ٭ّ٭دالٜدٟلب٘ثف٠ديٜرل٠ٍهد٣لللللبنثػؽبٚل

تمٙ٭ٝ٭السي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭دالٜدٟلللل٦ـن٧ٚ

ٟل٭طهدلتب٘ؽبٌم٭دال٦بٍ٘عد٧ٖل٦ب ٤ثٝديٚ،ل٦للللجزٗلق٬ديؼةل

٧زد٣لل٤دؿبلسيةظديٌال٘ٙثٍيلدٗلب٘ٝثيشدفل٦ز٥ديلل٘لللللب٥ٍ٘ٛ 

ٜددكلب٘ٝمٙددٛل٦ب٘ددكٜ ءلٌدد٫لب٘ٝطيظددفببل٦ب٘سٙهدديبلللللل

لب٘مٝٙ٭ا 

 ب٘ثمف٬ًلسيب٤ؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭اب -2

سيب٤ددددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالٕ٘ددددٗللب٘ؽدددد  تددددٛلتمف٬ددددًل

ض٭حل،ل٧ٜؼ٧٬ٖلتمٙ٭٩ٝل٫ٌلسؽب٬الب٘ٝطيظفةلب٘سٝيل٭ا

ِيٚلجندثيؾلبّ٘ٝدفـلسمدفضلِيلٝدالسيب٤دؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭داللللللل

ل٦ل١يصفلب٘ٝطث٨٧ل٫ٌلسؽب٬الب٘ٝطيظفةلللٙد٩لشيشدالل

ب٘مفض،لٔٝيلجٞلتٛلتصٝ٭ٛلصٍطال٘لأ٤ؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭ال

ٌدد٫لسؽب٬ددالب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘دد٧ـ٩ِل،تددٛلظدد٭يوث٥يلل

ل ٦بظطالسؽف٬ّالن٧ٙٔ٭ال٦

 ٜفبزمالب٘ثمٙٛلب٘هيسُب -3

ت٧ّٚل٥ٜيـببلب٘ثفٜسالل٩ٙلسمعد٥يلب٘دثمطل٥٘دؿبلللل

ٌٝددددٟلب٘عددددف٦ـ٨لب٘ددددفسػلسدددد٭ٟلب٥ٝ٘دددديـببلب٘سؽ٬ددددؽةللل

ؽبٚلب٧٘بِكل٦ب٥ٝ٘يـببلب٘ث٩لنثُلتم٥ٝٙي ل٦ِؽلتٛلبنثػ

ب٘ٝمكقل٘ثّؽ٬ٛلؼلدٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لـِٝد٩لٌد٫لشدٕٗلّ٘ؽديبللللللل

ٌ٭دددؽ٧٬لت١ٝدددؿذلتٍٕ٭دددفلب٘ٝمٙدددٛلب٘ػث٭دددفل٦تّدددؽٚلسمدددطللللل

ٜددٟلجزدٗلٜهدديلؽةلب٘ؽد  للٙدد٩لب٘دفسػلسدد٭ٟلللللب١٘صديلصل

ب٥ٝ٘يـببلب٘ثفٜس٭الب٘سؽ٬ؽةل٦ب٘هيسّا،ل٦ب٘ثٝ٭٭دكلسد٭ٟللل

بٍ٘ٝي٤٭ٛ،ل٦تّٙ٭ٗلب٘طٝٗلب٘ٝمفٌد٩لببنيند٩ل٥ٝ٘ديـببلللل

لب٘ثفٜسا ل

 ب٦ببٜدٙالطث٨٧لب٘ثمٙ٭٫ٝلب٘سؽ٬ؽتّؽ٬ٛلب٘ٝ -4

بنددددثػؽبٚلٜصدددديؼـل٦جنددددي٘٭ لتمٙددددٛلٜػثٍٙددددالتدددٛلل

تّٙ٭ؽ٬ددال٦ ٕ٘ثف٠٦٭ددال٘ثّددؽ٬ٛلب٘ٝطثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٜددكلللللل

تّددؽ٬ٛلجٜدٙددالضّ٭ّ٭ددالٜػثٍٙددال٦ٜث٧١لددالٕ٘ددٗل٥ٜٝدداللللللل

ٌّدؽلتددٛلبندثػؽبٚلجندد٧ٙ لب٘ٝمٙدٛل٦ب٘مددف٦ضلللللتمٙ٭ٝ٭دا ل

ب٘سٝيل٭ال٘ثّؽ٬ٛلب٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭ٝد٩لٌد٫لب٘ٝطيظدفببلللل

٘مٝٙ٭ددددا،لسسي٠دددد لب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ بلب٧٘ـِ٭دددداللل٦زٙهدددديبلب

ٜثمؽؼةلب٧٘نيلػلب٘ٝمدكقةلسي٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚللللل

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٫لشددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬لتّددؽٚلتؽث٭ددُللل

لٝٙدد٩ل٘لأٜدٙددالب٘ٝمف٦ظددالسددي٧٘ـَلؼبغددٗلب٘ثف٠دديٜرلللللل

ٜصددط٧سالس١صدديلصللب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفل٠٦ٝؿزددال٘ؽف٬ّدداللل

لتٍٕ٭ف٢ 

 ٘ٝسٝكبتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلس١ٝؽ٭٣لب٧ٝ٘ققل٦ب -5

٬مددؽلتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لضددؽخًيلتمٙ٭ٝ٭ًدديلجنيندد٩لل

٫ٌلس٭ئالتمٙدٛ،ل٥٬٦دؽيلب٘ثطدحلب٘طدي٩٘ل ٘د٩لٜهديلؽةللللللل

٦ؼلٛلب٘ؽ  لٜٟلجزٗلب٘ثٕٟٝلٜٟل٥ٜيـببلب٘ثفٜسدالل

٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٫للٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛ ل٥٘٦دددؿبلتدددٛلتصدددٝ٭ٛللل
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ل

٠ٝؽدد٭ٟل٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لؼبغددٗلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرللللل

تٛلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٛلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق،ل٦ِؽل

٫ٌلشٕٗلّ٘ؽيبلٌ٭ؽ٧٬لتمفضلب٘ث١ٍ٭ؿلبٍ٘م٩ٙل٘لأٜدٙدالل

ب٘ثفٜس٭دددالب٘ٝمف٦ظددددالسددددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دددد٧ـ٩ِلؼبغددددٗلل

ب٘ثف٠دديٜرل٠ٍهدد٣،لٜصددط٧سالس١ٝؿزددال٘ؽف٬ّددالتٍٕ٭ددفللل

ب٘ٝمٙدددٛلب٘ػث٭دددفلٌددد٫لب٘ٝشدددٕ بلب٘ثفٜس٭دددال٦ؼف٬ّدددالل

ض٥ٙي،ل٠٦صديلط٣للدٟلٔ٭ٍ٭دالٔثيسدالب٘سٝدٗلب٘ثفٜس٭داللللللل

٭صلب٤دٛلببغؽديءلب٘ثد٩ل٬دثٛلللللسؽف٬ّالصط٭طا،ل٦ت٧ظ

لب٧ِ٧٘قلٌ٭٥يلجخ١يءلبٕ٘ثيسا لل

 QR)٦ِددؽلتددٛلبغث٭دديـلجٔددد٧بؼلب نددثسيسالب٘هددف٬مالللللل

code)٘ددؽٜرلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لؼبغددٗلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للللللل

ب٧٘ـ٩ِ،لض٭حلتٛل٠شفلٌ٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للٙد٩ل١ِديةلللل

جندددثيؾلبّ٘ٝدددفـللٙددد٩لب٘٭٧ت٭ددد٧ ،ل٦تدددٛلتط٬٧دددٗلب٘م١دددي٬٦ٟللللللل

ّ٘ٙؽديبلبٍ٘٭دؽ٧٬ل ٘د٩لجٔد٧بؼلبندثسيسالللللل(URL) بةٕ٘ثف٠٦٭دالل

ندددف٬ما،ل٦ِدددؽلتدددٛلؼٜدددرلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لؼبغدددٗلب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘دد٧ـ٩ِلس١ٝؽدد٭ٟلٜػثٍٙدد٭ٟ،لب٘دد١ٝػلبب٦ٖلٜدد٧ققلللللل

٦ببغددفلٜسٝددك،ل٦ٌ٭ٝدديل٬ٙدد٩للددفضل٘ؽف٬ّثدد٩لتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٦ٌّيل١ٙ٘ٝػ 

 ٧ٝ٘ققبؼف٬ّالتّؽ٬ٛل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب (لج 

ٜٟلجزٗلتّؽ٬ٛل٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلؼبغدٗلللللل

ب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ددد٧ـ٩ِ،لتدددٛلتسكلدددالب٘ٝطثددد٨٧للل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٦ببٜدٙددالب٘ػيصددالسٕددٗل٥ٜٝددالتمٙ٭ٝ٭ددال ٘دد٩للل

تثيسمددديبلِصددد٭فة لخدددٛلتدددٛلتصدددٝ٭ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لللللل

ب١ٝ٘يندد لٕ٘ددٗلتثدديسكلٌدد٫لشددٕٗلّ٘ؽددالٌ٭ددؽ٧٬لِصدد٭فةلللللل

٦ضلسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلتمددفضلب٘ث١ٍ٭ددؿلبٍ٘مٙدد٩ل٘ٙٝددديٖلب٘ٝمددف

ب٘دد٧ـ٩ِلؼبغددٗلب٘ثف٠دديٜر،لٜصددط٧سالس١ٝؿزددال٘ؽف٬ّدداللل

تٍٕ٭فلب٘ٝمٙٛلب٘ػث٭دفلٌد٫لب٘ٝشدٕٙالب٘ثفٜس٭دال٦ؼف٬ّدالللللل

ض٥ٙدديلب٘ػيصددالس٥ددؿبلب٘ٝددديٖل٠٦صدديلصلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفللللل

ٌ٭ٝيل٬ػدمل٤دؿبلب٘ٝدديٖلج٦ل٤دؿ٢لب٘سكل٭دالٜدٟلب٥ٝ٘ٝدالللللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالسددؿبب،لسط٭ددحل٧٬ظددكلتطددةلٔددٗلٜددديٖللٔدد٧ؼللل

يالسدددد٣لؼبغددددٗلب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ٖلب نددددثسيسالب٘هددددف٬كلب٘ػدددد

ب٘ثمٙ٭٩ٝ ل٦سمؽلب٠ث٥يءلب٘ؽي٘ لٜٟلٜشدي٤ؽةلٔدٗلٌ٭دؽ٧٬لللل

سٍٝفؼ٢ل٧ّ٬ٚلسي٘ثمٙ٭ُللٙ٭٣لؼبغٗلب٘٭٧ت٭٧ ،لخدٛل٬ّد٧ٚللل

سث١ٍ٭ؿلب١٘شيغلب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٬٦فند٥ٙيلبندثيؾلبّ٘ٝدفـلٌد٫لللللل

لـني٘الل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْل٘ث٩ّٙلب٘ثىؿ٬الب٘فبزما ل

 ؼف٬ّالتّؽ٬ٛل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكب (ل  

ي٘دالتّدؽ٬ٛل٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝسٝدك،لللللللجٜيل٫ٌلض

ٌّؽلتٛلتسٝ٭كلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٥ٝٙ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالٕٔدٗللللللل

٩ٌلشٕٗلّ٘ؽالٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽةلٜفٔكةل٦ٜسٝمالتّؽٚلسمدؽلل

ب ٠ث٥يءلٜٟللفضلزٝ٭دكلجزدكبءلب٘ٝطثد٨٧ل٦ببٜدٙداللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ا لسط٭حلتمفضلّ٘ؽدالبٍ٘٭دؽ٧٬لب٘ث١ٍ٭دؿلبٍ٘مٙد٩للللل

س١ٝؿزددددداللل٘ٙسٝ٭دددددكلببٜدٙدددددالب٘ٝمف٦ظدددددالٜصدددددط٧سا

٘ؽف٬ّددددالتٍٕ٭ددددفلب٘ػث٭ددددفلٌدددد٫لب٘ٝشددددٕ بلب٘ثفٜس٭ددددالل

٦ؼف٬ّددالض٥ٙدديل٠٦صدديلط٣لٌ٭ٝدديل٬ػددملٔثيسددالب٘سٝددٗللللل

ب٘ثفٜس٭ال٥ٝٙ٘ٝدال٥ٙٔديل؛لسط٭دحلتدٛل٦ظدكلٔد٧ؼل٦بضدؽلللللللل

٘ ندددثسيسالب٘هدددف٬مالٌددد٫لجغدددفلب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للل

ل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٥ٝٙ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭الٕٔٗ ل

بٍ٘٭ددؽ٧٬لل٦سمددؽلب٠ث٥دديءلب٘ؽي٘دد لٜددٟلٜشددي٤ؽةلّ٘ؽددالللل

٧ّ٬ٚلسدي٘ثمٙ٭ُللٙ٭٥ديلؼبغدٗلب٘٭٧ت٭د٧  خٛل٬ّد٧ٚلسث١ٍ٭دؿللللللل

بب٠شؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘ػيصدالسي٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالٕٔدٗ،لللللل

خددٛل٬فندد٥ٙيلبنددثيؾلبّ٘ٝددفـلٜددٟلغدد ٖلـنددي٘اللٙدد٩للللللل

(لب٘ثدي٩٘لل6بٍ٘٭هث٧ْل٘ث٩ّٙلب٘ثىؿ٬الب٘فبزما ل٦ب٘شٕٗل 

٧٬ظدددصلل٭١دددالٜدددٟلتمٙ٭ّددديبلب٘ؽددد  لسمدددؽلٜشدددي٤ؽةللللل

لٙ٭٩ٝ ٌ٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛلب٘ثم

ل
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ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

تطف٬ددددفل٦ت١شدددد٭ػلبنددددثسيسالب٘ؽدددد  ل٦تّددددؽ٬ٛلل -6

لب٘ثىؿ٬الب٘فبزمابلل

تددٛلتصددٝ٭ٛلج٠شددؽالتمٙ٭ٝ٭ددالٜث٧١لددالٕ٘ددٗل٥ٜٝدداللللللل

تمٙ٭ٝ٭ددا،لتددٛلتّددؽ٥ٝ٬يللس٧بنددؽالجنددثيؾلبّ٘ٝددفـلؼبغددٗللل

ب٘ٝس٧ٝلددالب٘ٝىّٙدداللّ٘ٙٝددفـللٙدد٩لبٍ٘٭هددث٧ْ،لسط٭ددحلل

ٔٗلؼي٘د لسث١ٍ٭دؿلبب٠شدؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٦ب٘ثٕٙ٭ٍديبلللللل٧ّ٬ٚل

٭دددالسٍٝدددفؼ٢لؼبغدددٗلب٘ثف٠ددديٜر،لخدددٛل٬ّددد٧ٚلسمٝدددٗلب٘ثمٙ٭ٝ

تصدد٬٧فل٘شيشدديبلب٘ثف٠دديٜرل٬٦فندد٥ٙيلبنددثيؾلبّ٘ٝددفـلل

(لب٘ثددي٩٘لجٜدٙدداللل4٘ثّٙدد٩لب٘ثىؿ٬ددالب٘فبزمددا ل٦ب٘شددٕٗل للل

٘ثمطلب٘ثٕٙ٭ٍيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ث٩لِيٚلسإـندي٥٘يلب٘ؽد  للل

 ٘دد٩لبنددثيؾلبّ٘ٝددفـلٌدد٫لشددٕٗلشيشدديبلٜؽث٧لددالٜددٟللللل

يٖلب٘ثىؿ٬داللب٘ثف٠يٜرل٫ٌلـنيلٗلل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْل نثّث

لب٘فبزما 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

تددٛل٦تددٛل لددؽبؼلبغثثدديـلتطصدد٭٫ٙلٜطٕدد٩لب٘ٝفزددك،لل ِ٭يللببؼبءل٦ب٘ثشػ٭مل٦ب٘م ذلبل-4

،ل٬شددثٝٗللٙدد٩لٕٔددٗللٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛلسمددؽتؽث٭ّدد٣لِثٙ٭ًدديل٦

 (لجٜدٙال٘ثمطلب٘ثٕٙ٭ٍيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ث٫لِيٚلسإـني٥٘يلب٘ؽ  لبنثيؾلبّ٘ٝفـل٫ٌلـنيلٗلل٩ٙلبٍ٘٭هث4ْ٧شٕٗل 

 ؼبغٗلب٘٭٧ت٭٧ لب٘ثمٙ٭٩ٝ(ل٭١الٜٟلتمٙ٭ّيبلب٘ؽ  لل٩ٙلٌ٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛل6شٕٗل 
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ل

جندددئٙال٧ٜظددد٧ل٭ا،لٜدددٟل٠ددد٧قلب غث٭ددديـلٜدددٟلٜثمدددؽؼلل

ّ٘٭دددديللٜددددؽ٨لتطّددددُلبب٤ددددؽبيلل٦ب٘صدددد٧ب لب٘ػؽدددد ل

يِث٭ٟل٘ثّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرلسؽدددب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،لٔٝددديلتدددٛلتصدددٝ٭ٛل

٘ثّددددد٬٧ٛلببؼبءلب٘مٝٙددددد٩ل٥ٝ٘ددددديـببلب٘ثفٜسدددددا ل٤دددددؿبللل

سيةظدديٌال ٘دد٩لّٜ٭دديللٌدد٫لشددٕٗلتّف٬ددفلؾبتدد٩لّ٘٭دديللل

لؼـزالب٠ػفبغلب٘ؽ  لل٫ٌلب٘ثمٙٛ 

لل٩ٙلب ضثٍيؾلسي٘ثمٙٛلبلؽ  ٜهيلؽةلب٘ل-2

ٜددٟلجزدددٗلٜهددديلؽةلب٘ؽدد  للٙددد٩لب ضثٍددديؾلللل

سددي٘ثمٙٛل٦ب١٘سدديشلٌ٭دد٣ لتددٛلتّددؽ٬ٛل٠ٝؽدد٭ٟلٜددٟلب٘ددؽلٛللللللل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭يلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٜٟلجزدٗلل

ٜهيلؽةلب٘ؽ  لل٩ٙلب٘ثىٙ لل٩ٙلب٘صدمي لب٘ثمٙ٭ٝ٭داللل

جخ١يءلتمٙٛل٥ٜديـببلب٘ثفٜسدا،ل٦ق٬ديؼةلب٘ؽبٌم٭دال٘ٙدثمٙٛلللللل

٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ لٔٝيلتٛلتّؽ٬ٛلب٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝل

سينثػؽبٚل٦نديلػل٦ٜصديؼـلتمٙدٛلٜػثٍٙدا،ل٦تٍديل بلللللل

شددٝٗلب٘ددثمٙٛلب٘سٝدديل٩ل٦بٍ٘ددفؼ٨،لللتمٙ٭ٝ٭ددالٜث٧١لددالتل

٦بنددثػؽبٚلجٜدٙددالتمٙ٭ٝ٭ددالضّ٭ّ٭ددالٌدد٩لندد٭يَلضّ٭ّدد٩للل

ٜؽثّالسي٘ثف٠يٜرل٠ٍه٣ لٔٝيلتٛلتّؽ٬ٛلج٠شدؽالتمٙ٭ٝ٭داللل

ٜث٧١لددال٘ٝهددديلؽةلب٘ؽدد  للٙددد٩لب٘ثٍيلددٗلبة٬سددديس٫لللل

لب١٘شػ ل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘ػيصدددالللتصدددٝ٭ٛلب٘هددد٭١يـ٤٧٬يبلل-شل

سي٧٘نددديلػلب٘ٝثمدددؽؼةل٦ٜصددديؼـلب٘دددثمٙٛلب٘ٝؽٙددد٧ للل

 بللز٥ي ٠ثي

تٛل٫ٌل٤ؿ٢لب٘ػؽ٧ةلتصٝ٭ٛلب٘فني٘الب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ث٩لتدٛلل

٦ظم٥يلل٩ٙل٦ب٧ٝ٘بؼل٦ب٧٘نيلػلب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘ثد٩لندثُلللل

بغث٭يـ٤دديلظددٟٝل٠٧ٕٜدديبلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜر،لٜددكللللللل

ٜفبليةلب٘ٝمي٬٭فلب٘ثصٝ٭ٝ٭الب٘ث٩لنثُلتطؽ٬ؽ٤ي،ل٦ِدؽلل

 تع١ٝةل٤ؿلب٘ػؽ٧ةلبةزفبءببلب٘ثي٘٭اب

 ٩ل١٘ٝؽدددد٩لب٘ددددؽلٛلندددد٭١يـ٧٬لبٍ٘٭ددددؽ٧٬لب٘ثمٙ٭ٝدددد لددددؽبؼل

ب٘ثمٙ٭٩ٝبلٌد٫لضي٘دال٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلتدٛلللللللل

تسكلددالب٘ٝطثدد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل ٘دد٩ل٦ضددؽببلصددى٭فةلٜددٟللل

ب٘ٝم٧ٜٙدديبل٦ببٜدٙددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،لخددٛلتددٛلبغث٭دديـلب٘ددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلب١ٝ٘ين لٕ٘ٗلغؽ٧ةلصى٭فةل٫ٌلشدٕٗلٌ٭دؽ٧٬للل

تمٙ٭٩ٝلِص٭فة ل٦ِدؽلتدٛل لدؽبؼلند٭١يـ٧٬لٌ٭دؽ٧٬لب٘دؽلٛللللللل

٧ققلٌدد٫لشددٕٗلّ٘ؽدديبلِصدد٭فةلتمددفضلللب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝددل

تؽث٭دددُلضّ٭ّددد٩ل٘ٙٝدددديٖلب٘ٝمدددف٦ضلسدددي٧٘ـَلؼبغدددٗلللللل

ب٘ثف٠ددديٜرلٜصدددط٧ لس١ٝؿزدددال٘ؽف٬ّدددالتٍٕ٭دددفلب٘ٝمٙدددٛل

ب٘ػث٭فل٫ٌلب٘ٝشدٕٙالب٘ثفٜس٭دال٦ض٥ٙدي،ل٠٦صديلصل٥٘دؿبلللللل

ب٘ٝديٖلٌّػلغيصالسٕثيسدالب٘سٝدٗلب٘ثفٜس٭دال٦ت٧ظد٭صللللل

٘لأغؽدديءلب٘ثدد٩ل٬ٕٝددٟل٘ٙؽي٘دد لب٧ِ٘دد٧قلٌ٭٥ددي لجٜدديلٌدد٫للللل

ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك،لتٛل لؽبؼلند٭١يـ٧٬للضي٘ال٠ٝػلب٘

ٍ٘٭ددؽ٧٬ل٦بضددؽلؼ٬٧ددٗلٜسٝددكل٬سٝددكلب٘مددفضلب٘ثؽث٭ّدد٩للل

ٕ٘دددٗلببٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددالسدددي٧٘ـَلؼبغدددٗلب٘ثف٠ددديٜرلللللل

ب٘ٝصدددط٧ لس١ٝؿزدددالتّٕ٭دددفلب٘ػث٭دددفل٠٦صددديلط٣لٕ٘دددٗللل

 ب٘ٝطث٨٧ل٦ببٜدٙالب٘ٝمف٦ظالسي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖ 

 تصددٝ٭ٛلٔث٭ثدديبلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددابلتددٛللللل

٠ددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘ػيصدددالسدددي٧ٝ٘ؼ٧٬ بلللل لدددؽبؼلب٧ٕٝ٘

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٦تصددٝ٭٥ٝيللٙدد٩لب٘دد٧ـَ،لض٭ددحلبشددثٝٗلٔددٗلل

٧ٜؼ٬ددد٧ٖللٙددد٩بلصدددٍطالل١ددد٧بٞ،لّٜؽٜدددا،لبب٤دددؽبيللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا،لب٘ٝطثددد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٦ببٜدٙدددالب٘ثددد٩لتدددٛلللللل

لفظدددد٥يلٌدددد٫لشددددٕٗل٠صدددد٧ال٦صدددد٧ـلٜددددٟلؼبغددددٗلل

ب٘ثف٠يٜرل٦ـن٧ٚلت٧ظ٭ط٭ا،ل٧ٔؼلب ندثسيسالب٘هدف٬كللل

ٜددديٖلٌدد٫لب٘دد١ٝػلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللب٘ددؿ٨لتددٛل٦ظددم٣لسمددؽلٔددٗلللل

ب٘ٝددد٧قق،ل٦ٌددد٩ل٥٠ي٬دددالب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖلٌددد٫ل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلللللل

 ب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك 
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 لبٜفضٙالبة٠ثيذ -3

ٜصديؼـلب٘دثمٙٛل٦ب٧٘نديلػللللل ٠ثديذلتٛلٌد٩ل٤دؿ٢لب٘ٝفضٙدالللل

،ل٦ؾ٘ٓلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘ث٩لتشثٝٗللٙ٭٥يلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜر

ٌد٩لٜفضٙداللللل لؽبؼ٢ب٘ؿ٨لتٛللٜٟلغ ٖلت١ٍ٭ؿلب٘ه٭١يـ٧٬

لب٘ثي٩٘بل٘ٓلل٩ٙلب١٘ط٧،ل٦ؾلب٘ثصٝ٭ٛ

ّ٘ٙؽديبلبٍ٘٭دؽ٧٬لب٘ػيصداللللبة٠ثيذلبٍ٘م٫ٙلل-ج

لبسي٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ

تددٛل ٠ثدديذلّ٘ؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لب٘ػيصددالسي٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللللل

 camtasia Studio"سيندثػؽبٚلسف٠ديٜرلٔيٜثيق٬ديلللل

ض٭دددحلتدددٛلتهدددس٭ٗلشيشدددالٔٝث٭ددد٧تفلب٘ػيصددداللللل"7.1

سي٘ٝمٙٛلب٘ػث٭ف،ل٤٦د٩لٍٜث٧ضداللٙد٩لب٘ٝدديٖلب٧ٝ٘زد٧ؼلللللل

٘ٙمٝدددٗللٙددد٩لب٘دددؽٜرلسددد٭ٟلب٧٘بِدددكلب٘طّ٭ّددد٩لللللسدددي٧٘ـَ

سدددددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ددددد٧ـ٩ِل٦ب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩لب٘فِٝددددد٩،لل

٦تص٬٧فلب٘شيشالجخ١يءلتؽث٭ُلب٘ٝمٙدٛلب٘ػث٭دفل٘لأٜدٙدالللل

ب٧ٝ٘ز٧ؼلسي٧٘ـَلؼبغٗلب٘ثف٠يٜرلب٘ٝصط٧ لسدي٘ثمٙ٭ُلل

ب٘صددد٧ت٩لٌددد٩لشدددٕٗلتٍٕ٭دددفلسصددد٧بلٜفتٍدددكل١٘ٝؿزددداللل

ؼف٬ّددالتٍٕ٭ددفلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفلٌدد٩لب٘ٝشددٕٙالب٘ثفٜس٭دداللل

ؼف٬ّددددالض٥ٙددددي،لسيةظدددديٌال ٘دددد٩لتّددددؽ٬ٛلب١٘صدددديلصلللللل٦

٦بِ٘يشيـةلسيٍ٘ ـةل٦ب٘ثفٙ٭ٗلس٥يلل٩ٙلب٘فٜد٧قل٦ببٔد٧بؼللل

ب٘ث٩ل٬س لجٞلتعغؿل٩ٌلب لثثيـلج٦ل٘لأغؽيءلب٘ثد٩ل٬دثٛللل

ب٧ِ٘د٧قلٌ٭٥دي لٌد٩لضي٘دال٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ٝسٝدكلتدٛلؼٜدرلللللللللل

زٝ٭ددكلّ٘ؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لٕٔددٗلٌدد٩لّ٘ؽددال٦بضددؽةلؼ٬٧ٙددالللل

ٕٟٝلـٌم٥يلل٩ٙل(لضث٩ل٦Mp4٬تط٥ٙ٬٧يل ٩٘لص٭ىال 

١ِيةلجنثيؾلبّ٘ٝفـلل٩ٙلب٘٭٧ت٭د٧  لجٜديلٌد٩لضي٘دال٠ٝدػلللللل

ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققلٌّؽلتٛلتّه٭ٛلبٍ٘٭ؽ٤٧٬يبل ٩٘ل

ّ٘ؽيبلِص٭فةلسط٭حلتػثملٔٗلّ٘ؽدالس٧ضدؽةلٜطدؽؼةلللل

ٜٟلب٘ٝم٧ٜٙيبل٦ببٜدٙا لٔٝديلتدٛلتط٥ٙ٬٧ديل ٘د٩لصد٭ىالللللل

 Mp4ل٦لـٌم٥ددديللٙددد٩ل١ِددديةلجندددثيؾلبّ٘ٝدددفـللٙددد٩للللل)

لٖ (لب٘ثددي٩٘ل٧٬ظددصللددؽؼلّ٘ؽدديبللل2 لب٘٭٧ت٭دد٧ ،ل٦زددؽ٦

بٍ٘٭ددؽ٧٬لب٘ثدد٩لتددٛلب٠ثيز٥دديل٦ـٌم٥دديللٙدد٩ل١ِدديةلجنددثيؾلللللللل

لبّ٘ٝفـل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلٕ٘ٗل٠ٝػلل٩ٙلضؽ٢ 

 لؽؼلّ٘ؽيبلٌ٭ؽ٧٬لب٘ث٩لتٛل ٠ثيز٥يلٕ٘ٗل٧ٜؼ٧٬ٖلتمٙ٭٩ٝل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلس١ٝػلب٘ٝسٝكلج٦لب٧ٝ٘قق(2زؽ٦ٖل لللللللل

ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق٠ٝػللب٧ٝ٘ؼ٧٬ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ا

للؽؼلّ٘ؽيبلبٍ٘٭ؽ٧٬لب٘ث٩لتٛل ٠ثيز٥ي

لٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽلٜسٝكل٫ٌل٥٠ي٬الب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلنةلّ٘ؽيبلٌ٭ؽ٧٬ل٧ٜقلالب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلبب٦ٖ

 ٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽلٜسٝكل٫ٌل٥٠ي٬الب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلنةلّ٘ؽيبلٌ٭ؽ٧٬ل٧ٜقلالب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دي٩٠

 ٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽلٜسٝكل٫ٌل٥٠ي٬الب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖل٭ؽ٧٬ل٧ٜقلاتهكلّ٘ؽيبلٌلب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖللب٘دي٘ح

لخ جلّ٘ؽيبلٌ٭ؽ٧٬لٜسٝمالّ٘ؽالٌ٭ؽ٧٬ل٧ٜقلال25لبزٝي٩٘للؽؼلّ٘ؽيبلبٍ٘٭ؽ٧٬

  ٠شيءل١ِيةلّ٘ٙٝفـلل٩ٙلب٘٭٧تث٧ ب -ل 

تٛل ٠شيءل١ِيةلل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧ لغيصدالسديّ٘ٝفـلسيندٛلللل

جنثيؾلبّ٘ٝفـلٜٟلجزٗلـٌكلٌ٭ؽ٤٧٬يبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لل

١ية،ل٦بنثّثيٖلتمٙ٭ّيبلب٘ؽ   ل٦سمؽلس١ٝؽ٭٥يلل٩ٙلبّ٘

ـٌدددكلبٍ٘٭دددؽ٤٧٬يبلسيٕ٘يٜدددٗللٙددد٩لب١ّ٘دددية،لتدددٛلتط٬٧دددٗلل

بٍ٘٭ددؽ٤٧٬يبل ٘دد٩لغيصدد٭اليٌ٭ددؽ٧٬لغدديايلسط٭ددحل للللل

٬هثؽ٭كلٜشي٤ؽت٥يل  لٜٟلتٛل ظديٌالب ٬ٝ٭دٗلب٘ػديالللل

سدد٣لجنددٍٗلبٍ٘٭ددؽ٧٬ ل٦ؾ٘ددٓلس٥ددؽيلب٘ددثطٕٛلٌدد٩للٝٙ٭ددالللللل

ٜشي٤ؽةلبٍ٘٭دؽ٤٧٬يب ل٦تطؽ٬دؽلٕ٘دٗلؼي٘د ل٠ٝدػلب٘دؽلٛللللللل

ػيالس٣،لسط٭دحل ل٬هدثؽ٭كلج٨لؼي٘د لب٘دؽغ٧ٖل ٘د٩للللللب٘



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 66

ل

(ل٦2ب٘شدٕٗل لبٍ٘٭ؽ٧٬ل  لسمؽل ظيٌالبة٬ٝ٭ٗلب٘صدط٭ص لل

ب٘ثي٩٘لّ٘ؽدالٜدٟل١ِديةلبّ٘ٝدفـللٙد٩لب٘٭٧ت٭د٧ لت٧ظدصلللللللل

بٍ٘٭ؽ٤٧٬يبلب١ٝ٘ش٧ـةل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لس١ٝؽ٭د٣للل

ل٧ٝ٘ققل٦ب٘ٝسٝك ب

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل ٠ثددديذلجٔددد٧بؼلب ندددثسيسالب٘هدددف٬مال٘ثّدددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛل-ذ

لب٘ثمٙ٭٩ٝلس١ٝؽ٭٣ب

ٜٟلجزدٗل ٠ثديذلٔد٧ؼلب ندثسيسالب٘هدف٬كلب٘ػدياللللللل

سٕددٗلٌ٭ددؽ٧٬،لتددٛل ؼغدديٖلب٘ددفبسػلب٘ػدديالسيٍ٘٭ددؽ٧٬لسمددؽللللل

ـٌمددددددددددد٣للٙددددددددددد٩لب٘٭٧ت٭ددددددددددد٧ لٌددددددددددد٩ل٧ِٜدددددددددددكبللل

http://qrcode.kaywa.comل٤٦ددددددد٧ل٧ِٜدددددددكلل،

ٜسي٩٠لةلؽبؼللبب٧ٔبؼلب٘ديسثا لٕ٘دٟلٌد٫لضي٘دالب٘فوثداللللل

ج٧ٔبؼلؼ١٬يٜ٭ٕ٭دال٬سد لب٘دؽٌكل٥٘دؿ٢لب٘ػؽٜدا لللللل لؽبؼل٫ٌل

(لب٘ثددي٩٘ل٧٬ظددصلب٧ِٝ٘ددكل٦ؼف٬ّددال ٠ثدديذلللل٦2ب٘شددٕٗل 

لب٧ٕ٘ؼ 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

  ٧ٝ٘ققل٦ب٘ٝسٝكس١ٝؽ٭٣لبلب٘ثمٙ٭٩ٟٝل١ِيةلبّ٘ٝفـلل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧ لت٧ظصلبٍ٘٭ؽ٤٧٬يبلب١ٝ٘ش٧ـةل٘ثّؽ٬ٛلب٘ؽلٛل(لّ٘ؽال2ٜ٘شٕٗل ب

 

 
 

 Qr codesبنثسيسالنف٬كلؼلب٧ٔ ٩٘لجثط٬٧ٗلب٘م١ي٬٦ٟلبةٕ٘ثف٠٦٭الّ٘٘ؽيبلٜٟل٧ِٜكلل(ل2شٕٗل ل

http://qrcode.kaywa.com/
http://qrcode.kaywa.com/


 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَةتكنولو 64

 ٠ثددديذلب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٧٘ـِ٭دددالللل-ؼ

 ٦٘صُلج٧ٔبؼلب نثسيسالب٘هف٬مالؼبغ٥ٙيب

تددٛل ٠ثدديذلٍٜٙدديبلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧٘ـِ٭ددالللل

٩لٜفضٙدددالل٦ٌّددديل٘ٙثصدددٝ٭ٛلب٘دددؿ٨لندددثُلتطؽ٬دددؽ٢لٌدددللللل

لٛ  Microsoft Wordسيندثػؽبٚلسف٠ديٜرللللب٘ثصدٝ٭

office 2010٘صدددددُلجٔددددد٧بؼللسمدددددؽل٦ؼثيلث٥ددددديل

ب ندثسيسالب٘هدف٬مالسمددؽلٔدٗلٜدديٖلتمٙ٭ٝدد٩لٌد٩لضي٘ددالللللل

(لب٘ثدي٩٘لل٦51ب٘شدٕٗل ل ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلل

٧٬ظددصلٜٕدديٞل٘صددُلٔدد٧ؼلب نددثسيسالب٘هددف٬كلتطددةلللل

٩لب٘ٝدديٖلسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘د٧ـ٩ِلٌدد٫ل٠ٝدػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددللل

ل ب٧ٝ٘قق 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

جٜيل٩ٌلضي٘دال٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝسٝدكلٌّدؽلتدٛلللللللل

٘صُل٧ٔؼلبنثسيسالنف٬مال٦بضؽل٩ٌل٥٠ي٬الب٧ٝ٘ؼ٬د٧ٖلل

سمدددؽلب ٠ث٥ددديءلٜدددٟلتّدددؽ٬ٛلزٝ٭دددكلجزدددكبءلب٘ٝطثددد٨٧لللللل

٧٬ظدددصل(لب٘ثدددي٩٘ل55ب٘شدددٕٗل ٦ببٜدٙدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددا ل٦ل

جغددددفلٜٕدددديٞل٘صددددُلٔدددد٧ؼلب نددددثسيسالب٘هددددف٬مالٌدددد٫ل

لٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك ب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِل٫ٌل٠

ل لؽبؼلٜس٧ٝلالٜىّٙالّ٘ٙٝفـلل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْبللل-4

تدددٛل لدددؽبؼلٜس٧ٝلدددالٜىّٙددداللٙددد٩لبٍ٘٭هدددث٧ْلغيصدددالل

سيّ٘ٝفـل٘ثّدؽ٬ٛلبب٠شدؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالب٘ٝؽٙد٧ لت١ٍ٭دؿ٤ي،لللللل

٦ٜددٟلجزددٗلتّددؽ٬ٛلب٘ثىؿ٬ددالب٘فبزمددال٘ٙؽدد  ل٦تشددس٭كللللل

ب٘ثٍيلٗلس٭ٟلب٘ؽ  ل٦جنثيؾلبّ٘ٝفـ،ل٦ب٘ؽ  لسمعد٥ٛلل

ط لٔٝدديلتددٛلبنددثّثيٖلٍٜٙدديبلب ٠شددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالللللب٘ددثم

٦ب٘ثٕٙ٭ٍددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالٜدددٟلغددد ٖلبـندددي٥٘يلس٧بندددؽالللل

لغؽٜالب٘فنيلٗلل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْ ل

٦بشددددثٝٙةل٤ددددؿ٢ل،لٜفضٙددددالب٘ثّدددد٬٧ٛلب٘ث١دددديل٩ -4

لب٘ٝفضٙالل٩ٙلب٘ػؽ٧ببلب٘ثي٘٭اب

لب٘ث٬٧ّٛلب٘ث١يل٫ل١ٙ٘هػالبب٦٘٭اب

تسف٬ددد لزٝ٭دددكلجٔددد٧بؼلب ندددثسيسالب٘هدددف٬ماللللللتدددٛ

 بلب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧٘ـِ٭ال٘ٙث ٔدؽلٜدٟلصد ض٭ث٥ي،للللسي٧ٝ٘ؼ٧٬

٦جٞلبٕ٘ددد٧ؼل٬ّدددؽٚلّ٘ؽدددالبٍ٘٭دددؽ٧٬لب١ٝ٘يندددثال٘ٙٝطثددد٨٧للل

 ب١٘ٝػلب٧ٝ٘ققل٩ٌتطةلب٘ٝديٖلللب٧٘ـ٩ِلسي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلل٘صُل٧ٔؼلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل(لٜٕي51ٞشٕٗل 



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 62

ل

لب٘ٝثؽل٭داللب١٘هدػالللدفضلخٛلتدٛلل ب٘ثمٙ٭٩ٝل٠٦ٝػلب٘ؽلٛ 

ب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٘ددددد جلس١ٝؽدددد٩لب٘ددددؽلٛللٜددددٟ

خدد جلٜددٟلببندديتؿةلللٙدد٩ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققل٦ب٘ٝسٝددكل

ل ندثؽ قللٛ،ب٘ثمٙد٭للت٧٘٧١ٕز٭ديللٜسيٖل٩ٌلٝثػصص٭ٟب٘

٩ٌلٜؽ٨لصد ض٭الب٧ٝ٘ؼ٬د٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭دا،ل٦ٜديللللللجـبل٥ٛ

تشثٝٗللٙ٭٣لٜٟلؼلٛلتمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلل

ٌددد٩لت١ٝ٭دددالسمدددطل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددال٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٩ل

لُلب٘ثد٩للب٘ثصدٝ٭ٝ٭اللب٘ٝمي٬٭فلِيلٝالظ٧ءب٘ثمٙٛل٩ٌل لندث

ل( لل5 لٜٙطُل لؽبؼ٤ي،

٭الٔٝيلتٛلتؽث٭ُلب٘ٝمي٘سث٭ٟللٙد٩لل٭١دالبندثؽ لللل

ؼ  لسيٍ٘فِالب٘دي٠٭دالِهدٛلت٧٘٧١ٕز٭ديلللل(ل4تث٧ٕٞلٜٟل 

ب٘ثمٙ٭ٛ،لسٕٙ٭دالب٘ثفس٭دالب٧١٘ل٭دالسديٍ٘٭٧ٚ لتدٛلبغث٭ديـ٤ٛللللللل

بغثثيـلب٘دؽبٌكل٘لإ٠سديقل٘لأؼٍديٖل٦ب٘فبشدؽ٬ٟللللللتؽث٭ُسمؽل

(؛لض٭دحلل2113ي٥٘٭فٜي٠كيلتفزٝال ٌيـ٦َل٧ٜند٩،لل

تددٛلبغث٭دديـلؼددي٘ث٭ٟلٜفتٍمدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٦بخ١دد٭ٟللغددف٬ٟلللللل

ض٭ددحلبنددثىفَلب٘ثؽث٭ددُلب٘ث١دديل٫لللل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددا،ل

ب٘ؽد  لل،لتدٛلٌ٭د٣لب٘سٙد٧للٜدكللللل٭ٟٜٕدٍدلل٭ٟٜؽةلجندث٧لل

ٜ ضفدددث٥ٛ،ل٦تدددٛل زدددفبءلب٘ثمدددؽ٬ بللللزٝ٭دددكل٘ثهدددس٭ٗ

ب٘ قٜال٫ٌلظ٧ءلتمٙ٭ّيبلب٘م٭١دالب ندثؽ ل٭ال٦جـبءللل

 ظدددديٌالٜدٙدددد٭ٟللب٘ػثددددفبءلب٘ٝثػصصدددد٭ٟ،لض٭ددددةلتددددٛللل

 ظدددديٌ٭٭ٟلسددددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دددددي٩٠،لض٭ددددحلشددددمفلب٘ؽدددد  ل

ٙال ظيٌ٭ا لٔٝيلتٛلتمدؽ٬ٗلصد٭يوالسمدؽللللسي٘طيزال ٩٘لجٜد

ب٘مثدديـببلٌدد٩لب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘دي٘ددحلضثدد٩لتٕدد٧ٞلللل

ةلب٘ٝمي٘سثديٞلب٘ثسف٬ث٭ثديٞللل٦سؿ٘ٓلجصدثطللجٔدفل٦ظ٧ش 

ل ٘ نثػؽبٚل٩ٌلتسفسالب٘ثطحصي٘طث٭ٟل

لخي٘ديًبلجؼ٦ببلب٘ثطحب

ب٘ثطددددحلٌدددد٩بلبغثثدددديـلتطصدددد٭٫ٙللللتٝدٙددددةلجؼ٦ببل

ل٦سؽدددديِث٩لتّ٭دددد٭ٛل١ٜددددثر،لّٜ٭دددديلللِث٫ٙ/سمددددؽ٪،ل

لٛلب  ٦ٌ٭ٝدديل٬ٙدد٫لللخ خدد٩لببسمدديؼ،لل٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

لفضلتٍص٭٫ٙلٕ٘٭ٍ٭دال لدؽبؼل٦س١ديءلٔدٗلجؼبةلٜدٟلللللل

 جؼ٦ببلب٘ثطحب

لب غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙلبّ٘ث٫ٙ/لب٘ثمؽ٪بلل -5

ل(لنددددددعبً٘ي41بشددددددثٝٗلب غثثدددددديـللٙدددددد٩للددددددؽؼل 

(لندددعبً٘يلٜدددٟل٠ددد٧قللل25؛لض٭دددحلتعدددٟٝل ل٧ٜظددد٧ل٭ًي

ٜددٟل٠دد٧قلب غث٭دديـللل(لنددعبً٘ي55ب٘صدد٧ب ل٦ب٘ػؽدد ،ل٦ 

(،ل٦ِدؽلتدٛل لدؽبؼلب غثثديـلتثمديلللللل3،لٜٙطدُل لٜٟلٜثمدؽؼل

ل٘ٙػؽ٧ببلب٘ثي٘٭اب

تطؽ٬ددددؽلب٥٘ددددؽيلٜددددٟلب غثثدددديـبل٥٬ددددؽيلب غثثدددديـلل

٘ددددثمطلل٩ب٘ٝمفٌددددب٘سي٠دددد لب٘ثطصدددد٭٫ٙل ٘دددد٩لِ٭دددديللل

لسٙىالب٘ه٫   ل٥ٜيـببلب٘ثفٜس٭ا

صددددددد٭يواللثددددددديـببلببندددددددئٙال٦ لدددددددؽبؼلزدددددددؽ٦ٖلل-

٧ٝٙ٘ؼ٬د٧ بللب٧ٝ٘بصٍيببل٩ٌلظ٧ءلبب٤ؽبيلب٘ٝطؽؼةل

،لتدٛل لدؽبؼلجندئٙال١ٜيندثالٜدٟلض٭دحلللللللد جب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٘

ب٘مدددؽؼل٦ب٘صددد٭يوالتّددد٭ملٔدددٗل٤دددؽيلٜدددٟلبب٤دددؽبيلللللل

ب٘صددد٧ب للب٘ثمٙ٭ٝ٭ددال٦ٌّددديل٘ثصدد١٭ًلسٙددد٧ٚلٜددٟل٠ددد٧قلللل

لجندئٙالب غث٭ديـلٜدٟلٜثمدؽؼ،لللل(لندعبً٘ي،ل٦ل٦25ب٘ػؽ ،ل 

لٗلجـسمالض٭حل٬شثٝٗلٔٗلنعبٖل ٩٘ل(لنعبً٘ي،55  لسدؽبل

ب٘ثػٝدد٭ٟ،ل٦ِددؽلتددٛل لددؽبؼلزددؽ٦ٖلللللجخددفل٘ثّٙ٭ددٗل٘لإزيسددا

٦ِدددؽلـ٦لددد٩لٌددد٩لزدددؽ٦ٖلب٧ٝ٘بصدددٍيبللل،ل٧ٝ٘بصدددٍيبب

ٜددددٟلض٭ددددحل٧٠٦ل٥دددديلب٘ثدددد٧بقٞلسدددد٭ٟللددددؽؼلببنددددئٙالل

(ل٧٬ظصل3ٜهث٬٧يبلبب٤ؽبيلب٘ث٩لتّ٭ه٥ي،ل٦زؽ٦ٖل 

لب٧ٝ٘بصٍيبلب٘ػيصالسي غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙب

لللللل

ل
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للب٧ٝ٘ؼ٧٬ ب،للؽؼلبب٤ؽبي،للؽؼلببنئٙا،ل٦ب١٘هثالب٘ٝئ٬٧اللب٘ثطص٭٫ٙلب غثثيـل٧ٜبصٍيب(ل3 لزؽ٦ٖ

لب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧ٝ٘ؼ٧٬ ب
لب٘ثمٙ٭ٝ٭اللؽؼلبب٤ؽبي

ل٩ٌلٜهث٨٧لب٘ثؿٔفل٦ب٥ٍ٘ٛ

لؽؼل

لببنئٙا

لب١٘هثالب٘ٝئ٬٧ا

ل٘مؽؼلببنئٙا

لب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلبب٦ٖب

ل(Whileب٘شفؼ٭الل٦زٝٙال(IF) زٝٙال
ل%32ل2ل4

لب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖللب٘دي٩٠ب

 (for, Do while)زٝٙالب٘ثٕفبـل
ل%36ل2ل5

لبب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖللب٘دي٘ح

ل(switch- case)زٝٙال
ل%34ل2ل4

ل%511ل25ل53ل

 بلتٝدةللص٭يوالتمٙ٭ٝيبلب غثثديـل٠٦ٝد٧ؾذلبةزيسداللل

لـل ض٭ددحلل،صدد٭يوالتمٙ٭ٝدديبل٦بظددطال٦سهدد٭ؽال٘ غثثددي

بشددثٝٙةل٤ددؿ٢لب٘ثمٙ٭ٝدديبللٙدد٩لب٥٘ددؽيلٜددٟلب غثثدديـ،للل

٦قٜددٟلب غثثدديـ،ل٦لددؽؼلٍٜددفؼببلب غثثدديـ،ل٦ٔ٭ٍ٭ددالللللل

بةزيسالل٩ٙلٍٜدفؼببلب غثثديـ،ل٦تدٛلتصدٝ٭ٛل٧ٝ٠ؾزًديلللللل

٩لجٞلتطهددد لؼـزددال٦بضدددؽةلٕ٘دددٗل زيسدددالل٘لإزيسدداللٙدددل

ؼـزثد٭ٟلٕ٘دٗللل،ل٩ٌ٦لجندئٙالب٘صد٧ب ل٦ب٘ػؽد للللصط٭طا

ل زيسالصط٭طال٩ٌلجنئٙالب غث٭يـلٜٟلٜثمدؽؼ،ل٦صدٍفلل

ل٘لإزيسالو٭فلب٘صط٭طالٜكلٜفبليةلجخفلب٘ثػٝ٭ٟ ل

 بلتٛلٜفبزمالٍٜفؼببلب غثثديـللتطؽ٬ؽلصؽَلب غثثيـ

٘ٙث ٔدددؽلٜدددٟلب٘ٝ ءٜدددالب٘مٙٝ٭دددال٦ب٘ٙى٬٧دددال١ٜ٦يندددثاللللل

فؼببل٘ٝهددث٬٧يبلبب٤ددؽبيلب٘ثدد٫لتّ٭هدد٥يل٦سُمددؽ٤يللبٍ٘ٝدد

لٟلب٘ى٧ٝض،ل٦ٔؿ٘ٓلٜفبزمالتمٙ٭ٝديبلب غثثديـلٜدٟلللل

ض٭ددحلندد٧٥٘ال٥ٝ٥ٌدديل٦ضهددٟلصدد٭يوث٥ي؛ل٦ؾ٘ددٓلٜددٟلللللل

غ ٖللفضلب غثثديـللٙد٩لٜس٧ٝلدالٜدٟلب٘ٝطٕٝد٭ٟلللللل

لٛ ٦ِددؽلتددٛلببغددؿللل،ب٘ٝثػصصدد٭ٟلٌدد٫لت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ثمٙدد٭

ؼلٟلل١دؽل لدؽبلل٭سي٘ٝ ضفيبلب٘ث٫لجسؽب٤يل٤ع ءلب٘ٝطٕٝدل

 ب٘ص٧ـةلب٥١٘يل٭ال٘ غثثيـ لللل

 لٛلل لب٘دؽبغ٫ٙللب٘دثديبللضهدي للب٘ث ٔؽلٜٟلخثديبلب غثثديـبلتد

لٗلسطهي (لب٘ؽبغ٫ٙلب٘ثٝينٓ ل٘ غثثيـ (لα لجٍ٘ديللٜميٜد

لـلب٘ثمؽ٬داللب٘دؽـزيبلللٙد٩للٔف٠٦ثيظ لب٘ثطصد٭٫ٙلل٘ غثثدي

 .SPSS (vلبةضصدديل٭الب٘ثددفبٜرلضكٜددالسينددثػؽبٚ

لٜعشدفلل٤٦دؿبل( ل45 1 لتهدي٨٦ل(لα لجٍ٘يلض٭حل، (18

للل.لي٘٭الخثيبلسؽـزال٬ثٝثكلب غثثيـلجٞلل٩ٙ

 لـل بلتددٛلضهددي لقٜددٟلب غثثدديـلللضهددي لقٜددٟلب غثثددي

ٜدٟلجندئٙاللللب٘ثطص٭٫ٙلسثطؽ٬ؽلؼِ٭ّال٦بضؽةلٕ٘ٗلنعبٖ

بغث٭يـلٜٟللب٘ص٧ب ل٦ب٘ػؽ ،ل٦ؼِ٭ّث٭ٟلٕ٘ٗلنعبٖلٜٟ

ؼِدديلُلل5ٜثمددؽؼ،ل٦سددؿ٘ٓل٬ٕدد٧ٞلبةزٝددي٩٘لسمددؽل ظدديٌالل

٘ٓلتدددٛلؼِ٭ّدددا،ل٦سدددؿلل61ّ٘دددفبءةلتمٙ٭ٝددديبلب غثثددديـ ل

 ؼِ٭ّا ل61تطؽ٬ؽلقٜٟلب غثثيـلبٍ٘م٩ٙلســـل

 سؽيِث٩لتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرب -2

٘ثّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرلّ٘٭ددديللب٘سي٠ددد للللث٭ٟتدددٛل لدددؽبؼلسؽددديلِ

ببؼبل٩ل٘دثمطل٥ٜديـببلب٘ثفٜسدالسيندثػؽبٚل٘ىدالند٩للللللل

لث٭ٟب٘ثؽدديِليت٭٦ِٟددؽلتددٛل لددؽبؼل٤ددلللل،(4،لٜٙطددُل   ل

ًّيل٘ٙػؽ٧ببلب٘ثي٘٭الب ٌ٦ 
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ل

 لٝللب٥٘دددؽيتطؽ٬دددؽل ت٥دددؽيللب١دددثرٜدددٟلسؽددديِث٩لتّ٭ددد٭ٛلب٘

سمددطل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددالسٙىدداللللِ٭دديل ٘دد٩للب٘ثؽدديِث٭ٟ

ب٘شددددفؼ٭ال٦زٝددددٗللل(If)ب٘هدددد٫  لب٘ػيصددددالسسٝٙددددالل

ٜٟلغ ٖلِ٭يٚلل(for- While – do while)ب٘ثٕفبـل

ب٘ؽدد  لسإلددؽبؼلببٔدد٧بؼلب٘ثفٜس٭ددال٦ٔثيسث٥دديلسؽف٬ّددالللللل

للصط٭طالؼبغٗلب٘ثف٠يٜر ل

٦ِؽلبشثّةلب٘ثيضدالس٧١ؼلب٘ثؽيِالٜٟلغ ٖلتطٙ٭دٗلل

ـببلب٘ثفٜس٭دددددالب٘ٝؽ٧ٙسدددددالةلدددددؽبؼلببٔددددد٧بؼللب٥ٝ٘دددددي

لب٘ثفٜس٭ال٦ٔثيسالب٘ثف٠يٜرلسؽف٬ّالصط٭طا ل

ثؽيِدالخ خدالجلٝدؽة،لب٘مٝد٧ؼلبب٦ٖلللللب٦ِ٘ؽلتع١ٝةل

،ل٦ب٘مٝدد٧ؼلب٘دددي٩٠لسدد١ملل١صددفلب٘ثّ٭دد٭٬ٛػددثملسددفِٛل

،ل٦ب٘مٝددد٧ؼلب٘دي٘دددحل٬ػدددثملسي٘ؽـزدددا،لض٭دددحللب٥ٝ٘ددديـة

جؼبلد٣لب٥ٝ٘ديـةلب٘ثفٜس٭دالللللؼـزث٭ٟلل١دؽللمؽ٩لب٘ؽي٘ ل٬

سؽف٬ّدددالصدددط٭طالؼ٦ٞلغؽددد لٌددد٩لبٕ٘ددد٧ؼ،للللؽ٧ٙسددداب٘ٝ

ب٥ٝ٘دددديـةلل٬٦مؽدددد٩لؼـزددددال٦بضددددؽةلٌدددد٫لضي٘ددددالجؼبلدددد٣ل

ٜدددكلزددد٧ؼلجغؽددديءللٌددد٩لبٕ٘ددد٧ؼ،لللب٘ثفٜس٭دددالب٘ٝؽ٧ٙسدددا

ٔثيسددالبٕ٘دد٧ؼلسؽف٬ّددالو٭ددفلللمؽدد٩لصددٍفًبلٌدد٩لضي٘دداللل٦٬

ًٜيلج٦للؽٚلٔثيسث٣ل٥٠يل٭ًي  لصط٭طالتٝي

لبللث٭ٟتطؽ٬ؽلصؽَلب٘ثؽيِ 

لدؽؼللتٛللفضلب٘ثؽيِال٫ٌلص٧ـت٣لب٘ٝثؽل٭الل٩ٙل

لٜددٟلببندديتؿةلب٘ٝثػصصدد٭ٟلٌدد٫لت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ثمٙدد٭ٛ،لللل

٦ؾ٘دددٓلةسدددؽبءلب٘دددفج٨لضددد٧ٖلٜدددؽ٨لٜ لٝث٥ددديلّ٘٭ددديللللل

،ل٦ب٘ث ٔددؽلب٥ٝ٘دديـببلب٘ثفٜس٭ددالب٘ػيصددالسٙىددالندد٩  ل

،ل٦ِدؽل٦بٌدُلللاب٘ؽِالب٘مٙٝ٭ال٦ب٘ٙى٬٧ال٘ث٧١ؼلب٘ثؽيِدللٜٟ

٘ٙس٧ب٠ددد للاب٘هددديؼةلب٘ٝطٕٝددد٭ٟللٙددد٩لشددد٧ٖٝلب٘ثؽيِدددللل

(ل55٘دد٩للٙدد٩ل ل٦ِددؽلبنددثٝٙةلب٘ثؽيِددالبب٦للل ب٘هدديسّا

(ل٥ٜ54دديـةلٌفل٭ددا،لس٭١ٝدديلتعدد١ٝةلب٘ثؽيِددالب٘دي٠٭ددال 

ل٥ٜيـةلٌفل٭ا 

 بب٘ثؽيِاب٘ث ٔؽلٜٟلخثيبل 

ل٘ثؽيِددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘ثسددديبلتددٛلضهدددي لب٘دثدديبلب٘دددؽبغ٫ٙللل

(لٔف٠٦ثديظللα ب٘ثٝينٓلب٘ؽبغ٫ٙ(لسطهي لٜميٜدٗلجٍ٘ديل لل

تّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرلسينددثػؽبٚللللث٩لٙدد٩ل٠ثدديلرلتؽث٭ددُلسؽدديلِلل

،لض٭حلجٍ٘ديلل(SPSS v.18)ضكٜالب٘ثفبٜرلبةضصيل٭ال

 α سؽدديِث٩ل( ل٤٦ددؿبلٜعشددفللٙدد٩لجٞل42 1(لتهددي٨٦ل

ل  .سؽـزالخثيبللي٘٭اليٞثٝثمتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل٬

 بلخ خ٩لببسميؼلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛلّٜ٭يل -3

،لخ خدد٩لببسمدديؼلٌدد٩لشددٕٗلتّف٬ددفلؾبتدد٩ل٤دد٧لّٜ٭دديلل

ِ٭دديللٜددؽ٨لب٠ػددفبغلب٘ؽدد  لٌدد٩لس٭ئددالللل٥٬٦ددؽيل ٘دد٩لل

لٛلل ب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚللللب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرلس ضدؽل٠ٝؽد٩لب٘دؽل

،لٜٙطددُلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٜمفٌ٭ًددي،ل٦٦زددؽب٠٭ًي،ل٦ندد٧ٙٔ٭ًي

ًّيل٘ٙػؽ٧ببلب٘ثي٘٭ابِؽل٦لل(،5  لتٛل لؽبؼ٢ل٦ٌ

لٜصيؼـلس١يءلبّ٘ٝ٭يلبلل -

٦ِدؽلتددٛلس١دديءلبّ٘ٝ٭دديللسمددؽلبةؼدد قللٙدد٩لسمددطلل

لب٘ٝصيؼـ،ل٫٤٦بل

 ب٘ؽـبنيبل٦ب٘ثط٧جلب٘هيسّالؾببلب٘صدٙا،ل٦ب٘ثد٩للل

ل٬ّدددا٦ؼفلثمٙٛب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددلت١ي٦٘دددةل٥ٍٜددد٧ٚل

ّ٘٭دديللب ٠ػددفبغللٌدد٩للللّٜددي٬٭م٦ لددؽبؼلِ٭يندد٣ل

؛لليصدددٛل2155،لجضٝدددؽللثدددؽلب٘ٝس٭دددؽلللب٘دددثمٙٛل 

؛ل٦٘٭دددؽل٧٬ندددًل٦ؼب٘٭ددديلشددد٩ِ٧،لللل2154لٝدددف،ل

 & ,Fredricks, Blumenfeld) ؛2152

Paris, 2004; Henrie, Halverson, & 

Grahram, 2015; Kim, Park, Cozart, 

& Lee; ل 

 بغلٌد٩لب٘دثمٙٛلٜددٗللللب ؼ قللٙد٩لّٜدي٬٭مل٘ ٠ػدفللل

(لّ٘٭ددديلل2155ّٜ٭ددديللجضٝدددؽللثدددؽلب٘ٝس٭دددؽل للل
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ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٘ددؽ٨لٜمٙٝدد٩لب٘ف٬يظدد٭يب،لللللل

 ,.Wang et al)٦ّٜ٭دديلل٦ب٠ددرل٦بغددف٦ٞلل

(ل2152،ل٦ّٜ٭يلل٦٘٭ؽل٧٬نًل٦ؼب٘٭ديل ل(2011

 ٘ ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٩ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜر 

 س١يءلبّ٘ٝ٭يلل٦ص٭يواللثيـبت٣لب -

ؽبؼلبّ٘ٝ٭دديلللٙدد٩للبلثٝددؽبلب٘ثيضدددالل١ددؽل لددلل

ببسمدددديؼلب٘ددددد جلب٘ثدددد٩لضددددؽؼ٤يلٌف٬ددددؽ٬فٔمللللل

 ,Fredricks, Blumenfeld)٦جغدف٦ٞلل

& Paris, 2004)٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلللل ٘

٤٦ددد٩بلب٘ثمدددؽلب٘ٝمفٌددد٩،ل٦ب٘ثمدددؽلب٧٘زدددؽب٩٠،للللل

(ل53ت٧ٕٞلبّ٘ٝ٭ديللٜدٟل لل٦ب٘ثمؽلب٘ه٩ٔ٧ٙ؛ل٦

(ل2(للثدددديـةل٧ٜزثددددال٦ 45لثدددديـة،ل٥١ٜدددديل 

(،ل4 ل٦ٖ٦ب٘سددؽ٦ٖلب٘ثددي٩٘،لزددؽل لثدديـةلنددي٘ثا

لٛل٧٬ظدددصل ،ل٦لدددؽؼلجسمددديؼلب ٠ػدددفبغلٌددد٫لب٘دددثمٙ

ل ٔٗلسمؽلب٘مثيـببلب٘ث٩لت١ؽـذلتطة

 ببسميؼلب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛلب٘د ج،ل٦لؽؼلب٘مثيـببلب٘ث٩لت١ؽـذلتطةلٔٗلسمؽلسيّ٘ٝ٭يل(ل4زؽ٦ٖل 

للؽؼلب٘مثيـببلجـِيٚلب٘مثيـببلببسميؼلٚ

 24 24 ٩٘لل-5ٜٟل ب٘ثمؽلب٘ٝمف٩ٌل-5

 56 41ل-25ٜٟل ٩ب٘ثمؽلب٧٘زؽب٠ل-2

 53 53ل-45ٜٟل ب٘ثمؽلب٘ه٩ٔ٧ٙل-3

 53  زٝي٩٘للؽؼلبٍ٘ٝفؼبب

ل "Likert"ب٘ثّدؽ٬فل٘٭ٕدفبلللسّٝ٭ديلل٦ِؽلتٛل لؽبؼ٢لل

لِ٭ددديل؛لب٥٠ددديلؼف٬ّدددالشددديلمالل١دددؽلـسددديل٩لب٘ثدددؽـ٬ص

لٛل بضثٝددي بلجـسمدالل،ل٦ِدؽلتدٛل٦ظددكلللب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘ددثمٙ

٘ نددثسيساللٙدد٩لٔددٗللثدديـةلٜددٟللثدديـببلبّ٘ٝ٭دديل،للللل

ًّدي ل٦تّدؽـلسي٘دؽـزيبللللل٩٤بلؼبل٦ٝ ًـب،لٜؽٙ ي،لجض٭ي٠ًي،ل٠ديؼ

ٕ٘ددٟلل١دددؽلب٘ثميٜددٗلٜدددكللل(للٙدد٩لب٘ثفت٭ددد  لل4-3-2-5 

ب٘مثددديـببلب٘هدددي٘ثال٬دددثٛللٕدددملب٘ثّدددؽ٬ف،ل٦ؾ٘دددٓللٙددد٩ل

لب١٘ط٧لب٘ثي٫٘ب

ًـبلجض٭ي٠ًيلؼبلٝيل ًّيل٠يؼ لٜؽٙ

ل5ل2ل3ل4ل٧ٜز 

ل4ل3ل2ل5لني٘ 

لتطؽ٬ؽلصؽَلبّ٘ٝ٭يلبلل -

٩ٙللؽؼلتٛللفضلبّ٘ٝ٭يلل٫ٌلص٧ـت٣لب٘ٝثؽل٭الل

ب٘ٝثػصصددد٭ٟلٌددد٫لت٧٘٧١ٕز٭ددديلللببنددديتؿةلٜدددٟلخددد جل

،لس٥دؽيلٜمفٌداللل٦جنثيؾةلسمٙٛلب٘د١ٍملب٘ثمٙ٭ٝد٩لللب٘ثمٙ٭ٛ

ـج٥٬ٛل٫ٌللثديـببلبّ٘ٝ٭ديللٜدٟلض٭دحلب٘ؽِدالب٘مٙٝ٭داللللللل

ببسمدديؼلب٘ددد جلل٦ب٘ٙى٬٧ددال١ٜ٦ينددثالب٘مثدديـببلّ٘٭دديلللل

٦تددٛل زددفبءلزٝ٭ددكلب٘ثمددؽ٬ بللللل٘ ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ،لل

لٟ ،لب٘ثدد٩لتعدد١ٝةلضددؿيللبّ٘ٝثفضددالٜددٟلِثددٗلب٘ٝطٕٝدد٭

لب٘مثيـببلبٕ٘ٝفـة،ل٦تمؽ٬ٗلص٭يوالسمطلب٘مثيـبب 

لب٘ث ٔؽلٜٟلخثيبلبّ٘ٝ٭يلب 

تددددٛلضهددددي لب٘دثدددديبلب٘ددددؽبغ٫ٙل٘ غثثدددديـل ب٘ثٝينددددٓلللل

(لٔف٠٦ثددديظللٙددد٩لαب٘دددؽبغ٫ٙ(لسطهدددي لٜميٜدددٗلجٍ٘ددديل ل

ب٘ؽـزيبلب٘ثمؽ٬دالّ٘ٙٝ٭ديللسيندثػؽبٚلضكٜدالب٘ثدفبٜرلللللل

٨٦ل(لتهديلα،لض٭حلجٍ٘يل  SPSS (v. 18)بةضصيل٭ال
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ل

( ل٤٦ؿبلٜعشفلل٩ٙلجٞلب غثثيـل٬ثٝثكلسؽـزال22 1 

ل.خثيبللي٘٭ا

 ـبسميبلل٭١الب٘ثطحبل

ؼدد  لبٍ٘فِدداللت٠٧ٕددةلل٭١ددالب٘ثطددحلب٘طددي٫٘لٜددٟلللل

ب٘دي٠٭ددددا،لِهددددٛلت٧٘٧١ٕز٭دددديلب٘ثمٙدددد٭ٛ،لٔٙ٭ددددالب٘ثفس٭ددددالللل

لٚ ؼي٘ثًدديل(ل44،ل٦سٙددهللددؽؼ٤ٛل لب٧١٘ل٭ددا،لزيٜمددالبٍ٘٭دد٧

لبل،ل٦تٛلتّه٭٥ٝٛل ٩٘لجـسكلٜس٧ٝليبل٦٫٤ؼي٘ثا

ؼي٘ثًددديل(ل22س٧ٝلدددالبب٦٘ددد٩بلسٙدددهللدددؽؼ٤ٛل للب٘ٝ

٬ؽـندد٧ٞلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜددٟلٜفتٍمدد٩لل٦ؼي٘ثددا

ل س١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق

ؼي٘ثًددديل(ل22ب٘ٝس٧ٝلدددالب٘دي٠٭دددابلسٙدددهللدددؽؼ٤ٛل لل

٬ؽـندد٧ٞلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜددٟلٜفتٍمدد٩لل٦ؼي٘ثددا

لس١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك 

ؼي٘ثًددديل(ل55 لدددؽؼ٤ٛلب٘ٝس٧ٝلدددالب٘دي٘ددددابلسٙدددهللل

٬ؽـند٧ٞللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقللل١ٜػٍع٩ٜٟللي٘ثا٦ؼ

ل س١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق

ؼي٘ثًددديل(ل55 لدددؽؼ٤ٛلب٘ٝس٧ٝلدددالب٘فبسمدددابلسٙدددهلل

٬ؽـند٧ٞللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقللل١ٜػٍع٩ٜٟلل٦ؼي٘ثا

لس١ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك 

ل:ب٘ثصٝ٭ٛلب٘ثسف٬ث٫ل٘ٙثطحغيٜهيبل

ٌددد٩لظددد٧ءلب٘ٝثى٭دددفلب٘ٝهدددثّٗل٦ب٘ٝثى٭دددفلب٘ثصددد١٭٫ٍللل

ب٘ٝهددد٩ٝلب٘ثصدددٝ٭ٛلب٘ثسف٬ثددد٫لللبٚبندددثػؽلتدددٛ٘ٙثطدددحل

 Factorial Design 2(2×2سي٘ثصدٝ٭ٛلب٘مدي٩ٜٙل لل

بغثثدديـلض٭ددحلتددٛلبغث٭دديـلل٭١ددالب٘ثطددح،ل٦تؽث٭ددُلل،2×

ب٘دددؽبٌكل٘لإ٠سددديقل٘لأؼٍددديٖل٦ب٘فبشدددؽ٬ٟلي٥٘٭فٜدددي٠كيلللل

٘ثّهدد٭ٛلب٘ؽدد  لل(؛ل2113تفزٝددال ٌدديـ٦َل٧ٜندد٩،للل

 ٘دد٩لجـسددكلٜس٧ٝلدديبلتسف٬ث٭ددا،ل٤٦دد٩بلٜسٝدد٧لث٭ٟللللل

،لب٘ؽبٌم٭دددددال٘لإ٠سددددديقلل٫ٜفتٍمدددددلؼددددد  تسدددددف٬ث٭ث٭ٟل

ب٘ؽبٌم٭دددالل١ػٍعددد٩ٜلؼدد  ل٦ٜسٝدد٧لث٭ٟلتسدددف٬ث٭ث٭ٟلل

خُددٛل٫،ل،لخددٛلتؽث٭ددُلب غثثدديـلب٘ثطصدد٭٫ٙلبّ٘ثٙددلل٘لإ٠سدديق

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل٩تؽث٭ددُلب٘ٝمي٘سددالب٘ثسف٬ث٭ددابل٠ٝؽددلل

سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌلس٭ئالل(سٝكب٘ٝل-لب٧ٝ٘قق 

٨،لتؽث٭ُلب غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙلب٘ثمؽتٛل،لخٛلتمٙٛلٜؽٜر

لٛللسؽيِث٩لتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثر،ل٦ّٜ٭ديللل٦ لب ٠ػدفبغلٌد٫لب٘دثمٙ

(،ل٧٬ظددددصلب٘ثصددددٝ٭ٛلل52ب٘ثددددي٩٘ل لب٘شدددد٦ٕٗسمددددؽ٬ًي،ل

لب٘ثسف٬ث٩ل٘ٙثطح لل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

 

ل

ل

ل

ل

ل
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لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٠٩ٝٝػلللللللللللللللللل

لب٘ؽبٌم٭اٜهث٨٧ل
 ٜسٝك ٧ٜقق

 ٜفتٍك

لؼي٘ثًي22ل(5ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٜفتٍم٩للؼ  

 ٧قق٬ٝؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘

لؼي٘ثًي22ل(2ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

٬ؽـن٧ٞلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٜفتٍم٩للؼ  

 ب٘ٝسٝكلسي١٘ٝػ

 ١ٜػٍط

لؼي٘ثًيل55ل(3ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق١ٜػٍع٩للؼ  

 ٧قق٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘ٝ

لؼي٘ثًيل55ل(4ٜس٧ٝلالتسف٬ث٭ال 

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق١ٜػٍع٩للؼ  

 ب٘ٝسٝكل٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػ

 (لب٘ثصٝ٭ٛلب٘ثسف٬ث٫ل٘ٙثطح52 لشٕٗ

لب٘ٝس٧ٝليبلب٘ثسف٬ث٭اب

ل٬ُثعصلٜدٟلب٘سدؽ٦ٖللل جٞل٤دؿبلب٘ثطدحل٬طثد٨٧للللللب٘هديس

لل٩ٙلجـسكلٜس٧ٝليبلتسف٬ث٭ا،ل٩٤٦ب

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜفتٍمدد٩للؼدد  بلب٘ٝس٧ٝلددالبب٦٘دد٩

لل٧قق ٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘ٝ

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٜفتٍمدد٩للؼدد  بلب٘ٝس٧ٝلددالب٘دي٠٭ددا

ل سٝك٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘ٝ

لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقلل١ٜػٍعد٩لللؼ  لبب٘ٝس٧ٝلالب٘دي٘دا

 ٧قق ٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘ٝ

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقل١ٜػٍع٩للؼ  بلب٘ٝس٧ٝلالب٘فبسما

لسٝك ٬ؽـن٧ٞلسي١٘ٝػلب٘ٝ

 نيؼنًيبل زفبءلتسفسالب٘ثطحبل

سمؽلب٘ث٧صٗل٘ٙص٧ـةلب٥١٘يل٭ال٘ث٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝؽٜرل

ًّدديل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثملٙلل ل ٭ٝدد٩سٝمددي٘سث٭ٟلٜػثٍٙثدد٭ٟل٦ٌ

سؽجبلتسفسدالب٘ثطدحلب٘طدي٩٘لللل سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

٘ٙطٕددٛللٙدد٩لجخف٤ٝدديللٙدد٩لت١ٝ٭ددالب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٩،لل

٥ٜ٦دديـببلب٘ثفٜسددالببؼبل٭ددا،ل٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلللللل

٘ددؽ٨لؼدد  لٔٙ٭ددالب٘ثفس٭ددالب٧١٘ل٭ددا،لسسيٜمددالبٍ٘٭دد٧ٚلللللل

ٜفتٍمدد٩ل١ٜ٦ػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق،لٜددكلٜ ضفدداللل

٥١يل٭ال٘ٙثطحلٜطدٗلٜفضٙدالللج٣٠لتٛلبنثػؽبٚلب٘ثسفسالب٘

ب٘ثّددد٬٧ٛلب٥١٘ددديل٩ل١٘ٝددد٧ؾذليلثدددؽلب٘ٙؽ٭دددًلب٘سدددكبـيلل

بندددثىفَلتؽث٭دددُلتسفسددداللل٘ٙثصدددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩،ل٦ِدددؽللل

ش٥فًبلسيٍ٘صٗلب٘ؽـبن٫لبب٦ٖلٜٟلب٘ميٚلض٧ب٩٘لب٘ثطحل

/ل55ض٭دددحلسدددؽجبل٬ددد٧ٚللل(2156ل-2155ب٘سددديٜم٩ل 

٦ِددؽللل،2155/ل52/ل٦56ب٠ث٥ددةل٬دد٧ٚللل2155/لل55

ليًل٘ٙػؽ٧ببلب٘ثي٘٭البتٛل زفبءلتسفسالب٘ثطحل٦ٌّ

ِثٗلب٘ثدؽءلٌد٫لتسفسداللللبللب٘سٙهيبلب٘ث٥ٝ٭ؽ٬ال -5

ب٘ثطحلس نث٧ق،لتٛللٝٗلخ جلزٙهيبلت٥ٝ٭ؽ٬ال

ل٭١الب٘ثطحل٘ثمف٬ًلب٘ؽ  لسي٥٘دؽيلللٜكلؼ  

غؽدددد٧ببلب٘هدددد٭فلٌدددد٫لب٘ددددثمٙٛللٜددددٟلب٘ثسفسددددال٦

تدددؽـ٬ث٥ٛللٙددد٩لبندددثػؽبٚلت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلللل٦

٘ثّٙددد٩لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لس ضدددؽل٠ٝؽ٭ددد٣،لب٘ٝمدددكقل

لٓلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب٦ؾ٘

 بلبزثٝمددةلب٘ثيضدددال٦جنددثيؾلللب٘سٙهددالبب٦٘دد٩ل

بّ٘ٝدددفـلٜدددكلب٘ؽددد  ل٘ثمدددف٥ٍ٬ٛلسي٥٘دددؽيلٜدددٟللل

تسفسالب٘ثطح،ل٦غؽ٧ببلب٘هد٭فلٌد٩لب٘دثمٙٛ لخدٛللللل

تددٛلب٘ثددؽءلٌدد٫لتؽث٭ددُلبغثثدديـلب٘ددؽبٌكل٘لإ٠سدديقللللللل

٘لأؼٍدددديٖل٦ب٘فبشددددؽ٬ٟلي٥٘٭فٜددددي٠كيلتفزٝدددداللل
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ل

(لل٩ٙلزٝ٭كلب٘ؽد  ،لل2113 ٌيـ٦َل٧ٜن٩،ل

(لٌّدددف٢لٜدددٟل22غثثددديـللٙددد٩ل ٦ِدددؽلبشدددثٝٗلب 

٧٠ل٭الب غث٭ديـلٜدٟلٜثمدؽؼ،لض٭دحللتثٕد٧ٞلٔدٗللللللل

ٌّف٢لٜٟلزٝٙال٠يِصال٬ٙ٭٥يلغٝمللثديـببلج٦لل

جـسددكللثدديـبب،لل٧٬٦زددؽلجٜدديٚلٔددٗللثدديـةلق٦ذلل

ٜددٟلببِدد٧بلللٙدد٩لب٘ؽي٘دد لجٞل٬ػثدديـلب٘مثدديـةلللل

 x ب٘ث٫ل٬ف٨لج٥٠يلتٕٝدٗلبٍّ٘دفةلس٧ظدكلل ٜدالللل

 لسدد٭ٟلب٧ّ٘ندد٭ٟلب٧ٝ٘زدد٧ؼ٬ٟلجٜدديٚل٤ددؿ٢لب٘مثدديـةلل

سمددؽلؾ٘ددٓلتددٛلضهددي لب٘ددؽـزيبلضهدد لٍٜثدديشللللللل

لٛللل  ب٘ثصددط٭ص،ل٦تّهدد٭ٛلب٘ؽدد  لضهدد لؼـزدديت٥

 ٩٘لٜهث٬٧٭ٟلؼ  لٜفتٍمد٩لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقلللل

ب٘ؿ٬ٟلضص٧ٙبللٙد٩لؼـزدالجلٙد٩لٜدٟلب٧٘ند٭ػ،لللللل

٦ؼددد  ل١ٜػٍعدددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سدددديقلب٘ددددؿ٬ٟللل

٦س١دديءللضصدد٧ٙبللٙدد٩لؼـزددالجِددٗلٜددٟلب٧٘ندد٭ػ لل

جـسدكلللتدٛلت٧ق٬دكلب٘ؽد  ل ٘د٩للللل٤ؿ٢لب١٘ثديلرلل٩ٙل

ب٘ٝس٧ٝلددددالل،لٔددددي ت٩بٜس٧ٝلدددديبلتسف٬ث٭ددددال

لٟٜفتٍمدد٫للب٘ؽدد  لبب٦٘دد٩لٜددٟلل لب٘ؽبٌم٭ددالب٘ددؿ٬

٦ب٘ٝس٧ٝلدداللتّٙدد٧بلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧قق،للل

لٟلٜفتٍمدد٫لللب٘ؽدد  لب٘دي٠٭ددالٜددٟلل لب٘ؽبٌم٭ددالب٘ددؿ٬

،لب٘ٝس٧ٝلدددالتّٙددد٧بلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكل

لب٘ؽبٌم٭ددالب٘ددؿ٬ٟل١ػٍعدد٩ٜلب٘ؽدد  ب٘دي٘دددالٜددٟل

،ل٦ب٘ٝس٧ٝلددالب٘ٝدد٧ققلتّٙدد٧بلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل

لب٘ؽبٌم٭ددالب٘ددؿ٬ٟل١ػٍعدد٩ٜلب٘ؽدد  ب٘فبسمددالٜددٟل

  لت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق

  تددددٛلتؽث٭ددددُلب غثثدددديـلل  بب٘سٙهددددالب٘دي٠٭ددددا

،للٙدد٩لزٝ٭ددكلب٘ٝس٧ٝلدديبلللب٘ثطصدد٭٫ٙلبّ٘ثٙدد٫ل

٦تٛلب٘ث ٔؽلجٞلزٝ٭دكلب٘ؽد  ل٘دٛل٬طصد٧ٙبللٙد٩لللللل

%(لٌددددددد٫لب غثثددددددديـل25ؼـزدددددددالب٘دددددددثٕٟٝل 

 لب٘ؽدد  للٙدد٩لب٘ثطصدد٭٩ٙ لسمددؽلؾ٘ددٓلتددٛلتددؽـ٬ل

ٔ٭ٍ٭ددددال ٠شدددديءلسف٬ددددؽل ٕ٘ثف٠٦دددد٩للٙدددد٩ل٧ِٜددددكل

(Gmail) ٦تهس٭٣ٙللٙد٩لب٥٘ديتًلب٘شػصد٩للللل

ب٘ؿ٩ٔ،ل٦ ـنيٖلب٘م٧١بٞل ٩٘لجندثيؾلبّ٘ٝدفـلٌد٩لللل

ـني٘الل٩ٙلبٍ٘٭هدث٧ْ،لضثد٩ل٬هدثؽ٭كلب٘ؽد  للللل

لٙدد٩للب٘ددؽغ٧ٖللٙدد٩لٌ٭ددؽ٤٧٬يبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩

١ِدديةلجنددثيؾلبّ٘ٝددفـللٙدد٩لب٘٭٧ت٭دد٧ ل٦ب٘ثمٙ٭ددُلللل

٥١ٜٛلت١ك٬دٗلب٘ثؽث٭دُلب٘ػدياللللللٙ٭٥ي لٔٝيلؼٙ 

 QR code)سّفبءةل٧ٔؼلب نثسيسالب٘هف٬مال

Reader)ٜٟلل٩ٙلب٘ٝثسفلل(Play Store)  

 تددٛلتددؽـ٬ لب٘ؽدد  للٙدد٩للل  بب٘سٙهددالب٘دي٘دددال

بنددددثػؽبٚلب٧ٝ٘ؼ٬دددد٧ بلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالب٧٘ـِ٭ددددا،للللل

ٔ٭ٍ٭البنثّثيٖلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٦ِدفبءةلجٔد٧بؼلللل٦

ؿٔ٭ا لب نثسيسالب٘هف٬مالسينثػؽبٚلب٧٥٘بتًلب٘

٦ب٘ث ٔددؽلٜددٟلِددؽـةلب٘ؽدد  للٙدد٩لب٧٘صدد٧ٖل ٘دد٩لل

ّ٘ؽيبلبٍ٘٭ؽ٧٬لسؽف٬ّالصط٭طال٦صطالب٘ثف٬دؽلل

بةٕ٘ثف٠٦دد٩لب٘ددؿ٨لتددٛلبـنددي٣٘لبنددثيؾلبّ٘ٝددفـ،للل

ض٭دددحل ل٬هددددثؽ٭كلب٘ؽي٘دددد لٜشددددي٤ؽةلبٍ٘٭ددددؽ٧٬لل

ب٘ػددددديالسي٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩للٙددددد٩لب٥٘ددددديتًللل

ب٘شػصدد٩ل  لسمددؽلتهددس٭ٗلب٘ثف٬ددؽلبةٕ٘ثف٠٦دد٩لللللل

ؾلبّ٘ٝددفـ لٔٝدديلتددٛللب٘ددؿ٨لتددٛلبـنددي٣٘ل ٘دد٩لجنددثيلل

تمف٬ًلب٘ؽد  لسٕ٭ٍ٭دالب٘دؽغ٧ٖللٙد٩لبب٠شدؽالللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددداللٙددد٩لب٘ٝس٧ٝلدددالب٘ٝىّٙدددالب٘ػيصدددال

سددديّ٘ٝفـللٙددد٩لبٍ٘٭هدددث٧ْ،ل٦بـندددي٥٘يلبندددثيؾلل

ـندي٘اللٙد٩لللل٫ٌبّ٘ٝفـل٘ث٩ّٙلب٘ثىؿ٬الب٘فبزمال

 بٍ٘٭هث٧ْ لل

غؽدد٧ببلب٘هددد٭فلٌددد٫لتمٙدددٛلب٥ٝ٘ٝددديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالل -2

لٛلسث٭ئددددالب٘ددددثمٙٛلب٘ٝددددؽٜرلس ضددددؽل٠ٝؽدددد٩لب٘ددددؽلللل
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ب٘ثمٙ٭ٝدد٩،ل٦ٌ٭ٝدديل٬ٙدد٩للددفضل٘ػؽدد٧ببلب٘هدد٭فلللل

ل٫ٌلب٘ثمٙٛل٩ٌلجضؽلب٥ٝ٘ٝيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭الٔيبت٩ب

 بلض٭ددحلبزثٝددكلجنددثيؾللب٘ٝطيظددفةلب٘ميٜددا

بّ٘ٝدددفـلٜدددكلزٝ٭دددكلب٘ؽددد  لٔٝس٧ٝلدددالللللل

٦بضدؽةلٜددفةلجندث٧ل٭ًيل٘ٝددؽةلنديلث٭ٟلس ضددؽلللل

ِيلددددديبلبٕ٘ٙ٭دددددا،ل٦ٌددددد٩لٔدددددٗلٜطيظدددددفةلللل

٦سينددثػؽبٚلز٥دديقلبٕ٘ٝث٭دد٧تفلب٘ػدديالسدد٣لللل

٧ّ٬ٚلجنثيؾلبّ٘ٝدفـللData show ٦ز٥يقل

سثمف٬ًلب٘ؽ  لسم٧١بٞلب٥ٝ٘ٝدالب٘ثمٙ٭ٝ٭داللل

ب٘ٝؽ٧ٙ لب٘دثٕٟٝل٥١ٜديلٌد٩ل٤دؿبلببندث٧ق،لللللل

٦بب٤ددؽبيلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددا،ل٦ب٥ٝ٘دديٚلب٘ٝؽ٧ٙسددالللل

٥١ٜٛ لتٛل٬ثؽجل٩ٌللفضلب٥ٝ٘ٝالب٘ثمٙ٭ٝ٭دالل

 سشًٕٙيلليٚ 

 بللش ب٘هئب٘سٙهيبلب٘مٝٙ٭ال)ٟ 

تٛلتّه٭ٛلب٘ؽ  ل ٩٘لخ جلٜس٧ٝليبل٬ثدفب٦شلل -

(لؼي٘دد ل25ٌدد٩لٔددٗلٜس٧ٝلددالضدد٧ب٩٘ل للللب٘مددؽؼ

٦ؼي٘ثدددالتّف٬ثًدددي،لض٭دددحلضعدددفلٔدددٗلٜس٧ٝلدددالللل

ب٘سٙهدددالب٘ػيصدددالس٥ددديلٌددد٩لٜمٝدددٗلبٕ٘ٝث٭ددد٧تفللل

ًّدديل٘ٙسددؽ٦ٖ لللل ب٘ٝػصددمل٥٘دديل٘ٝددؽةلندديلث٭ٟل٦ٌ

٦ٌدد٩ل٤ددؿ٢لب٘سٙهدديبلٔدديٞلجنددثيؾلبّ٘ٝددفـل٬ّدد٧ٚللل

سمدددفضلب٘ٝطثددد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٦شدددفشلببٜدٙددداللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٧ٝ٘زدد٧ؼةلسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دد٧ـ٩ِللٙدد٩للل

ٕ٘ٝث٭دد٧تفلب٘ػدديالسدد٣لب٘ٝثصددٗلسس٥دديقلللز٥دديقلب

 ل٦ٌدد٩ل٥٠ي٬ددالب٘سٙهددال٬دد٧ققلData showبٖ

لٙدد٩لٔدددٗلؼي٘ددد لب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ددد٧ـ٩ِلل

ًّديل٘د١ٝػلللللل ب٘ٝمكقلسد ٧ٔبؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مال٦ٌ

ب٘ددؽلٛلب٘ػدديال٘دد٣ ل٬٦مددفضللٙدد٭٥ٛلبب٠شددؽاللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالب٘ٝؽٙددد٧ لت١ٍ٭دددؿ٤يل٤دددؿبلببندددث٧ق،للل

٦ب٘ثددد٩لتدددٛللفظددد٥يلج٬عًددديللٙددد٩لب٘ٝس٧ٝلددداللللل

٘ٝىّٙدددالب٘ػيصدددالسددديّ٘ٝفـللٙددد٩لبٍ٘٭هدددث٧ْ لللللب

٬٦ؽٙدددد لٜدددد٥١ٛلبّ٘٭دددديٚلسيب٠شددددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالللل

٦بـني٣٘ل ٘٭٣ل٩ٌلـني٘الللٙد٩لبٍ٘٭هدث٧ْ،لسمدؽلللل

ؼـبنالب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِل٦بةؼ قلل٩ٙلب٘ؽلٛل

 ب٘ثمٙ٭٩ٝل٦ب٘ثمٙ٭ُللٙ٭٣لل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧  لل

٬ّددد٧ٚلٔدددٗلؼي٘ددد لسٍٝدددفؼ٢لسؽـبندددالب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖللل -

٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلللب٧٘ـ٩ِل٦ب نثمي٠السي٘ؽلٛلب

ب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٔدٗلؼي٘دد لضهد لب٘د١ٝػلبّ٘ٝددؽٚلللللل

٘ددد٣،ل٦ب٘ٝثددد٧ٌفلٜدددٟلغددد ٖلجٔددد٧بؼلب ندددثسيساللللل

ب٘هددف٬مالب٘ٝؽث٧لددالسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دد٧ـ٩ِ لٌٍدد٩لل

ضي٘دددال٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧قق،ل٬ّددد٧ٚلللل

ب٘ؽي٘دد لسؽـبنددالب٘ٝطثدد٨٧ل٦ببٜدٙددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالل

٩ٌلشدٕٗلتثيسمديبلصدى٭فةل٬ثثدكلٔدٗلتثديسكلٔد٧ؼلللللللل

نددددف٬مال٘ثّددددؽ٬ٛلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لللللبنددددثسيسا

ب٘ػدديالس٥ددؿ٢لب٘سكل٭ددالٌدد٩لشددٕٗلّ٘ؽددالٌ٭ددؽ٧٬للل

ِصدد٭فة،لجٜدديلٌدد٩لضي٘ددال٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لللللل

ب٘ٝسٝددددكل٬ّددددد٧ٚلب٘ؽي٘ددددد لسؽـبندددددالب٬٧ٝ٘ددددد٧ٖلل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لٕٔدددٗ،ل٦ٌددد٩لب٥١٘ي٬دددال٬ثّٙددد٩لب٘دددؽلٛللللل

ب٘ثمٙ٭٩ٝلسشٕٗلٜسٝكلل٩ٙلب٧ٝ٘ؼ٬د٧ٖلٔٙد٣لٜدٟلللل

غ ٖلِفبءةلٔد٧ؼلب ندثسيسالب٘هدف٬مالب٘ٝثد٧ٌفللللل

(لب٘ثددي٩٘ل٦53ب٘شددٕٗل  ٌدد٩ل٥٠ي٬ددالب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖ لل

ّ٘ؽددالشيشددال٘مددؽؼلٜددفببلٜشددي٤ؽةلٌ٭ددؽ٤٧٬يبلللل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لس١ٝؽ٭٥ددديلب٘ٝددد٧ققل٦ب٘ٝسٝدددكلل

 ل٩ٙلب٘٭٧ت٭٧  
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ل

 

ل

ل

 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

سمدددؽلؼـبندددالب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖل٬ّددد٧ٚلب٘ؽي٘ددد لسيّ٘٭ددديٚل -

سيب٠شدددؽالب٘ثمٙ٭ٝدددالب٘ٝؽ٧ٙسدددال٬٦فنددد٥ٙيلٌددد٩للل

فـل٘ثّٙد٩للـني٘الل٩ٙلبٍ٘٭هث٧ْل ٩٘لجنثيؾلبّ٘ٝ

ب٘ثىؿ٬الب٘فبزمدا ل٦ٌد٩لضي٘دالٌشدٗلب٘ؽي٘د لٌد٩للللللل

ت١ٍ٭ددؿلبب٠شددؽال٦ب٘ثٕٙ٭ٍدديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالس١سدديش لللل

٬ؽٙ لجنثيؾلبّ٘ٝفـلٜٟلب٘ؽي٘د ل لديؼةلؼـبندالللل

ب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلل٦بةؼدد قللٙدد٩لٌ٭ددؽ٤٧٬يبلب٘ددؽلٛللللل

٦ِددؽلتددٛلبتثدديقل٠ٍددملللل ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٜددفةلجغددف٨ لل

ب٘ػؽد٧ببلل١دؽلتمٙدٛلسدي٩ِلب٥ٝ٘ٝديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دا للللللل

لَل ؼـبندالٔدٗل٥ٜٝدالٜدٟلب٥ٝ٘ٝديبللللللل٦ِدؽلبندثىف

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ددد جلخدد جلجندديس٭ك لجٜدديلببنددث٧قللل

ببغ٭دددفلٌّدددؽلغصدددمل٘ثؽث٭دددُلجؼ٦ببلب٘ثطدددحلللل

 ل ب٘ثمؽ٬ا 

لـتٛلتؽث٭دُللجؼ٦ببلب٘ثطدحلسمدؽ٬ًيبللتؽث٭ُل -3 لب غثثدي

خدددٛلتدددٛلتؽث٭دددُلب غثثددديـللللب٘ثمدددؽ٪،لب٘ثطصددد٭٫ٙ

ب٘مٝٙددد٩لسٝميٜدددٗلبٕ٘ٙ٭دددا،لض٭دددحلِددديٚلٔدددٗلؼي٘ددد ل

ٝٙ٭دداللٙدد٩لز٥دديقللسإ٠ثدديذلسف٠دديٜس٭ٟلسؽف٬ّدداللل

بٕ٘ٝث٭٧تفلّ٘٭يللب٥ٝ٘يـببلب٘ثفٜس٭دالببؼبل٭دا،للل

خٛلِيٚلٔٗلٜٟلب٘ثيضدال٦جنثيؾلبّ٘ٝدفـلسثصدط٭صللل

ب غثثيـلب٘م٩ٙٝل٫ٌلظ٧ءلسؽيِث٩لتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرللل

ب٘ثدد٩لنددثُل لددؽبؼ٤ي لٔٝدديلتددٛلتؽث٭ددُلّٜ٭دديلللللللل

 ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ 

تصدط٭صلب غثثديـللللتٛتصط٭صل٦ـصؽلب٘ؽـزيببل -4

٘ثمؽ٨،ل٦ّٜ٭ديللب ٠ػدفبغللل٦بلب٘ثطص٭٫ٙلبّ٘ث٫ٙ

٦ـصدددؽل،لٌددد٫لب٘دددثمٙٛ،ل٦سؽددديِث٩لتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرلل

ب٘ددؽـزيب،ل٦تسٝ٭ددكلب١٘ثدديلرلت٥ٝ٭ددؽًبل٘ٝمي٘سث٥دديلللل

 ضصدديل٭يً،ل٦بغثثدديـلصددطالبٍ٘ددف٦ض،ل١ٜ٦يِشددال

 ٦تٍه٭فل٠ثيلرلب٘ثطح 

لبللحل٦بغثثيـلصطالبٍ٘ف٦ضط٠ثيلرلب٘ث

 بنمطيها المىزع والمجمع على اليىتيىب. التعليمى( لقطة شاشة لعدد مرات مشاهدة فيديىهات الدعم 13)شكل 
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 غثثديـللل1 52بةصؽبـللSPSSتٛلبنثػؽبٚلسف٠يٜرل

ٗل١٘ثدديلرلب٘ثطددح،لض٭ددحلتددٛلللصددطالبٍ٘ددف٦ضل٦ب٘ث٧صددل

 Two Way) زدفبءلتطٙ٭دٗلب٘ثثدي٬ٟلخ١ديل٩لب تسدي٢لللللل

ANOVA)لل،ل٦ٌ٭ٝيل٩ٙ٬للفضل٥٘ؿ٢لب١٘ثيلربلل

لج٦ً٘يبلب١٘ثيلرلب٘ٝفتثؽالسي٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ب

(لب٘ٝث٧نددؽيبلب٘ؽفٌ٭ددالل١ددؽلٔددٗلللل٧٬5ظددصلزددؽ٦ٖل ل

ٜثى٭ف،لٔٝيل٧٬ظصلب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال٦ب ٠طفبيل

٧ٝليبلببـسدكلب٘ثد٫لللب٘ٝم٭يـ٪لٕ٘ٗلٜس٧ٝلالٜٟلب٘ٝس

بشددثٝٗللٙ٭٥دديلب٘ثطددحلٌدد٩لبّ٘٭دديللب٘ثمددؽ٪ل٘ غثثدديـلللللل

لب٘ثطص٭٫ٙلٔٝثى٭فلتيسك 

(لب٘ٝث٧نؽيبلب٘ؽفٌ٭ال٦ب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال ٚ(ل٦ب ٠طفبيلب٘ٝم٭يـ٪ل ق(ل٘ؽـزيبل5زؽ٦ٖل 

لبّ٘٭يللب٘ثمؽ٨ل٘لإغثثيـلب٘ثطص٭٫ٙل

لل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

ٝث٧نػلب٘ل٧ٜققلٜسٝكل

لب٘ؽف٫ٌ لقلٚلٞلقلٚلٞ

يق
س
٠ 
لب
٭ا
ٌم
ؼب

ل

لٜفتٍك
ل52 52ل122 5ل52 53ل55ل24 5ل44 51ل22

ل

ل24 42ل144 5ل64 51ل55ل61 5ل24 44ل22ل١ٜػٍط

ل

للللب٘ٝث٧نػللب٘ؽف٫ٌ

٦ٌ٭ٝيل٫ٙ٬للفضل٠ثيلرلبغثثيـلصدطالبٍ٘دف٦ضل٦ٌّديلللل

ل٥ٙٝدديل٘ثدد خ٭فلٔددٗلٜثى٭ددفللٙدد٩لضددؽ٢،ل٦ٔددؿ٘ٓلتدد خ٭فلتٍيل

لٜميل٩ٌلب غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙلب٘ثمؽ٪ 

ب١٘ثددديلرلب٘ٝثمّٙدددالسي٘ثددد خ٭فلببنينددد٩ل٘ددد١ٝػلللل (جل 

 بب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلل٩ٙلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٨

لبغثثيـلصطالبٍ٘فضلبب٦ٖب

٬ػدددثملبٍ٘دددفضلبب٦ٖلسي٘ثددد خ٭فلببنينددد٫ل٘ددد١ٝػلل

لٙددد٩للب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلللل

ل٩ٙللب٘ثمؽ٨،ل١٬٦مل٤ؿبلبٍ٘فضلب٘ٝمف٩ٌلب٘ثطص٭ٗ

(ل15 1ج٣٠لي٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهث٨٧ل 

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بلسدد١ٝػللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بلللب٘ؽدد  ل،ل٦ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلل

ب٘ٝمفٌد٩لل٩ٌلب٘ثطصد٭ٗللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكلس١ٝػل

ب٘ددؽلٛل٘دد١ٝػلل٫،ل٬فزددكل ٘دد٩لب٘ثدد خ٭فلببنينددلل٪ب٘ثمددؽ

٭دٗلب٘ثثدي٬ٟللل(ل٠ثديلرلتطل٧٬٦6ٙظدصلزدؽ٦ٖل لللب٘ثمٙ٭٩ٝ،

ل (Two Way  ANOVA) خ١دديل٩لب تسددي٢ل

ب غثثديـلب٘ثطصد٭٫ٙلللل٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١دالب٘ثطدحلٌد٩للل

لب٘ثمؽ٪ب
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ل

(ل٠ثيلرلتطٙ٭ٗلب٘ثثي٬ٟلخ١يل٩لب تسي٢لل٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١الب٘ثطحل٫ٌلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ6٨زؽ٦ٖل   

لٜصؽـلب٘ثثي٬ٟ
ٜس٧ٝقل

لب٘ٝفسميب

ؼـزيبل

لب٘طف٬ا

ٜث٧نػل

لب٘ٝفسميب

لِ٭ٝا

ل ي(
لؽ ٘اب٘

ب٘ؽ ٘الل١ؽل

ل(15 1 

لؼب٘الللل5للب٘ؽلٛ ج(ل٠ٝػل

لؼب٘الللل5للؼبٌم٭البة٠سيق  (ل

لؼب٘اللل3لل  (×ل ج(ل

لللل41للب٘ػؽ 

(لجٞلِ٭ٝدال ي(لب٘ٝطهد٧ساللل٬6ثعصلٜٟلزدؽ٦ٖل ل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚللنينددد٫ل٘ددد١ٝػل٘ٙثددد خ٭فلبب

لٙددد٩لب٘ثطصددد٭ٗلب٘ثمدددؽ٪،لِدددؽلسٙىدددةللللب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكق

(،ل٤٦د٩لؼب٘داللل41،5(لل١ؽلؼـزث٫لضف٬دال ل342 22 

(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖللٙدد٩لجٞل15 1 ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧ل 

٬ددعخفللب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق٠ٝددػل

بٍ٘ددفضلب٘ثمددؽ٪،ل٘ددؿبل٠ّثددٗللب٘ٝمفٌدد٩لب٘ثطصدد٭ٗلللٙدد٩

ب٘ؽلٛل،لج٨لج٣٠ل٧٬زؽلت خ٭فلجنين٫ل١٘ٝػلبب٦ٖب٘ثطد٩ل

ب٘ثطصددد٭ٗللٙدد٩لللب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمدددكقلل

لب٘ثمؽ٪ 

ب٘ؿ٬ٟلتمفظ٧بللب٘ؽ  ٦٘ٝيلٔيٞلٜث٧نػلؼـزيبل

ٜددٟللٔثددف(لج53 52 ل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققللل

٘د١ٝػلب٘دؽلٛلللب٘دؿ٬ٟلتمفظد٧بللللب٘ؽد  لٜث٧ندػلؼـزديبللل

٘ثمدددؽ٨للٌددد٩لبّ٘٭ددديللبلل(32 42 لب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكل

٠ٝدػلب٘دؽلٛللل٘ غثثيـلب٘ثطص٭٫ٙ،لٌإ٣٠ل٬ٕٟٝلبّ٘د٧ٖل ٞلل

جٔددددفللسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقللب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققل

٩ٌلب٘ثطصد٭ٗللل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكٌيلٙ٭الٜٟل

لب٘ثمؽ٪ لل

لٙد٩للل٘ؽبٌم٭البة٠سيق  (ل٠ثيلرلب٘ث خ٭فلببنين٩ل

لب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ب

لبػيٜمبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب٘

سي٘ثدددد خ٭فلببنيندددد٫للٜمػددددي٬ػددددثملبٍ٘ددددفضلب٘

لٙدد٩لب٘ثطصدد٭ٗلب٘ثمددؽ٪،لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٘ٝهددث٨٧ل

٧٬زددؽلٌدددفَلؼبٖللل٬٦دد١مل٤ددؿبلبٍ٘ددفضللٙدد٩لج٠دد٣ليللللل

ل٫(لسدددد٭ٟلٜث٧نددددؽ15 1 ضصدددديل٭يلل١ددددؽلٜهددددث٨٧ل 

ل٦ب٘ؽد  ل،لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقللل٫ٜفتٍملب٘ؽ  ؼـزيبل

ب٘ٝمفٌدد٩لٌدد٩لب٘ثطصدد٭ٗللب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل١ػٍعدد٩ٜ

٘ٝهدددث٨٧للل٩يندددل،ل٬فزدددكل ٘ددد٩لب٘ثددد خ٭فلببنلل٪ب٘ثمدددؽ

لي ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

(لجٞلِ٭ٝددال ي(لب٘ٝطهدد٧سال٬6ثعددصلٜددٟلزددؽ٦ٖل 

لٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٘ٙثدد خ٭فلببنيندد٫ل٘ٝهددث٨٧للل

(لل١ؽلؼـزث٫ل242 26ب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪،لِؽلسٙىةل 

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧لل41،5ضف٬ددال 

ب٘ؽبٌم٭ددددال(،ل٤٦ددددؿبل٬ددددؽٖللٙدددد٩لجٞلٜهددددث٨٧ل15 1 

بٍ٘دفضللٗلب٘ثمؽ٪،ل٘ؿبل٠ّثٗل٬عخفل٩ٌلب٘ثطص٭ل٘لإ٠سيق

،لج٨لج٠دددد٣ل٧٬زددددؽلتدددد خ٭فلجنيندددد٫لػدددديٜمب٘ثطددددد٩لب٘

لب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ ل٩ٙلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٘ٝهث٨٧ل

ؾ٨٦لٜهدث٨٧لللب٘ؽد  لٜث٧ندػلؼـزديبللل٦٘ٝيلٔديٞلل

(،لجٔثدددفلٜدددٟلٜث٧ندددػلللل52 52ب٘ٝفتٍدددكل للب٘ؽبٌم٭دددا

ب٘ٝدد١ػٍطللب٘ؽبٌم٭ددالؾ٨٦لٜهددث٨٧لؽدد  ؼـزدديبلب٘

ثديـلب٘ثطصد٭٫ٙ،للل٘ غثل٪(ل٩ٌلبّ٘٭يللب٘ثمدؽل24 42 

 ب٘ٝفتٍدك(ل٘د٣للللب٘ؽبٌم٭دالٞلٜهث٨٧ل ٌإ٣٠ل٬ٕٟٝلب٧ّٖ٘ل
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لٌددد٩تددد خ٭فل ٬سددديس٫لجٔثدددفلٜدددٟل ب٘ٝددد١ػٍط(،ل٦ؾ٘دددٓللل

لب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ لل

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩سدد٭ٟل٠ٝددػللب٘ثٍيلدد٠ٗثدديلرلجخددفللل زددـ(

لل٩ٙلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٨بلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧

لب٘ثينكبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب

سدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗلسدد خفلثينددك٬ػددثملبٍ٘ددفضلبل٘

لٙددد٩للب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل٦ٜهدددث٨٧لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩

لب٘ثطص٭ٗلب٘ثمدؽ٪،ل٬٦د١مل٤دؿبلبٍ٘دفضللٙد٩لج٠د٣ليلللللل

(لسد٭ٟلل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١دؽلٜهدث٨٧ل لل

ب٘ٝمفٌدد٩لٌدد٩لب٘ثطصدد٭ٗلللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫ٜث٧نددؽ

ب٘ددؽلٛلسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلدد٬ٗفزددكل ٘دد٩لجخددفلللل٪،ب٘ثمددؽ

لي قب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيل٦ٜهث٨٧لب٘ثمٙ٭٩ٝ

(لجٞلِ٭ٝددال ي(لب٘ٝطهدد٧سالل٬6ثعددصلٜددٟلزددؽ٦ٖل ل

ل٦ٜهددث٨٧لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗبخددفل

لٙدد٩لب٘ثطصدد٭ٗلب٘ثمددؽ٪،لِددؽلسٙىددةلللب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق

(،ل٩٤٦لؼب٘ال41،3(لل١ؽلؼـزث٫لضف٬ال 154 63 

(،ل٤٦دددؿبل٬م١ددد٫لجٞلل15 1 ضصددديل٭يلل١دددؽلٜهدددث٨٧ل ل

لب٘ؽد  ل لتثهدي٨٦لسد٭ٟللللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٌٝيلٙ٭ال٠ٝػل

ؾ٦٪لل٦ب٘ؽدددد  لب٘ٝفتٍددددكللب٘ؽبٌم٭ددددالؾ٦٪لٜهددددث٨٧ل

بٍ٘دددفضلب٘ٝددد١ػٍط،ل٘دددؿبل٠ّثدددٗللللب٘ؽبٌم٭ددداٜهدددث٨٧ل

لٗ،لج٨لج٣٠ل٧٬زؽلجخدفللثينكب٘ثطد٩لب٘ سد٭ٟل٠ٝدػلللل٘ٙثٍيلد

ل٦ٜهدث٨٧لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلللللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل

لب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ ل٩ٙللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

لس ضددؽ٠٦ث٭سددال٧٘زدد٧ؼلؼ ٘ددالّ٘٭ٝددال ي(لتددٛلب٘ٝثيسمددال

 Multiple Rangeثثدديـببلب٘ٝددؽ٨لب٘ٝثمددؽؼلللبغ

Testsل٥١ٜ٦ددددددددديلبغثثددددددددديـلشددددددددد٭ٍ٭٣ل ل،Scheffe)ل

ّ٘ٙٝيـ٠يبلب٘ٝثمؽؼة،ل٦ؾ٘ٓل٘ث٧ز٭٣لبٍ٘ف٦َلب٘ؽب٘السد٭ٟلل

ب٘ٝس٧ٝلدديبلببـسددكل٘صددي٘صل ضددؽ٨لب٘ٝس٧ٝلدديبللددٟلل

(ل٠ثدديلرلبغثثدديـلشدد٭ٍ٭٣لل4ببغددف٨،ل٧٬٦ظددصلزددؽ٦ٖل ل

٘ٝمفٌددددالؼ ٘ددددالبٍ٘ددددف٦َلسدددد٭ٟلٜث٧نددددؽيبلؼـزدددديبللل

لـسكل٩ٌلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪ ب٘ٝس٧ٝليبلبب

ل(ل٠ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌالؼ ٘البٍ٘ف٦َلس٭ٟلٜث٧نؽيبلؼـزيبلب٘ٝس٧ٝليبلببـسكل٩ٌلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪4زؽ٦ٖل 

Scheffeل

 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

 ب ٠سيقل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫ل

لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل215 1ل**111 1لل**111 1ل-

ل و٭فلؼب٘ا(

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**111 1ل**111 1ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

 ١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**111 1ل-ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

 ١ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل٘ٝ

ل-ل-ل- -
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ل

ل(ل٬ثعصلٜيل٫ٙ٬ب٦4سينثّفبءلب١٘ثيلرل٩ٌلزؽ٦ٖل 

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝد٧ققل٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل ٦ٜس٧ٝلددددالل(ب ٠سدددديق

،ل٦سددد٭ٟلٜث٧ندددؽ٩لل(٘ٝفتٍمددد٫لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقلل

٘ٝفتٍمد٫لل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل لؼـزيبلٜس٧ٝلا

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل ٦ٜس٧ٝلالل(ؼبٌم٭الب ٠سيق

٦سدد٭ٟلٜث٧ندددؽ٩للل،(١ٝ٘ػٍعدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍمد٫للؼـزيبلٜس٧ٝلال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل ٦ٜس٧ٝلالل(ؼبٌم٭الب ٠سيق

ض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل،ل(١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝدػللٜس٧ٝلدال لب٘ٝث٧ندػلببلٙد٩لللل٦ؾ٘ٓل٘صي٘ص

  (ب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل(ل٦ٜس٧ٝلددددال ب ٠سدددديق

(،لض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭الب ٠سديقل

ل(،15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝسٝددكللل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صلٜس٧ٝلددال لل

(،لض٭ددحلٔدديٞلٜث٧نددػلل٘ٝفتٍمدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقل

لب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقللٜس٧ٝلدددال

ٜدٟللللٙد٩ل(لج44 51 لت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكب٘ؿ٬ٟل

ب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددالللٜث٧نددػلٜس٧ٝلددالل

 ( 24 44 ت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكلب٘ؿ٬ٟلل٘ ٠سيق

 ٭ٟلٜث٧نددؽ٫لؼـزدديبلل٦زدد٧ؼلٌددفَلؼبٖل ضصدديل٭يلسددللل

١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭ددالل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققللٜس٧ٝلددال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍعد٩لل(ل٦ٜس٧ٝلال ب ٠سيق

ل،(111 1(،لض٭دددحلسٙىدددةلب٘ؽ ٘دددال ؼبٌم٭دددالب ٠سددديق

(،ل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صلل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل للل

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققل١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭ددالللٜس٧ٝلددال 

 لب٘ؽددد (،لض٭دددحلٔددديٞلٜث٧ندددػلٜس٧ٝلددداللب ٠سددديق

تّٙددد٧بلب٘دددؽلٛللب٘دددؿ٬ٟلل١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقلل

ٜدددٟلٜث٧ندددػلٜس٧ٝلدددالللٙددد٩(لج64 51 لب٘ٝددد٧قق

تّٙددد٧بلب٘دددؿ٬ٟللب٘ؽددد  ل١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقل

٧٬٦ظدصلب٘سدؽ٦ٖلب٘ثدي٩٘للللل( 24 44 ب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكلل

ب٘ٝس٧ٝلددديبلب٘ٝثسي٠هدددالٔٝددديلـ٥دددفبلٌددد٩ل٠ثددديلرلللل

لبغثثيـلش٭ٍ٭٣ 

لبب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪لرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٩ٌل(لب٘ٝس٧ٝليبلب٘ٝثسي٠هال٦ٌّيل١٘ثي2زؽ٦ٖل 

لب٘ٝس٧ٝليبل

ل(3 ل(2 ل(5 ل

للل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيقل

للل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيقل

للل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

للل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل
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(،لج٠د٣لتدٛل٦ظدكلٜث٧ندػللللل٬٦2ثعصلٜدٟلب٘سدؽ٦ٖل لل

ؼـزددديبلب٘ثطصددد٭ٗلب٘ثمدددؽ٪ل٘ٝس٧ٝلدددال٠ٝدددػلب٘دددؽلٛللل

ٜفتٍمددالٌدد٫للٝدد٧ؼلسٍٝددفؼ٢لللب٘ٝدد٧ققل٦ؼبٌم٭ددالب٠سدديق

(،ل٤٦ددددؿبل٬م١دددد٩ل٦زدددد٧ؼلٌددددفَلؼبٖلٌدددد٩للللل5 لٝدددد٧ؼل

ٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددالللؽددد  ب٘ثطصددد٭ٗلب٘ثمدددؽ٪لسددد٭ٟلبل٘

٘لإ٠سددديقل٬فزددددكل٘دددد١ٝػلب٘دددؽلٛ،ل٦٦ظددددكلٜث٧نددددؽ٩للل

ب٘ثمددؽ٪ل٘ٝسٝدد٧لث٩ل٠ٝددػلب٘ددؽلٛللللؼـزدديبلب٘ثطصدد٭ٗلل

ب٘ٝسٝكل٦ؼبٌم٭الب٠سيقلٜفتٍما،ل٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ٝد٧ققلللل

٦ؼبٌم٭الب٠سديقل١ٜػٍعدالٌد٫للٝد٧ؼلسٍٝدفؼ٢ل لٝد٧ؼللللللل

(،ل٤٦دددؿبل٬م١ددد٩للدددؽٚل٦زددد٧ؼلٌدددف٦َلؼ ٘دددالسددد٭ٟللللللل2

ب٘ٝسٝددد٧لث٭ٟ،لج٨لجٞلتدددد خ٭فل٠ٝدددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكللل

٘ٝفتٍم٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٜهي٦٪ل٘ث خ٭فل٠ٝدػلب٘دؽلٛللل

٘ٙؽ  ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديق،للب٧ٝ٘ققلسي١٘هثال

س٭١ٝدديلتددٛل٦ظددكلٜث٧نددػلؼـزدديبلب٘ثطصدد٭ٗلب٘ثمددؽ٪للللل

٘ٝس٧ٝلددددال٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكل٦ؼبٌم٭ددددالب٠سدددديقلل

(،ل٤٦ددؿبل٬م١دد٩ل٦زدد٧ؼلٌددفَلل١ٜ3ػٍعددالٌدد٩ل ٘مٝدد٧ؼلل

١ٜػٍعددد٩للؽددد  ؼبٖلٌددد٩لب٘ثطصددد٭ٗلب٘ثمدددؽ٪لسددد٭ٟلب٘

٬فزكل١٘ٝػلب٘ؽلٛ،ل٦جٞل٠ٝدػلب٘دؽلٛللللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

تدددد خ٭فًبلٕ٘ددددٗلٜددددٟلٜفتٍمدددد٩للب٘ٝدددد٧ققل٤دددد٧لببٌعددددٗل

ل١ٜ٦ػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق 

سثؽيِدالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرللللبلب١٘ثيلرلب٘ٝفتثؽالخي٠٭ي

لب(5 

(لب٘ٝث٧نؽيبلب٘ؽفٌ٭الل١دؽلٔدٗللل٧٬2ظصلزؽ٦ٖل 

ٜثى٭ددددددف،لٔٝدددددديل٧٬ظددددددصلب٘ٝث٧نددددددؽيبلب٘طهدددددديس٭الل

٦ب ٠طفبيلب٘ٝم٭يـ٪لٕ٘ٗلٜس٧ٝلالٜٟلب٘ٝس٧ٝليبل

ّ٭ديلللب٘ل١ؽلتؽث٭ُلببـسكلب٘ث٫لبشثٝٗللٙ٭٥يلب٘ثطحل

لٔٝثى٭فلتيسك ل(5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ب٘ثمؽ٪ل

ل

(لب٘ٝث٧نؽيبلب٘ؽفٌ٭ال٦ب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال ٚ(ل٦ب ٠طفبيلب٘ٝم٭يـ٪ل ق(ل٘ؽـزيبلبّ٘٭يلل2زؽ٦ٖل 

لل(5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ب٘ثمؽ٨ل

ل ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق٠ٝػل

ٝث٧نػلب٘ ٧ٜققلٜسٝكل

لب٘ؽف٫ٌ لقلٚلٞلقلٚلٞ

يق
س
٠ 
لب
٭ا
ٌم
ؼب

ل

لٜفتٍك
ل62 22ل11 1ل11 31ل55ل244 1ل36 22ل22

ل

ل133 24ل44 5ل164 22ل55ل45 5ل11 26ل22ل١ٜػٍط

ل

لل22 22ل11 22لب٘ٝث٧نػللب٘ؽف٫ٌ

٦ٌ٭ٝيل٬ٙد٫للدفضل٠ثديلرلبغثثديـلصدطالبٍ٘دف٦ضللللللل

٦ٌّددديل٘ثددد خ٭فلٔدددٗلٜثى٭دددفللٙددد٩لضدددؽ٢،ل٦ٔدددؿ٘ٓلتددد خ٭فللللل

٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛللب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨للتٍيل٥ٙٝددديلٜمددديلٌددد٩لل

ل (5ب١ٝ٘ثرل 



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 22

ل

ب١٘ثددديلرلب٘ٝثمّٙدددالسي٘ثددد خ٭فلببنينددد٩ل٘ددد١ٝػل (لج 

ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩للٙدددد٩لب٘ثؽث٭ددددُلب٘ثمددددؽ٨للل

لب(5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

لب٘دي٩٠ببغثثيـلصطالبٍ٘فضل

سي٘ثد خ٭فلببنيند٫ل٘د١ٝػلللللب٘ددي٩٠ل٬ػثملبٍ٘دفضلل

لب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِددداللٙددد٩للب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩

مل٤ددؿبلبٍ٘ددفضلل،ل٬٦دد١(5سؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرل لل

٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١دؽلٜهدث٨٧لللل٩ٙلج٣٠ليل

ب٘دددؿ٬ٟللب٘ؽددد  ؼـزددديبلل٫(لسددد٭ٟلٜث٧ندددؽ15 1 

لب٘ؽدد  ،ل٦ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققؼـندد٧بلسدد١ٝػل

ٌدد٩لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكلب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بلسدد١ٝػل

،ل٬فزدكلل(5ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرل لل

لٝددد٩ي ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭٘ددد١ٝػلل٫ ٘ددد٩لب٘ثددد خ٭فلببنينددد

(ل٠ثديلرلتطٙ٭دٗلب٘ثثدي٬ٟلخ١ديل٩للللل٧٬٦51ظصلزؽ٦ٖل 

٘دؽـزيبلل (Two Way  ANOVA) ب تسدي٢ل

لب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِدداللجٌددفبؼلل٭١ددالب٘ثطددحلٌدد٩لل

لب(5سؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

(5تّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِال(ل٠ثيلرلتطٙ٭ٗلب٘ثثي٬ٟلخ١يل٩لب تسي٢لل٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١الب٘ثطحل٫ٌل51زؽ٦ٖل   

لٜصؽـلب٘ثثي٬ٟ
ٜسٝددددددددددددددد٧قل

لب٘ٝفسميب

ؼـزدددديبل

 ب٘طف٬ا

ٜث٧ندددددددددددددددددددددػل

لب٘ٝفسميب

لِ٭ٝا

ل ي(
لب٘ؽ ٘ا

ب٘ؽ ٘دددالل١دددؽلل

ل(15 1 

 ؼب٘ا ل5للب٘ؽلٛ ج(ل٠ٝػل

 ؼب٘ا لل5للؼبٌم٭البة٠سيق  (ل

 ؼب٘ا ل  (×ل ج(ل

لل41للب٘ػؽ 

(لجٞلِ٭ٝدال ي(لب٘ٝطهد٧ساللل٬51ثعصلٜدٟلزدؽ٦ٖل لل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلل٘ٙثددد خ٭فلببنينددد٫ل٘ددد١ٝػلل

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلللب٘ثلٙدد٩للب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل

(لل١دددؽلؼـزثددد٫ل664 35،ل،لِدددؽلسٙىدددةل (5ب١ٝ٘دددثرل 

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧لللل41،5ضف٬ددال 

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للل(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖللٙدد٩لجٞل٠ٝددػللل15 1 

ب٘دددثٕٟٝلٜدددٟلللٙددد٬٩دددعخفللسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل

،ل٘ؿبل٠ّثدٗلبٍ٘دفضلب٘ثطدد٩للللب٥ٝ٘يـببلببؼبل٭ال٘ٙثفٜسا

ب٘دددؽلٛل،لج٨لج٠ددد٣ل٧٬زدددؽلتددد خ٭فلجنينددد٫ل٘ددد١ٝػلللددددي٩٠ب٘

ب٘ثؽث٭دددُللٙددد٩للب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل

٦٘ٝديلٔديٞلٜث٧ندػلللل( ل5ب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرل للل

٘د١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللؿ٬ٟلتمفظد٧بللب٘لب٘ؽ  ؼـزيبل

لب٘ؽد  لٜٟلٜث٧نػلؼـزيبللٔثف(،لج22 22 لب٧ٝ٘قق

ل٘دددد١ٝػلب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝسٝددددكلللب٘ددددؿ٬ٟلتمفظدددد٧بلل

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرلب٘ث(لٌدد٩ل11 22 

٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للل،لٌإ٠ددد٣ل٬ٕٝدددٟلبّ٘ددد٧ٖل ٞللل(5 

جٔدددفلٌيلٙ٭ددالٜددٟلللسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللب٘ٝدد٧قق

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨للٙدد٩لب٘ثلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددك٠ٝددػلب٘ددؽل

ل( 5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

ل

ل
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لٙد٩لب٘ثؽث٭دُلللل٘ؽبٌم٭البة٠سديقل٠ثيلرلب٘ث خ٭فلببنين٩ل (ل  

لب(5ب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

لبهيؼلبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب٘

سي٘ثدددد خ٭فلببنيندددد٫للهدددديؼل٬ػددددثملبٍ٘ددددفضلب٘

لٙد٩لب٘ثطصد٭ٗلب٘ثمددؽ٪،لللب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سدديقلل٘ٝهدث٨٧لل

٧٬زدددؽلٌدددفَلؼبٖلؿبلبٍ٘دددفضللٙدد٩لج٠ددد٣ليل٬٦دد١مل٤دددل

ل٫(لسددد٭ٟلٜث٧ندددؽل15 1 ضصددديل٭يلل١دددؽلٜهدددث٨٧ل لل

ل٦ب٘ؽد  ل،لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٫ٜفتٍملب٘ؽ  ؼـزيبل

ب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨لٌددد٩للب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل١ػٍعددد٩ٜ

،ل٬فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلل(5٘ثؽيِددددالتّ٭دددد٭ٛلب١ٝ٘ددددثرل ل

لللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقي ٘ٝهث٨٧لل٩ببنين

 ي(لب٘ٝطهدد٧سالل(لجٞلِ٭ٝددا٬2ثعددصلٜددٟلزددؽ٦ٖل 

لٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٘ٙثدد خ٭فلببنيندد٫ل٘ٝهددث٨٧لل

،لِدؽلسٙىدةللل(5ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

(،ل٤٦دد٩ل41،5(لل١ددؽلؼـزثدد٫لضف٬ددال ل616 525 

(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖلل15 1ؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧ل للل

ب٘ثٕٟٝللل٬٩ٙعخفللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٩ٙلجٞلٜهث٨٧ل

بٍ٘ددفضل،ل٘ددؿبل٠ّثدٗللاٜدٟلب٥ٝ٘ديـببلببؼبل٭ددال٘ٙثفٜسدللل

،لج٨لج٠ددد٣ل٧٬زدددؽلتددد خ٭فلجنينددد٫للللهددديؼلب٘ثطدددد٩لب٘

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨لللٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٘ٝهددث٨٧ل

ل (5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

ؾ٨٦لٜهدث٨٧لللب٘ؽد  لٜث٧ندػلؼـزديبللل٦٘ٝيلٔديٞلل

(،لجٔثدددفلٜدددٟلٜث٧ندددػللل62 22ب٘ٝفتٍدددكل لب٘ؽبٌم٭دددا

ب٘ٝدد١ػٍطللب٘ؽبٌم٭ددالؼـزدديبلب٘ث ٜ٭ددؿلؾ٨٦لٜهددث٨٧

ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرللل(ل٩ٌل13 24 

لب٘ؽبٌم٭ددددداٞلٜهدددددث٨٧ل ٌإ٠ددددد٣ل٬ٕٝدددددٟلبّ٘ددددد٧ٖلل،(5 

 ب٘ٝفتٍك(ل٣٘لتد خ٭فل ٬سديس٫لجٔثدفلٜدٟل ب٘ٝد١ػٍط(،لللللل

ل( 5ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ل٦٩ٌؾ٘ٓل

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩سدد٭ٟل٠ٝددػللب٘ثٍيلدد٠ٗثدديلرلجخددفللل زددـ(

لب٘ثمددؽ٨لب٘ثؽث٭ددُلٙدد٩للب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٦ٜهددث٨٧

ل(ب5٘ثؽيِال١ٜثرل 

لبميشفبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب٘

ب٘دؽلٛللس٭ٟل٠ٝدػلللب٘ثٍيلٗس خفللب٘ميشف٬ػثملبٍ٘فضل

لب٘ثؽث٭ددُلٙدد٩للب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٦ٜهددث٨٧لب٘ثمٙ٭ٝدد٩

،ل١٬٦مل٤ؿبلبٍ٘دفضللٙد٩للل(5٘ثؽيِال١ٜثرل لب٘ثمؽ٨

ج٠دددد٣ليل٧٬زددددؽلٌددددفَلؼبٖل ضصدددديل٭يلل١ددددؽلٜهددددث٨٧للل

ب٘ثؽث٭دُللٌد٩لللب٘ؽ  ؼـزيبلل٫(لس٭ٟلٜث٧نؽ15 1 

،ل٬فزددكل ٘دد٩لجخددفلل(5٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرل للب

ب٘ؽبٌم٭داللل٦ٜهدث٨٧للب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝس٭ٟل٠ٝػللب٘ثٍيلٗ

ل٘لإ٠سيقي 

(لجٞلِ٭ٝددددال ي(ل٬51ثعددددصلٜددددٟلزددددؽ٦ٖل للل

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩سدد٭ٟل٠ٝددػللب٘ثٍيلددٗب٘ٝطهدد٧سالبخددفل

لٙدد٩لب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨للللب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٦ٜهددث٨٧

(ل356 52 ،ل،لِددؽلسٙىددةلل(5٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرل ل

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ضصدديل٭يلل41،3ل١ددؽلؼـزثدد٫لضف٬ددال ل

(،ل٤٦دؿبل٬م١د٫لجٞلٌيلٙ٭دال٠ٝدػللللل15 1ل١ؽلٜهدث٨٧ل ل

ؾ٦٪للب٘ؽدددد   لتثهددددي٨٦لسدددد٭ٟلللب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩ل

ؾ٦٪لٜهدددث٨٧للب٘ؽددد  ب٘ٝفتٍدددكللب٘ؽبٌم٭ددداٜهدددث٨٧ل

بٍ٘ددددفضلب٘ثطددددد٩لب٘ٝدددد١ػٍط،ل٘ددددؿبل٠ّثددددٗللب٘ؽبٌم٭ددددا

لٗ،لج٨لج٠د٣ل٧٬زدؽلجخدفللللفميشب٘ لٛسد٭ٟل٠ٝدػلللل٘ٙثٍيلد لب٘دؽل

ب٘ؽبٌم٭الل٦ٜهث٨٧سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقللب٘ثمٙ٭٩ٝ

لٙد٩لب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘ددثرللللل٘لإ٠سديقل

٠٦ث٭سددال٧٘زدد٧ؼلؼ ٘ددالّ٘٭ٝددال ي(لتددٛلب٘ٝثيسمددال( ل5 

 Multipleبغثثدددديـببلب٘ٝددددؽ٨لب٘ٝثمددددؽؼلللس ضددددؽ

Range Testsل٥١ٜ٦ددددددديلبغثثددددددديـلشددددددد٭ٍ٭٣ل،

 Scheffeلّ٘ٙٝيـ٠ددديبلب٘ٝثمدددؽؼة،ل٦ؾ٘دددٓل٘ث٧ز٭ددد٣لللل)
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ل

ف٦َلب٘ؽب٘الس٭ٟلب٘ٝس٧ٝليبلببـسكل٘صي٘صل ضؽ٨لبٍ٘

(ل55ب٘ٝس٧ٝلدديبللددٟلببغددف٨،ل٧٬٦ظددصلزددؽ٦ٖل لللل

٠ثددديلرلبغثثددديـلشددد٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌدددالؼ ٘دددالبٍ٘دددف٦َلسددد٭ٟلل

لُٜث٧نؽيبلؼـزيبلب٘ٝس٧ٝليبلببـسدكلٌد٩للل لب٘ثؽث٭د

ل( 5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل لب٘ثمؽ٪

لب٘ثؽث٭ُيبلؼـزيبلب٘ٝس٧ٝليبلببـسكل٩ٌل(ل٠ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌالؼ ٘البٍ٘ف٦َلس٭ٟلٜث٧نؽ55زؽ٦ٖل 

ل(5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل لب٘ثمؽ٪

Scheffeل

 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

 ب ٠سيقل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٘ٝفتٍم٫لل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝك

لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل232 1ل-

ل و٭فلؼب٘ا(

ل**114 1ل**111 1

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**111 1ل**111 1ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٩ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**111 1ل-ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل١ٝ٘ػٍع٩ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل-ل-ل- -

ل(ل٬ثعصلٜيل٫ٙ٬ب55 ٦سينثّفبءلب١٘ثيلرل٩ٌلزؽ٦ٖل

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝد٧ققل٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل ٦ٜس٧ٝلددددالل(ب ٠سدددديق

،ل٦سددد٭ٟلٜث٧ندددؽ٩ل(١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍمد٫للؼـزيبلٜس٧ٝلال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل ٦ٜس٧ٝلالل(ؼبٌم٭الب ٠سيق

ض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘داللللل،(ؼبٌم٭الب ٠سديقلل١ٝ٘ػٍع٫

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝدػللٜس٧ٝلدال لب٘ٝث٧ندػلببلٙد٩للل٦ؾ٘ٓل٘صي٘صل

  (ب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكللٜس٧ٝلال 

لٝ(ل٦ٜس٧ٝلددددال ب ٠سدددديق سٝددددكل٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘

(،لض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝسٝددكللل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صلٜس٧ٝلددال لل

(،لض٭ددحلٔدديٞلٜث٧نددػلل٘ٝفتٍمدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقل

لب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقللٜس٧ٝلدددال

ٜدٟللللٙد٩ل(لج36 22 لت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكب٘ؿ٬ٟل

١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭دداللب٘ؽدد  لٜث٧نددػلٜس٧ٝلددالل

 ( 26 ت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكلب٘ؿ٬ٟلل٘ ٠سيق

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝدددد٧ققلل(ل٦ٜس٧ٝلددددال ب ٠سدددديق

(،لض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭الب ٠سديقل
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(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(114 1 

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝسٝددكلللٜس٧ٝلددال ل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صل

(،لض٭ددحلٔدديٞلٜث٧نددػلل٘ٝفتٍمدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقل

لب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقللٜس٧ٝلدددال

ٜدٟللللٙد٩ل(لج36 22 لت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكب٘ؿ٬ٟل

ب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددالللٜث٧نددػلٜس٧ٝلددالل

 ( 11 26 ت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكلب٘ؿ٬ٟلل٘ ٠سيق

 لـ زديبلل٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼ

١ٝ٘ػٍعدددد٩ل٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلٜس٧ٝلددددال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل(ل٦ٜس٧ٝلال ؼبٌم٭الب ٠سيق

(،لض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققللل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صلٜس٧ٝلددال لل

(،لض٭دحلٔديٞلٜث٧ندػلللل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديقل

لبٌم٭ددال٘ ٠سدديقلب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽلٜس٧ٝلددال

ٜدٟللللٙد٩ل(لج64 22 لت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققب٘ؿ٬ٟل

ب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددالللٜث٧نددػلٜس٧ٝلددالل

 ( 11 26 ت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكلب٘ؿ٬ٟلل٘ ٠سيق

ل(5٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل لب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨لب٘ٝثسي٠هال٦ٌّيل١٘ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٩ٌلل٫ٙ(لب٘ٝس٧ٝليبل52زؽ٦ٖل 

لب٘ٝس٧ٝليبل

ل(3 ل(2 ل(5 ل

لل36 22ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيقل

للل11 31 ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل11 26لل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

للل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

(،لج٠دددد٣لتددددٛل٦ظددددكلل٬٦52ثعددددصلٜددددٟلب٘سددددؽ٦ٖل ل

٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛللبؼـزددديبلل٩ٜث٧ندددؽ

٘ٝفتٍم٫ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققللث٩٘ٝس٧ٝلل(5ب١ٝ٘ثرل 

٘ٝفتٍمددد٫ل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝسٝدددكلل٦لؼبٌم٭دددالب ٠سددديق،ل

لج٨لج٣٠(،ل٫ٌ5لل٧ٝؼلسٍٝفؼ٢ل ل٧ٝؼللؼبٌم٭الب ٠سيق

ب٘ثؽث٭دُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭ٛلللللٌفَلؼبٖلٌد٩للل ل٧٬زؽ

ٜفتٍمد٩لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديق،للللب٘ؽد  للسد٭ٟلل(ل5ب١ٝ٘ثرل 

٤ؿبل٬م٩١لج٠د٣ل ل٧٬زدؽلتد خ٭فل٘د١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللللل٦

٦٦ظدددكللٙددد٩لب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديق للل

ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرلٜث٧نػلؼـزيبل

١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭القل٧ق٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝلا٘ٝس٧ٝلل(5 

(،لس٭١ٝددديلتدددٛل2ٌددد٫للٝددد٧ؼلسٍٝدددفؼ٢ل لٝددد٧ؼلب ٠سددديقل

ِدالتّ٭د٭ٛلللب٘ثؽث٭ُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيل٦ظكلٜث٧نػلؼـزيبل

٘ٝس٧ٝلددددددال٠ٝددددددػلب٘ددددددؽلٛلب٘ٝسٝددددددكلل(5ب١ٝ٘ددددددثرل 

ج٨لج٠دد٣ل(،ل3ٌدد٩ل لٝدد٧ؼل١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقلل

ٌدد٩لب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛللللٌددفَلؼبٖلل٧٬زددؽ

س٭ٟلب٘ث ٜ٭ؿل١ٜػٍعد٩لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقللللل(5ب١ٝ٘ثرل 

٤٦ؿبل٬م٩١لج٣٠ل٧٬زدؽلتد خ٭فل٘د١ٝػلللل٬فزكل١٘ٝػلب٘ؽلٛ،ل

ٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددالب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لب٘ؽددد  ل١ٜػل

٘لإ٠سدديق،ل٦جٞل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلجٌعددٗلللل

ٜددٟل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكلسي١٘هددثال٘ٙؽدد  للل

ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ا 
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ل

سثؽيِدالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرللللبلب١٘ثديلرلب٘ٝفتثؽدالللخي٘دي

لب(2 

(لب٘ٝث٧نددؽيبلب٘ؽفٌ٭ددالل١ددؽلٔددٗل٧٬53ظددصلزددؽ٦ٖل 

ٜثى٭ددددددف،لٔٝدددددديل٧٬ظددددددصلب٘ٝث٧نددددددؽيبلب٘طهدددددديس٭الل

٭يـ٪لٕ٘ٗلٜس٧ٝلالٜٟلب٘ٝس٧ٝليبل٦ب ٠طفبيلب٘ٝم

ببـسكلب٘ث٫لبشثٝٗللٙ٭٥يلب٘ثطحل٩ٌلبّ٘٭ديللب٘ثمدؽ٪للل

لٔٝثى٭فلتيسك ل(2٘ثؽيِال١ٜثرل 

ل

ل

ل

ل

(لب٘ٝث٧نؽيبلب٘ؽفٌ٭ال٦ب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال ٚ(ل٦ب ٠طفبيلب٘ٝم٭يـ٪ل ق(ل٘ؽـزيبلبّ٘٭يلل53زؽ٦ٖل 

لل(2٘ثؽيِال١ٜثرل ب٘ثمؽ٨ل

ل بِكلب٘ٝمكقب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٠٧٘ٝػل

ٝث٧نػلب٘ ٧ٜققلٜسٝكل

لب٘ؽف٫ٌ لقلٚلٞلقلٚلٞ

يق
س
٠ 
لب
٭ا
ٌم
ؼب

ل

لٜفتٍك
ل43 33ل464 1ل26 33ل22ل52 5ل11 33ل22

ل

ل24 35ل22 5ل24 32ل55ل22 5ل24 31ل55ل١ٜػٍط

ل

لل165 33ل633 35لب٘ٝث٧نػللب٘ؽف٫ٌ

٦ٌ٭ٝددديل٬ٙددد٫للدددفضل٠ثددديلرلبغثثددديـلصدددطالللل

لٙدد٩لضددؽ٢،ل٦ٔددؿ٘ٓللبٍ٘ددف٦ضل٦ٌّدديل٘ثدد خ٭فلٔددٗلٜثى٭ددفللل

ب٘ثؽث٭دُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭ٛلللللت خ٭فلتٍيل٥ٙٝيلٜميل٩ٌل

ل (2ب١ٝ٘ثرل 

ب٘ددؽلٛلب١٘ثدديلرلب٘ٝثمّٙددالسي٘ثدد خ٭فلببنيندد٩ل٘دد١ٝػل (لج 

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛل

لب(2ب١ٝ٘ثرل 

لب٘دي٘حببغثثيـلصطالبٍ٘فضل

سي٘ثد خ٭فلببنيند٫ل٘د١ٝػللللب٘دي٘دحلل٬ػثملبٍ٘فضل

للب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالٙددد٩لللب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩

،ل٬٦د١مل٤دؿبلبٍ٘دفضللٙد٩لج٠د٣لللللل(2تّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

(ل15 ٧٬1زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١ؽلٜهدث٨٧ل ليل

ب٘ؿ٬ٟلؼـن٧بلسد١ٝػلللب٘ؽ  ؼـزيبلل٫س٭ٟلٜث٧نؽ

ب٘دؿ٬ٟلؼـند٧بللللب٘ؽد  ل،ل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلل

ب٘ثؽث٭دُلب٘ثمدؽ٨للل٩ٌلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝكلس١ٝػل

،ل٬فزدددكل ٘ددد٩لب٘ثددد خ٭فلل(2 ٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرلل

٧٬٦ظدصلزدؽ٦ٖللللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝي ١٘ٝػلل٫ببنين

 Two) (ل٠ثيلرلتطٙ٭ٗلب٘ثثي٬ٟلخ١ديل٩لب تسدي٢لل54 

Way ANOVA) ٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١دالب٘ثطدحلللل

سؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرللب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالٌدد٩

ل (2 
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(2تّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالب٘ثطحل٫ٌل(ل٠ثيلرلتطٙ٭ٗلب٘ثثي٬ٟلخ١يل٩لب تسي٢لل٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١ال54زؽ٦ٖل   

لٜصؽـلب٘ثثي٬ٟ
ٜس٧ٝقل

لب٘ٝفسميب

ؼـزيبل

 ب٘طف٬ا

ٜث٧نػل

لب٘ٝفسميب

لِ٭ٝا

ل ي(
لب٘ؽ ٘ا

ب٘ؽ ٘الل١ؽل

ل(15 1 

 ؼب٘اللل5للب٘ؽلٛ ج(ل٠ٝػل

 ؼب٘اللل5للؼبٌم٭البة٠سيق  (ل

 ؼب٘ا ل  (×ل ج(ل

لل41للب٘ػؽ 

(لجٞلِ٭ٝدال ي(لب٘ٝطهد٧ساللل٬54ثعصلٜدٟلزدؽ٦ٖل لل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلل٘ٙثددد خ٭فلببنينددد٫ل٘ددد١ٝػلل

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلللب٘ثلٙدد٩للب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل

(لل١دددؽلؼـزثددد٫ل624 32،ل،لِدددؽلسٙىدددةل (2ب١ٝ٘دددثرل 

ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧للل(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ل41،5ضف٬ددال 

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لل(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖللٙدد٩لجٞل٠ٝددػلللل15 1 

ب٘دددثٕٟٝلٜدددٟلللٙددد٬٩دددعخفللسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل

،ل٘ؿبل٠ّثدٗلبٍ٘دفضلب٘ثطدد٩للللب٥ٝ٘يـببلببؼبل٭ال٘ٙثفٜسا

ب٘دددؽلٛل،لج٨لج٠ددد٣ل٧٬زدددؽلتددد خ٭فلجنينددد٫ل٘ددد١ٝػللدي٘دددحب٘

ب٘ثؽث٭دددُللٙددد٩للب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل

٦٘ٝديلٔديٞلٜث٧ندػلللل( ل2ٛلب١ٝ٘دثرل لب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭لل

٘د١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للللب٘ؿ٬ٟلتمفظد٧بلللب٘ؽ  ؼـزيبل

ٜددددٟلٜث٧نددددػلؼـزدددديبللٔثددددف(،لج330165 لب٘ٝددد٧ققل

ل١٘ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝسٝدكلللب٘ؿ٬ٟلتمفظ٧بللب٘ؽ  

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرلب٘ث(لٌدد٩ل63 35 

٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للل،لٌإ٠ددد٣ل٬ٕٝدددٟلبّ٘ددد٧ٖل ٞللل(2 

جٔدددفلٌيلٙ٭ددالٜددٟلللينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلسلب٘ٝدد٧قق

ؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨للٙدد٩لب٘ثل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكل

ل( 2٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

ل

لٙددد٩لل٘ؽبٌم٭دددالبة٠سددديق٠ثدديلرلب٘ثددد خ٭فلببنينددد٩لل (ل  

لب(2ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

لبهيسكبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب٘

سي٘ثددددد خ٭فلببنينددددد٫للهددددديسك٬ػدددددثملبٍ٘دددددفضلب٘

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨لللٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقللل٘ٝهددث٨٧

،ل١٬٦مل٤ؿبلبٍ٘دفضللٙد٩للل(2٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

٧٬زددددؽلٌددددفَلؼبٖل ضصدددديل٭يلل١ددددؽلٜهددددث٨٧للج٠دددد٣لي

ل٫ٜفتٍمددلب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫(لسدد٭ٟلٜث٧نددؽل15 1 

ب٘ؽبٌم٭ددددالل١ػٍعددد٩لٜل٦ب٘ؽددد  ل،لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقلل

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرللٌدد٩لل٘لإ٠سدديق

ب٘ؽبٌم٭دالل٘ٝهدث٨٧للل٩٩لب٘ث خ٭فلببنين،ل٬فزكل ٘(2 

لللي ٘لإ٠سيق

(لجٞلِ٭ٝال ي(لب٘ٝطهد٧سالل٬54ثعصلٜٟلزؽ٦ٖل 

لٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٘ٙثدد خ٭فلببنيندد٫ل٘ٝهددث٨٧لل

،لِدؽلسٙىدةللل(2ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

(،ل٤٦ددد٩ل41،5(لل١دددؽلؼـزثددد٫لضف٬دددال ل614 44 

(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖلل15 1ؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧ل للل

ب٘ثٕٟٝللل٬٩ٙعخفللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقجٞلٜهث٨٧لل٩ٙل

بٍ٘ددفضل،ل٘ددؿبل٠ّثدٗللٜدٟلب٥ٝ٘ديـببلببؼبل٭ددال٘ٙثفٜسداللل

،لج٨لج٠دددد٣ل٧٬زددددؽلتدددد خ٭فلجنيندددد٫للهدددديسكب٘ثطددددد٩لب٘
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ل

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨لللٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٘ٝهددث٨٧ل

ل (2٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

ؾ٨٦لٜهدث٨٧لللب٘ؽد  لٜث٧ندػلؼـزديبللل٦٘ٝيلٔديٞلل

،لجٔثدددفلٜدددٟلٜث٧ندددػللل(43 33ب٘ٝفتٍدددكل لب٘ؽبٌم٭دددا

ب٘ٝدد١ػٍطللب٘ؽبٌم٭ددالؾ٨٦لٜهددث٨٧لؽدد  ؼـزدديبلب٘

ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭د٭ٛلب١ٝ٘دثرللل(ل٩ٌل24 35 

لب٘ؽبٌم٭ددددداٞلٜهدددددث٨٧ل ،لٌإ٠ددددد٣ل٬ٕٝدددددٟلبّ٘ددددد٧ٖل(2 

 ب٘ٝفتٍك(ل٣٘لتد خ٭فل ٬سديس٫لجٔثدفلٜدٟل ب٘ٝد١ػٍط(،لللللل

ل( 2ب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل ل٦٩ٌؾ٘ٓل

لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩سدد٭ٟل٠ٝددػللٗب٘ثٍيلدد٠ثدديلرلجخددفللل زددـ(

لب٘ثمددؽ٨لب٘ثؽث٭ددُلٙدد٩للب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٦ٜهددث٨٧

ل(ب2٘ثؽيِال١ٜثرل 

لبب٘طيؼ٨للشفبغثثيـلصطالبٍ٘فضل

لٗسد خفلللب٘طديؼ٨للشدفلل٬ػثملبٍ٘دفضلل سد٭ٟلللب٘ثٍيلد

لٙد٩لللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٠٩ٝٝػل

،ل٬٦ددد١مل٤دددؿبل(2٘ثؽيِدددال١ٜدددثرل لب٘ثمدددؽ٨لب٘ثؽث٭دددُ

٧٬زددؽلٌددفَلؼبٖل ضصدديل٭يلل١ددؽلللبٍ٘ددفضللٙدد٩لج٠دد٣ليل

ٌد٩لللب٘ؽد  لؼـزيبلل٫(لس٭ٟلٜث٧نؽ15 1ٜهث٨٧ل 

،ل٬فزددكل(2ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرل للل

ل٦ٜهدث٨٧للب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للس٭ٟل٠ٝدػلللب٘ثٍيلٗ ٩٘لجخفل

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقي 

(لجٞلِ٭ٝددال ي(لب٘ٝطهدد٧سال٬54ثعددصلٜددٟلزددؽ٦ٖل لل

ل٦٨٧ٜهددثلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗبخددفل

ل٩ٙلب٘ثؽث٭دُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭ٛللللللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

(لل١ددؽلؼـزثدد٫لل235 36،ل،لِددؽلسٙىددةل ل(2ب١ٝ٘ددثرل 

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧لل41،3ضف٬ددال 

لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ(،ل٤٦ؿبل٬م٫١لجٞلٌيلٙ٭ال٠ٝػل15 1 

لب٘ؽبٌم٭دددداؾ٦٪لٜهددددث٨٧للب٘ؽددد  ل لتثهدددي٨٦لسدددد٭ٟلل

١ٝ٘ػٍط،لبلب٘ؽبٌم٭اؾ٦٪لٜهث٨٧لل٦ب٘ؽ  ب٘ٝفتٍكل

،لج٨لج٠ددد٣لب٘طدديؼ٨للشددفللبٍ٘ددفضلب٘ثطدددد٩لل٘ددؿبل٠ّثددٗللل

لب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩سدددد٭ٟل٠ٝددددػلل٘ٙثٍيلدددد٧٬ٗزددددؽلجخددددفل

لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقللل٦ٜهث٨٧سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل

( ل2لٙددد٩لب٘ثؽث٭دددُلب٘ثمدددؽ٨ل٘ثؽيِدددالتّ٭ددد٭ٛلب١ٝ٘دددثرل ل

لس ضددؽ٠٦ث٭سدال٧٘زدد٧ؼلؼ ٘دالّ٘٭ٝددال ي(لتدٛلب٘ٝثيسمددالللل

 Multiple Rangeبغثثدديـببلب٘ٝددؽ٨لب٘ٝثمددؽؼلل

Testsل٥١ٜ٦دددددددديلبغثثدددددددديـلشدددددددد٭ٍ٭٣ل ل،Scheffeل)

ّ٘ٙٝيـ٠دديبلب٘ٝثمددؽؼة،ل٦ؾ٘ددٓل٘ث٧ز٭دد٣لبٍ٘ددف٦َلب٘ؽب٘دداللل

س٭ٟلب٘ٝس٧ٝليبلببـسدكل٘صدي٘صل ضدؽ٨لب٘ٝس٧ٝلديبللللل

(ل٠ثدديلرلبغثثدديـل55لددٟلببغددف٨،ل٧٬٦ظددصلزددؽ٦ٖل ل

ش٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌالؼ ٘البٍ٘ف٦َلس٭ٟلٜث٧نؽيبلؼـزديبلل

ال٘ثؽيِدددلب٘ثمدددؽ٪لب٘ثؽث٭دددُب٘ٝس٧ٝلددديبلببـسدددكلٌددد٩ل

ل( 2تّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
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لب٘ثؽث٭ُ(ل٠ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌالؼ ٘البٍ٘ف٦َلس٭ٟلٜث٧نؽيبلؼـزيبلب٘ٝس٧ٝليبلببـسكل٩ٌل55زؽ٦ٖل 

ل(2٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل لب٘ثمؽ٪

Scheffeل

 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛل

ب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

لؼبٌم٭الب ٠سيق

ٝسٝكل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

 ب ٠سيقل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫ل

لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل142 1ل-

ل و٭فلؼب٘ا(

ل242 1ل**111 1

ل و٭فلؼب٘ا(

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**111 1ل**111 1ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٩ل

 قلؼبٌم٭الب ٠سي

ل**111 1ل-ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل١ٝ٘ػٍع٩ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل-ل-ل- -

ل(ل٬ثعصلٜيل٫ٙ٬ب٦55سينثّفبءلب١٘ثيلرل٩ٌلزؽ٦ٖل 

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكل٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل ٦ٜس٧ٝلددددالل(ب ٠سدددديق

ٙىدةلب٘ؽ ٘دالللض٭دحلسل،ل(١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝدػللٜس٧ٝلدال لب٘ٝث٧ندػلببلٙد٩للل٦ؾ٘ٓل٘صي٘صل

  (ب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝد٧ققللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل(ل٦ٜس٧ٝلددددال ب ٠سدددديق

٦سدد٭ٟلٜث٧ندددؽ٩لل(،لسدديقل١ٝ٘ػٍعدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠لل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍمد٫للؼـزيبلٜس٧ٝلال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل ٦ٜس٧ٝلالل(ؼبٌم٭الب ٠سيق

ض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘داللللل،(١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝدػللٜس٧ٝلدال لب٘ٝث٧ندػلببلٙد٩للل٦ؾ٘ٓل٘صي٘صل

  (ب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

 ٧ؼلٌددددفَلؼبٖل ضصدددديل٭يلسدددد٭ٟلٜث٧نددددؽ٫لللل٦زددددل

٠ٝدددددػلب٘دددددؽلٛلب٘ٝسٝدددددكلللؼـزددددديبلٜس٧ٝلدددددال ل

٠ٝددػل(ل٦ٜس٧ٝلددال ١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقلل

(،لب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققل١ٝ٘ػٍعددد٫لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقلل

٤٦دد٩لؼب٘دالل١ددؽللل،(114 1ض٭دحلسٙىددةلب٘ؽ ٘دال لل

٠ٝػل(،ل٦ؾ٘ٓل٘صي٘صلٜس٧ٝلال 15 1ٜهث٨٧ل 

(،لب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققل١ٝ٘ػٍعددد٩لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقللل

ب٘ؽد  ل١ٜػٍعد٩لللٞلٜث٧ندػلٜس٧ٝلدالللض٭حلٔي

لتّٙددد٧بلب٘ددؽلٛلب٘ٝددد٧ققلب٘ددؿ٬ٟلللب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سددديقل

ب٘ؽد  للٜٟلٜث٧نػلٜس٧ٝلدالللل٩ٙ(لج32024 

تّٙدد٧بلب٘ددؽلٛلب٘ددؿ٬ٟلل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديق

( ٧٬٦ظددددصلب٘سددددؽ٦ٖلب٘ثددددي٩٘ل24 31 ب٘ٝسٝددددكل
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ل

 بغثثيـلش٭ٍ٭٣ ب٘ٝس٧ٝلدديبلب٘ٝثسي٠هددالٔٝدديلـ٥ددفبلٌدد٩ل٠ثدديلرل

ل(2٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل لب٘ثؽث٭ُلب٘ثمؽ٨ل٦ٌّيل١٘ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٩ٌلل٫ٙب٘ٝثسي٠هالل(لب٘ٝس٧ٝليب56زؽ٦ٖل 

ل

ل(5 ل

ل

لل 

للل 

للل 

(،لج٠دد٣لتددٛل٦ظددكلللل٬٦56ثعددصلٜددٟلب٘سددؽ٦ٖل لل

ب٘ثؽث٭دُلب٘ثمدؽ٨ل٘ثؽيِدالتّ٭د٭ٛلللللؼـزيبلل٩ٜث٧نؽ

٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققللللث٩٘ٝسٝددد٧لل(2ب١ٝ٘دددثرل 

٘ٝفتٍمدد٫لؼبٌم٭ددالب ٠سدديق،ل٠٦ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝسٝددكل

لج٨لج٠د٣ل(،ل٫ٌ5ل لٝد٧ؼللل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالللٌددفَلؼبٖلٌدد٩لللل٧٬زددؽ 

ٜفتٍمد٩لب٘ؽبٌم٭دالللب٘ؽد  للسد٭ٟلل(ل2تّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

٤٦ددؿبل٬م١دد٩لج٠دد٣ل ل٧٬زددؽلتدد خ٭فل٘دد١ٝػللللل٘لإ٠سدديق،ل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لب٘ؽدد  لٜفتٍمدد٩لب٘ؽبٌم٭دداللل

ب٘ثؽث٭ددددُل٦٦ظددددكلٜث٧نددددػلؼـزدددديبلل٘لإ٠سدددديق،ل

٠ٝدػلللا٘ٝس٧ٝلدلل(2ب٘ثمؽ٨ل٘ثؽيِالتّ٭٭ٛلب١ٝ٘ثرل 

قل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديق،ل٠٦ٝدػلللب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ق

ٌددد٫للب٘دددؽلٛلب٘ٝسٝدددكل٘ٝفتٍمددد٫لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقلل

(،ل٤٦ؿبل٬م٩١للؽٚل٦زد٧ؼلٌدف٦َلؼ ٘دالللل2 ل٧ٝؼل

سددد٭ٟلب٘ٝسٝدددد٧لث٭ٟ،لج٨لجٞلتددد خ٭فل٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛللل

ب٘ٝسٝدددكل٘ٝفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقلٜهددددي٦٪للللل

٘ثددد خ٭فل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققلسي١٘هدددثال٘ٙؽددد  للللل

تدددٛل٦ظدددكللس٭١ٝددديلل،١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل

ب٘ثؽث٭ددُلب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛللٜث٧نددػلؼـزدديبل

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكل٘ٝس٧ٝلددددالل(2ب١ٝ٘ددددثرل 

لٝددد٧ؼلسٍٝدددفؼللٌددد٩ل١ٝ٘ػٍعددد٩لؼبٌم٭دددالب ٠سددديقلل

ٌد٩لب٘ثؽث٭دُلللٌدفَلؼبٖلللج٨لب٣٠ل٧٬زؽ(،ل3 ل٧ٝؼل

لؽدد  سدد٭ٟلب٘ل(2ب٘ثمددؽ٨ل٘ثؽيِددالتّ٭دد٭ٛلب١ٝ٘ددثرل لل

١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٬فزددكل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛ،لل

٣ل٧٬زؽلت خ٭فل٘د١ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللل٤٦ؿبل٬م٩١لج٠

لٙدد٩لب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق،ل٦جٞلللل

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلجٌعددٗلٜددٟل٠ٝددػلللللل

ب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩لب٘ٝسٝدددددكلسي١٘هدددددثال٘ٙؽددددد  لل

ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ا 

لبسي ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛبلب١٘ثيلرلب٘ٝفتثؽالـبسمي

(لب٘ٝث٧نددؽيبلب٘ؽفٌ٭ددالل١ددؽلٔددٗل٧٬54ظددصلزددؽ٦ٖل 

ٔٝيل٧٬ظصلب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال٦ب ٠طفبيللٜثى٭ف،

ب٘ٝم٭يـ٪لٕ٘ٗلٜس٧ٝلالٜٟلب٘ٝس٧ٝليبلببـسدكلب٘ثد٫للل

٘ ٠ػفبغلٌد٩للبشثٝٗللٙ٭٥يلب٘ثطحل٩ٌلبّ٘٭يللب٘ثمؽ٪ل

لٔٝثى٭فلتيسك لب٘ثمٙٛ

ل

ل

ل

ل
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ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ(لب٘ٝث٧نؽيبلب٘ؽفٌ٭ال٦ب٘ٝث٧نؽيبلب٘طهيس٭ال ٚ(ل٦ب ٠طفبيلب٘ٝم٭يـ٪ل ق(ل٘ؽـزيبل54زؽ٦ٖل 

ل ب٘ٝمكقلب٧٘بِك٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚل

ٝث٧نػلب٘ل٧ٜققلٜسٝكل

لب٘ؽف٫ٌ لقلٚلٞلقلٚلٞ

يق
س
٠ 
لب
٭ا
ٌم
ؼب

ل

لٜفتٍك
ل34 525ل44 54ل52 522ل55ل46 55ل51 521ل22

ل

ل43 543ل25 2ل24 542ل55ل64 6ل11 564ل22ل١ٜػٍط

ل

لل12 525ل451 543لب٘ٝث٧نػللب٘ؽف٫ٌ

لرلبغثثيـلصدطالبٍ٘دف٦ضل٦ٌّديلللل٦ٌ٭ٝيل٫ٙ٬للفضل٠ثي

٘ثدد خ٭فلٔددٗلٜثى٭ددفللٙدد٩لضددؽ٢،ل٦ٔددؿ٘ٓلتدد خ٭فلتٍيل٥ٙٝدديللل

لل٩ٙلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ ٜميل

ب٘دؽلٛللب١٘ثيلرلب٘ٝثمّٙالسي٘ثد خ٭فلببنيند٩ل٘د١ٝػلللل (لج 

 بب٘ثمٙ٭٩ٝلل٩ٙلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ

لبب٘فبسكلبغثثيـلصطالبٍ٘فض

سي٘ثدد خ٭فلببنيندد٫ل٘دد١ٝػلللب٘فبسددك٬ػددثملبٍ٘ددفضلل

لٙددد٩لل٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقللب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددل

لٛلل ،ل٬٦دد١مل٤دؿبلبٍ٘دفضللٙد٩لج٠دد٣للللب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙ

(ل15 1ي٧٬زددؽلٌددفَلؼبٖل ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧ل لللل

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بلسدد١ٝػللب٘ؽدد  ؼـزدديبلل٫سدد٭ٟلٜث٧نددؽ

ب٘ددؿ٬ٟلؼـندد٧بلللب٘ؽدد  ل،ل٦ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧ققلل

ّٜ٭ددديللٌددد٩لٌددد٩للب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكلللسددد١ٝػل

لٛل ل٫زددكل ٘دد٩لب٘ثدد خ٭فلببنينددلل،ل٬فب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

(ل٠ثديلرلل٧٬٦52ظدصلزدؽ٦ٖل لللب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩،لل١٘ٝػل

  Two  Way) تطٙ٭ددٗلب٘ثثددي٬ٟلخ١دديل٩لب تسددي٢ل

ANOVA)  ٌدد٩للؽـزيبلجٌددفبؼلل٭١ددالب٘ثطددحلل٘ددل

لّٜ٭يللب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ 

٩لب٘ثمّٜٙٛ٭يللب ٠ػفبغلٌ(ل٠ثيلرلتطٙ٭ٗلب٘ثثي٬ٟلخ١يل٩لب تسي٢لل٘ؽـزيبلجٌفبؼلل٭١الب٘ثطحل٩ٌل52زؽ٦ٖل   

لٜصؽـلب٘ثثي٬ٟ
ٜس٧ٝقل

لب٘ٝفسميب

ؼـزيبل

لب٘طف٬ا

ٜث٧نػل

لب٘ٝفسميب

لِ٭ٝا

ل ي(
لب٘ؽ ٘ا

ب٘ؽ ٘الل١ؽل

ل(15 1 

 ؼب٘ال15 1ل121 4ل222 243ل5ل222 243لب٘ؽلٛ ج(ل٠ٝػل

لؼب٘ال115 1ل342 2ل326 5555ل5ل326 5555لؼبٌم٭البة٠سيق  (ل

 ؼب٘ال115 1 221 5ل142 426ل3ل543 2322ل  (×ل ج(ل

لللل522 533ل41ل516 2352لب٘ػؽ 
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ل

(لجٞلِ٭ٝدال ي(لب٘ٝطهد٧ساللل٬52ثعصلٜدٟلزدؽ٦ٖل لل

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلل٘ٙثددد خ٭فلببنينددد٫ل٘ددد١ٝػلل

لٛلٙدد٩للب٧٘بِددكلب٘ٝمددكق ،لِددؽلسٙىددةللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددالل41،5(لل١ددؽلؼـزثدد٫لضف٬ددال ل121 4 

(،ل٤٦ددؿبل٬ددؽٖللٙدد٩لجٞل15 1 ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧ل 

٬ددعخفللمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقب٘ددؽلٛلب٘ث٠ٝددػل

لٛلللٙدد٩ بٍ٘ددفضل،ل٘ددؿبل٠ّثددٗللؼـزددالب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

،لج٨لج٠دد٣ل٧٬زددؽلتدد خ٭فلجنيندد٫ل٘دد١ٝػلللللب٘فبسددكب٘ثطددد٩ل

لٙدددد٩للب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لسينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقل

لب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ 

ب٘دؿ٬ٟلتمفظد٧بللللب٘ؽد  ل٦٘ٝيلٔيٞلٜث٧نػلؼـزيبل

(،لجِدٗلٜدٟللل45 543 ل١٘ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝدكل

٘د١ٝػلب٘دؽلٛلللب٘دؿ٬ٟلتمفظد٧بللللب٘ؽ  ٜث٧نػلؼـزيبل

ّٜ٭ديللب ٠ػدفبغللل(لٌد٩لل12 525 لب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘قق

٠ٝػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للل،لٌإ٣٠ل٬ٕٟٝلب٧ّٖ٘ل ٞل٩ٌلب٘ثمٙٛ

جٔدددفلٌيلٙ٭ددالٜددٟللسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلب٘ٝدد٧قق

للب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ ٩ٌلل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝسٝك

لٙدد٩لل٘ؽبٌم٭ددالبة٠سدديقل خ٭فلببنيندد٩ل  (ل٠ثدديلرلب٘ثددل

لبب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ

لبديٜٟبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب٘

سي٘ث خ٭فلببنين٫ل٘ٝهث٨٧للديٜٟل٬ػثملبٍ٘فضلب٘

،ل٬٦دد١ملب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛلٙدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل

٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١دؽللل٤ؿبلبٍ٘فضلل٩ٙلج٣٠لي

لب٘ؽددد  ؼـزددديبلل٫(لسددد٭ٟلٜث٧ندددؽ15 1ٜهدددث٨٧ل 

ل١ػٍعدددد٩ٜل٦ب٘ؽدددد  ،لب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديقلل٫ٜفتٍمدددد

لٌٛدد٩للب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق ،للّٜ٭دديللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

ب٘ؽبٌم٭ددددال٘ٝهددددث٨٧لل٬٩فزددددكل ٘دددد٩لب٘ثدددد خ٭فلببنيندددد

لي ٘لإ٠سيق

(لجٞلِ٭ٝدال ي(لب٘ٝطهد٧ساللل٬52ثعصلٜدٟلزدؽ٦ٖل لل

لٙددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل٘ٙثددد خ٭فلببنينددد٫ل٘ٝهدددث٨٧ل

(لل١ددؽلؼـزثدد٫ل342 2ب٘ثطصدد٭ٗلب٘ثمددؽ٪،لِددؽلسٙىددةل 

(،ل٤٦دد٩لؼب٘ددال ضصدديل٭يلل١ددؽلٜهددث٨٧للل41،5ضف٬ددال 

ب٘ؽبٌم٭ددددال(،ل٤٦ددددؿبل٬ددددؽٖللٙدددد٩لجٞلٜهددددث٨٧للل15 1 

بٍ٘دفضلل٬عخفل٩ٌلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمؽ٪،ل٘ؿبل٠ّثدٗللل٘لإ٠سيق

،لج٨لج٣٠ل٧٬زؽلتد خ٭فلجنيند٫ل٘ٝهدث٨٧للللب٘ثطد٩لب٘فبسك

ل لب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٩ٙلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل

ؾ٨٦لٜهددث٨٧للب٘ؽدد  ٜث٧نددػلؼـزدديبل٦٘ٝدديلٔدديٞل

(،لجٔثدددفلٜدددٟلٜث٧ندددػلل34 525ب٘ٝفتٍدددكل لٌم٭ددداب٘ؽب

ب٘ٝدد١ػٍطلللب٘ؽبٌم٭ددالؾ٨٦لٜهددث٨٧ب٘ؽدد  لؼـزدديبل

لٛ(لٌدد٩ل43 543  ،لٌإ٠دد٣لّٜ٭دديللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

 ب٘ٝفتٍدك(ل٘د٣لتد خ٭فلللللب٘ؽبٌم٭اٞلٜهث٨٧ل ٬ٕٟٝلب٧ّٖ٘ل

ب ٠ػددفبغللٌدد٩ ٬سدديس٫لجٔثددفلٜددٟل ب٘ٝدد١ػٍط(،ل٦ؾ٘ددٓلل

للل٩ٌلب٘ثمٙٛ 

ل٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩بسدد٭ٟل٠ٝددػللب٘ثٍيلدد٠ٗثدديلرلجخددفللل زددـ(

لب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛبل٩ٙللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧

لب٘دي٩٠للشفبغثثيـلصطالبٍ٘فضلب

سدد٭ٟللب٘ثٍيلددٗسدد خفلل٘دددي٩٠للشددف٬ػددثملبٍ٘ددفضلب

لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقل٦ٜهددث٨٧لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٠٩ٝددػل

لٛلٙدد٩ل ،ل٬٦دد١مل٤ددؿبلبٍ٘ددفضللب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

٧٬زؽلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلل١دؽلٜهدث٨٧للللل٩ٙلج٣٠لي

ٌدددد٩للب٘ؽدددد  ؼـزدددديبلل٫(لسدددد٭ٟلٜث٧نددددؽ15 1 

٬فزدددكل ٘ددد٩لجخدددفلللب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛ،لّٜ٭ددديلل

ل٦ٜهدددث٨٧لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسددد٭ٟل٠ٝدددػلللب٘ثٍيلدددٗ

 ب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقي 
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(لجٞلِ٭ٝال ي(لب٘ٝطهد٧سالل٬52ثعصلٜٟلزؽ٦ٖل 

ل٦ٜهددث٨٧لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗبخددفل

ىدةلل،لِدؽلسلٙلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٩ٙللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق

(،ل٤٦د٩لؼب٘داللل41،3(لل١دؽلؼـزثد٫لضف٬دال للل221 5 

(،ل٤٦دددؿبل٬م١ددد٫لجٞلل15 1 ضصددديل٭يلل١دددؽلٜهدددث٨٧ل ل

لب٘ؽد  ل لتثهدي٨٦لسد٭ٟللللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٌٝيلٙ٭ال٠ٝػل

ؾ٦٪لل٦ب٘ؽدددد  لاب٘ٝفتٍمددددلب٘ؽبٌم٭دددداؾ٦٪لٜهددددث٨٧ل

بٍ٘دددفضل،ل٘دددؿبل٠ّثدددٗللاب١ٝ٘ػٍعدددلب٘ؽبٌم٭ددداٜهدددث٨٧ل

لٗ،لج٨لج٣٠ل٧٬زدؽلجخدفللللشفلب٘دي٩٠ب٘ثطد٩ل سد٭ٟللل٘ٙثٍيلد

سينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقللب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٠٩ٝدددػلل

ل ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل٩ٙللب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٦ٜهث٨٧

لس ضددؽ٠٦ث٭سددال٧٘زدد٧ؼلؼ ٘ددالّ٘٭ٝددال ي(لتددٛلب٘ٝثيسمدداللل

 Multiple Rangeبغثثدديـببلب٘ٝددؽ٨لب٘ٝثمددؽؼللل

Testsل٥١ٜ٦ددددددددديلبغثثددددددددديـلشددددددددد٭ٍ٭٣ل ل،Scheffeل)

سد٭ٟللّ٘ٙٝيـ٠يبلب٘ٝثمؽؼة،ل٦ؾ٘ٓل٘ث٧ز٭٣لبٍ٘ف٦َلب٘ؽب٘ال

ب٘ٝس٧ٝلدديبلببـسددكل٘صددي٘صل ضددؽ٨لب٘ٝس٧ٝلدديبللددٟلل

(ل٠ثديلرلبغثثديـلشد٭ٍ٭٣لللل52ببغف٨،ل٧٬٦ظصلزدؽ٦ٖل ل

٘ٝمفٌددددالؼ ٘ددددالبٍ٘ددددف٦َلسدددد٭ٟلٜث٧نددددؽيبلؼـزدددديبللل

ل ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمّٜٙٛ٭يللب٘ٝس٧ٝليبلببـسكل٩ٌل

لب ٠ػفبغل٩ٌلل(ل٠ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٘ٝمفٌالؼ ٘البٍ٘ف٦َلس٭ٟلٜث٧نؽيبلؼـزيبلب٘ٝس٧ٝليبلببـسك52زؽ٦ٖل 

Scheffeل

 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛل

ب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

لؼبٌم٭الب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

 ب ٠سيقل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

١ٝ٘ػٍع٫لؼبٌم٭ال

لب ٠سيق

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫ل

لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل242 1ل-

ل و٭فلؼب٘ا(ل

ل222 1ل**151 1

ل و٭فلؼب٘ا(

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫ل

 ؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل242 1ل**113 1ل-ل-

ل و٭فلؼب٘ا(

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل

 ١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل**132 1ل-ل-ل-

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

 ١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيقل

ل-ل-ل- -

ل(ل٬ثعصلٜيل٫ٙ٬ب٦52سينثّفبءلب١٘ثيلرل٩ٌلزؽ٦ٖل 

 ضصدديل٭يلسدد٭ٟلٜث٧نددؽ٫للؼبٖللددؽٚل٦زدد٧ؼلٌددفَلل 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍمد٫للؼـزيبلٜس٧ٝلال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققلل ٦ٜس٧ٝلالل(ؼبٌم٭الب ٠سيق

،ل٤ؿبل٬م٩١للؽٚل٦زد٧ؼلل(٘ٝفتٍم٩لؼبٌم٭الب ٠سيق

تدد خ٭فل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لب٘ؽدد  لؾ٨٦لل

 ٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭الب٘ٝفتٍك 

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

١ٝ٘ػٍعدددد٩لٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝدددد٧ققل٠ٜس٧ٝلددددال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل(ل٦ٜس٧ٝلال ؼبٌم٭الب ٠سيق
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ل

(،لض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(111 1 

٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققللل٦ؾ٘ددٓل٘صددي٘صلٜس٧ٝلددال لل

 ل٤ددؿبل٬م١دد٩ل٦زدد٧ؼلل(١ٝ٘ػٍعدد٩لؼبٌم٭ددالب ٠سدديقل

ؾ٨٦لتدد خ٭فل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لب٘ؽدد  لل

ٜهث٨٧لب٘ؽبٌم٭الب١ٝ٘ػٍط،ل٘صي٘صل٠ٝػلب٘دؽلٛلل

 ب٧ٝ٘قق 

 ٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖل ضصيل٭يلس٭ٟلٜث٧ندؽ٫لؼـزديبللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكل٘ٝفتٍمد٫لؼبٌم٭داللللٜس٧ٝلال 

٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛلب٘ٝسٝددددكلل ٦ٜس٧ٝلددددالل(ب ٠سدددديق

ض٭دحلسٙىدةلب٘ؽ ٘دالللل،ل(١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سديقل

(،ل15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل ل،(151 1 

٠ٝدػللٜس٧ٝلدال لٝث٧ندػلببلٙد٩لللب٦٘ؾ٘ٓل٘صي٘صل

  (ب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

 ٦زددد٧ؼلٌدددفَلؼبٖل ضصددديل٭يلسددد٭ٟلٜث٧ندددؽ٫لؼـزددديبلللل

٘ٝفتٍمددد٫لؼبٌم٭دددال٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققلٜس٧ٝلدددال 

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٫ل(ل٦ٜس٧ٝلال ب ٠سيق

ل،(113 1(،لض٭دددحلسٙىدددةلب٘ؽ ٘دددال ؼبٌم٭دددالب ٠سددديق

٘ددٓل٘صددي٘صلل(،ل٦ؾ15 ٤٦1دد٩لؼب٘ددالل١ددؽلٜهددث٨٧ل للل

٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققل٘ٝفتٍمددد٫لؼبٌم٭دددالٜس٧ٝلدددال 

٧٬٦ظدددصلب٘سدددؽ٦ٖلب٘ثدددي٩٘لب٘ٝس٧ٝلددديبلللل ل(ب ٠سددديق

لب٘ٝثسي٠هالٔٝيلـ٥فبل٩ٌل٠ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ 

ل٩ٌلب٘ثمّٜٙٛ٭يللب ٠ػفبغل(لب٘ٝس٧ٝليبلب٘ٝثسي٠هال٦ٌّيل١٘ثيلرلبغثثيـلش٭ٍ٭٣ل٩ٌل21زؽ٦ٖل 

لب٘ٝس٧ٝليبل

ل(2 ل(5 ل

لللٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل٘

ل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل٘ٝفتٍم٫لؼبٌم٭الب ٠سيق

ل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝكل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيق

ل ٠ٝػلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل١ٝ٘ػٍع٩لؼبٌم٭الب ٠سيق

(،لج٠دددد٣لتددددٛل٦ظددددكلل٬٦21ثعددددصلٜددددٟلب٘سددددؽ٦ٖل ل

لٛؼـزدديبل٩لٜث٧نددؽ ث٩ل٘ٝسٝدد٧للب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

بٌم٭ددددال٘ ٠سدددديقلب٘ٝفتٍمددددالندددد٧بءلسدددد١ٝػلب٘ددددؽلٛللب٘ؽ

ب٘ٝدددد٧ققللج٦لب٘ٝسٝددددك،ل٦ٜم٥ددددٛلٜث٧نددددػلؼـزدددديبلللل

١ٝ٘ػٍعددد٩لؼبٌم٭دددالل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝددد٧ققٜس٧ٝلدددال

لج٨لج٣٠ل ل٧٬زدؽل(،ل5 ل٧ٝؼل٦بضؽل٫ٌلل٧ٝؼلب ٠سيقل

جٞل٤دددؿبل٬م١ددد٩لل،يبلب٘دددد جسددد٭ٟلب٘ٝس٧ٝلدددلبٌٖدددفَلؼ

ت خ٭فل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ٝسٝدكل٘ٝفتٍمد٩لب٘ؽبٌم٭دال٘لإ٠سديقللللل

٘ث خ٭فل٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ٝد٧ققلسي١٘هدثال٘ٙؽد  لللللللٜهي٦٪

ق،لج٨لج٠ددد٣ل لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديل١ٜ٦ػٍعددد٩للفتٍمددد٩ٜ

٧٬زددؽلتدد خ٭فل٘دد١ٝػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسي١٘هددثال٘ٙؽدد  للل

ٜفتٍمدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘ ٠سدديق لٔٝدديل ل٧٬زددؽلٌددفَلسدد٭ٟللللل

ب٘ؽدد  لؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلب٘ٝفتٍمددال٦ب٘ؽدد  للللل

٘ددد١ٝػللؾ٨٦لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقلب١ٝ٘ػٍعدددالسي١٘هدددثالل

ب ٠ػددفبغلٌدد٩للٜث٧نددػلؼـزدديبلللب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧قق لجٜدديل

١ٝ٘ػٍعددد٩ل٘ٝس٧ٝلدددال٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ٝسٝدددكلللب٘دددثمٙٛ

 لٝد٧ؼللّؽل٦ظدكلٌد٩للٝد٧ؼلسٍٝدفؼ٢لللللٌؼبٌم٭الب ٠سيقل

س٭ٟلٜث٧نػلؼـزديبلل٤٦ؿبل٬م٩١ل٦ز٧ؼلٌفَلؼبٖلل( 2

١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقل٬فزدددكل٘ددد١ٝػللللب٘ؽددد  
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خ٭فًبل٦جٞل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ٝدد٧ققل٤دد٧لببٌعددٗلتدد ل ب٘ددؽلٛ

ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق ٘ٙؽ  ل

 ١ٜيِشالب١٘ثيلرل٦تٍه٭فل٤يب

ب٘دددؽلٛلب٘ػيصدددالسثددد خ٭فل٠ٝدددػللل١ٜيِشدددالب١٘ثددديلرلل (5 

ل-ل٧قق ب٘ٝددلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقللل

٥ٜ٦ددديـببل(للٙددد٩لب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٫للسٝدددكب٘ٝ

لب٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛلب٘ثفٜسا

جشيـبل٠ثيلرلب٘ثطحلب٘طدي٩٘ل ٘د٩ل٦زد٧ؼلٌدفَلؼبٖللللل

لتّٙد٧بلب٘دؿ٬ٟللب٘ؽد  لللل٭يًلس٭ٟلٜث٧نؽ٩لؼـزديبل ضصي

٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللللل

٠ٝدػلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لللللتّٙد٧بلب٘دؿ٬ٟلل٦ب٘ؽد  لل،لب٘ٝمكق

ٔدددٗلٜدددٟللٌددد٩لللب٘ٝسٝدددكلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقللل

٦ب ٠ػددفبغلل٥ٜ٦دديـببلب٘ثفٜسدداللب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٫ل

لٛ ل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلتّٙدد٧بب٘دؿ٬ٟللب٘ؽدد  ل،ل٘صددي٘صلٌد٫لب٘ددثمٙ

،لٜٝددديلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝددد٧ققلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقل

ل٬َم٩١ل لتّٙ٭ثديلٟل٭ٟلب٘ٙثدل٭ٟلب٘ثسدف٬ث٭ثل٭ب٘ٝسٝد٧لثللتٍد٧

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللللل٠ٝدددػل

لٟلب٘ٝمكق لتّٙ٭ثديلٟل٭ب٘ٙثدللل٩ٙلب٘ٝس٧ٝلث٭ٟلب٘ثسدف٬ث٭ث٭

ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝسٝدددكلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكللللل٠ٝدددػل

٥ٜ٦دديـببللب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٫لٌدد٫لٔددٗلٜددٟللللب٘ٝمددكق

٤٦دددؿبل٬دددؽٖللٙددد٩ل،ل٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٫لب٘دددثمٙٛلب٘ثفٜسدددا

ٌمي٘٭ال٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققلسينثػؽبٚلب٧٘بِكل

ل٬٦ٕٟٝل ـزيقلؾ٘ٓل ٩٘بب٘ٝمكقللٟلب١٘ٝػلب٘ٝسٝكل

غصدددديلمل٦ؼث٭مددددالب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝدددد٧ققلللل

سينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلس٭ئالب٘ثمٙٛلب٘ٝدؽٜرلب٘دؿ٨للل

٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩للٙد٩للل١ٜف٧ٜالب٧ّ٬ٚلل٩ٙلٌٕفةلت٧ق٬كل

زٝ٭دددكلٜفبضددددٗل٦غؽدددد٧ببلتمٙددددٛلب٥ٝ٘ٝددددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددالل

سي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِ لٌّؽلتٛلتّهد٭ٛلب٘ٝطثد٨٧لب٘ثمٙ٭ٝد٩لللل

٦ببٜدٙددالسددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘دد٧ـ٩ِل ٘دد٩لتثيسمدديبللللل

صدى٭فةل٬صديض لٔددٗلتثديسكلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب١ٝ٘يندد للللل

 ل٬ثّدؽٚلب٘ٝدثمٙٛلٜدٟللللٜٟلض٭دحلبٕ٘ٝ٭دال٦ب١٘د٧قلسط٭دحللللل

٨لسدي٘ٝطث٨٧لب٘ثمٙ٭ٝد٩،ل  ل٦ِدؽلتّٙد٩لللللزكل٭ال ٩٘لجغدفل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب١ٝ٘يندد لب٘ددؿ٨ل١ٕٝ٬دد٣لٜددٟللٝٙ٭دديبلللل

ج٨لجٞلتسكلددداللب٥ٍ٘دددٛل٦ب٘دددثٕٟٝلٜدددٟل٤دددؿ٢لب٘سكل٭دددال لل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩للٙدد٩لجزددكبءلصددى٭فةلٜددٟلب٘ٝطثدد٨٧للللل

سي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِلزمٗلبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٘ؽلٛل

ب٘ؽددد  ل٬صددديضث٥ٛلجخ١ددديءلتمٙدددٛل٥ٜددديـببلب٘ثفٜسدددا،لللل

ؽٜيل٬ثمدفلب٘ؽي٘ ل٩ٌل٥ٌٛلٜديٖلج٦ل٬شمفلس ٠د٣لو٭دفلللٌم١

ِدديؼـللٙدد٩لتؽث٭ّدد٣ل١ٕٝ٬دد٣لب نددثمي٠السٕدديٜ٭فبل٤يتٍدد٣للللل

ب٘ددؿ٩ٔل٬صدد٧س٥يل٠طدد٧لبٕ٘دد٧ؼلب٧ٝ٘زدد٧ؼلجنددٍٗلب١ّ٘ؽدداللللل

ب٘ث٩لتشٕٗلصم٧سالسي١٘هدثال٘د٣،لٌ٭ف٥دفلٌ٭دؽ٧٬لب٘دؽلٛلللللل

ب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝمددؽلٜهددثّي ل٬مددفضللٙ٭دد٣لتؽث٭ددُلٌمٙدد٩لللللل

ط٧سًيلس١ٝؿزددال٘ٙٝددديٖلبٕ٘ٝثدد٧ لؼبغددٗلب٘ثف٠دديٜر،لٜصددلل

٘ؽف٬ّددالتٍٕ٭ددفلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفل٠٦صدديلط٣لب٘ثدد٩لتددك٦ؼ٢لل

سم١يصددفلتهدديلؽ٢للٙدد٩لضددٗلب٘ٝشددٕٙا لس٭١ٝدديلٌدد٩ل٠ٝددػلل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكل١٬ثفددفلب٘ٝددثمٙٛلٌثددفةلؼ٬٧ٙددالل

ضثدد٩ل٬هددثؽ٭كلب٘طصدد٧ٖللٙدد٩لب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ لٔددؿ٘ٓلل

ٌإٞلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٩ٌلشٕٗلٌ٭ؽ٧٬ل٦بضؽلؼ٬٧دٗلل

ب٘ؽي٘د لب٘دفسػلسد٭ٟلب٘ٝم٧ٜٙديبللللللزمٗلٜٟلب٘صم لل٩ٙ

٦ببٜدٙددددالب٧ٝ٘زدددد٧ؼةلسددددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘دددد٧ـ٩ِل٦ب٘ددددؽلٛلللل

لب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق 

٬ثٝيش٩لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكللللل

ٜمي٘سددالب٘ٝم٧ٜٙدديبللٜددكلجضددؽلٜثدديؼلل٠فف٬ددالللب٘ٝمددكقل

ب٘ث١ٕ٭ددكلٜددٟل٥ٍٜدد٧ٚللب٘طٝددٗلب٘ٝمفٌدد٫،ل٤٦دد٧ل٠٦فف٬ددال

طؽ٦ؼ٬الب٘ؿبٔفةلب٘ميٜٙال٩ٌلجزٗلب٘ثىٙ لل٩ٙلٜشٕٙالٜ

ب٘هدددمال٦ب٘دددكٜٟ،ل٦تهددد٥٭ٗللٝٙ٭دددالب٘ثدددؿٔفل ٜطٝدددؽلللللل

ب٘ددؽلٛلٌمٝٙ٭ددالتّهدد٭ٛلل ل(216،لال2155غٝدد٭م،ل



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 26

ل

جؼ٨ل ٘دد٩للللب٘ثمٙ٭ٝدد٩لٌدد٩لشددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬لِصدد٭فةللللل

 ٘دد٩للا٦ب٘ٝثشدديسٕلةب٘ٝمّددؽلتثهدد٭ػل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددالل

ل١يصددفلجٔدددفلسهدديؼا،لٜٝدديلِٙددٗلٜددٟلب٘طٝددٗلب٘ٝمفٌدد٫لل

لدددؽؼلٔث٭دددفلٜدددٟلب٘م١يصدددفلل٦ندددٝصل٘ٙٝدددثمٙٛلسٝمي٘سدددالل

 لٔدؿ٘ٓلٌدإٞلللب٘ٝمفٌ٭السّٙ٭ٗلٜٟلب٘س٥دؽل٦سشدٕٗلتّٙديل٩للل

تّددؽ٬ٛلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝددد٧ققلٌدد٩لصددد٧ـةلّ٘ؽددديبلللل

ٌ٭ؽ٧٬لِص٭فةلتمفضلتؽث٭دُلٌمٙد٩ل٘لأٜدٙدالٜصدط٧ساللللل

سثمٙ٭ُلب٘ٝمٙدٛلب٘ػث٭دفلنديلؽلٌد٩للٝٙ٭دالب٘ثٕيٜدٗلسد٭ٟلللللللل

ب٘ٝم٧ٜٙيبلب٧ٝ٘ز٧ؼلسي٧٘ـَل٦ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ لل٤٦دؿبلل

 & Dunleavy)ـبنددالؼ٠ٙ٭ٍدد٩ل٦ؼ٬ددؽل٬ثٍددُلٜددكلؼ

Dede, 2014)ت٧ق٬دكللتدف٨لج٠د٣لٜدٟلببٌعدٗلللللب٘ثد٩لللل

ٜدددٟلجزدددٗللب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩للٙددد٩لب٥ٝ٘ٝدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال

ٜهدديلؽةلب٘ٝددثمٙٛللٙدد٩لب٘ثّددؽٚلٌدد٩لب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالللل

غؽ٧ةلسػؽ٧ةل٦تّٙ٭ٗلب٘طٝٗلب٘ٝمف٩ٌلب٘دؿ٨ل٬ّدكللٙد٩لللل

 ليت٣ّ لٔٝيلتػثًٙلٜكل٠ثيلرلؼـبنالش٭ٟل٦قٜ و٢لل

(Chen, Teng, Lee, & Kinshuk, 

ب٘ددؽلٛللتسٝ٭ددكب٘ثدد٩لتددف٨لج٠دد٣لٜددٟلببٌعددٗلللل(2011

ٜدددٟلجزدددٗلتّٙ٭دددٗلب٘طٝدددٗلب٘ٝمفٌددد٩ل٦ب٘س٥دددؽللب٘ثمٙ٭ٝددد٩

لٙد٩لللب ؼد قلب٘م٩ّٙل٦ب٧ِ٘ةلب٘ؿ٨ل٬ثؿ٣٘لب٘ٝثمٙٛلل١دؽلل

 ب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٘ٝعييلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق لل

ٔؿ٘ٓلٌإٞلت٧ق٬كلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكللللل

ٜدددٟلغدد ٖللجٔددد٧بؼل٘ نددثسيسالب٘هدددف٬مالٌددد٩لللللب٘ٝمددكقل

جزكبءلب٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧٘ـ٩ِلزمٗلب٘ٝثمٙٛل٬شدمفلل

ٌدددفالٌددد٩لب٘ددد١ٍم،ل٦ِٙدددٗلٜدددٟلللسي ؼٝئ١ددديٞل٦ب٘دّدددالل

ب٠ددد٣لٜث ٔدددؽلٜدددٟلجٞلب٘دددؽلٛلٜثددديشللب٘شدددم٧ـلسيةضثددديغ

ًٝددديل٦ٜصددديض ل٘مٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛ للٔٝددديلجٞلللل ٦ٜثددد٧ٌفلؼبل

شددم٧ـلب٘ؽي٘ددد ،لغيصددالب٘دددؿ٨ل٬مددي٩٠لٜدددٟلب٠ػٍددديضلللل

بٌم٭ددالٌدد٩لٔددٗلتثدديسكلتمٙ٭ٝدد٩لس ٠دد٣لِدديؼـللٙدد٩لجؼبءللللب٘ؽ

ب٘ٝددديٖلب٘ددؿ٨لجٜيٜدد٣لسهدد٧٥٘ال٦ب٘ثمددفيللٙدد٩لٔ٭ٍ٭ددالللللل

ب٘ثٍٕ٭فل٩ٌلب٘ٝشٕٙالب٘ثفٜس٭دال٦ض٥ٙديلٔشدػملغث٭دفللللل

قبؼلٜددددٟلؼبٌم٭ثدددد٣ل٠طدددد٧لب٘ددددثمٙٛ،لزمٙدددد٣ل٬ّثددددٗللٙدددد٩لل

ب٘ٝشددديـٔالٌددد٩لت١ٍ٭دددؿلبب٠شدددؽالب٘ثمٙ٭ٝدددال٦بـندددي٥٘يلللل

ٙ٭دُللٙد٩لللبنثيؾلبّ٘ٝفـ لٔؿ٘ٓلٌإٞلب٘ٝشيـٔالٌد٩لب٘ثمل

بٍ٘٭ؽ٤٧٬يبللٙد٩لب٘٭٧ت٭د٧ ل٦ٌد٩لب٘ٝس٧ٝلدالب٘ٝىّٙدالللللل

ب٘ػيصددالسدديّ٘ٝفـللٙدد٩لبٍ٘٭هددث٧ْلٜددٟلغدد ٖلب٥٘دديتًلل

ب٘ددؿ٩ٔلقبؼلٜددٟلِؽـتدد٣للٙدد٩لب ٠ددؽٜيذل٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩للل

ٌف٬دددؽـٔمل٤٦دددؿبل٬ثٍدددُلٜدددكلـج٨لٔدددٗلٜدددٟلللللب٘دددثمٙٛ ل

 & ,Fredricks, Blumenfeld)٦قٜدد و٢ل

Paris, 2004) ٦لٔد٭ٛل٦قٜد و٢لللل(Kim, Park, 

Cozart, & Lee, 2015)جٞلب٘طدددٗل٘ٝشدددٕٙالل

ب٠ػٍدددددديضلٜهددددددث٨٧لب٘ثطصدددددد٭ٗل٦ِٙددددددالب٘ؽبٌم٭ددددددالللل

٦ب ٠صفبيللٟلب٘ثمٙٛلق٬يؼةلٜشيـٔالب٠ؽٜيذلب٘ٝدثمٙٛلل

٫ٌللٝٙ٭الب٘ثمٙٛ ل٤٦ؿبلٜيلِيٚلس٣ل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لل

لب٧ٝ٘ققلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

٤ؿبلسيةظيٌال ٩٘لجٞل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل

مدددال٦غصددديلملت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘بِدددكلللجِدددف ل ٘ددد٩لؼث٭ل

ب٘ٝمكقل٬٦ثٝيش٩لٜدكلٜثديؼللب٘دثمٙٛلب٘ٝد٫ٍِ٧،لب٘دؿ٨لللللل

٬ددددف٨لج١٠دددديل٠ددددؽـْلببشدددد٭يءل٦ببضددددؽبجلب٘ثمٙ٭ٝ٭دددداللللل

٠٦ٍهددف٤يلضهدد لندد٭يَلب٧ِٝ٘ددًلٜددٟلغدد ٖلتٍيل١ٙدديللل

ٜم٥ددي،ل٦جٞلب٘ددثمٙٛلب٘طّ٭ّدد٩ل٬ددثٛلٜددٟلغدد ٖلتصددٝ٭ٛلللللل

٧ٜبًِلن٭يِ٭السث٭ئالضّ٭ّ٭ا ل٤٦ؿبل٬م٩١لجٞلتصدٝ٭ٛلل

ب٧ٝ٘ققلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقلٌد٩لللب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝ

شدددٕٗلٌ٭دددؽ٤٧٬يبلِصددد٭فةل٦ت٧ق٬مددد٣للٙددد٩لببٜدٙددداللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالندد٥ٗللٝٙ٭ددالب٘ددؽٜرلسدد٭ٟلب٧٘بِددكلب٘طّ٭ّدد٩لل

٦ب٧٘بِكلب ٌثفبظ٩ل٦ب٘ثٍيلٙ٭الٌد٩لب٧ِ٘دةلب٘طّ٭ّد٩ لللل

ٔٝديلندديلؽلب٘ؽدد  للٙدد٩لس١ديءلب٘ددثمٙٛل٦تٕدد٬٧ٟلب٥ٍ٘ددٛللل

ٜٟلغ ٖلب٘ثٍيلٗلٜكل٧ِٜدًلتمٙدٛلضّ٭ّ٭دا لٌدي٘ٝثمٙٛللللل

٬ّفجلب٘ٝديٖلسي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِل٬٦شي٤ؽلٌ٭دؽ٧٬لب٘دؽلٛللل
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ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لضهددد لـوثثددد٣ل٦ٌّددديل٘هدددفلث٣لب٘ؿبت٭دددا،لللللل

٬٦ثطٕٛل٩ٌللٝٙ٭الب٘ٝشدي٤ؽةل٦تفز٭دكل٦ب٘ثّدؽ٬ٛ لٔدٗللللل

٤ددؿبلقبؼلٜددٟلِؽـتدد٣للٙدد٩لب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٦جؼ٨ل

ل ٩٘لق٬يؼةلب٘ثطص٭ٗل٦ب٘ثٕٟٝلٜٟلب٥ٝ٘يـبب 

٦ِددددؽلتفزددددكلجنددددثي لتٍدددد٧َل٠ٝددددػلب٘ددددؽلٛللل

ب٘ٝدد٧ققللددٟلب٘دد١ٝػلب٘ٝسٝددكل ٘دد٩لجٞل٠ٝددػلللب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل

ب٘دددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددددد٩لب٘ٝدددددك٦قل٬ثٝيشددددد٩لٜدددددكلخّيٌدددددالل

ب لثٝيؼ٬ددالب٘ددؿ٨ل٠شدد للٙ٭٥دديلب٘ؽدد  لغدد ٖلٜفبضددٗللل

تم٥ٝٙٛلب٘ٝػثٍٙال٩ٌل٠فٛلب٘ثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬ا لٌّدؽلبلثديؼللل

ب٘ؽي٘ لل٩ٙلب لثٝيؼلسشدٕٗلٔيٜدٗللٙد٩لؼلدٛلب٘ٝمٙدٛلللللل

٭٣ل٧٥ٌل ٬هثؽ٭كلب٘ثطفْلسؽ٦ٞلب٘ؽلٛلب٘ؿ٨لبلثيؼللٙ

( ل٧٥ٌل٬طثيذل٩ٌلٔٗل222،ل2155 ٜطٝؽلغٝ٭م،ل

غؽ٧ةل ٩٘لب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب١ٝ٘يند ل٥٘دؿ٢لب٘ػؽد٧ة،لللللل

٦ ل٬هددثؽ٭كلب ٠ثفدديـل ٘دد٩ل٥٠ي٬ددالب٥ٝ٘ٝددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دداللل

٘ثّٙدد٩لؼلددٛلتمٙ٭ٝدد٩لشدديٜٗل٘سٝ٭ددكلجزددكبءلب٥ٝ٘ٝدداللللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭ا لٔدؿ٘ٓلٌدإٞلتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققللللللل

٘لأٜدٙددالٌدد٩لشددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬لِصدد٭فةلٜصدديضثالللللل

ب٘ثمٙ٭ٝ٭الب٧ٝ٘ز٧ؼةلسي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٧٘ـ٩ِلزمدٗلب٘ؽي٘د للل

٬شددمفلسطعدد٧ـلب٘ٝمٙددٛلب٘ػث٭ددفلٜمدد٣لٌدد٩لٔددٗلزكل٭ددالللل

٩ٌ٦لٔدٗلغؽد٧ةلجخ١ديءلب٘دثمٙٛ لٜٝديلجؼ٨ل ٘د٩لبندثديـةلللللللل

ؼبٌم٭ثددد٣ل٦تشدددس٭م٣للٙددد٩لب٘ٝشددديـٔالسيٍ٘مي٘٭دددالٌددد٩للل

لٝٙ٭ددالب٘ددثمٙٛل٦ب ٠ػددفبغلٌ٭دد٣،ل٦سددؿٖلب٘س٥ددؽلب٘مّٙدد٩للل

ب٘دثٕٟٝلٜدٟل٥ٜديـببللللٜٟلجزٗلب١٘سيشل٩ٌلب٘ثطص٭ٗل٦

لب٘ثفٜسا 

ب٘ؽبٌم٭داللب٘ػيصالسث خ٭فلٜهث٨٧ل١ٜيِشالب١٘ثيلرل (2 

ٜددد١ػٍط(للٙددد٩لب٘ثطصددد٭ٗللل- ٜفتٍدددكلل٘لإ٠سددديق

٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٩للل٥ٜ٦ددديـببلب٘ثفٜسدددالب٘ٝمفٌددد٫ل

 ب٘ثمٙٛب

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلللٙدد٩لجٞللب١٘ثدديلرلؼ٘ددة

ب٧٘بِكلب٘ٝمكقلن٧بءلسي١٘ٝػلب٘ٝد٧ققلج٦لب٘ٝسٝدكلجؼ٨للل

لٗل ٘دد٩ ٦ب٘ددثٕٟٝلٜددٟللل،ب٘ؽدد  لب٘ٝمفٌدد٩للق٬دديؼةلتطصدد٭

  لجٞلل٥ٜيـببلب٘ثفٜسا،ل٦ق٬يؼةلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘دثمٙٛ ل

لاب٘ٝفتٍمددد٘لإ٠سددديقللب٘ؽبٌم٭ددداؾ٦٪لٜهدددث٧٪للب٘ؽددد  

ؾ٦٪لٜهددددث٧٪للب٘ؽدددد  ٜددددٟللضّّدددد٧بل٠ثدددديلرلجٌعددددٗ

ب٘ثطصدد٭ٗلٔددٗلٜددٟللٌدد٩للاب١ٝ٘ػٍعدد٘لإ٠سدديقللب٘ؽبٌم٭ددا

لٛللللب٘ٝمف٫ٌل ،ل٥ٜ٦ديـببلب٘ثفٜسدا،ل٦ب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙ

لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سديقلٝهث٨٧ل٘زؽلت خ٭فلجنين٫ل٧٬ج٪لج٣٠ل

ل٥ٜ٦ددددديـببلب٘ثفٜسدددددالللٙددددد٩لب٘ثطصددددد٭ٗلب٘ٝمفٌددددد٫للل

٦ب ٠ػدددفبغلٌددد٩لب٘دددثمٙٛ،ل٘صدددي٘صلٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددالللللل

ل٘لإ٠سيقلب٘ٝفتٍما ل

ٌي٘ؽـبندددديبل٦ب٘ثطدددد٧جل٤٦ددددؿ٢لب١٘ث٭سددددالؼث٭م٭ددددال

؛لشد٭ف٨لل2153ب٘هيسّالٜددٗلؼـبنديبل ؼب٘٭ديلشد٩ِ٧،لللل

؛ل٦٘٭ددددددؽل2155؛لٜطٝددددددؽلب٘فٌدددددد٧ق،ل2155ضٙدددددد٭ٛ،ل

(لتعٔدددددؽللٙددددد٩لجٞل١٤ددددديْلل ِدددددالل2155،ل٧٬ندددددً

بـتثيؼ٭دددال٧ٜزثدددالسددد٭ٟلٜهدددث٨٧لب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديقللللل

٦ب١٘سددديشلٌددد٩لب٘ثطصددد٭ٗ لٌٕٙددد٩ل٬ّددد٧ٚلب٘ٝدددثمٙٛلسددد ؼبءل

ن٧ْٙلٜيل سؽلبٞل٧ٕ٬ٞل٘ؽ٣٬لب٘ؽبٌم٭البؼبلد٣ لٌيـتٍديقللل

ؼـزالب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلتؽٌكلب٘ٝدثمٙٛل ٘د٩لب ٠ثثدي٢ل ٘د٩للللل

٧ٜ٦بز٥دداللب٧ِٝ٘ددًلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٦بةِثدديٖللٙ٭دد٣لس١شدديغ،ل

ب٘ٝشٕ بل٦ض٥ٙيل٦ب نثٝفبـل٩ٌللٝٙ٭دالب٘دثمٙٛلضثد٩لللل

 ,Kim)ٔدد٭ٛل٦قٜدد و٢للتطّ٭ددُلب١٘سدديش لٔددؿ٘ٓلجٔددؽللل

Park, Cozart, & Lee, 2015)لٙد٩لب٘م ِدالللل

س٭ٟلب٘ؽبٌم٭ال٦بّ٘ؽـةللٙد٩لب ٠ػدفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ ل٥ٌد٧لللللل

٬ف٨لجٞلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛل ل٬طدؽجلسدؽ٦ٞلجٞل٬ٕد٧ٞلللل

ٔال٦ب ٠دددؽٜيذ لٔٝددديلجٞل٘دددؽ٨لب٘ٝدددثمٙٛلب٘دددؽبٌكل٘ٙٝشددديـ

١٤يْلل ِالؼفؼ٬الس٭ٟلب ٠ػفبغل٩ٌلب٘دثمٙٛل٦ب١٘سديشللل

ٌدد٩لب٘ثطصدد٭ٗ لٌددي ٠ػفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛل٬ثؽٙدد لب٘ٝددديسفةل

٦سددددؿٖلب٘س٥ددددؽلب٘مّٙدددد٩ل٦تفٔ٭ددددكلب ٠ثثددددي٢ل٦بنددددثػؽبٚلل

بنثفبت٭س٭يبلتمٙدٛل١ٜيندثا ل٤٦دؿبلسدي٘ؽثكل٬دعؼ٨ل ٘د٩للللللل



 الجمعية المصرية لتكنىلىجيا التعليم

ل١٬2156ي٬فلللل–ل5ذلب٘ٝسٙؽلب٘هيؼلل٦لب٘مشف٦ٞل    لب٘مؽؼلبب٦ٖ 22

ل

ق٬يؼةلب٘ثطص٭ٗلب٘ثمٙ٭ٝد٩ لٔدؿ٘ٓلٌدإٞلق٬ديؼةلب٘ثطصد٭ٗلللللل

٥ؽلب٘م٩ّٙلب٘ٝثدؿ٦ٖلتك٬دؽلٜدٟلب٘ؽبٌم٭دالٌد٩لب٘دثمٙٛللللللل٦ب٘س

ل٦بتّيٞلب٥ٝ٘ٝيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ا ل

٦ت٧ظددصلب١٘ثدديلرلجٞلتصددٝ٭ٛلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلب٘ٝددؽٜرللل

س١ٝؽ٭ٟلٜٟلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل

زمددٗلس٭ئددالب٘ددثمٙٛلٜشددسمال٦ٜطٍددكةل٘ٙؽدد  لندد٧بءللللل

ب٘ؽ  لب٘ؿ٬ٟل٬ثٝثم٧ٞلسؽـزدالٜفتٍمدالٜدٟلب٘ؽبٌم٭داللللل

ب٘ؽ  لب٘ؿ٬ٟل٬مي٧٠ٞلٜٟلب٠ػٍيضلب٘ؽبٌم٭ا لج٦لضث٩ل

ٔٝيلجؼبل ٩٘لبنثديـةلب٠ثثي٢لب٘ؽ  ل٦ق٬يؼةلؼبٌم٭دث٥ٛلل

٘ٙدددثمٙٛ لٌثددد٧ٌ٭فلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلل

ب٘ٝمددكقلٌدد٩لشددٕٗلٌ٭ددؽ٤٧٬يبلت١ٝددؿذلندد٧ْٙلب٘ٝمٙددٛللللل

ب٘ػث٭ددفل٦ت٧ظددصلؼف٬ّددالتٍٕ٭ددف٢لٜددٟلغدد ٖلب٘ثٍٕ٭ددفللللل

ٜددٟلسصدد٧بلٜفتٍددكلٜددكلتّددؽ٬ٛلب١٘صدديلصلندديلؽللٔددٗللل

ب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩ل١ٜ٦ػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقلجٞلل

٧ٕ٬ٞل٘ؽ٥٬ٛلب٘فوثال٩ٌلب٘دثمٙٛلب ندثٝفبـلٌ٭د٣ل٦جؼبءلللل

بب٠شدددؽالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددالسؽـزدددالٍٔددديءةللي٘٭دددا لٌي٘دددؽلٛلل

ب٘ثمٙ٭ٝددددد٩لزم٥ٙدددددٛلِددددديؼـ٦ٞللٙددددد٩لب٘ثىٙددددد للٙددددد٩لل

ب٘صددم٧سيبلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددالب٘ثدد٩لتدد٧بز٥٥ٛلجخ١دديءلب٘ددثمٙٛ للللل

ٞلزٝ٭كلٌٟٝلغ ٖلٜفبزمالزؽ٦ٖلب٘ٝث٧نؽيبل٠سؽلج

ب٘ؽدد  لب٘ددؿ٬ٟل٬ثٝثمدد٧ٞلسٝهددث٨٧لٜفتٍددكل٘ٙؽبٌم٭دداللللل

%(ل21٘لإ٠سيقل٦ص٧ٙبل٘ٝهدث٨٧لتٕٝدٟلجلٙد٩لٜدٟل لللل

ٌدد٩لٔددٗلٜددٟلب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٩ل٥ٜ٦دديـببلب٘ثفٜسدداللل

٦ب ٠ػددفبغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛ،لٔٝدديلجٞلؼدد  لؾ٨٦لٜهددث٨٧ل

١ٜػٍعددد٩ل٘ٙؽبٌم٭دددال٘ ٠سددديقلتمدددؽ٦بلؼـزدددالب٘دددثٕٟٝلل

%(لٌدد٩لٔددٗلٜددٟلب٘ثطصدد٭ٗلب٘ٝمفٌدد٩ل٥ٜ٦دديـببل25 

٘ثفٜسال٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘دثمٙٛ ل٤٦دؿبل٧٬ظدصلب٘ثد خ٭فلللللب

بة٬سدديس٫ل٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لس١ٝؽ٭دد٣لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلل

ب٘ٝمددددكقللٙدددد٩لٜهددددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديق ل٤٦ددددؿ٢ل

ب١٘ث٭سالتثٝيشد٩لٜدكل٠ثديلرلب٘ؽـبنديبلب٘هديسّالب٘ثد٩للللللل

ت١ي٦٘ددةلتدد خ٭فلب ٬سدديس٩ل٘ث٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلللل

٠ػدددفبغلٌ٭دد٣،لٜددددٗلللٙدد٩لق٬دديؼةلب٘ؽبٌم٭دددال٘ٙددثمٙٛل٦ب للل

 ,Del Bosquea)س٧ندٕ٭٧ل٦قٜد و٢للللٗؼـبندالؼ٬دلل

Martinez, & Torres, 2015)ب٘ثد٩لج٦ظدطةلللل

جٞلبنثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمدكقلقبؼلٜدٟلٜهدث٨٧لؼبٌم٭داللللل

٦ٜهددث٨٧لتطصددٙ٭٥ٛل٥ٝ٘دديـببلب٘ثفٜسددالللب٘ٝثمٙٝدد٭ٟل

ٜٟلغ ٖلؼٜرلٜصيؼـلتمٙٛل ظيٌ٭ال٦ٔيل١يبلتمٙ٭ٝ٭ال

لٙٛلب٘طّ٭ّ٭ا ـِٝ٭الو١٭السي٘ٝد٭فببل٩ٌلس٭ئالب٘ثم

ٔٝددديلجٞلب٘ثصدددٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝ٭ددد٩لب٘س٭دددؽل٘ث٧٘٧١ٕز٭ددديللللل

ٌدد٩لظدد٧ءلٜمددي٬٭فلتصددٝ٭ٝ٭النددٙ٭ٝاللب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل

تّدد٧ٚللٙدد٩ل خدديـةلب٘ثطددؽ٨ل٦ب٘ػ٭دديٖل٦بٍ٘عدد٧ٖل٘ددؽ٨للللل

ب٘ٝدددثمٙٛلجؼ٨ل ٘ددد٩لق٬ددديؼةلب٘ثطصددد٭ٗل٦ب٘دددثٕٟٝلٜدددٟلللللل

٥ٜيـببلب٘ثفٜسال٦ب ٠ػفبغلٌد٩لب٘دثمٙٛ ل٤٦د٩ل٠ٍدمللللل

لٞلب٘م٧بٜدٗلب٘دد جلب٘ثد٩ل٬ّد٧ٚللٙ٭٥ديل٠للللل   ٝد٧ؾذلٜ٭ٙد٧

Malone ٘ٙؽبٌم٭دال٘ٙدثمٙٛللل(Dunleavy, 2014) ل

٤٦ؿبل٬عٔؽلل٩ٙلب٘م ِالب٧٘خ٭ّالس٭ٟلبنثػؽبٚلب٧٘بِدكلل

لب٘ٝمكقل٦بنثديـةلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٘ؽ٨لب٘ٝثمٙٝ٭ٟ للل

ٔدددؿ٘ٓلٌدددإٞلب٘م ِدددالسددد٭ٟلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لللل

 Guidedٌدي٘ثمٙٛلب٧ٝ٘زد٣لللل٦ب٘ؽبٌم٭دال٘ٙدثمٙٛل٦خ٭ّداللل

Learning ت٧ز٭٣ل٦ٜهيلؽةل٬طٍكلب٘ؿ٨ل٬صيضث٣لل

ٔٝيل٬د٭دفللل ب٘ٝثمٙٛ،ل٬٦ك٬ؽلٜٟلؼبٌم٭ث٣ل٦ِيسٙ٭ث٣ل٘ٙثمٙٛ

٘ؽ٬دد٣لبّ٘ددؽـةللٙدد٩لب٘ثٍٕ٭ددفل٬٦شددسم٣للٙدد٩لب٘ٝفبزمددالل

ٔدؿ٘ٓلٌدإٞلب٘ٝهديلؽةل٦ب٘دؽلٛلللللل ٦ ٔٝيٖل٥ٜٝيبلب٘ثمٙٛ

٬ّٙددٗلٜددٟلب٘مدد ءلب٘ٝمفٌدد٩لب٘ددؿ٨ل٬ّددكللٙدد٩للدديتُلللللللل

ب٘ٝثمٙٛ،لض٭حل٬دثٛل لدؽبؼلب٘فدف٦يلب٘ثد٩لتثد٭صل٘د٣لجٞللللللل

هددثػؽٚلٜمفٌثدد٣لب٘هدديسّالة٠سدديقل٥ٜٝدداللل٬هددثؽل٩ل٬٦

ب٘ثمٙٛلج٦لـسؽ٥يلسي٘ٝمفٌالب٘سؽ٬دؽة،ل٦سي٘ثدي٩٘ل٥ٌد٧ل لللل

٬مدددي٩٠لٜدددٟلب٘ثشدددثةل٦ب٘ط٭دددفةلجخ١ددديءللٝٙ٭دددالب٘دددثمٙٛلل
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(McKenzie, 1999;  McLoughlin & 

Marshall, 2000)  ل

٠ٝددػلسدد٭ٟل٠ٝددػلللب٘ثٍيلددٗس خفب٘ػيصددال١ٜيِشددالب١٘ثدديلرلل (3 

ل-ل٧قق ب٘ٝددلكقب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚلب٧٘بِددكلب٘ٝمددلل

ل– ٜفتٍكلب٘ؽبٌم٭ددددددال٘لإ٠سدددددديقل(ل٦ٜهددددددث٨٧لسٝددددددكب٘ٝ

ل٥ٜ٦ديـببلب٘ثفٜسدالل١ٜػٍط(لل٩ٙلب٘ثطص٭ٗلب٘ٝمفٌد٫لل

 بلل٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ

س٭ٟللٌفَلؼبٖلبضصيل٭يلؼ٘ةلب١٘ثيلرلل٩ٙلج٣٠ل٧٬زؽل

ل٧قق ب٘ٝدلل٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكق

ل– ٜفتٍكلب٘ؽبٌم٭دددددال٘لإ٠سددددديق(ل٦ٜهدددددث٨٧لسٝدددددكب٘ٝل-

٥ٜ٦ديـببللب٘ثطصد٭ٗلب٘ٝمفٌد٫لللٔدٗلٜدٟلللٜد١ػٍط(للٙد٩للل

٦ب ٠ػفبغل٩ٌلب٘ثمٙٛ،ل٬فزكلبخفلب٘ثٍيلٗلس٭ٟللب٘ثفٜسا

ج٨لل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٦ٜهددث٨٧لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديق لل

جخدددفل٘ٙثٍيلدددٗلسددد٭ٟل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لللج٠ددد٣ل٧٬زدددؽل

ب٘ثطصدد٭ٗللٔددٗلٜددٟللللٙدد٩للب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلل٦ٜهددث٨٧ل

ل٦ٛب ٠ػددفل٥ٜ٦دديـببلب٘ثفٜسددالب٘ٝمفٌدد٫ل  لبغلٌدد٩لب٘ددثمٙ

ل٦ؾ٘ٓلل٩ٙلب١٘ط٧لب٘ثي٩٘ب

سي١٘هثال٘ٙثطصد٭ٗلب٘ٝمفٌد٩لج٦ظدطةلب١٘ثديلرلجٞلل٠ٝدػلللللل -

ب٘ددددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لب٘ٝدددد٧ققل٤دددد٧لببٌعددددٗلٌدددد٫لت١ٝ٭ددددالل

ب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٩لسي١٘هدددثال٘ٙؽددد  لؾ٨٦لب٘ٝهدددث٨٧ل

ب٘ٝفتٍدددكلج٦لب٘ٝددد١ػٍطلٜدددٟلب٘ؽبٌم٭دددال٘لإ٠سددديق لٔٝددديلللللل

لب١٘ثدديلرلج٠دد٣ل ل٧٬زددؽلٌددفَلؼبٖلبضصدديل٭يلسدد٭ٟج٦ظددطةل

ٜث٧نددؽ٩لؼـزدديبلب٘ؽدد  لٜفتٍمدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلللل

ب٘ددؿ٬ٟلتّٙدد٧بل٠ٝددػلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكل٦ؼـزدديبلللللل

ب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلب٘ددؿ٬ٟلتّٙدد٧بل٠ٝددػللل

ب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝدد٧قق ل٤٦ددؿبل٬م١دد٩لجٞلتدد٧ٌ٭فلب٘ددؽلٛل

ب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققلسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلنددديلؽلللل

يضلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلجٞلب٘ؽ  لب٘ؿ٬ٟل٬مي٧٠ٞلٜٟلب٠ػٍ

٬صددد٧ٙٞل٘ددد١ٍملٜهدددث٨٧لب٘ؽددد  لٜفتٍمددد٩لب٘ؽبٌم٭ددداللللل

٘لإ٠سيقل٫ٌلب٘ثطص٭ٗلب٘ٝمف٩ٌ ل٤٦ؿبل٬دؽٖللٙد٩لب٘ثد خ٭فلللل

ب ٬سيس٩ل٘ٙؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلسينثػؽبٚلب٧٘بِكلب٘ٝمكقللٙد٩لل

ب٘ثطصددد٭ٗلب٘ٝمفٌددد٩،ل٦غيصدددالب٘ددد١ٝػلب٘ٝددد٧قق ل٤٦دددؿبلل

٬ثٍدددُلٜدددكل٠ثددديلرلب٘ؽـبنددديبلب٘هددديسّالب٘ثددد٩لت١ي٦٘دددةلللللل

يلب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلسصددٍالليٜددالٜدددٗلؼـبندديبللت٧٘٧١ٕز٭دد

(Del Bosquea, Martinez, & Torres, 

2015; Diaz, Hincapié, & Moreno, 2015; 

Lee, 2012;Yuen, Yaoyuneyoung & 

Johnson, 2011)٦ب٘ؽـبندديبلب٘ثدد٩لت١ي٦٘ددةلب٘ددؽلٛللل

ب٘ثمٙ٭ٝدددد٩لسينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقلٜدددددٗلؼـبندددديبل

Chen, Teng, , Lee, & Kinshuk, 

2011; Huang, Wu & Chen, 2012) 

جٜدديلسي١٘هددثال١ٙ٘ثدديلرلب٘ػيصددالسددي٘ثٕٟٝلٜددٟل٥ٜدديـببلللللللل -

ب٘ثفٜسال٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛلٌّؽلج٦ظدطةلب١٘ثديلرلجٞلللل

٠ٝػلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل٧٤لببٌعٗل٦بب٠هد ل ٘د٩للل

 ٘د٩لق٬ديؼةلللل٨جؼب٘ؽ  ل١ٜػٍع٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقلٌّدؽلل

٫ٌلب٘ثمٙٛ لجٜديلللب٘ثٕٟٝلٜٟل٥ٜيـببلب٘ثفٜسال٦ب ٠ػفبغ

سي١٘هدثال٘ٙؽد  لب٘ددؿ٬ٟل٬ثٝثمد٧ٞلسٝهددث٨٧لٜفتٍدكلٜددٟللللل

ب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلٌّددؽلجخثثددةلب١٘ثدديلرلجٞلٔدد لب١٘ٝؽدد٭ٟللللل

لٙ٭٥ٛ ل٤٦دؿبلشدئللل٠ٍملب٘ث خ٭فللٝي٥٘جٞل١ٜين ل٥٘ٛ،ل٦

١ٜؽّدددد٩لٌددددي٘ؽ  لب٘ددددؿ٨ل٬ثٝثددددكلسي٘ؽبٌم٭ددددال٘لإ٠سدددديقلللل

ب٘ٝفتٍمالِيؼـ٦ٞلل٩ٙلب١٘سديشلٌد٩لب٥ٝ٘ٝديبلب٘ثمٙ٭ٝ٭داللللل

بغلٌدد٩لب٘ددثمٙٛللددٟلب٘ؽدد  ل١ٜػٍعدد٩لب٘ؽبٌم٭ددال٦ب ٠ػددف

ل١ؽلت٧ٌ٭فلس٭ئالتمٙٛلٜصٝٝالسؽف٬ّدالز٭دؽةلٌد٩لظد٧ءللللل

ٜمدددي٬٭فلتصدددٝ٭ٝ٭الندددٙ٭ٝال٦ٜدددك٦ؼةلسي٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل

ب١ٝ٘ينددد للسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكق لجٜددديلسي١٘هدددثالللللل

٘ٙؽددد  ل١ٜػٍعددد٩لب٘ؽبٌم٭دددالٌّددددؽلٔددديٞل٠ٝدددػلب٘ددددؽلٛلللللل

لٞللل ٤دؿبلللب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل٧٤لبب٠هد ،ل٤٦ديل٬فزدكل ٘د٩لج
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ل

ب٘دد١ٝػل٬ثٝيشدد٩لٜددكلؼث٭مددث٥ٛلب لثٝيؼ٬ددال٦غصيلصدد٥ٛلل

ب٘ٝٝ٭ددكةل٥ٌددٛل٬مددي٧٠ٞلٜددٟللددؽٚلبّ٘ددؽـةللٙدد٩لب٘ٝددديسفةلللل

٦خث٧غلب٥٘ٝدال٦لدؽٚلب٘فوثدالٌد٩لتطٝدٗلب٘ٝهدئ٧٘٭اللج٦للللللل

سؿٖلب٘س٥ؽلبٕ٘ي٩ٌلب٘ؿ٨ل١٬ين لِدؽـت٥ٛ،ل٤دؿبلسيةظديٌالللل

 ٘ددد٩لب٘صدددم٧سيبلب٘ػيصدددالب٥ٝ٘ٝدددالب٘ثمٙ٭ٝ٭دددال٠ٍهددد٥ي للل

يبلب٘ثمٙ٭ٝ٭دال٬ثؽٙد لتد٧ٌ٭فلللل٦ب٘ثىٙ لل٩ٙل٤دؿ٢لب٘صدم٧سلل

ؼلددٛلتمٙ٭ٝدد٩ل١ٜيندد لٜهددثٝفلٌدد٩لٔددٗلغؽدد٧ةل٦ؼدد٧بٖللللل

ب٥ٝ٘ٝددددالب٘ثمٙ٭ٝ٭ددددا،لٜددددكلتّددددؽ٬ٛلٔٝ٭ددددالصددددى٭فةلٜددددٟلل

ب٘ٝطثددد٨٧لل٦ب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٥ٌددد٧ ءلب٘ؽددد  لو٭دددفللللل

ِيؼـ٬ٟلل٩ٙلب٘ٝديسفةل٦و٭فلـبوث٭ٟلٌد٩لب٘مٝدٗلٍ٘ثدفببلللل

 ؼ٬٧ٙا،لٔٝيلج٥٠ٛل٬شمف٦ٞلسي٘ٝٙٗلسه٧٥٘ا ل

ب٧ٝ٘ققلسينثػؽبٚلب٘ثمٙ٭٩ٝللٔؿ٘ٓلٌإٞلتّؽ٬ٛلب٘ؽلٛ

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقلٌدد٩لشددٕٗلّ٘ؽدديبلٌ٭ددؽ٧٬لتّدد٧ٚللٙدد٩للللل

بنثفبت٭س٭ال٠ٝؿزدالب٘هد٧ْٙلب٘ٝددي٩٘ل ند٧ْٙلب٘ٝمٙدٛلللللل

ب٘ػث٭ددف(ل٦بنددثفبت٭س٭الب٘ثٍٕ٭ددفلسصدد٧بلٜفتٍددك،لٜددكللل

تّؽ٬ٛلب١٘صيلصل٦ب٘ث٧ز٭٥يبلٜٟلب٘ٝمٙٛلب٘ػث٭ف لزمدٗلل

بٍ٘٭دؽ٤٧٬يبلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩ل٠ٝدديؾذلٜشديس٥ال٧ٙ٘بِددكلللل

ب٘ؽي٘دد لتّٙ٭ددؽ٤يلسهدد٧٥٘ا،ل٦ب ضثٍدديؾلس٥دديلللل٬هددثؽ٭كل

سي٘ددؿبٔفة ل٤٦ددؿبل٬ثٝيشدد٩لٜددكلٜدديلبندد٣ٝلسي٠ددؽ٦ـبليلللللل

ب١٘ٝؿزددالج٦لب٘ددثمٙٛلسي٧٘ٔي٘ددايلض٭ددحل٬ددف٨لجٞلب٘ددثمٙٛلللل

٬طؽجللٟلؼف٬ُلٜ ضفالبٍ٘فؼلب٘ه٧ْٙلب٘دؿ٨ل٬ّد٧ٚللل

سدد٣لببغددف٬ٟ،ل٬٦ثػددؿل٤ددؿبلب٘هدد٧ْٙل٧ٝ٠ؾزًدديل٦ِددؽ٦ةلللللل

( لٔٝيلجٞل235،ل٬2155طثؿ٨لس٥يل ٜطٝؽلغٝ٭م،ل

ًـبللٙد٩لتٕدفبـ٢للللللللِصف ضسٛلبٍ٘٭دؽ٧٬لزمدٗلب٘ؽي٘د لِديؼ

ٜدددفببللؽ٬دددؽةلضثددد٩لب٘دددثٕٟٝلٜدددٟلب٥ٝ٘ددديـبب لجٜددديلللللل

سي١٘هددثال٘ٙددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لب٘ٝسٝددكلٌّددؽلٔي٠ددةلّ٘ؽدديبلل

بٍ٘٭ددؽ٧٬لؼ٬٧ٙددالٜٝدديلزمددٗلب٘ؽدد  ل٬شددمف٦ٞلسي٘ٝٙددٗلللل

جخ١يءلب٘ٝشي٤ؽة لٔٝيل٦زؽلب٘ؽ  لب٘دؿ٬ٟل٬مدي٧٠ٞلٜدٟلللل

٭ٟلب٠ػٍدديضلب٘ؽبٌم٭ددال٘لإ٠سدديقلصددم٧سالٌدد٩لب٘ددفسػلسددللل

ببٜدٙدددالب٘ٝمف٦ظدددالسدددي٧ٝ٘ؼ٧٬ٖلب٘ددد٧ـ٩ِل٦ب٘ثؽث٭دددُل

بٍ٘م٩ٙل٥٘يلسيٍ٘٭دؽ٧٬ لٔدؿ٘ٓلٌدإٞلب٘ؽد  لب٘دؿ٬ٟلتّٙد٧بللللللل

ب٘ددؽلٛلب٘ٝسٝددكلٔدديٞل٬مّٙدد٧ٞلؼبغددٗلب٘٭٧ت٭دد٧ لٜددفةلللللل

ٜددٟلِددفبءةللء٦بضددؽةلٌدد٩لجغددفلب٧ٝ٘ؼ٬دد٧ٖلسمددؽلب ٠ث٥دديل

ب٧ٝ٘ؼ٬ددد٧ٖل٦ٜشدددي٤ؽةلٌ٭دددؽ٧٬لب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ لجٜددديلللل

ٌٕي٧٠بل٬م٧ّٙٞل٩ٌلب٘ؽ  لب٘ؿ٬ٟلت٧ّٙبلب٘ؽلٛلب٧ٝ٘ققل

ٔٗلٜفةل٬شي٤ؽ٦ٞلّ٘ؽدالٌ٭دؽ٧٬لصدى٭فةلٜٝديلقبؼلٜدٟلللللل

ِددددؽـت٥ٛللٙدددد٩لب٘ٝشدددديـٔال٦ب ٠ددددؽٜيذلٌدددد٩لب٘ددددثمٙٛلللل

ل٦ب٘ث٧بصٗلٜكلجنثيؾلبّ٘ٝفـ 

 تىصُبت الجحج:
ل٫ٌلظ٧ءل٤ؿ٢لب١٘ثيلرل٧٬ص٫ل٤ؿبلب٘ثطحلسٝيل٫ٙ٬ب

ت٧ـ٭دددًل٠ٝدددػلب٘دددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝددد٩لب٘ٝددد٧ققلسيندددثػؽبٚللللل .1

٭الب٘سيٜم٭الض٭حلب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٫ٌلبّ٘ٝفـببلب٘ؽـبن

ؼ٘ددةلب١٘ثدديلرللٙدد٩لتدد خ٭ف٢لب ٬سدديس٩للٙدد٩لب٘ثطصدد٭ٗللللللل

ب٘ٝمفٌدد٩ل٦ب٘ددثٕٟٝلٜددٟل٥ٜدديـببلب٘ثفٜسددال٦ب ٠ػددفبغلل

 ٫ٌلب٘ثمٙٛ 

٦جلعدددديءل٤٭ئددددداللل٘ٙٝمٙٝددددد٭ٟلّددددؽلؼ٦ـببلتؽـ٬ث٭دددداللل .2

ت٧ـ٭ددًلت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِددكل٘ثددؽـ٬ث٭٥ٛللٙدد٩لب٘ثددؽـ٬مل

ب٘ٝمكقلبّ٘يلٝالل٩ٙلب٧٥٘بتًلب٘ؿٔ٭الٌد٫لتّدؽ٬ٛلب٘دؽلٛلللل

س٭ئددديبلب٘دددثمٙٛلب٘ثّٙ٭ؽ٬دددالب٘فندددٝ٭ال٦و٭دددفللللللب٘ثمٙ٭ٝددد٩

 ب٘فنٝ٭ا 

بنددثػؽبٚلّ٘ؽدديبلبٍ٘٭ددؽ٧٬لبّ٘صدد٭فةلل١ددؽلتّددؽ٬ٛلب٘ددؽلٛللل .3

ب٘ثمٙ٭ٝددد٫لسيندددثػؽبٚلب٧٘بِدددكلب٘ٝمدددكقلض٭دددحلج٠ددد٣لٜدددٟلل

 ب٘ه٥ٗلٜشي٤ؽت٥يلل٩ٙلب٧٥٘بتًلب٘ؿٔ٭ا ل

ب ٤ثٝددديٚلسّ٭ددديللٜثى٭دددفلب ٠ػدددفبغلٌددد٫لب٘دددثمٙٛلل١دددؽللل .4

ز٭ديبللتصٝ٭ٛلس٭ئيبل٦ٜصيؼـلب٘ثمٙٛلسيندثػؽبٚلت٧٘٧١ٕل

 زؽ٬ؽةلض٭حلجٞل٣٘لت خ٭فلٔث٭فلل٩ٙلب١٘سيشلب٘ؽـبن٩ 
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ب٤ثٝيٚلب٘ثط٧جلب٘ٝهثّثٙ٭ال٫ٌلب٘ٝسيٖلسثصٝ٭ٛلج٠ٝديغلل .5

٦جشٕيٖلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝل٫ٌلظ٧ءلغصيلمل٦ضيزديبلل

ب٘ٝثمٙٝ٭ٟلب٘ٝهدث٥ؽٌ٭ٟ،لٜدكلب ٤ثٝديٚلسدي٘ؽ  لب٘دؿ٬ٟلللللل

٬مي٧٠ٞلٜدٟلب٠ػٍديضلٜهدث٨٧لب٘ؽبٌم٭دال٘ٙدثمٙٛلسصدٍاللللللل

 غيصا 

بلب٘ثصددٝ٭ٝ٭الب٘ػيصدالسدد١ٝػلب٘ددؽلٛللب٤ثٝديٚلسددي٘ٝثى٭فبل .6

ب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققلسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقلٜدٟلض٭دحلللللل

 ٜصؽـلب٘ؽلٛل٦ش٣ٕٙ 

   الجحىث المقترحة:
٫ٌلظ٧ءل٠ثيلرلب٘ثطح،ل٬ّثفشلب٘ثطدحلب٘طدي٩٘ل زدفبءلللل

لب٘ؽـبنيبل٦ب٘ثط٧جلب٘ثي٘٭اب

ل–بغث يلٜصؽـلب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝلب٧ٝ٘ققل ب٘ٝمٙٛلجخفل 

ب٘ٝمددددكقللٙدددد٩لت١ٝ٭دددداللببِددددفبٞ(لسينددددثػؽبٚلب٧٘بِددددكلل

 ب٘ثطص٭ٗل٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ لل

بغث يلجشٕيٖلٜطث٨٧لب٘ؽلٛلب٘ثمٙ٭٩ٝللسينثػؽبٚلجخفل 

ب٧٘بِددددكلب٘ٝمددددكقللٙدددد٩لت١ٝ٭ددددالب٘ثطصدددد٭ٗلب٘ٝمفٌدددد٩لللل

 ٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ للل

بغدث يلشدٕٗلب٘ثىؿ٬دالب٘فبزمدالسيندثػؽبٚلب٧٘بِدكلللللللجخفل 

 ب٘ٝمكقلل٩ٙلت١ٝ٭الب٘ثطص٭ٗل٦ق٬يؼةلب٘ؽبٌم٭ال٘ٙثمٙٛ لل

ب٘ثٍيلددٗلسدد٭ٟلٜصددؽـلب٘ددؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩لسينددثػؽبٚللللخددفلج 

لٙدد٩لت١ٝ٭ددال٥ٜدديـببلب٧٘بِدكلب٘ٝمددكقل٦ت٧ِ٭ددةلتّؽ٬ٝد٣للل

 ب٘ثمٙٛلب٘ثشيـ٩ٔل٦ب ٠ػفبغل٫ٌلب٘ثمٙٛ 

بغث يلشدٕٗلب٘دؽلٛلب٘ثمٙ٭ٝد٩لب٘ٝد٧ققلسيندثػؽبٚللللللجخفل 

ب٧٘بِددكلب٘ٝمددكقل٦جندد٧ٙ لب٘ددثمٙٛللٙدد٩لت١ٝ٭ددالب٘ؽبٌم٭ددالل

ٝفضٙدددال٦نددد٧٥٘الب ندددثػؽبٚل٘دددؽ٨لت ٜ٭دددؿلبل٘لل٘ٙدددثمٙٛل

 ب سثؽبل٭ا 
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Two Instructional Support Patterns Using Augmented Reality in a Blended 

learning environment and Their Impact on the Developing of Achievement, Some 

Programming skills of High and Low Achievement Motivation Students' at 

Specific Education Faculty and Their Engagement 

Abstract 

This research aims for determining the most suitable  instructional support 

pattern using augmented reality for high and low Achievement Motivation 

students' at Specific Education Faculty. The 2×2  factorial design was used. The 

research was applied on (74) students at Specific Education Faculty who were 

selected and divided according to their grades on the "Achievement Motivation 

Test" into four groups. The first group consisted of 22 students of high motivation 

level who studied using distributed support pattern. The second group consisted 

of 22 students of high motivation level who studied using massed support pattern. 

While the third group which consisted of 15 students of low motivation level who 

studied using distributed support pattern. Finally, the fourth group consisted of 

15 students of low motivation level who studied using massed support pattern. 

The results indicated that distributed support pattern using augmented reality is 

the most suitable pattern for developing achievement, some programming skills of 

high and low Achievement Motivation Students' at Specific Education Faculty 

and their engagement. The results also indicated that students with low 

Achievement Motivation achieved better results using the distributed support 

pattern, while the results of students with high Achievement Motivation do not 

differ according to the applied support pattern using augmented reality. 
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 المراجع:
: المراجع العرثُة:  أولاا

لـ  مؽي ٝهديللل2154جضٝؽلب٘ ل٠ٟٝؽد٩لب٘ لٗسد٭ يٍل ث٘ شدف٦ليبللٙد٩لللللللللل( للجخفلب لٛلٙد٩لبٝ٘ ديل ثٕف٠٦د٩لبّ٘ لٛبة٘ ث٘مٙد٭ د٫لب لٌٛ دثمٙ ٧ لب٘ لؽةل٦جندٙ

٧١٘ل٭ال ث٘فس٭الب ٭ٙالب يٜزهث٭ف،لٔ ال ني٘ ٛ لـ ٭ٙ ث٘م ٧٘٧١ٕز٭يلب ؽ٨لؼ  لت ٨ل٘ يـٕ ٭ٕفلبةسث ثٍ٘ ل٦ٗب ث٘طص٭ ٭ٝالب ٭ٌا لللللل-ت١ ٧١ٝ لزيٜمالب٘

يٝل٭ا( ل5223جضٝؽلق٩ٔلسؽ٨٦ل  لٚبةزث م٧ٙ لٛب٘ ٞ ٜمس ث١٘ي ثٕثال ل لٜ

( لٌمي٘٭السف٠يٜرلتؽـ٬ث٩لّٜثفشلِديلٛللٙد٩لب٘دثمٙٛلب٘ٝث١ّدٗلٌد٫لت١ٝ٭دالب ٠ػدفبغلٌد٫لب٘دثمٙٛلللللللللل2155س٭ؽل جضٝؽللثؽلب٘ٝ

ب٘ٝدعتٝفلب٘دؽ٩٘٦لب٘فبسدكل٘ٙدثمٙٛلبةٕ٘ثف٠٦د٩لللللل٦تصٝ٭ٛل٦ضؽببلتمٙٛلـِٝ٭ال٘ؽ٨لٜمٙٝد٩لب٘ف٬يظد٭يبلِثدٗلب٘ػؽٜدا للللل

 ٦ب٘ثمٙ٭ٛللٟلسمؽ،لب٘ف٬يض،لبٕ٘ٝٝٙالب٘مفس٭الب٘هم٧ؼ٬ا 

( لٌمي٘٭السف٠يٜرلتؽـ٬ث٩لّٜثفشلِيلٛلل٩ٙلب٘ثمٙٛلب٘ٝث١ّٗل٩ٌلت١ٝ٭ال٥ٜيـببلب ٠ػدفبغلٌد٩للل2155جضٝؽللثؽلب٘ٝس٭ؽل 

ب٘ٝددعتٝفلب٘ددؽ٩٘٦لب٘فبسددكل٘ٙددثمٙٛلللب٘ددثمٙٛل٦تصددٝ٭ٛل٦ضددؽببلتمٙددٛلـِٝ٭ددال٘ددؽ٨لٜمٙٝدد٩لب٘ف٬يظدد٭يبلِثددٗلب٘ػؽٜددا للللل

ل 2155بةٕ٘ثف٩٠٦ل٦ب٘ثمٙ٭ٛللٟلسمؽ،لب٘ف٬يضل

ٝس٭ؽل  لًب2155٘جضٝؽللثؽلب٘ ٧٥بت ىالب٘ هف٬ك( ل٘ ٧ؼلب نثسيسالب٘ ٭ٔا لٔ ٝمفٌا ل  QR Code لؿ  ب٘

http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=436&Model=M&SubModel=135

&ID=2476&ShowAll=Onل

ف٬يظد٭يبللللللللللللل2154ضهٟلض٩ٕٝل جضٝؽلل٩ٙل لٗب٘ د٫لتطصد٭ د٫لٌ لٛؾبت٭ديلٌ د١ف ثٕف٠٦د٫لبٝ٘ ٭٘ لٛبة ٘ٙدثمٙ لٛل دؽليل مفٌدالٔ ( لجخدفلٜطفٔديبلبٝ٘

ث٘يضا  ث٘فس٭ا،لزيٜمالب ٭ٙالب يٝزهث٭ف،لٔ الب٘ ني٘ ١٥ؽنا لـ ٭ٙالب٘ ؽ٨لؼ  لٔ م٭ال٘ ٠سيقل٘ ؽبٌ ل٦ب٘

يٝءلٜؽفل  ٘ٙل( 2153جن لٖ هيؼلل٦بب٦ مفس٩لب٘ م٩ٝٙلب٘ ٝعتٝفلب٘ م٭البة٠سيق لب٘ لٜٞدكلللللللؼبٌ ث٘مدي٦ ث٘فس٭دالسي لٖب ٝصدف٬البصد٧ سٝم٭دالب٘

مفس٩،ل فس٭كلب٘ بـبلب٘ يٜلسمؽلخ٧ لَ يٌ ل٦ٛب ٭ٙ ث٘م ث٘فس٭السث٥١يبلب ٭ٙالب ل 5425-5415،ل3ٔ

(لتؽدد٬٧فلٜٙددًلب٘ثّ٭دد٭ٛلب ٕ٘ثف٠٦دد٫للثددفلب ٠ثف٠ددةل٦جخددف٢للٙدد٩لؼبٌم٭دداللللللل2151ج٬ٝددٟلٜطٝددؽللثددؽلب٥٘دديؼ٪لٜطٝددؽل للل

 زيٜمالض٧ٙبٞ لللللل-،لٔٙ٭الب٘ثفس٭الث٧ـب٢ـني٘الؼ٦ٔبتسي٤يبلؼ  لٔٙ٭يبلب٘ثفس٭ال٠ط٧لب٘ثمٙٛ،ل

٭٘دديلجضٝددؽلشدد٩ِ٧ل ل لْلل( ل2153ؼب ثٝطددف لٗب٘ ٭ٔدد ٧ ٭ٝددال لب٘ ٭ٙ ث٘م ثٝ٭دد٧تفلب رلبٕ٘ فبزمددالسثددفبٜ ث٘ىؿ٬ددالب٘ لٛب ددؽ٬ لٖتّ يٕ ثٕدد٧ لل/جشدد ٝ دد١ملب٘ ب٘

م٭دالللللل ١ٜػٍعد٫لؼبٌ مد٫ل٦ ٭ٜدؿلٜفتٍ ث٘  دؽ٪لب لشثٕالبة٠ثف٠ةل٘ بـبلبنثػؽبٚ ٭ٝال٥ٜي لص٧ت٩(ل٦جخف٤يلل٫ٙلت١ ٭ُٙ ٝصط٧ لسثم ب٘

بـنيبل٦سط٧جلٜطٕٝا،لبة٠ ٭ٙٛ،لنٙهٙالؼ ث٘م ٧٘٧١ٕز٭يلب ل( ل3 ل23سيق لٜسٙالت

http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=436&Model=M&SubModel=135&ID=2476&ShowAll=On
http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=436&Model=M&SubModel=135&ID=2476&ShowAll=On
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جخفلب٘ثٍيلٗلس٭ٟل٠ٝؽ٭ٟلٜٟلنّي بلب٘ثمٙٛل٦جن٧ٙ لب٘ثمٙٛلل١دؽلتصدٝ٭ٛلسدفبٜرلبٕ٘ٝث٭د٧تفللللل( ل2112ق١٬ لضهٟلب٘ه ٩ٜل 

الؼٔثد٧ـب٢لو٭دفللل لـنديلٜ٘ثمؽؼةلب٧٘نيلػلل٩ٙلب٘ثطص٭ٗل٦قٜٟلب٘ثمٙٛل٥ٜ٦يـببلب٘ثمٙٛلب٘دؿبت٫ل٘دؽ٨لب٘ؽي٘ثديبلب٘ٝمٙٝديبلللل

ل١ٜش٧ـةل،لٔٙ٭الب٘ث١يب،لزيٜمالل٭ٟلشٝم 

ل  يٍٞ دؽ٨لؼد  لللللللل2153ني٩ٜلنم م٭دال٘ ٠سديقلل٘ ؽبٌ ثٌفبظد٭ال٦ب٘ لٖب  صد٧ شدٕ بلبٍ٘ لٗبٝ٘ ٫لض ٤يلٌ ال٦جخيـ يّ٘ ١٘ ( ل٠فٛلؼلٛلببؼبءلب

م، ١ٍ٘ لٛب ث٘فس٭ال٦لٙ ٫لب بـنيبللفس٭الٌ ٛ لؼ ص٭ ٝسثٝكلزيٜمالبّ٘ ٭ٙالب٘ ل 566ل-534،ل4،ل33ٔ

لٛ  ل٬ًث٭ ه٨٧١ل2153شف٬ ث٘فس٨٧لب٘ ٝعتٝفلب ٛ لب٘ ث٘مٙ ٫لب بـبل خفبل٭ا،لل4-6( للب ٠ػفبغلٌ ل،لبصؽب ل 2-5،ل23يـٜ

ؼـبنديبلل( لب٘ؽبٌم٭الببٔيؼ٬ٝ٭ال٦ل ِث٥يلسي ٠ؽٜيذلب٘ٝؽـن٩ل٘دؽ٨لت ٜ٭دؿلب٘ٝفضٙدالبةلؽبؼ٬دا للللل2155ش٭ف٨لضٙ٭ٛل 

ل لل562ل-22(،ل5 ل54لفس٭ال٩ٌللٙٛلب١ٍ٘م،ل

لًص٩ٌ٧ل  يٝءل٧٬ن س٧ب٠ لجخفلبغث ل.(2116ش٭ ٭ٝالب٘ ٧نيلػلل٩ٙلت١ ثٜمؽؼةلب٘ ثٝ٭٧تفل رلبٕ٘ ٩لسفبٜ ؽ٣ٝ٬لٌ ٭٘ لتّ ث٧٘ز٭٣ل٦جني يلب

ٕف٬ا ث٘فس٭البٍ٘ للب ٭ٜؿلٜؽبـ ؽ٨لت  ٭ٔال٘ ه٧ٙ ٭ٌال٦ب٘ ٝمف لٟشٝم ب٘ ث١٘يب،لزيٜمالل٭ ٭ٙالب ١ٜش٧ـة،لٔ يٜزهث٭ف،لو٭فل ال ني٘ ل لـ

٘ٝد٧زكةل٦ب٘ٝث٧ندؽال٦ب٘ثٍصد٭ٙ٭ا(للللجخفلب٘ثٍيلٗلس٭ٟلٜهدث٬٧يبلب٘ٝهديلؽةل بلل( ل2151ؼيـَللثؽلب٘ه ٚللثؽلب٘طٙ٭ٛل 

لٛلللللللللل ،ل٦س٭ٟلجني٘٭ لب٘ثمٙٛللٙد٩لت١ٝ٭دالٍٔي٬ديبلب٘ثٍيلٙ٭دالسثدفبٜرلب٧٘نديلػلب٘ٝثمدؽؼةل٘دؽ٨لجغصديل٩لت٧٘٧١ٕز٭ديلب٘ثمٙد٭

لـني٘الؼٔث٧ـبة،لٔٙ٭الب٘ث١يب،لزيٜمالل٭ٟلشٝم 

٠ػدفبغلٌد٩للل( لجخفلبندثػؽبٚلب٬٧٘د ل٬٧ٔهدةلٌد٩لتدؽـ٬ملب٘مٙد٧ٚللٙد٩لت١ٝ٭دالب٘ث١د٧ـلب٘ٝديل٩ل٦ب لللللللللل2154ليصٛللٝفل 

ل لل512-5(،ل3 ل31ٜسٙالٔٙ٭الب٘ثفس٭ا،لزيٜمالجن٭٧غ،لب٘ثمٙٛل٘ؽ٨لت ٜ٭ؿلب٘صًلب٘دي٩٠لبةلؽبؼ٨ ل

٬ـمللل( ل2112لثددؽلب٘ددفضٟٝلب٥٘يشدد٩ٝل٦ؼدد٣لب٘ددؽ٘٭٩ٝل للل ث٘ددؽ لٟب دد دد٩لٌ ١ٙشددفللبنددثفبت٭س٭يبلضؽ٬دددالٌ لَ٘ شددف٦ لـب٘ لٚبللهبلؼب بـ  ل

ث٧٘ق٬ك  ل٦ب

طٝ٭ؽ  مك٬كلؼٙثاللثؽلب٘ لٟلل( ل2155لثؽلب٘ لسد٭ ثٍيلدٗ دثمٙٛلللللللللللجخدفلب٘ ٝثدكبٜٟلٌد٫لس٭ئدالب٘ ٝثدكبٜٟل٦و٭دفلب٘ دؽلٛلبةٕ٘ثف٠٦د٫لب٘ ج٠ٝديغلب٘

دثمٙٛل٘دؽ٨لؼد  لٔٙ٭دالللللللللللللللل ٭ٛل٦لب٠ثديذلٜصديؼـلب٘ ثطصد٭ٗل٦لت١ٝ٭دال٥ٜديـببلتصدٝ دثمٙٛللٙد٩لب٘ ٬٧د ل٦لجندي٘٭ لب٘ ّيلٛللٙد٩لب٘ ب٘

ثفس٭ا ثدؽـ٬ملللللللللب٘ ٝصدف٬ال٦ؼدفَلب٘ سٝم٭دالب٘ ّدي٤فةلبلب٘ ثدؽـ٬م،لب٘ ١ٝدي٤رل٦ؼدفَلب٘ -52،ل522،ل لنٙهٙالؼـبنيبلٌد٫لب٘

ل 24

( لٌمي٘٭البنثػؽبٚلب٘ثمٙ٭ٛلسٝهيلؽةلبٕ٘ٝث٭٧تفلٜثمؽؼلب٧٘نيلػل٩ٌلبٔثهدي لسمدطللل2112لثؽلب٘ٙؽ٭ًلب٘ص٩ٍلب٘سكبـل 

،ل515ٜسٙدالب٘ثفس٭دا،لزيٜمدالببق٤دف،لللللٜهث٬٧يبلتمٙٛلبٍ٘ٝي٤٭ٛلب٘مٙٝ٭ال٦ٌدُل٠ٝد٧ؾذليٌفب٬دفيل٘ثّد٬٧ٛلبٍ٘ٝدي٤٭ٛ لللللل

ل 32-23
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ثٍيلٗلس٭ٟلب( ل2154لث٭فلضهٟلٌف٬ؽلٜفن٫ل  ّيلٝداللللللللجخفلب٘ دثمٙٛلب ٕ٘ثف٠٦د٫لب٘ ؿٔ٭دالٌد٫لس٭ئدالب٘ ٝهديلؽةلب٘ ثشف٬ال٦ب٘ ٘ٝهيلؽةلب٘

ثٍٕ٭فل ؼبغ٩ٙل،لغيـز٩( ٬٧ ل٦س٭ٟلجن٧ٙ لب٘ لـلل ل٩ٙلب٘ ّدفب ؿبت٭ال٥ٜ٦ديـببلبتػديؾلب٘ ٍٕيءةلب٘ ،لـندي٘الؼٔثد٧ـبة،لللل٩ٙلت١ٝ٭الب٘

ث١يب،لزيٜمالل٭ٟلشٝم  لو٭فل١ٜش٧ـة لٔٙ٭الب٘

ٕ٘ثف٠٦د٩ل بٍ٘دفؼ٨/لب٘ثشديـ٫ٔ(لسد ؼ٦ببلب٘ثدؽ٬٦ٟلب زثٝديل٫ل٦جخدف٢للللللللؼلٛل٠ٝؽ٩لب٘دثمٙٛلبةل( ل2155لصيٚلش٩ِ٧لشثٗل 

ٜسٙالت٧٘٧١ٕز٭ديللللل٩ٙلب٘ثطص٭ٗلب٘ٝمف٩ٌل٦ببؼبءلب٥ٝ٘يـ٨ل٦ب٘ث١ف٭ٛلب٘ؿبت٩ل٦ب٘فظيل٘ٙؽ  لب٘ٝمٙٝ٭ٟللسٕٙ٭الب٘ثفس٭ا 

ل (2 ل25،لب٘ثمٙ٭ٛبلؼـبنيبل٦سط٧ج

لوف٬ ل٘ٙؽثيلال٦ب١٘شف لبّ٘ي٤فة،لؼبـلب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيق ( ل2111لثؽلب٘ٙؽ٭ًلٜطٝؽلغٙ٭ٍال 

(،لبغثثدديـلب٘ددؽبٌكل٘لإ٠سدديقل٘لأؼٍدديٖل٦ب٘فبشددؽ٬ٟ،لبّ٘ي٤ـددـفةبلٜٕثثددالب٥١٘عـددـاللللل2113ٌدديـ٦َللثددؽلبٍ٘ثدديشل٧ٜندد٩ل لل

لب٘ٝصف٬ــا 

لببـؼٞبلؼبـلب٘ٝ٭هفة ل( لب٘ؽبٌم٭ال٠ٝيؾذل٦تؽث٭ّيب 2155ٜطٝؽلب٘ف٧ٌقل 

بّ٘دددي٤فة،لؼبـلب٘هدددطي ل١ٙ٘شدددفللمدددؽؼة ل لبٕ٘ٝث٭ددد٧تفلب٘ثمٙ٭ٝددد٩ل٦ت٧٘٧١ٕز٭ددديلب٧٘نددديلػلب٘ٝثلل(2114ٜطٝدددؽلغٝددد٭مل ل

ل٦ب٘ث٧ق٬ك 

١ٙ٘شدفللل  لبّ٘دي٤فة،لؼبـلب٘هدطي للببص٧ٖلب١٘فف٬ال٦ب٘ثيـ٬ػ٭ال٘ث٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙٛلب ٕ٘ثف٠٦د٫ل( ل2155غٝ٭مل لٜطٝؽ

ل٦ب٘ث٧ق٬ك لل

١ٙ٘شددفللل  لبّ٘ددي٤فة،لؼبـلب٘هددطي لب١٘فف٬ددال٦ب٘ثطددحلب٘ثفسدد٨٧لٌدد٫لت٧٘٧١ٕز٭دديلب٘ثمٙدد٭ٛلللللل( لل2153غٝدد٭مل لٜطٝددؽ

ل٦ب٘ث٧ق٬ك لل

( لت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِدكلب ٌثفبظد٩ل٦ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِدكلب٘ٝمدكقل٦ت٧٘٧١ٕز٭دديلب٧٘بِدكلب٘ٝػٙدد٧غ لللللل2155ٜطٝدؽلغٝد٭مل لل

بـنيبل٦سط٧جلٜطٕٝا،ل ٭ٙٛ،لنٙهٙالؼ ث٘م ٧٘٧١ٕز٭يلب ل( ل2 ل25ٜسٙالت

ل لبّ٘ي٤فة،لؼبـلب٘هطي  ٜصيؼـلب٘ثمٙٛلبةٕ٘ثف٩٠٦ لب٘سكءلبب٦ٖبلببٌفبؼل٦ب٧٘نيلػ( ل2155ٜطٝؽلغٝ٭مل 

ل لبّ٘ي٤فة،لؼبـلب٘هطي ل١ٙ٘شفل٦ب٘ث٧ق٬ك 3،لغت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛل٦ب٘ثمٙٛل( 2156غٝ٭مل لٜطٝؽ

( لٌمي٘٭السف٠ديٜرل ـشديؼ٨لٌد٫لت١ٝ٭دالب٘دؽبٌكل٘لإ٠سديقل٘دؽ٨لل٭١دالٜدٟلؼٙثدالب٘سيٜمدا لللللللللللل2115ٜصؽ٩ٍلل٩ٙلٜف٧ٙٚل 

ل لل522ل-544ٜسٙالٔٙ٭الب٘ثفس٭ا،لزيٜمالس٥١ي،ل٧٬٘٭٧،ل
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جخفلبنثػؽبٚلبنثفبت٭س٭الب٘ػفبلػلب٘ؿ١٤٭الب٘ثّٙ٭ؽ٬ال٦بةٕ٘ثف٠٦٭داللٙد٩لت١ٝ٭داللللل( ١ٜ2151يٖلٜثيـقل٦ ٬ٝيٞلٜث٩٘٧ل 

ؼبٌم٭ددالبة٠سدديقل٦لب٘ثطصدد٭ٗلب٘ؽـبندد٫لٌدد٫لٜدديؼةلٜثدديؼلل ؼبـةلببلٝدديٖل٘ؽدد  لب٘صددًلبب٦ٖلب٘دددي٧٠٪لب٘ثسدديـ٪ للل

ل(ل٧٬٘٭٧ 3 ل21،لٜسٙالت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛبلؼـبنيبل٦سط٧ج

الب٧٘بِكلب٘ٝمكقل٩ٌل٦ضؽةلٜدٟلّٜدفـلب٘طيند لبٮ٘د٫لٌد٩لتطصد٭ٗل٦بتسدي٢لللللللل( لجخفلبنثػؽبٚلت١ّ٭٥ٜ2154يلب٘طه٭٩١ل 

 ؼي٘ثيبلب٘ٝفضٙالب٘دي٬٧٠ال ـني٘الٜيزهث٭ف،لو٭فل١ٜش٧ـة،لٔٙ٭الب٘ثفس٭ا،لزيٜمالبٚلبّ٘ف٨ 

( لجخـــفلب٘ثصٝ٭ٛلب٘ثطٍ٭ك٪ل٘ثمطلج٠ٝيغلب٘م١يصفلب٘ثمٙٝ٭دالبةٕ٘ثف٠٦٭داللٙد٩لب٘ثطصد٭ٗللللل٠2151ــيؼـلنم٭ؽلش٭٫ٝل 

ل21،لٜسٙالت٧٘٧١ٕز٭ديلب٘ثمٙد٭ٛبلؼـبنديبل٦سطد٧جللللم٭ال٘ؽ٨لب٘ؽـــ  ل١ٜػٍع٫لؼبٌم٭البة٠ســــيق،ل٦ت١ٝ٭الب٘ؽبٌ

ل 341ل–ل311(ل سف٬ٗ،ل2 

( لجخددفلب٘ثٍيلددٗلسدد٭ٟلج٠ٝدديغلب٘ددؽلٛلبةٕ٘ثف٠٦دد٫ل ب٘ٝثددكبٜٟل/لو٭ددفلب٘ٝثددكبٜٟ(ل٦ببندد٧ٙ للللل٠2154ث٭ددٗلب٘هدد٭ؽلضهددٟل ل

يٜٗلٜكلبٍ٘ص٧ٖلب ٌثفبظد٭ال٘دؽ٨لؼد  لب٘ؽـبنديبلللللب٘ٝمف٩ٌل تطٝٗ/لؽٚلتطٝٗلب٘ى٧ٝض(ل٩ٌلت١ٝ٭ال٥ٜيـببلب٘ثم

ل( 3 ل24ب٘مٙ٭ي لٜسٙالت٧٘٧١ٕز٭يلب٘ثمٙ٭ٛبلؼـبنيبل٦سط٧ج،ل

( لجخفلب٘ثٍيلٗلس٭ٟلبنثفبت٭س٭ث٭ٟل٘ٙثمٙٛلب٘ٝؽٜرليب٘ثّدؽ٩ٜل٦ب٘فزمد٩يل٦٦ز٥ثد٩لللل٦2152٘٭ؽل٧٬نًل٦ؼب٘٭يلش٩ِ٧ل 

ب٘ثفس٭دال٦ب٠ػددفبؼ٥ٛلٌدد٩لس٭ئددالب٘ددثمٙٛللب٘عدثػلٌدد٩لبٔهددي ل٥ٜدديـببلب٘ثصدٝ٭ٛلب٘ثمٙ٭ٝدد٩ل٘ٙؽدد  لب٘ٝمٙٝدد٭ٟلسٕٙ٭دداللل

ل 246-566(،ل3 24ؼـبنيبللفس٭ال٩ٌلب٘ثفس٭ال٦لٙٛلب١ٍ٘م،لب٘ٝؽٜر ل

ٔٙ٭داللؼد  لل( لجخفلبنثفبت٭س٭ث٭ٟل٘ٙدثمٙٛلب٘ثمدي٩٠٦لٌد٩لت١ٍ٭دؿل٥ٜديٚلب٬٧٘د للٙد٩لت١ٝ٭دال٥ٜديـببلللللللللل٦2155٘٭ؽل٧٬نًل 

شيـٔ٭ال٦بنثػؽب٥ٜيل٥ٜ٦يـبت٥ٛلٌد٩للب٘ثفس٭ال١ٜػٍع٩ل٦ٜفتٍم٩لب٘ؽبٌم٭ال٘لإ٠سيقل٩ٌل ٠ثيذلتؽث٭ّيبلز٧زٗلب٘ث

ل 44-5،ل64ؼـبنيبللفس٭ال٩ٌلب٘ثفس٭ال٦لٙٛلب١ٍ٘م،لب٘ثمٙٛلب١ٝ٘فٛلؾبت٭ًي ل ل
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