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 المقذمة :
مغلو٥هههههخ مههههه    يواعهههههم ٥بالمهههههب اال٦بٕهههههو 

اازؾهههوود تاازؾهههليبد ااَهههوي٦خ تاالز ؽ هههخ  تمههه    

أثوى ههن  اازؾهليبد ااز هلل اا٦ لهل تاازومواهوعل  هل       

ّزل مغبود ااؾيبح االقز فخ  تاورغب  نؾو اا٦والخ 

ثوهههظ م٢بهوههههب ااض ب يهههخ تاوعزلب٥يهههخ تاو زٖهههبكيخ  

رٖههبود تاال٦ ومههبد تاازههل  ثبوٙههب خ ااههل صههوهح او 

رَججذ  ل رٚب٥ف اال٦و خ اونَبنيخ ت هل م هلمز ب   

اال٦و هههخ اا٦ ليهههخ تاازومواوعيهههخ  هههل  زهههواد ىمميهههخ  

 ٖيوح علاً   أمبل هنا ااهيف  اال٦و هل تاال٦ ومهبرل    

اا بئههظ ااههنع رجهه٤ هههن  اازٞههوهاد   عههب  ايامههب ٥ ههل    

مؤٍَهههبد ااز٦ هههي  ثٖهههفخ ٥بمهههخ تااز٦ هههي  ااغهههبم٦   

خ أ  رأفهههن ىمهههبل االجهههبكهح  هههل روعيهههم ثٖهههفخ فبٕههه

ثوامغ ههب تم وهار ههب ٥جههو اونزونههذ مهه  أعههظ رههو يو   

ثيئههخ ر٦ يليههخ رفب٥ يههخ اغههنة لهزلههبل ااٞهه ة تؽههض    

 ٥ ل رجبكل اوهاء تااقجواد .  

 Virtual "تهمب ر٦ل ااغهوود او زواٙهيخ    

Tours "   م  اوٍزواريغيبد ااؾليضخ ا ز٦   اا بئلهخ

صجزهذ  ب٥ يز هب ترأصيوههب اايغهبثل     ٥ ل ااويهت اازهل أ  

(  تههل  lei, 2010 ل رمليخ عضيو م  نوارظ ااز٦   )

ر٦هههل تاؽهههلح مههه  ثيئهههبد ااهههز٦   اازهههل رغلههه٤ مهههبثي      

اازٖههههلي  ااز٦ يلههههل االههههم٢  تاوٍههههزقلال ااههههو١يفل 

 اْجوخ اانزونذ 

 ل٤ اازٞوه ااز مل ااهنع ؽهلس نزيغهخ ا٢ هوه     

ليههلح اانزونههذ    ههل ١ ههود ؽبعههخ مبٍههخ  كتاد ع    

ازم٢ههي  تر ههلي  ااوهه  اا بئههظ مهه  االههواك تاال٦ ومههبد   

اازهه  تعههلد ٥ هه  هههن  ااْههجوخ  تمهه  همههب ١ ههود       

ااغوود او زواٙيخ  عأكاح يلو  م  ف ا هب اازغهول   

وعزَههبة اال٦ ومههبد تااقجههواد   تثبازههبا  اٍههزقلال  

االههواهك االزبؽههخ ثْههوظ أ ٚههظ )نجيههظ عههبك ٥يمههل       

4072  ٓ 294 . ) 

او زواٙههيخ لؽههلم االَههزؾلصبد ر٦ههل ااغههوود 

اازومواوعيخ اازل أعَجز ب اانزونذ  لهاد  بئ هخ  هل   

رؾ يههع ٥ليههل مهه  ا هههلا  تاازفههذ لاي ههب اازوثويههو   

تاال٦ لو     ل إٔجؾذ تٍهي خ  ٦باهخ رَهزقلل ٥جهو     

اانزونهههذ  ههه  االغهههبل ااز٦ يلههه  ا٦هههوٗ ااغهههوود      

اضُة إستراجُجُبت الجىلات الافتر   
( عبر الإنترنث الحفبعلُة )فردَة / جعبونُة

وأذرهب علً جنمُة مفبهُم خذمبت 
المعلىمبت لذي طلاة جكنىلىجُب الحعلُم 

 وقببلُحهم لاسحخذامهب

 علً عبذ الرحمن محمذ خلُفةد. 
 رومواوعيب ااز٦ ي  ملهً

 ؽ وا عبم٦خ  –ع يخ اازوثيخ
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او زواٙههههيخ ٥ هههه  االز٦ لههههي  مهههه  أعههههظ اٍههههزولبل   

اغوود االيلانيخ ااف٦ يخ تاٍهزقلام ب  ه    تاٍزجلال ا

ااز٦ ههي   ثؾيههش يلوهه  مهه  ف ا ههب رؾ يههع اوٍههزفبكح     

اا ٖهههوم كافهههظ اا ب٥هههبد االهاٍهههيخ  تماههه  ث هههل     

اٍههزي٦بة االمههبهظ االهاٍههيخ االقز فههخ  تثمههبء ٥ ههل    

م  اال٦ لي     مقز ف  ما  رجمبهب تاٍزقلم ب عضيو

 لي  يلوه   أنؾبء اا٦با . تانا      ثيئخ عليلح ا لز٦

اٍههزقلام ب  ههل عليهه٤ االواؽههظ االهاٍههيخ ت هه  عب ههخ  

اال ههوهاد تاازقٖٖههبد تماهه  ٥هه  ٝويههع رو١يههف    

 ( .lie,2015ّجوخ ااويت  ل اا٦ل يخ ااز٦ يليخ)

تااغوود او زواٙيخ ٥جبهح ٥  ثيئخ رفب٥ يخ 

رٚهه  مغلو٥ههخ مهه  ا كتاد ااو ليههخ االزمو٥ههخ اازهه  

لي  مغلو٥هخ  يلو  رو١يف ب ٥جو اونزونذ؛ ث ل  ر ه 

م  ااجلائظ ااز  رؾبع  أمبع  مؾهلكح   تثؾيهش رزهيؼ    

ا لههز٦    وٕههبً مزمو٥ههخ ا ز٦ههو  ٥ هه  موونههبد هههن     

ا مههههبع  كت   يههههوك ىمميههههخ أت موبنيههههخ )نجيههههظ عههههبك 

 (000  ٓ ٥4072يمل 

ت ههههل أّههههبه االههههؤرلو ااههههلتال ازومواوعيههههب      

اال٦ ومههههبد ترههههلهيت اال٦ لههههي  لاهههه  أ  ااغههههوود    

  رههو و فجهواد مفيهلح ا لز٦ لههي    او زواٙهيخ يلوه  أ  

مهه  فهه ل ملبهٍههخ ٥ل يههبد اازههلهيٌ مهه  ف ا ههب     

تثههنا  يوههو  االههز٦   هههو مؾههوه اا٦ل يههخ ااز٦ يليههخ     

ؽيههش ي ههول ثههبازغول ثمفَههم كافههظ ثيئههخ ثلي ههخ ا جيئههخ   

ااوا ٦يخ   تثنا  رزيؼ ا لز٦ لهي  فجهواد ترغهبهة و    

ب ر٦لهظ  رزوا و ٥بكح كافظ اا ب٥بد االهاٍيخ   علب أن 

أيٚب ٥   رمليخ م بهاد اازفويو اا٦ يب ترزهيؼ ا ل٦ ه    

تاالهههز٦   لموبنيهههخ ااٝههه ٣ ٥ ههه  االوا ههه٤ االقز فهههخ  

تافزيههههههههههبه االؾزههههههههههوع االمبٍههههههههههت الهاٍههههههههههزم     

 (Pastore, 2006"ثبٍزوهع")

تر٦ههههل ااغههههوود او زواٙههههيخ مهههه  االههههلافظ    

اا بئلهخ   Generative approaches"اازوايليخ"

د ن٢ويخ ثيبعيم تاام٢ويخ ثْوظ أٍبٍل ٥    وٙيب

ااجمبئيخ  تما  مه  فه ل مجهلأ ثمهبء اال٦و هخ  ثل٦مهل       

أ  اافوك هو اانع يجمهل م٦و زهم ثمفَهم  ترهز  ل٥هبكح      

ثمهههبء االهههز٦   ال٦و زهههم تماههه  مههه  فههه ل مهههب ر لمهههم  

ااييههبهاد اااوزوتنيههخ مهه  هنيههخ مزمو٥ههخ ا ٦ليههل مهه  

ا مهههبع  االورجٞهههخ ثهههبال وهاد االهاٍهههيخ  تثبازهههبال  

ال٦و هههههخ رجمهههههل مههههه  فههههه ل اازفب٥هههههظ تااؾهههههواه      ب

اوعزلههب٥ل  تا  اافههوك ويوزفههل ثجمههبء اال٦و ههخ مهه     

ف ل اازفب٥ظ اانارل   ٜ   ثظ ي٦زلل ٥ ل مب اليم م  

 ,Moedritscher,2006)مفبهي  تفجواد ٍبث خ )

P.6   عههنا   ههلمذ اام٢ويههخ اورٖههبايخ ك٥لههب مزليههيا 

ورٖهبايخ  ا غوود او زواٙيخ ؽيهش روروهي اام٢ويهخ ا   

٥ ل ر٦ ي  االز٦ لي  عيهف يجؾضهو  ٥ه  اال٦ ومهبد      

تيم ؾون هههب تيؾ  ون هههب تيوعجون هههب ا ؾٖهههول ٥ هههل    

اال٦و خ  انا    ل رلضظ رؾوو نؾو ااهز٦   االزلوعهي   

ؽهول االهز٦    ترٞجهع ٥ هل ا نْهٞخ ااز٦ يليهخ اازههل       

ي ههول ث ههب االز٦ لههو   ههل ااجؾههش ٥هه  اال٦ ومههبد        

اهل اال٦و هخ )مؾلهل ٥ٞيهخ     تااوثٜ ثيم هب   ا وٕهول ل  

 (. 02  ٓ 4070فليٌ  

ت ههههل هههههنا ااَههههيبل   ههههل أعههههلد اا٦ليههههل مهههه  

نجيهظ  ؛ 4070االهاٍبد: هؽهبة أنهوه مؾلهل ؽَه       

(  ٥ ل أنم  ;4072Caliskan ,2011عبك ٥يمل 

ا غوود او زواٙيخ  ميايب ٥ليهلح  مهب يغ٦  هب ر٦هيى     
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اا٦ل يههههخ ااز٦ يليههههخ ثؾيههههش ي جههههظ ٥ ي ههههب عضيههههو مهههه   

   ت مم ب :  االز٦ لي 

أن ههب رزههيؼ ٥ههوٗ ااجيبنههبد ئيههو االوئيههخ تاازههل   -

يٖهه٦ت هنيز ههب  ههل ؽ ي ز ههب   تااؾٖههول ٥ ههل   

 اال٦ ومبد تااقجواد اازل و رزبػ ا لز٦ لي  .

أن ههب ر٦ههيى تروٍهه٤ فجههوح االز٦ لههي   ههل مغههبل     -

 م٦ي  .

أن ب رزيؼ ؽويخ اازغول كت   يوك   تاازؾو   هل   -

خ ثههبال٦    ٍههيو ااغواههخ   مهه٤ لموبنيههخ اوٍههز٦بن    

 علوّل 

أن هههب رهههو و ا لز٦ لهههي  لموبنيهههخ ىيهههبهح االوا ههه٤   -

 تاازغول  يم  ل أع ت ذ   تم  أع موب  .

أن ههب رزهههيؼ اازغههول  هههل االمههبٝع اازهههل يٖههه٦ت     -

 ااوٕول لاي ب  ل ااوا ٤.

 ت هل أصجزههذ نزهبئظ ٥ليههل مه  االهاٍههبد اازههأصيو   

ااف٦ههبل ا غههوود او زواٙههيخ ثههبازٞجيع ٥ هه  ااٞهه ة   

 ,Eddisford &ااز٦ يليهخ االقز فهخ )      االواؽظ

2004 Prosser  ؛Taylor, 2001 ؛Fry, et.al., 

 Ashmore ؛Copenland, et.al, 2005؛  2001

& Grogg, 2004      ؛ هؽههبة أنههوه مؾلههل ؽَهه

 ,puhek&  Perse &  Sorgo؛  4070

2012. ) 

تن٢وا ا نا اازأصيو ااف٦بل ا غوود او زواٙيخ   

ي  ثبالواؽههههظ ااز٦ يليههههخ ؽههههوٓ عضيههههو مهههه  اال٦ لهههه 

االقز فهههخ ٥ هههل رجمي هههب تاٍهههزقلام ب  اهههنا  ١ هههود  

ؽبعههههخ لاهههه  اوهزلههههبل ثبالهاٍههههبد تااجؾههههوس اازهههه   

رَههز ل  ااجؾههش  هه  رٖههليل ب تثمبئ ههب ثلههب يؾ ههع      

أ ٖ   ب٥ يخ م  اٍهزقلام ب ترو١يف هب  ه  ااز٦ هي       

تيؤعل هنا ااوأم مب أعهلد ٥ يهم كهاٍهخ هؽهبة أنهوه      

لعههههواء االييههههل مهههه    ( لاهههه 4070مؾلههههل ؽَهههه  ) 

االهاٍههبد اازهه  رجؾههش  هه  كهاٍههخ رههأصيو لٍههزواريغيخ 

ر ههلي  ااغههوود او زواٙههيخ مهه٤ ٥يمههبد مقز فههخ مهه    

ااٞهه ة  هه  ٙههوء اؽزيبعههبر    عههنا  مهه٤ مز يههواد    

رٖلي  مقز فخ ا غوود او زواٙيخ  تههنا مهب أعهلد    

( لاههه  أ   ٥Hehr,2014 يهههم كهاٍهههخ "هي هههو" )

ثؾههههبس االورجٞههههخ همههههبص ن ههههٔ  هههه  االهاٍههههبد تا 

ثبٍههزقلال ااغههوود او زواٙههيخ  ههل ااز٦ ههي   تأعههلد   

٥ ههل ٙههوتهح لعههواء االييههل مهه  االهاٍههبد  لٙههب خ  

لاه  رٖههلي  ترو١يهف اا٦ليههل مه  ا ٍههبايت اازوثويههخ    

 وٍزقلال ااغوود او زواٙيخ.

ترغههله ااّههبهح لاهه  أنهههم يلوهه  ىيههبكح  ب٥ يهههخ      

يههف ااغههوود او زواٙههيخ ٥هه  ٝويههع اٍههزقلال ترو١

بٕهههههخ ث٦ههههه٘ لٍهههههزواريغيبد ههههههن  ااغهههههوود  تف   

ااههز٦   ااز٦ههبتنل. أمههب   لٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع  ت  

ثبامَههههجخ وٍههههزواريغيخ ااغواههههخ اافوكيههههخ   زَههههزلل    

  "أٍبٍهه ب اام٢ههوع مهه  مجههبك  ااههز٦   اافههوكع      

Individualization of Instruction "   اانع

ي ول ٥ ل نزبئظ كهاٍبد رْيو  ل مغلو٥ ب لال أ  

ز٦   اافهههوكع يزَههه  ث هههله مههه  ااوفهههبءح تاافب٥ يهههخ  ااههه

(   هباز٦   اافهوكع     4000)٥ ل مؾلهل ٥جهل االهم٦     

ّههوظ مهه  أّههوبل ااههز٦   ي ههول  يههم االههز٦   ثأنْههٞخ      

ترو يفههبد ر٦ يليههخ مؾههلكح م٦زلههلا ٥ هه  نفَههم ثْههوظ  

مَههز ظ ؽَههت  لهرههم تٍههو٥زم ااقبٕههخ  ههل ااههز٦     

يؾ ههع تثههنا  يَههلؼ ا لههز٦   ثبالوتنههخ  ههل ااو ههذ  ت

ايغبثيبد عضيوح ا لز٦ لي  أهل ب ا٥زلبك  ٥ هل نفَهم   

 هه  رمفيههن أنْههٞخ ااههز٦   ترؾلههظ االَههئوايخ )مؾلههل     

 (.211  ٓ ٥4002ٞيخ فليٌ   



 انجًعية انًصزية نتكُٕنٕجيب انتعهيى

 4072لثويظ    –7طاالغ ل ااَبكً ت اا٦ْوت  .... اا٦لك ااضبن   770

أعلد مغلو٥خ م  االهاٍبد ٥ ل اازأصيو  ت ل

ااف٦ههبل وٍههزقلال ااههز٦   اافههوكع  ههل رؾ يههع نههوارظ      

ااز٦   االقز فخ  تم  ههن  االهاٍهبد  كهاٍهخ مؾلهل     

(؛ تكهاٍهههههخ 4077لهههههل ٥جهههههل ااؾليهههههل أمهههههي  )   أؽ

(؛ كهاٍههههخ هعههههبء ٥جههههل اا٦ ههههي     Guo,2008عيههههو)

(   4001كهاٍخ همل عبمظ ٥جل ااهوؽل  ) (؛ 4070)

علههب ؽ٢هه  هههنا اازوعههم نؾههو اٍههزقلال لٍههزواريغيخ       

ااهههههههز٦   اافههههههههوكم ثزأييههههههههل اام٢ويههههههههخ ااَهههههههه وعيخ  

"Behavioral Theory"     اازههل رؤعههل ٥ ههل أ

٢ههخ تاازؾليهل تاا يههبً   ااَه وص ١ههبهوح  بث هخ ا ل ؽ  

تأ  ا ههههلا  ااَههه وعيخ ثٞجي٦ز هههب  وكيهههخ تمؾهههلكح  

اههنا  ر٦ههل اام٢ويههخ ااَهه وعيخ هههل ؽغههو ااياتيههخ  ههل   

ؽوعههخ رفويهههل ااز٦ هههي   ؽيههش يؤعهههل "ٍهههومو " ٥ هههل   

ٙههوتهح ر َههي  ااَهه وص اام ههبئل لاههل موونبرههم اازههل   

يلو  ر٦ ل ب رجب٥هب تثْهوظ رهلهيغل اوهظ مهز٦   ٥ هل       

ظ مههز٦   نؾههو اا ههل  اام ههبئل   ؽههلح   ؽيههش يز ههلل عهه  

االمْههههوك فٞههههوح فٞههههوح ترزههههواع  أنلههههبٛ ااَهههه وص  

االزواثٞههخ اازههل رْههوظ ثلغلو٥ ههب ااَهه وص اام ههبئل    

االمْوك )رو يع أؽلل مو٥ل   مؾلل مؾلوك ااؾي هخ  

  4074  ٕٔ  724- 729 . ) 

تاوٍهههههههزواريغيخ ااضبنيهههههههخ مههههههه  ااغهههههههوود   

زههل  او زواٙههيخ هههل لٍههزواريغيخ ااغواههخ ااز٦بتنيههخ اا 

رَزلل أٍبٍ ب اام٢وع م  ف ل أؽهل أٍهبايت ااهز٦      

ااْههههه يوح تاال٦وت هههههخ ثبٍههههه  ااهههههز٦   ااز٦هههههبتنل "  

Cooperative learning     ااههنع ي٦زلههل ٥ هه "

رم٢ههي  موا ههف ااههز٦    ثؾيههش يَههزقلل االغلو٥ههبد     

ااٖ يوح اوه  ي٦لهظ االز٦ لهو  م٦هب ايٖه وا ثهز٦ ل         

اْهلوع  تر٦   الآفوي  لا  أ ٖ  ؽل ملو  .)موي  ا

  أؽلههل مؾلههل رههونل   ؽلههلع أؽلههل ٥جههل اا٦ييههي         

(. ت هههههل أعهههههلد نزهههههبئظ ٥ليهههههل مههههه     0ٓ   4072

االهاٍههبد  اازههأصيو ااف٦ههبل وٍههزقلال ااههز٦   ااز٦ههبتنل  

ثٖفخ ٥بمخ  ٥   نوارظ ااز٦   االقز فهخ  ملهب يْهيو    

لا  لموبنيخ تعوك رأصيو  ٦بل ام  يلب يز٦ هع ثزؾَهي    

يخ تمه  ههن  االهاٍهبد    اا بكح م  ااغوود او زواٙ

(؛ 4072؛ كهاٍههههخ مؾلههههل ؽَهههه  هعههههت فهههه   )   

 Christine,2009&تكهاٍهههخ عهههب  تعويَهههزي  )  

Jane(؛ تكهاٍههخ هبّهه  ٍهه٦يل ااْههونوثل)؛ 4004)

(؛ تكهاٍهخ  4074تكهاٍخ أمي  ٕ ػ االي  أمي  )

٥لهههبك ثهههلي٤ فيهههوع عبمهههظ  ت٥جهههل اا ٞيهههف ااٖهههفل    

(؛ تكهاٍهههخ 4072ااغههياه  تٕههفبء ٍهههيل مؾلههوك )   

(؛ (Riley& Anderson ,2006تأنلهٍهو   هي ل

(؛ تكهاٍههخ 4070تكهاٍهخ ؽَه  ٥ هل ؽَه  ٥ هل)     

أّهههو  أعهههول ااؾمهههبتع   تمؾلهههل ٥ٞيهههخ فلهههيٌ      

(؛ تكهاٍهههخ ّهههيل 4072تمؾلهههوك ؽَههه  ا ٍهههزبم )

 (.Hsiao ,2010 & Chiuتهيييو)

عههههنا  ؽ٢ههههل هههههنا اازوعههههم نؾههههو اٍههههزقلال     

لٍههههزواريغيخ ااههههز٦   ااز٦ههههبتنل ثزأييههههل ٥ليههههل مهههه       

  مم ههههب اام٢ويههههخ ااجمبئيههههخ اوعزلب٥يههههخ " اام٢ويههههبد

Social Constructivism Theory   اازهه "

رهههوم أ  اال٦و هههخ يهههز  ثمبئ هههب اعزلب٥يهههب تأ  كمهههظ     

ااٞههه ة  ههه  مغزلههه٤ اال٦و هههخ يهههؤكم لاههه  اونهههلمبط  

اوعزلههههب٥ل تثمههههبء م٦ ومههههبد عليههههلح مهههه  فهههه ل      

اازفههب٥ د اوعزلب٥يههخ ثيههم   ملههب يههؤكم لاهه  ر٦ليههع  

 &wang)ز٦   ٥ هههه  ؽههههلح ااف هههه  ٥مههههل عههههظ مهههه

wooh,2010, p.33) . 

عههنا  أيههلد هههنا اازوعههم أيٚههب ن٢ويههخ اامْههبٛ  

تههل   "Human Activity Theory"اانَبنل 
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ر٦ههل مهه  اام٢ويههبد اازههل ك٥لههذ ااههز٦   اااوزوتنههل       

ااز٦ههههههههههبتنل تم ههههههههههبل ا نْههههههههههٞخ اوعزلب٥يههههههههههخ   

(Baker,2010, p. 21) . 

عهههههههههههههههههههههنا   هههههههههههههههههههههلمذ اام٢ويهههههههههههههههههههههخ   

ك٥لهب مزليهيا    "Connectives Theory"اورٖبايخ

ا ههز٦   ااز٦ههبتنل ثزأعيههلهب ٥ ههل أ  عههيءاً مهه  ااههز٦      

يؾلس فهبهط االهز٦    هل ث٦ه٘ ا كتاد تاازٞجي هبد      

ئيو ااجْويخ مضهظ ااولجيهورو أت االوا ه٤ اااوزوتنيهخ     

 (.Siemens,2010أت  وا٥ل ااجيبنبد )

تمهه  نبؽيههخ أفههوع  بهنههذ ث٦هه٘ االهاٍههبد     

ع تااههههز٦    هههه   ثْههههوظ مجبّههههو ثههههي  ااههههز٦   اافههههوك  

مغلو٥بد ٕ يوح   يلب يز٦ ع ثزأصيوهلب ٥ ل نوارظ 

ااز٦   االقز فخ  ؽيش أّبهد نزبئظ كهاٍبد عظ م : 

(؛ تكهاٍهخ   4001يبٍو ٦ّجب  ٥جل اا٦ييهي مؾلهل )  

 Joachim, 2009 &عههههبميول تعوّههههي  )

Kimmerle مؾلههههل كهتيههههِ   (؛ تكهاٍههههخ ٥لههههوت

(؛ تكهاٍهههخ ااْهههؾبد ٍههه٦ل مؾلهههل ٥ضلهههب      4074)

(؛  4070(؛ تكهاٍخ ٥بيل ؽللا  اا هوُ ) 4002)

(؛ تكهاٍهخ   4009تكهاٍخ لؽَب  مؾلهل عمَهبهح )  

(  لال رأصيو  ٦هبل ا هز٦      4077لي بة مؾلل ؽليح )

ااز٦ههبتنل م بهنههخ ثههباز٦   اافههوكع   ههل ؽههي  افز فههذ   

(  تكهاٍهههخ ٥بيهههل  4002كهاٍهههخ ىعويهههب يؾهههل ول ) 

( تأصجزذ نزبئغ ب لال تعهوك   4070ؽللا  اا وُ )

 صيو  ٦بل ا ز٦   اافوكع م بهنخ ثباز٦   ااز٦بتنل .رأ

 ههل ٙههوء  ب٥ يههخ لٍههزقلال اوٍههزواريغيزي :    

اافوكيخ تااز٦بتنيخ  تأ ٚ يخ اٍزقلام لب  هل ااهز٦     

ت٥ هل ااويهت   ه       اواوزوتنل اا بئ  ٥ ل ااولجيهورو 

ااجبؽهههش يزو ههه٤  ب٥ يهههخ اٍهههزقلام لب  هههل ااغهههوود    

أع اوٍهزواريغيزي   يلو  رو ه٤   او زواٙيخ  تاو  و

أ ٚظ ا غوود او زواٙيخ  ل رؾَهي  نهوارظ ااهز٦      

 االقز فخ  تم  همب رمج٤ مْو خ ااجؾش ااؾبال .

ي هههل  ااجؾههههش ااؾههههبال ااهههل رؾليههههل  ب٥ يههههخ   

لٍهههههههزواريغيزي  ا غهههههههوود او زواٙهههههههيخ  تهلهههههههب   

اٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع م بثههظ ااههز٦   ااز٦ههبتنل      

ز٦   اا ههههبئ  ٥ ههههل تماهههه  ن٢ههههواً افب٥ يز لههههب  ههههل ااهههه 

ت٥ ل ااويت  علب ي ل  اال رؾليهل أنَهت    ااولجيورو

 هبري  اوٍزواريغيزي   ل رؾ يع نوارظ ااز٦   .

تثأفهههههههن ا كثيهههههههبد تاالهاٍهههههههبد ااَهههههههبث خ   

تاورغبههههههههبد ااؾبايهههههههخ  يجهههههههوى ٍهههههههؤال ٥ههههههه  أع 

لٍهههزواريغيبد ااهههز٦   )اافوكيهههخ / ااز٦بتنيهههخ ( ا عضهههو  

 زواٙههيخ   يلههب م ئلههخ ا ٦لههظ  ههل لٝههبه ااغههوود او 

يز٦ ههههع ثزأصيوهلههههب  ههههل رؾَههههي  ااههههز٦     اممٖههههؼ     

اال٦ لهههههي  تاالٖهههههللي  ااز٦ يليهههههي  ثبٍهههههزقلام ب   

 تثبازبال اازلهة ٥ ل م بهاد رٖليل ب .

تي٦هههههل ر٦ ههههه  مفهههههبهي  فهههههلمبد اال٦ ومهههههبد    

"Information Services  ثغبنجي ههب ا كائهههل "

تاال٦و ل أؽل نوارظ ااز٦   ا ٍبٍهيخ اازهل يلوه  أ     

وٌ  ل عضيو م  ا ؽيب  ااٖهوهح ااؾ ي يهخ الهلم    ر٦

 ب٥ يهههخ ااغهههوود او زواٙهههيخ  ههه  رمليز هههب ثوفهههبءح    

ت ب٥ يخ   عنا  ر٦جو ٥  مهلم اٍهزي٦بة ااٞه ة الهب     

ر٦ لو  م  فجواد م٦يمخ م  فه ل م هوهاد كهاٍهيخ    

مؾلكح   تي٦ل مَزوم ا كاء م  االؤّهواد اال لهخ   

ل مه  رؾَهيمم مه     امغبػ اا٦ل يخ ااز٦ يليخ   انا  وثه 

ف ل رو يو مٖبكه ااز٦   اال ئلخ ااز  رَهب٥ل ٥ هل   

 ( .(Stecher,2010, p.166اهرفب٣ مَزوم ا كاء
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 قلمبد اال٦ ومهبد  هل اعزَهجذ أهليهخ عجيهوح      

ث٦ل رٞوه ّجوبد اال٦ ومهبد ت١ هوه اانزونهذ اازه      

ٍههب٥لد ٥ ههل لربؽههخ اال٦ ومههبد ثَههو٥خ تٍهه واخ      

ااقهلمبد اال٦ ومبريهخ   أعجو    قلمبد اال٦ ومبد هل 

اازل ر لم ب االوزجبد تمواعي مٖبكه ااز٦    ترزلضهظ  

 ههههل فلمههههخ اا٥ههههبهح تااقلمههههخ االوع٦يههههخ تفلمههههخ  

ااؽبٝخ ااغبهيخ تااجش اونز بئل ا ل٦ ومبد تااجؾهش  

 هههل  وا٥هههل اال٦ ومهههبد   تئيوههههب مههه  ااقهههلمبد      

 باز ميهههبد ااؾليضهههخ ا ل٦ ومهههبد ٍهههبهلذ  هههل ريَهههيو 

 ومههبد تماهه  مهه  فهه ل اازٞههوه   ااؾٖههول ٥ ههل اال٦ 

ااهههنع ٥و زهههم فهههلمبد االوزجهههبد تمقز هههف أن٢لهههخ      

اال٦ ومبد ترؾوا ب لال مواعهي تموإهل ا ل٦ ومهبد    

تاٍزجلال ااوٍبئظ ااز  يليخ ثوٍبئظ ااوزوتنيخ ؽليضخ 

ازقهههيي  تاٍهههزوعب٣ اال٦ ومهههبد تلكفهههبل مم٢ومهههخ    

ؽليضههخ  ههل ريَهههيو فههلمبد اال٦ ومهههبد )ثههله ااهههلي      

 ( . 21 ٓ  4074اا٦يبّل  

تاٍهههههزمبكا امزهههههبئظ اا٦ليهههههل مههههه  االهاٍهههههبد    

االورجٞهخ ثلغهبل فهلمبد اال٦ ومهبد  تمم هب كهاٍههخ      

 Khan &Ahmedعظ م   )فب  تأؽلل تمبٍهوص  

&Masrek ,2014    ؛ تكهاٍخ   ينFiliz,2007  ؛

 ,Mairaj& Naseer تكهاٍههخ ميههواط تنبٕههو  

؛ Abdallah,2002؛ تكهاٍههههههههههخ ٥جههههههههههل ا  2013

؛ تكهاٍههخ 4077أؽلههل ااههلهيلب     تكهاٍههخ ٥لههبك  

    هههل أعهههلد ر ههه    4000ٍهههبا  ثههه  مؾلهههل ااَهههبا    

االهاٍههههبد ٥ ههههل أ  همههههبص  ٖههههوها  ههههل فههههلمبد     

اال٦ ومهههبد اال لمهههخ مههه   جهههظ ر ههه  االوزجهههبد تماههه  

نزيغخ اوعوك ث٦٘ اا٦ جهبد تمم هب اا٦ جهبد ااكاهيهخ     

  ترههههلنل مَههههزوع عههههوكح ااقههههلمبد اال٦ ومبريههههخ     

بهح   تمه  ههنا االمٞ هع    تل زٖبههب ٥ ل فلمخ او٥ه 

 ههيلو  ا غههوود او زواٙههيخ م٦باغههخ ماهه  اا ٖههوه   

رلزهههبى ثهههم مههه  فٖهههبئٔ   تماههه  اٍهههزمبكاً  ٥ هههل مهههب 

تأكتاد يلوهههههه  مهههههه  ف ا ههههههب اازغههههههول وعزَههههههبة  

اال٦ ومههبد تااقجههواد   تثبازههبال اٍههزقلال االههواهك    

 االزبؽخ ثْوظ أ ٚظ .

ت هه  ٙههوء مههب ٍههجع؛ مهه  ااٚههوتهم رههوا و    

د م٦يمههخ رلوهه  أفٖههبئل رومواوعيههب  مفههبهي  تم ههبها

ااز٦ ههههي  مهههه  مَههههب٥لح االَههههزفيلي  مهههه  االوزجههههبد  

تمواعي مٖبكه ااز٦   )ٍواء م٦ لي  أت ٝه ة (مه    

ااوٕهههول لاههه  اال٦ ومهههبد ثهههباٞول ااز  يليهههخ تئيهههو 

ااز  يليخ  تاٍزقلام ب  اَهل اؽزيبعهبر   اال٦ ومبريهخ    

   االوا ف االقز فهخ    هل  هوٗ ماه  ع هم ٙهوتهح       

 ؼ ثل ههبهاد تمفههبهي  فههلمبد اال٦ ومههبد اازهه   اازَهه

رلوهه  أفٖههبئل رومواوعيههب ااز٦ ههي  ترييههل مهه   لهرههم  

٥ ههه  مَهههب٥لح االَهههزفيلي  تااجهههبؽضي   هههل رؾليهههل     

مٖبكه اال٦ ومبد تر لي  ااقلمبد اال٦ ومبريخ اازه   

رزوا ههههههع تاؽزيبعههههههبر   تاهزلبمههههههبر   ااز٦ يليههههههخ    

 تااجؾضيخ.

ٍههزفبكح تمهه  نبؽيههخ أفههوع يههورجٜ ثزؾ يههع او 

اا ٖهههوم مههه  ثيئهههبد ااهههز٦   اواوزوتنيهههخ مههه   جهههظ     

االز٦ لي  افزيبه ثيئخ ر٦ يليخ ماد  بث يهخ ا ٍهزقلال   

مهه  عبنههت االز٦ لههي   ؽيههش ر٦ههل اا بث يههخ ا ٍههزقلال  

م لخ  ن ب روٙؼ م ئلهخ اافهول ثهي  لنغهبى اال هبل      

أع اامغهههبػ  هههل  -االٞ وثهههخ ثوفهههبءح ت ب٥ يهههخ تك هههخ 

تثههي  ٥ههلل لنغبىهههب   علههب     -اازؾٖههيظ تاوٍههزي٦بة  

روٙؼ اافول ثهي  ااوٙهب ااهنم يْه٦و ثهم االَهزقلل       

   أصمبء اٍزقلال اام٢هبل تثهي  ّه٦وه  ثأن هب ٥ل يهخ      

مل خ )أميوح مؾلل اال٦زٖه  تمؾلهل ٥ٞيهخ فلهيٌ      

4070  ٓ94 . ) 
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تيوع ااجبؽهش  ه  ااجؾهش ااؾهبال أ  اا بث يهخ       

   ا ٍههزقلال ثب٥زجبههههب أؽههل االؾههبته ا ٍبٍههيخ ا ههز٦

ا ب ٥  خ تاٙؾخ ثهبالز يو االَهز ظ موٙه٤ ااجؾهش     

ااؾبال   ؽيش أ  رهوا و لٍهزواريغيخ م ئلهخ ا٦هوٗ     

االؾزههوع مهه  فهه ل ااغههوود او زواٙههيخ ا ههب مهه        

ّههههأن ب ىيههههبكح مَههههزوم اا بث يههههخ ا ٍههههزقلال اههههلم   

االز٦ لي  ملب يؤصو ثلتههب ٥   ىيهبكح مَهزوم أكاء   

 االز٦ لي  ثٖفخ ٥بمخ .  

لمٞ هههع تنزيغهههخ وفهههز   الآهاء مههه  ههههنا اا 

ؽههول رؾليههل أ ٚههظ لٍههزواريغيبد ااههز٦    هه  ثيئههبد      

ااز٦   اااوزوتنيخ اا بئلخ ٥ ل ااغوود او زواٙهيخ   

ازؾليههل  ت٥ههلل ر٦ههوٗ هههن  االهاٍههبد ثْههوظ مجبّههو  

أ ٚهه يخ ر هه  اوٍههزواريغيبد  هه  لٝههبه ثيئههخ ااغههوود 

او زواٙههيخ  ارغههم ااجبؽههش  هه  كهاٍههزم ااؾبايههخ لاهه    

اجؾش    عيفيخ رؾَي  عفهبءح ااغهوود او زواٙهيخ    ا

يبد ااغهههوود مههه  فههه ل كهاٍهههخ أنَهههت لٍهههزواريغ    

خ( اٞ ة اافو خ ااضبنيخ رقٖهٔ  ي)اافوكيخ أل ااز٦بتن

رومواوعيهههههب ااز٦ هههههي  مههههه  فههههه ل اال بهنهههههخ ثههههههي       

لٍزواريغيزي  م  ااغوود ترؾليل أ ٚ يز لب  تما  

مبد  يلهههب يز٦ هههع ثأصوهلهههب  ههه  رمليهههخ مفهههبهي  فهههل       

 اال٦ ومبد ت بث يخ اٍزقلال ااغوود او زواٙيخ . 

 مشكلة البحد :
ي٦هههل  ااغبنهههت اازٞجي هههل عهههيءاً هئيَهههبً مههه      

عوانهههت ل٥هههلاك أفٖهههبئل رومواوعيهههب ااز٦ هههي  ل٥هههلاكاً  

يؤه هههم ايلهههبهً ت١يفزهههم  يلهههب ث٦هههل  ثؾيهههش يوهههو     

موّلاًتم٦بتنب ا ل٦    ل لٝهبه االم٢ومهخ ااز٦ يليهخ     

ي٦ل عيء مولظ ا لهاٍخ اام٢ويهخ     باغبنت اازٞجي ل 

تما  و  أفٖبئل رومواوعيهب ااز٦ هي   هل ؽبعهخ ااهل      

ااز٦بمظ م٤ ااوا ٤  تااز٦و  ٥ ل مْهو رم تل زهواػ   

ااؾ ول االمبٍجخ م  ف ل االهاٍخ ا عبكيليخ الغهبل  

رومواوعيب ااز٦ ي   ٥ ل أٍبً أ  رومواوعيهب ااز٦ هي    

  تىيهههبكح رَهههزٞي٤ رؾَهههي  اام٢هههبل ااز٦ يلهههل اا هههبئ    

 ب٥ يزهههم تعفبءئهههم ٥ههه  ٝويهههع االهاٍهههخ تاازؾ يهههظ     

اال ي هههخ تاالزأنيهههخ تاالم٢لهههخ ا لم٢ومهههخ ااز٦ يليهههخ    

 ( . 47  4002ٓثوبم  ب )مؾلل ٥ٞيخ فليٌ   

ت ل ماد ااٝبه  ززٞ هت ٝجي٦هخ ٥هلك عجيهوم      

اال هههوهاد  هههل مغهههبل رومواوعيهههب ااز٦ هههي  ثلهههب  ي هههب   

اا يههبل  فههلمبد اال٦ ومههبد ثلواعههي مٖههبكه ااههز٦        

ثييبهاد ميلانيخ ا ٦ليل م  االوزجبد تمواعي مٖهبكه  

 ااز٦   .

ت٥ ههل ااههوئ  مهه  ٙههوتهح تأهليههخ ااغبنههت      

اازٞجي ههل  لو أنههم مهه  فهه ل لّههوا  ااجبؽههش ٥ هه        

رجههي   -ااغبنههت اازٞجي ههل ال ههوه فههلمبد اال٦ ومههبد  

أنم روعل مْو د ٥هلح  رهورجٜ ث٦هلل رلوهي  ااٞه ة      

 ومههبد ثبا٦ليههل مهه     مهه  ااز٦ههو  ٥ هه  فههلمبد اال٦    

االوزجههبد تمواعههي مٖههبكه ااههز٦    مم ههب مههب يههورجٜ        

ثبالوزجهههبد ااغبم٦يهههخ تمم هههب مهههب يهههورجٜ ثبالوزجهههبد      

 االلهٍيخ تمواعي مٖبكه ااز٦   .

تا زأعل مه  مْهو خ ااجؾهش   هبل ااجبؽهش ث٦لهظ       

كهاٍههخ لٍههزٞ ٥يخ ٥جههبهح ٥هه  لٍههزجبنخ رهه  رٞجي  ههب   

اث٦ههههخ ٥ ههههل ٥يمههههخ مهههه  ٝهههه ة اافو ههههخ ااضباضههههخ تااو

رقٖههٔ رومواوعيهههب ااز٦ هههي   ث ههر ٥هههلكهب ٥ْهههوت    

ٝباجبً تٝباجخ   مل  كهٍوا م وه فلمبد اال٦ ومهبد  

ثلواعي مٖبكه ااز٦     تااغلتل اازبال يوٙهؼ ثمهوك   

االهاٍهههخ اوٍهههزٞ ٥يخ تروهههواه اٍهههزغبثبد ااٞههه ة   

 ٥ ي ب .
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 (40بهي  فلمبد اال٦ ومبد )  = ( نزبئظ رٞجيع االهاٍخ اوٍزٞ ٥يخ ؽول ملع االبل ااٞ ة ثلف7علتل )

 اازوواهاد اا٦جبهح ل

 ئيو موا ع مزوكك موا ع

 71 4 7 رزيؼ االوزجخ فلمبد اال٦ ومبد االز٦به  ٥ ي ب. 7

 40 0 0 رو و االوزجخ ٍيبٍخ تاٙؾخ از لي  فلمبد اال٦ ومبد  . 4

 70 2 7 رو و االوزجخ االمبؿ االمبٍت ا لٞبا٦خ تااجؾش . 2

 72 2 4 االوزجخ اوكتاد اا ىمخ از لي  فلمبر ب. رو و  2

 79 7 0 ر جل االوزجخ ؽبعبد االَزفيلي  م  فلمبر ب ثَو٥خ تك خ . 0

 40 0 0 رو و االوزجخ مو ٦بً ااوزوتنيب از لي  فلمبر ب . 2

ر٦ ل االوزجخ تهُ ٥لظ تكتهاد رلهيجيخ وعَبة االَزفيلي  م بهاد  1

 ااجؾش ٥  اال٦ ومبد.

0 0 40 

 72 2 0 ااز٦ يلبد تاوعواءاد تاا وائؼ االم٢لخ ا٦لظ االوزجخ تاٙؾخ. 4

 40 0 0 روعل أايبد وثلاء تع بد اام٢ورغب  فلمبد االوزجخ 9

 70 2 7 ر جل مٖبكه ااز٦   تاال٦ ومبد ثبالوزجخ لؽزيبعبد االَزفيلي . 70

 40 0 0 ا لَزفيلي . ر٦   االوزجخ ثْوظ كتهع ٥لب يَزغل الي ب م  مٖبكه ر٦   77

 72 0 4 ر٦بمظ أفٖبئل اال٦ ومبد  ل االوزجخ يوٙل االَزفيلي  74

 40 0 0 رو و االوزجخ أايخ تاٙؾخ ا عبثخ ٥  ااٍزفَبهاد االوع٦يخ. 72

 72 2 7 مو١فل االوزجخ الي   ااقجوح ااوب يخ ا عبثخ ٥ ل أٍئ خ االَزفيلي  .  72

زٞ ٥يخ   أ  تيزٚؼ م  نزبئظ االهاٍهخ اوٍه  

 همبص  ٖوه  ل فلمبد اال٦ ومبد تاالوزجخ و ر جل

ؽبعههبد االَههزفيلي  ثَههو٥خ تك ههخ مهه٤ ٥ههلل     

تعههوك تهُ رلهيجيههخ وعَههبة االَههزفيلي  م ههبهاد   

ااز٦بمههظ مهه٤ اال٦ ومههبد   ت ههل ٙههوء هههن  اامزههبئظ      

يزجههههي  ا جبؽههههش أ  همههههبص ٙههههوتهح لاههههل لٍههههزقلال    

و  لٍههههزواريغيخ ااغهههههوود او زواٙهههههيخ     هههههل روههههه 

ااغوود او زواٙيخ ااؾظ ا مضظ اؾظ ر   االْهو د  

الههب ا ههب مهه  مليههياد تأكتاد رَههب٥ل ٥ هه  اعزَههبة    

ترزههيؼ ا ل٦ هه  تاالههز٦   لموبنيههخ اوٝهه ٣    اال٦و ههخ   

٥   االوا ٤ االقز فهخ  تافزيهبه االؾزهوم االمبٍهت     

  تيزفههع هههنا مهه٤ مههب أعلرههم كهاٍههخ  تايههل ٍههبا     ا هه 

يهخ تٙهوتهح ااغهوود    (  لال أهل 4001ااؾ فبتع )

او زواٙهههيخ  هههل ك٥ههه  تفلمهههخ اال هههوهاد االهاٍهههيخ 

 ثأ َبل رومواوعيب ااز٦ ي  .

تملههب يههل٥  مْههو خ ااجؾههش  مههب أّههبهد لايههم    

نزبئظ ٥ليل م  االهاٍبد  مم ب كهاٍخ هْبل ٥جهبً  

(؛ تكهاٍههههههههههخ ؽلهههههههههههل ثهههههههههه  لثهههههههههههواهي    4000)
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(؛ تكهاٍههههههخ ٍهههههه بل ٥ليلههههههوه    4070اا٦لههههههوا )

عهههههوكح ااقهههههلمبد  (  ااههههل رهههههلنل مَههههزوع  4074)

اال٦ ومبريهههههخ تل زٖهههههبههب ٥ هههههل فلمهههههخ او٥هههههبهح   

تأتٕههههذ ثٚههههوتهح رجمههههل رومواوعيههههب اال٦ ومههههبد    

تلٍزقلال أؽلس ر ميبد اورٖبود  ل ر٦ هي  فهلمبد   

 اال٦ ومبد  ل االوزجبد تمواعي مٖبكه ااز٦   .

رؤعهل كهاٍهخ ؽلهبكح مَه٦وك       ت ل هنا اوٝبه

ث٦هه٘ ( أ  همههبص  4070تلثههواهي  يوٍههف مؾلههل )  

االْهههو د اازهههل يواع هههب االاهٍهههو  تاوٍهههبرنح  هههل 

ثوامظ ل٥لاك أفٖبئل االوزجبد ترومواوعيب ااز٦ هي     

مم ب: ٥لل روا و اوموبنبد  ل االؾهيٜ اا٦ لهل ااهنع    

يزفب٥ههظ م٦ههم ااٞهه ة  تثههنا   بالهاٍههخ رأفههن ٝههبث٤     

ن٢وع ر ظ  يم اازهلهيجبد اا٦ل يهخ  لاهل عبنهت ل ز هبه       

واعي مٖهبكه ااهز٦   لاهل أكتاد    عضيو م  االوزجبد تم

رومواوعيب اال٦ ومهبد ااؾليضهخ   علهب أ  رو يهف ئيهو      

االزقٖٖي   ل ٥ ول االوزجهبد ترومواوعيهب ااز٦ هي     

وكاهح ر ههه  االوزجهههبد تمواعهههي مٖهههبكه ااهههز٦   رلضهههظ 

٥بئع أمبل ااغ وك اازل رجنل ازؤكع ر ه  االؤٍَهبد   

ليخ االته ااؾيوع االموٛ ث ب كافظ االؤٍَبد ااز٦ ي

  و  رأهيهههظ ترهههلهيت أفٖهههبئل رومواوعيهههب ااز٦ هههي     

اازههلهيت اومضههظ يزو ههف ٥ يههم نغههبػ مواعههي مٖههبكه    

 ااز٦    ل رأكيخ هٍباز ب .

ت   ماد ااٝبه ي٦ل رؾ يع أعجو  بئهلح ملومهخ   

مه  ٍهه٦خ ااغههوود او زواٙهيخ أههه  أهههلا  االٖههل    

ااز٦ يلل  انا   و ي٤ٚ نٖت أ٥يمم لموبنيخ رو١يهف  

ااجيئخ  هل رؾ يهع نهوارظ ااهز٦   االقز فهخ        ٦ٍخ هن  

تلٍهههزواريغيبد اازغهههول  هههل ااغهههوود او زواٙهههيخ     

ي٦هههلا  مههه  ااقٖهههبئٔ ا ٍبٍهههيخ اازههه  رليهههي ههههن    

اٍههزقلال لٍههزواريغيخ م ئلههخ   ااجيئههبد   ؽيههش يههو و 

ا زغول اعزَبة ااٞ ة ا ل بهاد ثوفبءح أعجو  عهنا   

٦لههظ  هه   اٍههزقلال لٍههزواريغيبد اازغههول اال ئلههخ ي   

االز٦   ا زوئظ  هل اا٦لهع اال٦و هل     ٥   ٙجٜ مَبه

الؾزوم هن  ااجيئخ تااوٕول ا ل٦ ومهبد االزٚهلمخ   

 يهم ثَهه واخ تيَههو  تثهنا  يههو و االٖههل  ااز٦ يلههل   

أيَههو ااٞههول اازهه  يلوهه  لربؽز ههب ا لههز٦   ا ههز٦   مهه  

ر ههه  ااجيئهههخ   تؽيهههش أ  ثؾهههوس رومواوعيهههب ااز٦ هههي    

ليخ   ترؾَهي  ا كاء  ر ل  لا  ؽظ االْو د ااز٦ ي

تااللبهٍبد اازومواوعيخ ااز٦ يليخ  ترؾَي  نهوارظ  

 -744 ٕهٔ   4072ااز٦   )مؾلل ٥ٞيهخ فلهيٌ    

749 .) 

تهمب ي٢ و كته رومواوعيب ااز٦ هي   ه  ا زهواػ    

أنَهت ااؾ هول ا ز  هت ٥ هه  االْهو د ااز٦ يليهخ  صهه       

رٖهههلي  ههههن  ااؾ هههول  هههل ّهههوظ ممزغهههبد ر٦ يليهههخ      

ب تر ويل ههههب ث ههههل  رَهههه يظ   ترمفيههههني  ترٞويوهههههب

٥ل يزههل ااز٦ ههي  تااههز٦   ترغويههلهلب )مؾلههل ٥ٞيههخ     

 (. 47 ٓ 4002فليٌ  

ت٥ ه  ٙههوء مههب ٍهجع رزٚههؼ مْههو خ ااجؾههش    

   رؾليهل أنَهت لٍهزواريغيبد ااغهوود او زواٙهيخ      

اازفب٥ يخ ٥جو اانزونذ  هظ اوٍزواريغيخ اافوكيخ أل 

مليههخ ااز٦بتنيههخ  تماهه   يلههب يز٦ ههع ثزأصيوهههب ٥ ههل ر     

مفبهي  فلمبد اال٦ ومهبد ترؾَهي   بث يهخ لٍهزقلال     

 هن  ااجيئخ الع ٝ ة رومواوعيب ااز٦ ي  .

ت ل ٙهوء مهب ٍهجع يلوه  رؾليهل مْهو خ ااجؾهش         

  ل اا٦مبٕو اازبايخ :
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مْههو د تم٦و ههبد رٞجيهههع تلعههواء فهههلمبد     -

اال٦ ومهههبد  هههل االوزجهههبد تمواعهههي مٖهههبكه     

 ااز٦   .

ؽههول رؾليههل  افههز   الآهاء تنزههبئظ ااجؾههوس    -

أنَهههت لٍهههزواريغيبد اازغهههول  هههل ااغهههوود     

 او زواٙيخ .

مههب أتٕههذ ثههم االهاٍههبد تااجؾههوس ثٚههوتهح    -

ثؾهههش تكهاٍهههخ أنَهههت لٍهههزواريغيبد اازغهههول 

) وكيهههههخ / ر٦بتنيهههههخ (  هههههل ثيئهههههخ ااغهههههوود    

او زواٙهههيخ ث هههل  ٙهههلب  كهعهههخ  ٦بايز هههب      

 تعفبءر ب  ل رؾ يع نوارظ ااز٦   االقز فخ .

 أسئلة البحد:

زوٕههظ اؾههظ مْههو خ ااجؾههش يَهه٦ل ااجؾههش      تا 

ااؾبال لاهل ااعبثهخ ٥ه  ااَهؤال ااهوئيٌ اازهبا  : مهب        

أصههههو اٍههههزقلال لٍههههزواريغيبد ااغواههههخ او زواٙهههههيخ     

)اافوكيخ م بثظ ااز٦بتنيخ (٥   رمليهخ مفهبهي  فهلمبد    

اال٦ ومههبد ت بث يههخ اٍههزقلال هههن  ااجيئههخ اههلع ٝهه ة    

 رومواوعيب ااز٦ ي    .

ال ااوئيٌ أٍهئ خ  و٥يهخ ٥هلح    تيمج٤ م  هنا ااَؤ

 هل :

مب ٕوهح ااغواخ او زواٙهيخ اال ئلهخ ازمليهخ     - 7 

اازؾٖههيظ اال٦و ههل ت بث يههخ اٍههزقلام ب اههلع     

ٝههه ة اافو هههخ ااضبنيهههخ رقٖهههٔ رومواوعيهههب     

 ااز٦ ي   ل مبكح فلمبد اال٦ ومبد 

مههب أصههو افههز   لٍههزواريغيخ اازغههول )اافوكيههخ     - 4

وود او زواٙههيخ م بثهظ ااز٦بتنيهخ ( ثجيئههخ ااغه   

 هههل اازؾٖهههيظ اال٦و ههههل اٞههه ة رومواوعيههههب    

 ااز٦ ي   ل مبكح فلمبد اال٦ ومبد   

مههب أصههو افههز   لٍههزواريغيخ اازغههول )اافوكيههخ     - 2

م بثهظ ااز٦بتنيهخ ( ثجيئههخ ااغهوود او زواٙههيخ    

 هههل رؾَهههي   بث يهههخ اٍهههزقلام ب اهههلع ٝههه ة   

 رومواوعيب ااز٦ ي   

 أهذاف البحد :
   رؾليل :ي ل  ااجؾش لا

االفبهي  ا ٍبٍيخ  اقلمبد اال٦ ومبد اٞ ة  -

 رومواوعيب ااز٦ ي  .

رؾليهههل أنَهههت لٍهههزواريغيخ ا هههز٦   )اافوكيهههخ      -

م بثههههظ ااههههملٜ ااز٦بتنيههههخ ( ثجيئههههخ ااغههههوود    

او زواٙيخ  ثلواهخ رأصيوههب  هل رمليهخ ااغبنهت      

اال٦و ل الفهبهي  فهلمبد اال٦ ومهبد  ت بث يهخ     

ٝه ة رومواوعيهب    اٍزقلال هن  ااغوود  اهلع 

 ااز٦ ي  .

 أهمُة البحد :
 رول  أهليخ ااجؾش  ل :

 هل رَه   نزهبئظ ااجؾهش  هل رجمهل االؤٍَهبد          -7

ااز٦ يليخ اال٦ميخ اٍزواريغيبد عليلح ازٖهلي   

ااغوود او زواٙيخ   ٦ٍيب ا هر بء ثلَزوع 

 نوارظ ااز٦   االقز فخ .

اا هبكح مهه     هل رَهه   نزهبئظ ااجؾههش  هل ر٦ييههي    -4

ااغههههوود او زواٙههههيخ  ههههل رههههنايظ    لموبنههههبد

ااٖهههه٦وثبد اازههههل رواعههههم ٝهههه ة رومواوعيههههب 

ااز٦ ي  ٥مهل رمليهخ مفهبهي  فهلمبد اال٦ ومهبد      

 م  هن  ااغوود .

 ههل رَهه   نزههبئظ ااجؾههش  ههل ريتيههل مٖههللل       -2

تمٞوهع ااغوود او زواٙيخ ثلغلو٥هخ مه    
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االجههبك  تا ٍههٌ اا٦ ليههخ ٥مههل رٖههلي  هههن      

 ااغوود .

نا ااجؾههش  ههل ريتيههل ٝهه ة    ههل رفيههل نزههبئظ ههه   -2

رومواوعيههههب ااز٦ ههههي  ثغههههوود ا زواٙههههيخ ماد  

 بث يخ ٥بايخ ا ٍزقلال م  عبنت ااٞه ة ملهب   

يههؤكع لاههل رمليههخ رؾٖههي    اال٦و ههل ثْههوظ      

 أ ٚظ تثأ ظ ع ل  ل أ ظ ت ذ ملو  .

 حذود البحد :
 ي زٖو ااجؾش ااؾبال ٥ ل :

:  ااغوانهت اال٦و يهخ   ااؾلتك االوٙهو٥يخ   -

 لمبد اال٦ ومبد .الفبهي  ف

: رههه  رٞجيهههع ااجؾهههش  هههل ااؾهههلتك اايمميهههخ  -

اافٖهههظ االهاٍهههل ا تل  مههه  ا ٦هههبل ااغهههبم٦ل  

4070/4072 

عبم٦ههخ  -: ع يههخ اازوثيههخ   ااؾههلتك االوبنيههخ   -

 ؽ وا 

 -: ٝهه ة اافو ههخ ااضبنيههخ  ااؾههلتك ااجْههويخ   -

 -رقٖههٔ رومواوعيههب ااز٦ هههي  ثو يههخ اازوثيهههخ    

 عبم٦خ ؽ وا 

 محغيرات البحد :

  يو االَز ظ :االز -7

لٍهههزواريغيبد ااهههز٦   كافهههظ ااغهههوود   -

او زواٙهههيخ   تيوعهههل لٍهههزواريغيزي    

 ا ز٦   هلب :

 لٍزواريغيخ ااز٦   اافوكع . -

 لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل. -

 االز يواد اازبث٦خ : -4

 اازؾٖيظ اال٦و ل  -

  بث يخ اٍزقلال ااغوود او زواٙيخ -

اازوثيهخ   : ٝ ة اافو خ ااضبنيخ  ثو يخ عُنة البحد

رقٖههٔ رومواوعيههب ااز٦ ههي   ااههني    -عبم٦ههخ ؽ ههوا  

يلهٍههو  م ههوه فههلمبد اال٦ ومههبد ؽيههش رهه  افزيههبه  

ٝباجهههبً تٝباجهههم رههه  لعهههواء رغوثهههخ ااجؾهههش   2 ٥0هههلك 

٥ هي   ث٦ههل ر َههيل   لاه  مغلههو٥زي   عههظ مغلو٥ههخ   

 ٝباجبً تٝباجم.40ث ر ٥لك ااٞ ة ث ب 

 منهج البحد :

ؾهههوس اازهههل يمزلهههل ههههنا ااجؾهههش لاهههل  ئهههخ ااج

رَزقلل ث٦٘ ممهبهظ االهاٍهبد ااوٕهفيخ )االَهؼ     

ااوٕهههفل  ترٞهههويو ااهههم٢  (  هههل موؽ هههخ االهاٍهههخ  

تاازؾ يظ تاازٖلي    تاالم ظ اازغويجل ٥مل  يهبً  

اصو االز يهو االَهز ظ ا جؾهش ٥ هل مز يوارهم اازبث٦هخ       

  ل موؽ خ ااز وي  .

 الحصمُم الحجرَبٍ للبحد :

ااجؾههش ٥ هه  ٙههوء االز يههو االَههز ظ موٙهه٤  

ااؾههبال تمَههزويبرم  اٍههزقلل  ههل هههنا ااجؾههش امزههلاك 

اازٖههلي  اازغويجههل مت االغلو٥ههخ ااواؽههلح تافزجههبه  

 Extent One Group" ج هل تافزجهبه ث٦هلع"   

Pre-Test, Post-Test Design   تماههه   هههل

م٦ههههباغزي  مقز فزههههي  )االغلههههو٥زي  اازغههههويجيزي     

ا جؾش( تيوٙؼ ااغهلتل اازهبال  اازٖهلي  اازغويجهل     

 جؾش.ا 
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 فروض البحد :
يَههه٦  ااجؾهههش ااؾهههبال ا زؾ هههع مههه  ٕهههؾخ   

 اافوتٗ اازبايخ :

"يوعل  هول كال لؽٖهبئيبً ثهي  مزوٍهٞل كهعهبد       -7

ٝههه ة االغلهههو٥زي  اازغهههويجيزي   هههل اازؾٖهههيظ   

اال٦و ل  هل مهبكح فهلمبد اال٦ ومهبد اهلع ٝه ة       

عيههب ااز٦ ههي  ٥مههل   اافو ههخ ااضبنيههخ رقٖههٔ رومواو  

ااهههز٦   مههه  فههه ل ااغهههوود او زواٙهههيخ  يوعههه٤    

ا زأصيو ا ٍبٍل وفز   لٍزواريغيخ ااز٦   كافهظ  

ااغههوود او زواٙههيخ )اٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع 

 م بثظ اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل(.

"يوعل  ول كال لؽٖبئيبً ثهي  مزوٍهٞبد كهعهبد     -4

 يبً  بث يهخ  ٝ ة االغلو٥زي  اازغويجيزي   ل م

اٍههزقلال ااغههوود او زواٙههيخ  ههل مههبكح فههلمبد    

اال٦ ومههبد اههلم ٝهه ة اافو ههخ ااضبنيههخ رقٖههٔ      

رومواوعيههب ااز٦ ههي  ٥مههل ااههز٦   مهه  فهه ل ااغههوود 

او زواٙهههيخ   يوعههه٤ ا زهههأصيو ا ٍبٍهههل وفهههز    

لٍهههزواريغيخ ااهههز٦   كافهههظ ااغهههوود او زواٙهههيخ    

واريغيخ )اٍهههزواريغيخ ااهههز٦   اافهههوكع م بثهههظ اٍهههز 

 ااز٦   ااز٦بتنل(.

 مىاد المعبلجة الحجرَبُة :
رزلضظ مواك اال٦باغخ اازغويجيخ  ل ثمبء ثيئزهي   

اغواههههخ ا زواٙههههيخ  رهههه  رٖههههليل ب تلنزبع ههههب ت ههههع   

لٍهههزواريغيبد االز يهههو اازغويجهههل االَهههز ظ موٙههه٤     

 ااجؾش  تهل عبازبال :

: ثيئههخ اغواههخ ا زواٙههيخ اال٦باغههخ ا تاههل -

 اافوكع .اٍزواريغيخ ااز٦   

: ثيئهخ اغواهخ ا زواٙهيخ    اال٦باغخ ااضبنيهخ   -

 اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .

 أدوات البحد:
افزجهههبه رؾٖهههي ل موٙهههو٥ل مههه  ل٥هههلاك      -7

ااجبؽههههش يَههههزقلل  ههههل  يههههبً اازؾٖههههيظ  

 اال٦و ل الفبهي  فلمبد اال٦ ومبد . 

م يهههههههبً  بث يهههههههخ اٍهههههههزقلال ااغهههههههوود     -4

 او زواٙيخ .

 إجراءات البحد:
مَههههؾيخ رؾ ي يههههخ ا كثيههههبد   لعههههواء كهاٍههههخ  - 1

تاالهاٍههههبد االورجٞههههخ ثلوٙههههو٣ تمز يههههواد   

ااجؾههش ث ههل  ل٥ههلاك ااٝههبه اام٢ههوع ا لهاٍههخ      

تل٥هههلاك مهههواك اال٦باغهههخ اازغويجيهههخ  ترٖهههلي      

 أكتاد ااجؾش.

 ( اازٖلي  اازغويجل ا جؾش7علتل )

 رٞجيع ث٦لم  كتاد اا يبً نو٣ اال٦باغخ رٞجيع  ج ل  كتاد اا يبً االغلو٥خ

 افزجبه اازؾٖيظ اال٦و ل. - ر٦    وكع افزجبه اازؾٖيظ اال٦و ل االغلو٥خ اازغويجيخ ا تا 

م يبً  بث يخ اوٍزقلال  -

 .ا غواخ او زواٙيخ

 ر٦   ر٦بتنل اال٦و ل اازؾٖيظافزجبه  ااضبنيخ االغلو٥خ اازغويجيخ
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رؾ يهههظ االؾزهههوع اا٦ لهههل ا وؽهههلح ااز٦ يليهههخ      - 2

 تل٥بكح ٕهيبئز ب   تماه  ٥ه  ٝويهع رؾويل هب      

فبيههخ االؾزههوع اهههلا  ااوؽههلح تمههلم ع   وثههواى

كح تمهلم اهرجهبٛ   اا٦ لل  ازؾ يع ا هلا  االؾل

 .االؾزوع ثب هلا 

ل٥هههلاك اوفزجهههبه اازؾٖهههي ل ااقهههبٓ ثباوؽهههلح  - 3

 ترؾويلههههم تتٙهههه٦م  ههههل ٕههههوهرم    ااز٦ يليههههخ

 اام بئيخ.

م يههههبً  بث يههههخ اٍههههزقلال ااغههههوود    ل٥ههههلاك  - 4

او زواٙههيخ از ههليو ٕههلل اال يههبً تاازأعههل مهه  

 ٕ ؽيزم ا زٞجيع .

رٖلي  ثيئزل ااغوود او زواٙيخ تاازأعل مه    - 5

ٕهه ؽيز ب ا زٞجيههع ث٦وٙهه ب ٥ هه  فجههواء  ههل      

مغهههبل رومواوعيهههب ااز٦ هههي  اعبىر هههب  صههه  ل٥هههلاك 

ااغوود او زواٙيخ  ل ٕوهر ب اام بئيخ   ث٦هل  

لعههواء ااز٦ههلي د اال زوؽههخ ت ههع أهاء ااَههبكح     

االؾولههي    صهه  يههز  نْههوهب ٥هه  ٝويههع مو هه٤      

 نزونذ.عوعظ ٥   او

 اال٦باغههخلعههواء اازغوثههخ اوٍههزٞ ٥يخ الههواك  - 6

اازغويجيههخ تأكتاد اا يههبً  ث ههل   يههبً صجههبد  

 أكتاد ااجؾش.

ااجؾش ا ٍبٍيخ  تروىي٦ ب ٥ هل   ٥يمخافزيبه  - 7

 االغلو٥بد اازغويجيخ .

رٞجيع اوفزجبه اازؾٖي ل  ج يب  ث هل  اازأعهل    - 8

٥لل لالبل االغلو٥هبد اازغويجيهخ ثباغوانهت     م 

ال٦و يهههخ الؾزهههوع ااوؽهههلح ااز٦ يليهههخ  تعهههنا   ا

وٍزقلامم  ل اازأعل م  رغهبنٌ االغلو٥هبد     

 تؽَبة كهعبد اازؾٖيظ .

 ٥ههههوٗ مههههواك اال٦باغههههخ اازغويجيههههخ )ثيئههههبد  - 9

واك اا٦يمهههخ ت هههع ااغهههوود او زواٙهههيخ(٥   أ ههه 

 .اازٖلي  اازغويجل

رٞجيع اوفزجهبه اازؾٖهي ل  تم يهبً  بث يهخ      - 11

أ هواك اا٦يمهخ ث٦هل ٥هوٗ     نفٌ  ٥   اوٍزقلال

 مواك اال٦باغخ اازغويجيخ ٥ ي   .

ؽَهههبة كهعهههبد رؾٖهههيظ ااٞههه ة ا غوانهههت  - 11

 الوٙو٣ ااز٦   . اال٦و يخ

 اازغويجيخؽَبة كهعبد ٝ ة االغلو٥بد  - 12

 ههههههل م يههههههبً  بث يههههههخ اٍههههههزقلال ااغههههههوود 

 او زواٙيخ.

لعواء اال٦باغخ ااؽٖبئيخ ا مزبئظ  تم  صه    - 13

بة مهههلع ااز يهههو  هههل  رؾ يهههظ ااجيبنهههبد  تؽَههه 

ااٞه ة اقهلمبد اال٦ ومهبد تم بهنهخ      رؾٖيظ

نزههبئظ اازٞجيههع تممب ْههز ب  ترفَههيوهب ٥ ههل      

 ٙوء ااٝبه اام٢وع   تاالهاٍبد االورجٞخ.

ر لي  اازوٕيبد ٥   ٙوء اامزهبئظ اازهل ره      - 14

لاي ههههههب  تاال زوؽههههههبد ثههههههباجؾوس    اازوٕههههههظ

 االَز ج يخ.

 مصطلحبت البحد :
٦ههو  ثيههلاهك تأفههوت  : رااغهوود او زواٙههيخ  -

(Bedard & et. al, 2005 ااغوود او زواٙيخ )

ثأن هب " أكاح ر٦ يليههخ رههو و ااٖههوه تاال٦ ومههبد  

اازههههل يلوههههه  أ  ر٦هههههيى فجههههواد ااهههههز٦   اهههههلع   

 االز٦ لي  ٥جو اونزونذ .

( McMorrow, 2005, p. 223تي٦و  هب ) 

ثأن ب " تٍهي خ از٦ييهي  ب٥ يهخ ااو هذ ااهنع ي ٚهيم       

 اافٖول االهاٍيخ " االز٦ لي  فبهط
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تي٦و  ب ااجبؽش لعوائيب  ل هنا ااجؾش ثأن هب  

" ثيئخ رفب٥ يخ رٚ  مغلو٥خ مه  ا كتاد ااو ليهخ   

االزمو٥هخ اازههل يلوهه  رو١يف هب ٥جههو اونزونههذ رزههيؼ   

اٞههه ة رومواوعيهههب ااز٦ هههي  ااز٦هههو  ٥ هههل مفهههبهي     

 فلمبد اال٦ ومبد .

: ي٦هههو  مؾلهههل لٍهههزواريغيخ ااهههز٦   اافهههوكع  -

( ااههههز٦    711  ٓ 4002ٌ ) ٥ٞيههههخ فلههههي 

اافهههوكع ثأنهههم "لٍهههزواريغيخ مههه  لٍهههزواريغيبد 

ااههز٦     ي ههول  يههم االههز٦   ثأنْههٞخ أت رو يفههبد    

ر٦ يليخ مؾلكح  أت كهاٍخ ثونبمظ ر٦ يلهل عبمهظ   

م٦زللاً ٥   نفَم تثْوظ ممفوك   ؽَهت  لهرهم   

تٍو٥زم ااقبٕخ    ااز٦   تيوو  مَئووً ٥ه   

 .رؾ يع ا هلا  االؾلكح "

(  20  ٓ 4001تي٦و  هههب ٥هههبكل ٍهههوايب )  

ثأن ب"لٍههزواريغيخ مهه  ااز٦ ههي  ر ههول ٥ هه  رٞويهه٤      

موونهههبد أع مم٢ومهههخ ر٦ يليهههخ / رلهيَهههيخ ازهههز ءل 

ثٖوهح لعوائيخ م٤ اٍز٦لاكاد عظ مز٦   ت لهارهم    

ترزههيؼ اههم  وٕههخ ااههز٦   ااههنارل كافههظ لٝههبه ااجيئههخ     

م ااز٦ يليخ االونهخ تاالَهزغيجخ وؽزيبعبرهم تٍهو٥ز    

 ااناريخ  ل ااز٦   ".

تي٦و  ااجبؽهش لٍهزواريغيخ ااهز٦   اافهوكع       

لعوائيب  ل هنا ااجؾش ثأن هب " لٍهزواريغيخ ر٦ يليهخ    

رَههلؼ اوههظ ٝباههت ممفههوكاً ثههباز٦و  ٥ ههل فههلمبد       

اال٦ ومبد االزبؽخ لاوزوتنيهب مه  فه ل عهوود  هل      

 االوزجبد اااوزوتنيخ ٥جو اانزونذ .  .

: ي٦ههو  مؾلههل  ٦ههبتنللٍههزواريغيخ ااههز٦   ااز  -

( ااهههههز٦    711 ٓ ٥4002ٞيهههههخ فلهههههيٌ )  

ااز٦ههبتنل ثأنم"مههلفظ أت لٍههزواريغيخ ي٦لههظ  يههم 

 االز٦ لو  م٦ب ٍهواء  هل مغلو٥هبد عجيهوح  أت    

 مغلو٥هههبد ٕههه يوح  تيزْهههبهعو   هههل لنغهههبى    

اال لههبد أت رؾ يههع أهههلا  ر٦ يليههخ   اال لههخ أت

 مْزوعخ.

( ثأن ههب Stahl,2004,p.56تي٦و  ههب اٍههزبهظ ) 

ظ علههب٥ل الغلو٥ههخ مهه  ااٞهه ة مؤافههخ مهه    "٥لهه

أهث٦خ لا  فلَخ ٝ ة ثٞوي خ روبم يخ ازأكيخ م بل 

 مؾلكح".

تي٦و  ااجبؽهش لٍهزواريغيخ ااهز٦   ااز٦هبتنل     

لعوائيب  ل هنا ااجؾش ثأن هب " لٍهزواريغيخ ر٦ يليهخ    

رفب٥ يههخ رَههلؼ اوههظ ٝباههت ثباز٦ههبت  مهه٤ ىمي ههم  ههل  

ااوزوتنيهب  ااز٦و  ٥ ل فهلمبد اال٦ ومهبد االزبؽهخ    

مهه  فهه ل عههوود  ههل االوزجههبد اواوزوتنيههخ ٥جههو      

 اونزونذ ".

:يزجمههل ااجبؽههش  ههل ااجؾههش اا بث يههخ ا ٍههزقلال  -

ااؾههبال ااز٦ويههف ااههنع أ ورههم االم٢لههخ االتايههخ    

ا زوؽيل اا يبٍل   ؽيش ر٦و   بث يخ اوٍهزقلال  

ثأن ب "  ب٥ يخ تعفبءح تاهريبػ مغلو٥خ م٦يمهخ  

مغلو٥ههخ مهه  اال ههبل   مهه  االَههزفيلي   ههل أكاء 

   4072 ل ثيئخ م٦يمخ " )كاايب أؽلل ّهو ل    

ٓ40.) 

: ي٦و  هههب ؽْهههلذ  بٍههه   فهههلمبد اال٦ ومهههبد  -

( ثأن هههههههههب" ر٦هههههههههل ؽٖهههههههههي خ    20  7992ٓ)

اال٦ ومههبد اازههل يؾٖههظ ٥ ي ههب االَههزفيل نزيغههخ 

ازفب٥ههظ االههواهك ااجْههويخ تاالبكيههخ   علههب أن ههب     

   رز٦ ههع ثٞجي٦ههخ االَههزفيلي  تعههنا  ثبؽزيبعههبر 

 اال٦ ومبريخ "
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  4000تي٦و  ب يبٍو يوٍف ٥جل اال٦ٞل )

( ثأن ههب "٥جههبهح ٥هه  ااقههلمبد اازههل رزههوا و   22ٓ

مههه  ف ا هههب اال٦ ومهههبد اا ىمهههخ از جيهههخ اؽزيبعهههبد 

االَهههزفيلي  ثْهههوظ ي٦يهههم   ٥ هههل ارقهههبم اا هههواهاد   

االمبٍهههجخ  هههل ااو هههذ االمبٍهههت ثبامَهههجخ ا ههه    أت  

ب   أت ر٦يم   ااوٕول لال نزبئظ ي٦َو  لال رؾ ي  

 ".٥لبل ت ا نْٞخ اازل ي ومو  ث ب٥ ل رٞويو ا 

 - هل ههنا ااجؾههش    -تي٦و  هب ااجبؽهش لعوائيههب   

ثأن ب " مغلو٥خ ااعواءاد ر ول أٍبٍب لال رم٢ي  

تل٥لاكهب ثٞوي خ روفظ ا لَزفيل  اال٦ ومبدمٖبكه 

ااوٕول لال اال٦ ومبد اازل يؾزبع ب ت اٍهزضلبههب  

 ".ااو ذ االمبٍت ثباْوظ اال ئ  ت ل

 الإطبر النظرٌ للبحد والذراسبت المرجبطة
يم َهه  ااٝههبه اام٢ههوع  ههل ااجؾههش ااؾههبال       

لاهههههل فلَهههههخ مؾهههههبته هئيَهههههخ : ثيئهههههخ ااغهههههوود 

او زواٙهههههههيخ  لٍهههههههزواريغيخ ااغواهههههههخ اافوكيهههههههخ    

تااز٦بتنيهههههخ  اا٦  هههههخ ثهههههي  لٍهههههزواريغيخ ااغواهههههخ 

 هخ  )اافوكيخ / ااز٦بتنيخ( تاازؾٖيظ اال٦و هل   اا٦  

ثههههي  لٍههههزواريغيخ ااغواههههخ )اافوكيههههخ تااز٦بتنيههههخ(  

 تاا بث يخ ا ٍزقلال  فلمبد اال٦ ومبد.علب ي ل :

 أتو : ثيئخ ااغوود او زواٙيخ :

م  أعضهو اازومواوعيهب ااؾليضهخ لٍه بمب  هل         

اا٦ل يهههخ ااز٦ يليهههخ  هههل الآتنهههخ ا فيهههوح "ااغهههوود 

او زواٙهههيخ"   تاازهههل ر٦هههل مههه  أعضهههو اازٞجي هههبد     

ا بئلههههخ ٥ ههههل اونزونههههذ ّههههيو٥ب  ههههل اوٍههههزقلال  ا

ترأصيوههههب ٥ هههل اا٦ل يهههخ ااز٦ يليهههخ مز٦هههلك تتاٙهههؼ 

عجيئخ ا ز٦   تعأكاح يلو  م  ف ا ب هثٜ اا٦هبا  ع هم   

تىيبهح اا٦ليل م  ا مبع   هل مقز هف أنؾهبء اا٦هبا      

  تما  مه  فه ل مهب أربؽزهم مه  عهوود مفيهلح  هل         

مضههظ اا٦ ههول ر ٞيههخ اا٦ليههل مهه  اال ههوهاد االهاٍههيخ  

تاالهاٍههبد اوعزلب٥يههخ تااجيئيههخ   ترههو يو ااقجههوح   

ثبٍزقلال االواهك ثْوظ أ ٚهظ )هؽهبة أنهوه مؾلهل     

 ( . 44 ٓ   4070ؽَ  

 مف ول ااغوود او زواٙيخ : -7

مهههه  فهههه ل اازوٍهههه٤  ههههل اٍههههزقلال ّههههجوخ    

اونزونهههههذ     هههههل انزْهههههو مٖهههههٞ ؼ او زواٙهههههيخ    

"Virtual"   ههو ّههوظ ئيههو ر  يههلع الغزل٦ههبد    

ي٦زلهههههههل ثمبنههههههههب ٥ هههههههل رومواوعيهههههههب ااؾبٍهههههههجبد 

تاال٦ ومهههبد   تيقز هههف ههههنا ااْهههوظ ٥ههه  أّهههوبل    

االغزل٦بد ااز  يليخ   ؽيش ويز يل ثؾلتك ىمميخ أت 

موبنيههخ   علههب يزليههي ث يههبة اا يههوك اافييي يههخ اازههل     

رؾو  ترؾلك ااجيئبد ااز  يليخ عهب اافٖهول االهاٍهيخ    

 هههب تاالوزجهههبد تاالزهههبؽف تئيهههوه    تيٞ هههع ٥ ي   

ثبنوهامههب االقز فههخ  تمم ههب:  اا٦ليههل مهه  االَههليبد  

  ااغواهخ  Virtual panorama "او زواٙهيخ " 

  ااغهههوود ""Panoramic tourااجبنوهاميهههخ 

عواههخ ااوا هه٤ "  "Virtual Toursاو زواٙههيخ 

  عواهخ  "Virtual reality Tour"او زواٙهل  

 Onlineنههذ ا زواٙههيخ ٥ هه  ااقههٜ أت ٥جههو اانزو

Virtual Tour"  (.4070")نجيظ عبك ٥يمل 

 ,Bedard & et.al ز٦و  ب ثيلاهك تأفهوت  ) 

( ثأن هههههب " أكاح ر٦ يليهههههخ رهههههو و ااٖهههههوه   2005

تاال٦ ومبد اازل يلو  أ  ر٦يى فجواد ااهز٦   اهلع   

 االز٦ لي  ٥جو اونزونذ "
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( ااغواهههههههخ Nix,1999نهههههههيوٌ ) تي٦هههههههو 

و٥هخ مه  ااٖهوه    االيلانيخ او زواٙهيخ ثأن هب" مغل  

ماد ااٖ خ ثلؾزوم ااغواخ  تاالل٥لهخ ثبامٖهوٓ   

أت ئيوههههب مههه  ااوٍهههبئٜ االز٦هههلكح  تاازهههل يلوههه      

رَهه يل ب لاوزوتني ههب ٥جههو ااْههجوخ اا٦باليههخ  ههل ّههوظ  

 يلو  ٥وٙم  تيز٦ ع ثغوهو ىيبهح الوب  مب".

تي٦و  ب ااجبؽش لعوائيب  ل هنا ااجؾش ثأن هب  

 كتاد ااو ليهخ  " ثيئخ رفب٥ يخ رٚ  مغلو٥خ مه  ا 

االزمو٥هخ اازههل يلوهه  رو١يف هب ٥جههو اونزونههذ رزههيؼ   

اٞههه ة رومواوعيهههب ااز٦ هههي  ااز٦هههو  ٥ هههل مفهههبهي     

 فلمبد اال٦ ومبد ".

 أنوا٣ ااغوود او زواٙيخ : -4

 ,Bedard & et.alرْيو"ثيلاهك تأفوت  ")

 20 ٓ   4070(  هؽبة أنوه مؾلل ؽَه   2005

-22 (  )(Qiu& Hubble ,2002  Kramer, 

(  لاهل  7072   تك٥بء مؾلل موٍهل ٥ضلهب   2010

 ههههب : أ  همهههبص أنههههوا٣ ا غههههوود او زواٙههههيخ  تمم 

  تااغوود اا بئلهخ  ااغوود اا بئلخ ٥ ل اامٖوٓ

٥ هههل ااٖهههوه   تااغهههوود ااجبنوهاميهههخ  تعهههوود  

ت يلههب ي ههل اافيههليو   تعههوود ااوا هه٤ او زواٙههل   

 : ٥وٗ ا ن  ا نوا٣

 بئلهخ ٥ ه  ااهمٔ    ااغوود او زواٙيخ اا 

Text-based: 

ر٦زجو م  أثَٜ أنوا٣ ااغهوود او زواٙهيخ    

تأ   ههب رو فههخ؛ ؽيههش و رَههزقلل أع أكتاد ثٖههويخ   

ؽيش ر٦زلهل   ترزليي ث٦وٗ مفٖظ الؾزوم ااغواخ 

هههن  ااغههوود ٥ ههل اامٖههوٓ  ههل ر ههلي  االؾزههوع  

تااْهههوظ اازهههبال يوٙهههؼ عواهههخ موٙهههو٣ ااغواهههخ . 

ز٦ يلههههل ااض ههههب ل  ا لوعههههي اا بئلههههخ ٥ هههه  ااههههمٔ   

 .اافونَل

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( عواخ  بئلخ ٥   اامٔ ا لوعي ااز٦ يلل ااض ب ل اافونَل 7ّوظ )
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  ااغههوود او زواٙههيخ اا بئلههخ ٥ هه  ااٖههوه

Photo-based :   ر٦زجو م  أثَٜ أنهوا٣ ااغهوود؛

أ  هنا اامو٣ مه  ااغهوود او زواٙهيخ ي٦زلهل     ؽيش 

ااغواهخ  ٥   ااٖوه   ٜ   تاازل ر٦جو ٥ه  مؾزهوع   

او زواٙيخ   تعنا  يلو  لعواء عواخ رفب٥ يهخ مه٤   

هنا ااملٜ مه  فه ل  يهبل االهز٦   ثهبام و ٥ هل عهيء        

ت٥ ه     م٦ي  م  ااٖوهح ازمفين لعواءاد مزمو٥خ 

ٍهههجيظ االضهههبل: يلوههه  رٖهههلي  ههههن  ااغواهههخ ثؾيهههش  

رَهههلؼ ا لز٦ لهههي  ثباٚههه ٜ ٥ ههه  ٕهههوهح مؾهههلكح     

ثباغواهههههخ   يهههههز  ل١ هههههبه تٕهههههف مفٖهههههظ ا هههههن     

 تااْههوظ اازههبال يوٙههؼ عواههخ  بئلههخ ٥ ههل   ٖوهحاا

 .ااٖوه

 

 

 

 

 

 

 

 ( عواخ  بئلخ ٥   ااٖوه4ّوظ )

      ااغوود او زواٙهيخ اا بئلهخ ٥ ه  ااٖهود

Audio –based     ي٦زلل ههنا اامهو٣ مه  ااغهوود :

ؽيهش أ  م٢٦ه  ااغهوود او زواٙهيخ     ٥   ااٖهود؛  

ترَههزقلل م٢٦هه  روههو  عههوود موئيههخ تمَههلو٥خ   

٥مههلمب روههو  ااغواههخ ث ههب فبٕههيخ   عههوود ااٖههود  

"  تاازههل walk through"االْههل مهه  فهه ل   

رزههيؼ ا لههز٦   ااْهه٦وه ث يؾههبء االْههل فهه ل ااغواههخ  

او زواٙيخ  ترزليي هن  ااغواخ ثأن ب روو  ممبٍجخ 

ؽيهههش يهههز   ا لز٦ لهههي  متع اوؽزيبعهههبد ااقبٕهههخ؛   

ر هليل ب ا لز٦ لههي  ااههني  ايَههذ اههلي   اا ههلهح ٥ هه   

٤ أنؾبء االوب  ااؾ ي ل  تعنا  مه   االْل  ل علي

ميايبههههب أ  ااهههواتع ي هههول ثوٕهههف موهههب  ااغواهههخ    

تٕههفًب ك يً ههب ا لهههز٦    تيلوهه  اٍههزقلال االهههؤصواد     

 .ااقبٕخ ا فوم از٦ييي هنا اامو٣ م  ااغوود

  ااغههوود او زواٙههيخ اا بئلههخ ٥ هه  اافيههليو

Video-based    ر٦زلل هن  ااغوود ٥ ه  تعهوك :

رلبمًهههب ا مَهههقخ   مٞبث هههخ يهههليونَهههقخ مٖهههوهح ثباف 

ا ٕهه يخ ا غواههخ  ؽزهه  تل  عبنههذ اامَههقخ ا ٕهه يخ  

٥جههبهح ٥هه  نَههقخ عوا يويههخ    نههم يههز  ثمههبء  ههي         

مٞههبثع ا ههب رلبمًههب  ترلزههبى ااغههوود اا بئلههخ     يههليو

ثبؽزوائ ب ٥   ر٦ ي بد نٖيخ تٕوريخ  ٥   اافيليو

ؽول مؾزويبد ااغواخ  تم  ٥يهوة ههنا اامهو٣ مه      

رو فهههخ لنزبعهههم اا٦بايهههخ  تعهههنا  ٕههه٦وثخ    ااغهههوود 

 رؾليضم ثٖوهح مَزلوح.



 انجًعية انًصزية نتكُٕنٕجيب انتعهيى

 4072لثويظ    –7طاالغ ل ااَبكً ت اا٦ْوت  .... اا٦لك ااضبن   742

    عههههوود ا زواٙههههيخ ص صيههههخ ا ث٦ههههبك

virtual tours-three dimensional   ي٦زلهل :

هنا اامو٣ مه  ااغهوود ٥ ه  مغلو٥هخ مه  ااٖهوه       

تااوٍول تاالْبهل ص صيخ ا ث٦بك  تيزيؼ هنا اامهو٣  

ؽيههش  مهه  ااغههوود ا لههز٦   لموبنيههخ اازفب٥ههظ م٦ ههب  

يوو  اليم اا لهح ٥   ااهزؾو   هل ٥مبٕهو ااغواهخ      

ترزليههي ثأن ههب رههو و ا لههز٦   هنيههخ ث٦هه٘ اا٦مبٕههو      

ثٞوي هههخ  هههل و روهههو  مزبؽهههخ  هههل ااجيئهههخ ااؾ ي يهههخ  

تااْهوظ  تعنا  ر٦لظ ٥ ه  لصهبهح اهزلهبل االز٦ لهي .     

 ا زواٙيخ ص صيخ ا ث٦بك. اازبال يوٙؼ عواخ

 

 

 

 

 

 

 

  صيخ ا ث٦بك( عواخ ا زواٙيخ ص2ّوظ )

  ااجبنوهاميههههخ   او زواٙههههيخااغههههوود

Virtual Tour : Panoramic   ر٦ٞهههل ههههن

ر لل    لااغوود ا لز٦ لي  ٦ّوهًا أعجو ثباؾ ي خ  

مؾزواهب  هل ّهوظ ص صهل ا ث٦هبك  ؽيهش ر٦زلهل ٥ ه         

تعوك مغلو٥خ مه  ااٖهوه يهز  هثٞ هب م٦ًهب ازْهوظ       

و٣ كهعههخ  تيزٞ ههت هههنا اامهه  220ثبنوهامههب ثياتيههخ 

م  ااغوود اال خ  ل لنزبط ااٖوه ترغلي٦ هب م٦ًهب    

. علههههب يغههههت أ  روههههو  ااٖههههوه ماد عههههوكح ٥بايههههخ 

ثبنوهاميههخ  ا زواٙههيخ تااْههوظ اازههبال يوٙههؼ عواههخ 

 .ا ب٥خ اا واءح ثبالزؾف ااجويٞبنل

 

 

 

 

 

 

 ( عواخ ثبنوهاميخ ا ب٥خ اا واءح ثبالزؾف ااجويٞبنل 2)ّوظ 
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   عهوود ااوا هه٤ او زواٙههل اازيامميههخ

Real-Time Virtual Reality   ااغواهخ : تههن 

مهههظ ااغواهههخ اا بئلهههخ ٥ ههه  اافيهههليو     ٥جهههبهح ٥ههه  ك 

أنهههوا٣ ااغهههوود   أعضهههوتااجبنوهاميهههخ  تر٦زجهههو مههه   

عبمثيههخ ترْههويً ب؛ ؽيههش أن ههب رزههيؼ ا لههز٦   اازغههول   

كافههظ ثيئههخ ص صيههخ ا ث٦ههبك رؾههبعل ااجيئههخ ااوا ٦يههخ       

ثؾيههههش يلومههههم اازغههههول ثؾويههههخ مهههه  فهههه ل أكتاد   

ااغواههخ  تر٦زلههل هههن  ااغواههخ  ههل ثمبئ ههب ٥ هه  ن٢هه    

او زواٙل  تر٦زجو م  أعضهو أنهوا٣ ااغهوود    ااوا ٤ 

رو فههخ  ههل لنزبع ههب  تاوهه  اافبئههلح اازههل ر٦ههوك مم ههب     

ر٦ههوٗ هههن  اازو فههخ. تااْههوظ اازههبال يوٙههؼ عواههخ  

 ال٦وٗ ااف  تاالوٍي   ثغبم٦خ ّيوبئو

 

 

 

 

 

 

 

 ال٦وٗ ااف  تاالوٍي   ثغبم٦خ ّيوبئو( عواخ  0ّوظ )

تثمههههبء ٥ هههه  مههههب ٍههههجع   يههههوم ااجبؽههههش أ     

 غههوود او زواٙههيخ أنوا٥ًههب مز٦ههلكح تاوههظ مهه  هههن    ا

ا نههوا٣ ميايههب  اازههل يزلزهه٤ ث ههب  تعههنا  اوههظ مم ههب       

ث٦٘ ااَ جيبد  تثنا  يلو  ا لٖل  أت اال٦ ه  ٥مهل   

لنْهههبء عواهههخ ا زواٙهههيخ افزيهههبه اامهههو٣ ااهههنع ث ئههه  

 االؾزوم اال لل م  ف ل ااغواخ او زواٙيخ.

 زواٙهيخ  تااجؾش ااؾبال يوعي ٥ ل ااغواخ او 

 رزليههي ث٦ههوٗ مفٖههظ الؾزههوم ااغواههخ اامٖههيخ  ن ب 

تر٦زجو م  أثَٜ أنوا٣ ااغهوود او زواٙهيخ  تأ   هب    

تههههنا  رو فهههخ؛ ؽيهههش و رَهههزقلل أع أكتاد ثٖهههويخ    

اامهههو٣ مههه  ااغهههوود مؾبتاهههخ اؽيهههبء رغوثهههخ عواهههخ  

ا زواٙههيخ ا لههز٦   مهه  فهه ل اٍههزقلال نههٔ تٕههفل     

لمبد اال٦ ومبد صبنيخ  لوٙو٣ ف   ٜ    تم  نبؽيخ

ااههنع يههز  م٦باغزههم ٥هه  ٝويههع ااغههوود او زواٙههيخ    

 بئ  ٥ هل لعَهبة ااٞه ة مفهبهي  فهلمبد اال٦ ومهبد       

تااز٦ويههف ثوههظ فلمههخ ٥ ههل ؽههلح تفٞههواد ر ههليل ب      

كافهههظ االوزجهههبد تمواعهههي مٖهههبكه ااهههز٦     تثبازهههبال   

 باغواهههخ اامٖهههيخ ر٦هههل أنَهههت ااغهههوود از هههلي  ههههنا    

 ااز٦ ي  . االؾزوع اٞ ة رومواوعيب

مليياد اٍزقلال ااغوود او زواٙهيخ  هل    -2

 ااز٦ ي  :

ر٦ل اٍهزواريغيم ااغهوود او زواٙهيخ مه  أهه       

اوٍههزواريغيبد اازفب٥ يههخ اازههل يههز  مهه  ف ا ههب كمههظ    

اازومواوعيهههب ثبا٦ل يهههخ ااز٦ يليهههخ   لاهههل عبنهههت رمليهههخ  
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م بهاد ٥لح الع االز٦ لي    ترلومي   م  ااؾٖهول  

و١يف ههههههب ثٖههههههوهح ٍهههههه يلخ   ٥ ههههههل اال٦ ومههههههبد تر 

 توٍهههههزقلال ااغهههههوود او زواٙهههههيخ  هههههل اا٦ل يهههههخ   

ااز٦ يليههخ مليههياد ٥ههلح  يلوهه  ٥وٙهه ب  ههل اام ههبٛ      

 اازبايخ :

رزيؼ ٥هوٗ ااجيبنهبد ئيهو االوئيهخ تاازهل يٖه٦ت        -

هنيز ب  ل ؽ ي ز هب   تااؾٖهول ٥ هل اال٦ ومهبد     

 تااقجواد اازل و رزبػ ا لز٦ لي  .

 ههل مغههبل م٦ههي    ر٦ههيى تروٍهه٤ فجههوح االز٦ لههي     -

 (004  ٓ 4072.)نجيظ عبك ٥يمل  

رزيؼ ؽويهخ اازغهول كت   يهوك  تااهزؾو   هل ٍهيو        -

 ااغواخ   م٤ لموبنيخ اوٍز٦بنخ ثبال٦   علوّل 

رههو و ا لز٦ لههي  لموبنيههخ ىيههبهح االوا هه٤ تاازغههول  -

  يم  ل أع ت ذ  تم  أع موب  . 

اازههل ر ههلل مغلو٥ههخ مهه  ااغههوود لاهه  االمههبٝع     -

ل لاي هههب؛   هههل رَهههلؼ ا لز٦ لهههي    يز٦هههنه ااوٕهههو 

تئيهههوه  ثلْهههبهلح ااجيئهههخ كت  ااؾبعهههخ ا َهههفو     

عَهههههلي ب لاههههه  االو ههههه٤ .)هؽهههههبة أنهههههوه مؾلهههههل    

 (. 44  ٓ  4070ؽَ  

ر٦لههظ ٥ هه  رمليههخ م ههبهاد اازفويههو اا٦ يههب  ترزههيؼ    -

ا ل٦ هه  تاالهههز٦   لموبنيهههخ اوٝههه ٣ ٥ ههه  االوا ههه٤  

االقز فههههخ  تافزيههههبه االؾزههههوم االمبٍههههت ا هههه       

(.Micheal,2006.) 

نهجووٕ ا ا رتزاةوووية روو  َ وووب     ٍهه واخ ااوٕهههول  -

عزيض، حيث يتزايد تحٕل انًعهًيٍ ٔانًتعهًويٍ لنوٗ   

 شجكة الإَتزَت نهحصٕل عهٗ يثم ْذِ انجٕ ا.

تٕريز ثيئة آيُة؛ حيوث   يحتوبا انًوتعهى نهوذْبة لنوٗ       -

يكوووبٌ انجٕنوووة ٔانتعوووزا نًئوووبوز انجيئوووة انٕا عيوووة،  

صز الأيبٌ، ٔانتغهت عهٗ ربنجيئة ا رتزاةية تٕرز عُ

) حًدٖ أحًد يحًٕد ،خبند يص ف  يبنك انصعٕثبا.

 ( 22، ص2113،

 ا لز٦ لي  ٥ ل مقز ف االَزويبد .تتبح  -

رزههيؼ اازغههول  ههل االمههبٝع اازههل يٖهه٦ت ااوٕههول   -

 لاي ب  ل ااؾ ي خ

يلوهه  مههه  ف ا هههب ٥ههوٗ عهههوود مزمو٥هههخ مههه     -

أمهههههبع  مقز فهههههخ؛ ا هههههوثٜ ثهههههي  االوٙهههههو٥بد     

٦ لهههههي  ٥ ههههه  اازقٞهههههيٜ ت  ههههه    تمَهههههب٥لح االز

 اال٦ ومبد اازل ه  ثؾبعخ لاي ب .

 ٍ واخ اازغول؛ تماه  مه  فه ل مغلو٥هخ أكتاد     -

انجٕنة، حيث يًكٍ نهًتعهى رؤية انجٕنوة، ٔتكجيزْوب،   

ٔاختيوووووبر جوووووزر يُٓوووووب ٔيعزروووووة انًعهٕيوووووبا عُوووووّ 

(Caliskan,2011, p.3241) 

ت هههل ماد ااٝهههبه أصجزهههذ نزهههبئظ ٥ليهههل مههه      

ااف٦ههههبل ا غههههوود او زواٙههههيخ   االهاٍههههبد اازههههأصيو

ثههبازٞجيع ٥ هههل االز٦ لهههي   ههل االواؽهههظ ااز٦ يليهههخ   

االقز فههههههههههخ  تمم ههههههههههب كهاٍههههههههههخ : ثوتٍههههههههههيوت  

( اازههل  prosser& Eddisford,2004اكٍههفوهك)

أّههههبهد نزبئغ ههههب لاههههل اازههههأصيو ااف٦ههههبل ا غههههوود     

او زواٙهههههيخ ٥ هههههل اازؾٖهههههيظ االهاٍهههههل تىيهههههبكح  

عهنا  أصجزهذ    ر ليوه  تارغبهبر   نؾو ر ه  ااجيئهبد   

( أصو ااغوود Taylor,2001نزبئظ كهاٍخ ربي وه)

او زواٙيخ  ل رلهيٌ م وه االهاٍبد اوعزلب٥يهخ  

اٞههه ة االَهههزوع ااقهههبمٌ ثباوويهههبد االزؾهههلح       

 ب٥ يههههخ ااغههههوود او زواٙههههيخ  ههههل ىيههههبكح م٦ههههلل   

اازؾٖههيظ االهاٍههل  عههنا  كاههذ نزههبئظ كهاٍههخ  ههوع 

لد نزبئغ هب  ( اازهل أعه  Fry, et.al, 2001تأفوت )

رزو هف ٥مهل    ٥ ل أ   ب٥ يخ ااغوود او زواٙهيخ و 

ثظ رلزل آصبههب لاه   ىيبكح م٦لل اازؾٖيظ اال٦و ل   
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ىيهههبكح اازْهههغي٤ ٥ ههه  ااييهههبهاد ااف٦ يهههخ ااوا ٦يهههخ   

عههنا  تااز٦ههو  ٥ هه  م زميبر ههب    ا جيئههبد ااؾ ي يههخ 

( Copeland,2005أصجزذ نزبئظ كهاٍهخ عوث نهل )  

يخ ٥جهههو اونزونهههذ ازمْهههيٜ نؾوثمهههبء عواهههخ ا زواٙههه

رلهيٌ م وه اازهبهيـ اٞه ة ااٖهف ااضهبنل ٥ْهو       

 ب٥ يخ ااغوود او زواٙيخ  ل رمليخ اازفويو اامب هل  

الع ااٞ ة ترؾفييه  نؾو اا يبل ثلْبهي٤ ر٦ يليخ 

٥جههو اونزونههذ  عههنا  أّههبهد نزههبئظ كهاٍههخ هؽههبة   

( لاههل  ب٥ يههخ ااغههوود  4070أنههوه مؾلههل ؽَهه  )

 ههل ىيههبكح اازؾٖههيظ ترمليههخ اورغبهههبد او زواٙههيخ 

اويغبثيههخ اههلع االز٦ لههي    علههب أن ههب رؾفههي ااٞهه ة  

نؾهو اا يهبل ثلْهبهي٤ ر٦ يليهخ ٥جهو اانزونهذ ترزههيؼ       

ا لههز٦     اازغههول  ههل االمههبٝع اازههل يلهٍهه ب    ههل  

 ااو ذ االمبٍت ام كت  اانهبة لاي ب .

عهههنا  أصجزهههذ نزهههبئظ كهاٍهههخ ثويههه  تثيوٍهههل    

( أ  (Puhek &  Perse & Sorgo  , 2011)تٍوهعو

االز٦ لههههي   ههههل ااههههوؽ د ااز٦ يليههههخ أت ااييههههبهاد     

االيلانيههخ يوثٞههو  ثههي  اام٢ويههخ تاازٞجيههع ثَهه واخ   

تيزنعوت  اال٦ ومهبد ثْهوظ أ ٚهظ ٥مهل هنيز هب  هل       

ااٞجي٦ههههخ م بهنههههخ ثبالهاٍههههخ ااز  يليههههخ  ههههل اافٖههههظ 

 االهاٍل.

 م٦بييو رٖلي  ااغوود او زواٙيخ : -2

جبؽهههههش مههههه  كهاٍهههههبد: هؽهههههبة  اٍهههههزمجٜ اا

( تتايهل  4072(  ت نجيظ عبك ٥يمهل ) 4070أنوه)

(  تمهههوتح معهههل رو يهههع  4077ٍهههبا  ااؾ فهههبتع )  

 (Schrock,  2002)(   تٍْهههوتص 4002 )

هلَهخ  ت ((Qiu,& Hubble,2005تعبع تهيجظ 

(  تؽللع أؽلل مؾلهوك   4009) ٥جل ااوهبة  ويل

(  اازههههل رمبتاههههذ 4077تفباههههل مٖههههٞف  مباهههه  ) 

ااهههز٦   اواوزوتنهههل ثْهههوظ ٥هههبل تااغهههوود  مٖهههبكه

او زواٙهههيخ ثْهههوظ فهههبٓ مغلو٥هههخ االوإهههفبد    

اا ىل روا وههب اٚهلب  نغهبػ ااغهوود او زواٙهيخ      

 ٥جو اونزونذ تما  رؾذ ااغوانت اازبايخ : 

 أتوً : م  ؽيش ا هلا  تاالؾزوم:

 رؾليل اا ل  م  ااغواخ .             

 اخ او زواٙيخ .رؾليل اافئخ اال لل ا ب ااغو 

 أ  رورجٜ ثبؽزيبعبد االز٦ لي  .       

 افزيبه مؾزوم ااغواخ يؾ ع اا ل  ممم . 

ًٙهههب    أ  يوهههو  االؾزهههوم ٕهههؾيؼ ٥ ليهههب تم٦وت

 ثٖوهح عيلح تتاٙؾخ. 

 صبنيبً : م  ؽيش ااثؾبه تاازغول:

م٦و ههخ االههز٦   االوههب  االزواعههل ثههم  ههل أصمههبء      

 ااغواخ .

 ههلل ا هه  هههن    موا٥ههبح فٖههبئٔ االز٦ لههي  اال   

 ااغواخ .

لربؽهههخ ااؾويهههخ ا لهههز٦   كائلهههبً  هههل اا٦هههوكح لاههه     

 ااجلايخ  ل أع ت ذ .

تعوك فويٞخ الو ٤ ااغواخ او زواٙيخ مزو وح  

 ا ٍزقلال؛ م  أعظ ٍ واخ ااثؾبه .

تعهههوك موّهههل ا زواٙهههل الَهههب٥لح االز٦ لهههي      

 ف ل ااغواخ او زواٙيخ .

 ٍ  خ اوٍزقلال .  

  مبع  أصمبء ااَيو.لموبنيخ رقٞل ث٦٘ ا 
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ل٥ٞههههبء االز٦ لههههي  أت اايائههههوي   ااؾويههههخ  ههههل   

ااههزؾو   ههل ٥ههوٗ ااغواههخ  تهنيههخ مههب يويههلتا    

 مْبهلرم

٥ههههلل اااههههيال ثقههههٜ ٍههههيو مؾههههلك لو لما عههههب       

 االوٙو٣ يزٞ ت ما .

 صباضًب : م  ؽيش االوإفبد اافميخ :

قلال ااٖههههههوه تصي ههههههخ ااٖهههههه خ موا٥ههههههبح اٍههههههز 

 .   ثبالؾزوم

 ااوٙوػ  ل ااٖوه          موا٥بح اال خ ت 

 ا اوا  روو  تا ٦يخ تو رْزذ اونزجب  .       

 ىتايب اازٖويو روو  م  اامو٣ االأاو  . 

اوثز٦ههبك  ههله ااموههب  ٥هه  ااق فيههبد اازههل روههو    

 ٥   ّوظ ٕوه .

اٍزقلال االؤصواد ااٖوريخ اازهل رؾ هع اا هل      

 االمْوك .

 فٞواد ثمبء ااغوود او زواٙيخ : -0

لو٥هههخ مههه  ااقٞهههواد اازهههل يغهههت   روعهههل مغ

لرجب٥ ههب ٥مههل ثمههبء ااغههوود او زواٙههيخ  ت ههل هههنا     

 &Bedard)ااَهههيبل أّهههبهد ثيهههلاهك تأفهههوت   

et.al,2005) :اقٞواد ثمبء ااغواخ  تهل علب ي ل 

: رؾليهههل االغهههبل ااهههنع ٍهههو     ااقٞهههوح ا تاههه  

رزٚهلمم ااغواهخ او زواٙهيخ  مضهظ: عواهخ      

اهههخ ا لزهههبؽف  أت عواهههخ ا لوزجهههبد  أت عو

ا غبم٦ههبد  أت عواههخ ا ل٦بمههظ  أت ئيوهههب    

 م  ااغوود او زواٙيخ اجيئبد مقز فخ.

: رؾليههل نههو٣ ااغواههخ او زواٙههيخ ااقٞههوح ااضبنيههخ

اازهههل ٍهههو  يهههز  ر هههليل ب  تاازهههل ٍهههجع  

  ٕهوهح ااّبهح لاي ب  مضظ: عواخ نٖيخ  

عواخ ثبنوهاميخ  عواخ  يليو  عواخ تا ه٤  

صيهههخ ا زواٙههل  عواههخ ٕهههوريخ  عواههخ ص    

 ا ث٦بك.

: رؾليهههل االؾزهههوم ااهههنع ٍهههيز   ااقٞهههوح ااضباضهههخ

ر ليلهههههم مههههه  فههههه ل مو ههههه٤ ااغهههههوود     

 او زواٙيخ.        

لنْههههههبء  ٝوي ههههههخ : افزيههههههبهااقٞههههههوح ااواث٦ههههههخ

ااغواخاو زواٙهيخ  تااجههوامظ االَههزقلمخ  

  ي ب  تاازل يلو  اوٍزفبكح مم ب.    

: رؾليهههل ااجهههوامظ االَهههب٥لح  ااقٞههوح ااقبمَهههخ 

ااويت اازل رَه ظ اٍهزقلال ر ه      تت٦ٙيخ

 ااغوود. 

: م٦و هخ ٝهول رؾهليش تٕهيبنخ     ااقٞوح ااَبكٍخ

 ااغواخ او زواٙيخ ثبٍزلواه.

 ثوامظ ااغوود او زواٙيخ تأكتار ب : -هـ

يوعل ٥لك مه  ااجهوامظ ت ا كتاد اازهل يلوه      

اٍهههزقلام ب  هههل موا ههه٤ ااغهههوود او زواٙهههيخ ٥جهههو  

م  ّأن ب أ  رَب٥ل  اونزونذ  ؽيش أ  هن  ا كتاد

٥ ل رؾ يع اورٖبل ثي  االز٦   تاال٦    ل اا٦ل يهخ  

ااز٦ يليههخ  ترههو و هههن  ا كتاد رؾ يههع اازفب٥ههظ ثههي   

اال٦ هه  تاالههز٦     تعههنا  رفب٥ههظ االههز٦   مهه٤ ىم ئههم 

 .ترزيؼ عنا  اازفب٥ظ م٤ االؾزوع اال لل 
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 ثوامظ ااغوود او زواٙيخ : -أ

رَهزقلل  هل لنْهبء     همبص ٥لك م  ااجوامظ اازهل 

ااغواهههههههههههههههههههههخ او زواٙهههههههههههههههههههههيخ   تمم هههههههههههههههههههههب 

 " "Tourweaverثونبمظ

  تثونهههههههههههبمظ "Panowalkerتثونهههههههههههبمظ "

Virtual Tour EXE" " تثونههبمظ  "VR Worx 

  تثونهههبمظ "3D studio Max"  تثونهههبمظ "

" ت ثونهبمظ    "Adobe  Photoshopم٦باغهخ ااٖهوه  

 ."Adobe  illustrator "عزبثخ اامٖوٓ االٖوهح

 كتاد ااغوود او زواٙيخ :أ -ة

همبص ٥لك م   ا كتاد م  ّأن ب أ  رَهب٥ل  

٥ ههه  رؾ يهههع اورٖهههبل ثهههي  االهههز٦   تاال٦ ههه   ههه      

اا٦ل يهههخ ااز٦ يليهههخ   ترهههو و ههههن  ا كتاد رؾ يهههع     

اازفب٥ظ ثي  اال٦   تاالز٦     تعنا  رفب٥هظ االهز٦     

م٤ ىم ئم ترزيؼ عنا  اازفب٥ظ م٤ االؾزوع اال لل 

كتاد هل اازل رلو  االز٦   مه  اونز هبل     تهن  ا 

ثههمفٌ فٖههبئٔ ااوا ههه٤   لاههل ااجيئههبد او زواٙهههيخ   

ااؾ ي هههههل   تمههههه  أّههههه و ا كتاد اازهههههل يلوههههه      

 اٍزقلام ب : 

  االهههؤرلواد االوئيهههخ ٥ههه  ث٦هههلVideo 

Conference: 

  ن  ا كاح رزيؼ رفب٥ظ االز٦ لي   يلب ثيم    

أؽهل  م٤ هنيز   اج٦ٚ   ااهج٦٘   تمْهبهعز    هل    

موٙو٥بد ااز٦   اازل ر ل   ترزقٞل ث   ؽهواعي  

اايمههب  تاالوههب  ؛ ؽيههش يلوهه  ا لز٦ لههي  اازوإههظ  

مهه٤ ث٦ٚهه    ههل أع موههب    ت ههل أع ت ههذ     ههن     

٥ ههههل االز٦ لههههي    ا كاح مهههه  ا كتاد اازههههل ريَههههو 

م  كافههههههظ مو هههههه٤ ااغههههههوود   اازوإههههههظ االزههههههيا 

 .او زواٙيخ

   أكاح ااقوائٜ اازفب٥ يخInteractive Maps: 

تهههههل مهههه  ا كتاد اال لههههخ  ههههل ااغههههوود  

او زواٙههيخ   ؽيههش أن ههب ر٦ٞههل فويٞههخ روٙههيؾيخ    

ترفٖههي يخ الوهههب  ااغواهههخ او زواٙهههيخ ملهههب يَههه ظ  

 ٥ ل االز٦   اٍزقلال ااغواخ ثْوظ  ٦بل .

   ا كتاد ااجويليخMail Tools : 

رَههههههب٥ل ا كتاد ااجويليههههههخ ٥ ههههههل رجههههههبكل    

ااج٦٘   تعهنا   اال٦ ومبد ثي  االز٦ لي  تث٦ٚ   

رزيؼ اورٖبل ثي  االز٦ لي  تاال٦   )االَهئول ٥ه    

مو ٤ ااغواخ او زواٙهيخ (   علهب ر٦لهظ ٥ هل رمليهخ      

فجواد االز٦ لي  تاازوإظ  يلهب ثيهم     تممب ْهخ    

 ث٦٘ االوٙو٥بد اازل ر ل   .

  فويٞخ االو ٤Map Site : 

ههههن  ا كاح رَهههلؼ ا لهههز٦   أت ىائهههو مو ههه٤      

يخ ثونيههخ ٍههوي٦خ ا يو يههخ االو هه٤  ااغواههخ او زواٙهه

مههه  فههه ل ٥هههوٗ عليههه٤ ٥مبٕهههو  مههه٤ م٦ ومهههبد  

ثَيٞخ روزت ثغبنج ب ال٦و خ ااو١يفخ ااقبٕهخ ثهم     

مهههه٤ لموبنيههههخ ااههههنهت لاههههل أع ٥مٖههههو مهههه  فهههه ل 

ااقويٞههخ    تفويٞههخ االو هه٤ هههل نلههومط ثٖههوع     

ي٦لظ ٥ ل رم٢ي  مؾزوع مو ه٤ ااغواهخ او زواٙهيخ    

ول مهه  فهه ل االو هه٤    ثؾيههش يَههلؼ ا لههز٦   ثههبازغ 

ا ٦ضههوه ٥ ههل اال٦ ومههبد اازههل يجؾههش ٥م ههب   ترزههيؼ 

هن  ا كاح ل٥ٞبء االز٦   الؾخ ٥بمخ ٥  ااٖهفؾبد  

اازل يزٚلم ب مو ه٤ ااغواهخ او زواٙهيخ   تثبازهبال     

رههو و ا لههز٦   ٕههوهح ٥بمههخ عيههلح ٥هه  عيفيههخ رم٢ههي   
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مو ههه٤ ااغواهههخ او زواٙهههيخ .)نجيهههظ عهههبك ٥يمهههل       

4072    ٕٔ  004 - 042 .) 

ااز٦ يليههخ ا غواههخ   ا هههلا تمهه  اعههظ رؾ يههع  

او زواٙههههيخ مهههه   جههههظ ٝهههه ة رومواوعيههههب ااز٦ ههههي      

لٍههزقلل ااجبؽههش ثونههبمظ عزبثههخ اامٖههوٓ االٖههوهح     

Adobe  illustrator   تثونهبمظ م٦باغهخ ااٖههوه  

Adobe  Photoshop   ن٢واً و  هن  يزوا و ث ب  

  لٝهبهاد  اا٦ليل م  اوكتاد اازل رَهب٥ل ٥ هل رٖهلي   

ااغواهههخ  ترٖهههلي  أنْهههٞخ رفب٥ يهههخ رَهههلؼ ا لهههز٦      

ثبازفب٥هههظ مههه٤ االؾزهههوع تعليههه٤ اوكتاد االوعهههوكح   

 كافظ ااغواخ .

 صبنيب : لٍزواريغيبد ااغوود او زواٙيخ :

 ر٦ويف ااٍزواريغيخ :  -7

اوٍزواريغيخ مٖهٞ ؼ يَهزقلل  هل مغهبود       

ً ٥ليلح   تر٦مل أّهيبء عضيهوح اهلع ااوضيهو مه  اامهب      

ثلب  ي   اازوثوي   تاوٍزواريغيخ ثل٦مبهب اا٦هبل ههل   

فٞهههخ مم٢لهههخ رزوهههو  مههه  مغلو٥هههخ مؾهههلكح مههه        

اونْههٞخ تاوعههواءاد  مورجههخ   ههل رَ َههظ م٦ههي         

ازؾ يهههع أههههلا  م٦يمهههخ    هههل  زهههوح ىمميهههخ مؾهههلكح    

 ( 709 ٓ  4002)مؾلل ٥ٞيخ فليٌ 

(  ٥ هل  4004تر٦و  ب موتح معهل رو يهع  )   

  رو١يف ههب ثلوا هه٤ اونزونههذ  أن ههب "فٞههخ مم٢لههخ يههز 

ااز٦ يليههخ ثؾيههش رزوههو  مهه  مغلو٥ههخ مهه  اونْههٞخ   

تاوعواءاد ااز٦ يليخ االؾلكح تاالورجهخ  هل رَ َهظ    

 ممبٍت ازؾ يع أهلا  ر٦ يليخ م٦يمخ.

تي٦ههو  ااجبؽههش اوٍههزواريغيخ لعوائيههبً ثأن ههب    

"مغلو٥هههخ ااقٞهههواد تاوعهههواءاد ااز٦ يليهههخ اازهههل  

ااغواخ او زواٙيخ    هل   ٍي ول  ث ب االز٦ لو  ٥جو

 رَ َظ ممبٍت  ازؾ يع أهلا  ر٦ يليخ م٦يمخ ".

 ت١بئف اوٍزواريغيخ : -4

      رؾههلك ااقٞههواد تاوعههواءاد ااز٦ يليههخ اازههل

 ٍي ول ث ب االز٦ لو  .

    رؾهلك اوكتاه تاالَههؤايبد ا ل٦ هه  تاالز٦ لههي

االْهههبهعي   هههل ٥ل يهههخ ااهههز٦     ثلهههب يٚهههل   

  ل نزبئظ ااز٦   . ااوفبءح تاافب٥ يخ تااغوكح

 . ٛع٦ظ ٥ل يخ ااز٦   رَيو ث لتء تلنٚجب 

      رلو  االز٦   مه  ااَهيو ثهباقٞواد ااواٙهؾخ

اازهههل هٍهههلذ اهههم  هههل ٥ل يهههخ ااهههز٦     تماههه   

ثزو يو أكتاد اازفب٥هظ تاونهلمبط  هل االو هف     

  ٓ  4070ااز٦ يلل .)تايل يوٍف مؾلهل    

2) 

أنههههوا٣ اوٍههههزواريغيبد ااز٦ يليههههخ  -2

 ذ:٥جو اونزون

( اال تعهوك ٥هلح    4004رْيو موتح معل) 

لٍههههزواريغيبد ر٦ يليههههخ يلوهههه  لٍههههزقلام ب كافههههظ 

 موا ٤ ااويت ااز٦ يليخ   تهل : 

 اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .-

 اٍزواريغيخ ااز٦   اامْٜ .-

 اٍزواريغيخ ااز٦   اافوكع .-

 اٍزواريغيخ االؾبٙوح.-

 اٍزواريغيخ ااز٦   اازْبهعل .-

 خ ؽظ االْو د .اٍزواريغي-

 اٍزواريغيخ ااز٦   اا بئ  ٥ ل االْوت٥بد .-
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 اٍزواريغيخ ااز٦   ااجٖوع .-

 اٍزواريغيخ االمب ْخ .-

 اٍزواريغيخ ااز٦   ثبوعزْب .-

ت ههل ماد ااَههيبل    باجؾههش ااؾههبال يوعههي      

٥ هههل لٍهههزواريغيزي  هلهههب : لٍهههزواريغيزل ااهههز٦       

 اافوكع تااز٦   ااز٦بتنل.

لٍههزواريغيخ  اغواههخ اافوكيههخ :لٍههزواريغيخ ا-2

ااههز٦   اافههوكع ّههوظ مهه  أّههوبل ااههز٦   تااههنع ي ههول    

 ي ههب االههز٦   ثأنْههٞخ ترو يفههبد ر٦ يليههخ مؾههلكح أت      

كهاٍهههخ ثونهههبمظ ر٦ يلهههل عبمهههظ م٦زلهههلا ٥ ههه  نفَهههم  

تثْههوظ مَههز ظ ؽَههت  لهرههم تٍههو٥زم  ههل ااههز٦      

تيوههههو  مَههههئوو ٥هههه  رؾ يههههع ا هههههلا  ااز٦ يليههههخ 

أتاويهههبد لٍهههزواريغيخ ااز٦ هههي    تمههه  أهههه  االؾهههلكح 

اافهههوكع ثأن هههب روعهههي ٥ ههه  اافهههوتل اافوكيهههخ ثهههي         

االز٦ لههي   تر َههيل   لاهه  مغلو٥ههبد مزلبص ههخ  ههل    

اانعبء تااموبنهبد ؽَهت  هلهار   تاٍهز٦لاكه  ت هل      

ؽباههههخ تعهههههوك مغلو٥هههههخ ممقفٚههههل ااهههههز٦   ر هههههز    

لٍهههزواريغيخ ااز٦ هههي  اافهههوكع ثلوا٥هههبح ههههنا ااغبنهههت  

ملل  لهر   ثؾيش ي٦ٞل ااز٦ هي   تريتيله  ثجونبمظ ي

)موي  مؾلل أؽلهل   ا   تثلب يمبٍت عظ  وك ٥   ؽلح

ااْهههلوع تأؽلهههل مؾلهههل نهههوثل تؽلهههلع أؽلهههل ٥جهههل  

 ( . 77 4072ٓاا٦ييي   

 ي٦و  ههب ٥جههل ا  ثهه  ٥جههل اا٦ييههي االوٍههل    

( ثأن هب"   4000تأؽلل ث  ٥جهل اا٦ييهي  االجهبهص )   

 فههوك ماهه  اامههو٣ مهه  ااههز٦   ااههنع يوعههم اهزلبمههم ا  

موا٥يب اؽزيبعبرهم ت لهارهم تٍهو٥زم ااناريهخ تماه       

ث وٗ رؾ يع أهلا  اا٦ل يهخ ااز٦ يليهخ تااوٕهول    

 ثبافوك لال كهعخ ٥بايخ م  اار ب ".

( 722 4000ٓتر٦و  ههب ٍههمبء ٍهه يلب  )

٥ ههل أن ههب" أٍهه وة يَههلؼ ا لههز٦   ثبالوتنههخ  يلههب 

يز٦ ع ثقٞواد االهاٍخ تت ز ب  ترؾ ع ايغبثيهبد  

ز٦ لههي  أهل ههب ل٥زلههبك  ٥ هه  نفَههم  ههل     عضيههوح ا ل

 رمفين أنْٞخ ااز٦   ترؾلظ االْئوايخ".

تي٦ههو  ااجبؽههش لٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع  

لعوائيب  ل هنا ااجؾش ثأن ب " لٍزواريغيخ ر٦ يليهخ  

رَههلؼ اوههظ ٝباههت ممفههوكاً ثههباز٦و  ٥ ههل فههلمبد      

اال٦ ومبد  االزبؽخ لاوزوتنيب م  ف ل عوود  هل  

 زوتنيخ ٥جو اانزونذ.االوزجبد اااو

تاٍهههزواريغيخ ا هههز٦   اافهههوكع مليهههياد ٥هههلح 

(  40 ٓ 4002أّبه لاي ب  مؾلل عبٍ  اا٦جيلع )

 م  أهل ب : 

رَهههلؼ ا لهههز٦   أ  يَهههيو  هههل ر٦ لهههم ثباَهههو٥خ       -

تاال٦لل االمبٍهجي  ا لهارهم ث٦يهلا ٥ه  ر هليواد      

 اال٦   اانع يوا٥ل ااٞبات االزوٍٜ  .

 يليهخ مزمو٥هخ يقزهبه مه      رو و ا لهز٦   مٖهبكه ر٦   -

 ثيم ب مب ي ءل  لهارم تف فيزم اازؾٖي يخ .

رزهيؼ ا لهز٦   تاال٦ هه  ر نيهخ هاع٦ههخ  مَهزلوح  هه       -

أصمههههبء اا٦ل يههههخ ااز٦ يليههههخ  يٖههههؾؼ مَههههب ههههههب 

 ثبٍزلواه كت  أ  رزواع  مْو ر ب .

اوهزلههههبل ثزؾليههههل أهههههلا  ااههههز٦   ثل خ تتٕههههف   -

 ااَ وص اام بئل ا لز٦  .

ا٦لظ لا  فٞواد ٕ يوح ااهنع يهؤكع لاه     ر َي  ا -

 ر  يظ  وٓ ااقٞأ تىيبكح لموبنيخ اامغبػ.

ؽٖول االز٦   ٥ ه  ااز٦ييهي اافهوهع  يهؤكع لاه        -

رأعيههههل اوٍههههزغبثخ ااٖههههؾيؾخ تىيههههبكح كا ٦يههههخ    

 االز٦  .
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رَههب٥ل االههز٦    ههل ر٦ هه  اازفويههو االمٞ ههل ثَههجت    -

 ممٞ يخ فٞواد االهً.

يههز٦   ت ههع  لهارههم    رزههيؼ اافوٕههخ اوههظ مههز٦   أ    -

ااقبٕههههخ كت  م بهنههههخ أكائههههم مهههه٤ ئيههههو  ملههههب 

 يَب٥ل  ٥   رغمت موا ف ااؽواط.

رَب٥ل االز٦   ٥   ااز٦   اار بنل ثَهجت لفٚهب٣    -

أهههلا  ااجونههبمظ تمؾزههوا  لاهه  اا٥ههلاك ااههل يع   

 تااز٦ليظ  تاازٞويو.

تاٍههزواريغيخ ا ههز٦   اافههوكع فٖههبئٔ ٥ههلح   

ظ  ت ىيمهههت أمهههي  أّهههبه لاي هههب عهههظ مههه  هّهههلع عبمههه 

 ( تهل :700 - 99ٓ.  ٓ 4004)

      االَههئؤايخ ااناريههخ ا لههز٦   مهه  فهه ل مْههبهعخ

 االز٦    ل ا نْٞخ اويغبثيخ .

        ااَيو  ل ااهز٦   ت هع م٦هلل ٍهو٥خ اافهوك ٥ هل

 ااز٦   ترؾ يع ر٦   نبعؼ .

  لٍهههههزواريغيبد ااهههههز٦   اافهههههوكع أعضهههههو رغليهههههلا

 ت ب٥ يخ م  ا ٍبايت ااز  يليخ .

  تلهّبك اال٦   ا لهز٦   ٥مهلمب يٞ هت ممهم     روعيم

 االَب٥لح أت ٥ملمب ر بث م ٦ٕوثخ .

  ٜرؾ هههههع لٍهههههزواريغيخ ااهههههز٦   اافهههههوكع ااٚهههههج

 . تاازؾو   ل مَزوم لر ب  االبكح ااز٦ يليخ

    تيههز  ماهه  ث ههوٗ   رؾليههل ا هههلا  ااز٦ يليههخ  

اازأعهههل مههه  أ  االهههز٦   اليهههم ااؾهههل اوكنهههل مههه    

مخ الهاٍخ ااوؽهلح  اال٦ ومبد أت اال بهاد اا ى

 ااز٦ يليخ .

   اافههوهع ا لههز٦   ٥هه   اااوزوتنههل ااز٦ييههير ههلي

ٕهههؾخ اٍهههزغبثزم ث هههوٗ ك ٦هههم ا هههز٦   تص زهههم    

 ثمفَم .

تا ز٦   اافهوكع لٍهزواريغيبد ٥هلح أّهبه ااي هب مؾلهل       

 (. م  أهل ب: 744 -714 ٥4002ٓٞيخ فليٌ)

 أٍ وة ااز٦   االوعم ثأتهال اا٦لظ. -

 ااؾ بئت ااز٦ يليخ. -

 لهاٍخ االَز  خ.اا -

 ااز٦ ي  االجومظ مز٦لك ااوٍبئظ. -

 ااز٦ ي  ااقٖوٕل االجومظ. -

 االوكيوود ااز٦ يليخ.  -

 ااوزيجبد تاالواك ااز٦ يليخ. -

 اام٢  ااْقٖيخ ا ز٦ ي . -

 ن٢  ااز٦ ي  اافوكع اا بئلخ ٥   ااولجيورو تّجوبرم -

ت ههل رجمهه  ااجبؽههش لٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكم    

ويههت ااز٦ يليههخ تهههو اٍههزقلال اا بئلههخ ٥ هه  ّههجوبد اا

ااغواخ او زواٙيخ ازمليخ مفهبهي  فهلمبد اال٦ ومهبد    

اههههلع ٝهههه ة رومواوعيههههب ااز٦ ههههي    ت ههههل رهههه  لعههههواء  

ااٍههزواريغيخ   ثههأ  عههظ ٝباههت تٝباجههخ ر٦ هه  االههبكح        

ااز٦ يليخ م  ف ل ااغواخ ثل٦يل ٥  ىم ئم ااٞه ة  

تثْههوظ  ههوكع   ت  ههل لؽزههود ااغواههخ ٥ ههل ٥ل يههخ       

ا ٞهه ة      تعههب  كته ااجبؽههش موع ههبً تموّههلاً ااههز٦ 

 ل ٥ل يخ ااز٦     ت هبل ثزوعيهم ااٞه ة ااهل ااٞويهع      

 ااٖؾيؼ  ل ر٦   االبكح اا٦ ليخ تااز٦بمظ م٦ ب .

ت ل هنا ااٝبه أعلد مغلو٥خ م  االهاٍهبد  

ااهههز٦    ٥ هههل اازهههأصيو ااف٦هههبل وٍهههزقلال لٍهههزواريغيخ  

ؾ يهع نهوارظ   اافوكع ٥جو ااغوود او زواٙيخ   هل ر 

ااههز٦   االقز فههخ  ملههب يْههيو لاههل لموبنيههخ تعههوك ماد  

اازههأصيو  يلههب يز٦ ههع ثزؾَههي  اا ههبكح مهه  لٍههزواريغيخ 
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ااههز٦   اافههوكع   ؽيههش أٍههفود نزههبئظ كهاٍههخ  مؾلههل 

(  ب٥ يههخ أٍههه وة  4077أؽلههل ٥جهههل ااؾليههل أمهههي  )  

ااز٦ هههي  اافهههوكع  هههل لعَهههبة ر ميهههن ااٖهههف ااضهههبنل  

 ههههبهاد ااز٦بمههههظ مهههه٤ اا٥ههههلاكع ث٦هههه٘ مفههههبهي  تم

اانزونذ   لال تعوك  وتل ماد كواخ لؽٖبئيخ ٥مهل  

( ثهههي  مزوٍهههٞل كهعهههبد ااز ميهههن  07 0مَهههزوع )

٥يمخ ااجؾش  ه  اازٞجي هي  اا ج هل تااج٦هلع ا فزجهبه      

اازؾٖههي ل الفههبهي  اونزونههذ تثٞب ههخ م ؽ٢ههخ أكاء    

ااز مين اج٦٘ م بهاد ااز٦بمهظ مه٤ اانزونهذ اٖهبػ     

  م٤ تعوك ٥  خ موعجخ ماد كواهخ   اازٞجيع ااج٦لع

لؽٖبئيخ ثهي  ا كاء  ه  اوفزجهبه اازؾٖهي ل تثٞب هخ      

اال ؽ٢خ ا ز مين ٥يمخ ااجؾهش   عهنا  عْهفذ نزهبئظ     

( ٥ههه   ب٥ يهههخ اازفب٥هههظ Guo,2008كهاٍههخ   عيهههو) 

اافوكع ئيو االزيام  ٥جهو ااويهت  ه  لربؽهخ ااؾويهخ      

ل ت  هب  ااوبم خ ا لز٦   ثبازفب٥ظ م٤ االؾزهوع ااز٦ يله  

اقٖبئٖم ااْقٖيخ   ثباٙب خ لال لربؽهخ اافوٕهخ   

ا لههز٦    ههل ااز٦جيههو ٥هه  هأيههم ثوههظ ؽويههخ تكت  أع     

  يوك  .

عههنا  أعههلد نزههبئظ كهاٍههخ هعههبء ٥جههل اا٦ ههي      

(  ب٥ يخ ثونبمظ م زوػ ٥ ل ااز٦   اافهوكع   4070)

 هههل لعَهههبة مفهههبهي  تأكاء م هههبهاد ثمهههبء االوا ههه٤    

عيهب ااز٦ هي   هل ٙهوء     ااز٦ يليخ الع أفٖهبئل رومواو 

م٦ههههبييو ااغههههوكح ااْههههبم خ   لاههههل تعههههوك  ههههول كال  

( ثههههي  مزوٍههههٞل  07,0لؽٖههههبئيب ٥مههههل مَههههزوع )  

كهعبد أ واك مغلو٥هخ ااجؾهش  هل اازٞجي هي  اا ج هل      

تااج٦هههلع تاٖهههباؼ اازٞجيهههع ااج٦هههلع  هههل اوفزجهههبه      

اازؾٖي ل ا غبنت اال٦و ل االورجٜ ثل بهاد رٖلي  

 بمظ اافوتنذ ثيظ .موا ٤ اونزونذ ث ٍزؾلال ثون

عهههنا  أصجزهههذ نزهههبئظ كهاٍهههخ همهههل عبمهههظ ٥جهههل   

(  ب٥ يههخ ثونههبمظ  ههبئ  ٥ ههل ااههز٦     4001ااههوؽل  )

اافهههوكع اوهّهههبكع ا زهههلهيت ٥ هههل رٖهههلي  ٕهههفؾخ    

ر٦ يليخ ٥ ل ااْهجوخ االتايهخ ا ل٦ ومهبد  هل لعَهبة      

تأكاء ر ميهههن االوؽ هههخ او٥لاكيهههخ ا هههن  اال هههبهاد   

ز٦ يليهههخ ااولجيورويهههخ   ب٥ يهههخ تليغبثيهههخ ااجومغهههخ اا  

ثز ميههخ ااوٍههبئٜ االز٦ههلكح  ههل لعَههبة تأكاء ر ميههن     

ااٖهههف ااضباهههش او٥هههلاكع ال هههبهاد رٖهههلي  ٕهههفؾخ 

ثبٍههزقلال  ر٦ يليههخ ٥ ههل ااْههجوخ االتايههخ ا ل٦ ومههبد 

 ثونبمظ اافوتنذ ثيظ .

 لٍزواريغيخ ااغواخ ااز٦بتنيخ : -4

ااز٦   ااز٦بتنل ملفظ تلٍزواريغيخ ا ز٦ هي       

 ي ههب االز٦ لههو  م٦ههب    هه  مغلو٥ههبد ٕهه يوح ي٦لههظ 

تيزْهههبهعو   هههل لنغهههبى م لهههخ أت رؾ يهههع أههههلا      

ر٦ يليههههخ مْههههزوعخ   ؽيههههش يههههز  اعزَههههبة اال٦و ههههخ   

تاال هبهاد أت اورغبههبد مهه  فه ل اا٦لهظ ااغلههب٥ل     

االْزوص تم  صه    هو يوعهي ٥ ه  ااغ هوك ااز٦بتنيهخ       

اازْهههبهعيخ ثهههي  االز٦ لهههي  ازوايهههل اال٦و هههخ تاهههيٌ   

با ب مههههه  فههههه ل اازفهههههب٥ د اوعزلب٥يهههههخ     اٍهههههز ج

تاال٦و يخ   علب أنم مزلوعي ؽول االز٦   تيم٢و لا  

االهههز٦   علْهههبهص نْهههٜ   ههه  ٥ل يهههخ ااهههز٦   )مؾلهههل  

 ( . 424  ٓ ٥4002ٞيخ فليٌ   

( Jonassen ,2012تهمههب يْههيو عونَههو  )  

لاههه  انهههم مههه  أعضهههو لٍهههزواريغيبد ااهههز٦   ااز٦هههبتن      

ب رهأصيو  ٦هبل  ه  اا٦لهظ  هل      اواوزوتنل  اازه  عهب  ا ه   

 لٝبه ااز٦   ٥جو ااويت   هل لٍزواريغيخ ااز٦   م٦ب 

تلٍههههزواريغيخ ااههههز٦   م٦ههههب ي٦ههههل مهههه  أعضههههو      

لٍههزواريغيبد ااههز٦   ااز٦ههبتنل انزْههبهاً  ههل ااجؾههوس    
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تاالهاٍهههههبد اازوثويهههههخ تاامفَهههههيخ   تر هههههول ههههههن    

اوٍههزواريغيخ ٥ هه  ر َههي  ااٞهه ة لاههل مغلو٥ههبد      

ة ئيو مزغبنَي   ل االَزوع ٝ  1- 2موونخ م  

اازؾٖي ل   تي٦ل و  م٦ب  هل م هبل مْهزوعخ   ت هل     

اام بيههخ ي ههلمو  ر ويههواً ٥هه  نزههبئظ االغلو٥ههخ تيههز   

 ,Slavinااز ههوي  فهه ل االمههزظ اام ههبئل ا غلب٥ههخ )

2006, p76) 

علهههب يؤعهههل عهههظ مههه  )مؾلهههل ٥ٞيهههخ فلهههيٌ      

 & Wang)( تتانظ تهبتنظ )277  ٓ 4009 

Hwang,2012 (ههههههههههبل مؾلههههههههههل اا ههههههههههول   هي  ت 

( ٥ ههل أ  ااههز٦   ااز٦ههبتنل و ي٦مههل    12 4074ٓ 

  ٜ أ  ي٦لظ االز٦ لو  م٦هب  هل مغلو٥هبد   تاومهم     

أعضو م  ما  لم يزليي ثبال مؼ تااقٖبئٔ ااوئيَخ 

 اازبايخ :

    أنم ر٦   مزلوعي ؽول االز٦    لم يْزلظ ٥ ه

أنْههههٞخ علب٥يههههخ ي ههههول ث ههههب ااٞهههه ة  مضههههظ  

ااجؾهههههههههوس    :ااواعجهههههههههبد   تمْهههههههههوت٥بد

 تاا٦وتٗ ااز٦ يليخ .

       اازفب٥ههظ تاو٥زلههبك االزجههبكل ثههي  االز٦ لههي

ؽيههش يَههب٥ل االز٦ لههو  ث٦ٚهه   ااههج٦٘  ههل   

اازوٕههظ لاهه  لعبثههبد ممبٍههجخ اؾههظ االْههو د  

مه  فه ل عله٤ ااجيبنهبد ترؾ ي  هب تممب ْهز ب       

 ترفَيوهب .

    االَهههئوايخ اافوكيهههخ   وهههظ  هههوك مَهههئول ٥ههه

 االغلو٥خ.لر ب  ااز٦   اانع ر لمم 

      ااضههواة اوعزلههب٥ل ثؾيههش و رههز  االوب ههأح لو

 ث٦ل لن بء اا٦لظ ااو  .

   اازلهيت ااغلب٥ل م  ف ل موا ف اعزلب٥يهخ

روإهه يخ  ؽيههش يههز  رههلهيت االز٦ لههي  ٥ هه      

اال ههههههبهاد اوعزلب٥يههههههخ االٞ وثههههههخ ا ههههههز٦    

 ااغلب٥ل   تلصبهح كتا ٦   وٍزقلام ب .

    ههز٦     ي زٖههو كته اال٦ هه  ٥ هه  أنههم ميَههو ا 

ممْأ اَيبل ااز٦    تمغ ي اجيئخ ااهز٦   ؽيهش   

 يَيٞو ٥ ي ب االز٦ لو .

        ااؾٖول ٥ هل نزهبئظ ر٦ يليهخ أ ٚهظ  هل ت هذ

 أ ٖو .

ت هههل ههههنا ااٝهههبه أّهههبهد نزهههبئظ ٥ليهههل مههه    

االهاٍههههبد ٥ هههه  اازههههأصيو ااف٦ههههبل وٍههههزقلال ااههههز٦    

ااز٦بتنل    رؾ يع نوارظ ااز٦   االقز فخ ملهب يْهيو   

تعههوك ماد اازهأصيو  يلههب يز٦ هع ثزؾَههي     لاهل لموبنيهخ  

اا ههههبكح مهههه  لٍههههزواريغيخ ااغواههههخ ااز٦بتنيههههخ ٥جههههو  

ااغههوود او زواٙههيخ  ؽيههش أٍههفود نزههبئظ كهاٍههخ      

 Christine,2009 (Jane&"عب  تعويَهزي " ) 

 ب٥ يههخ مغلو٥ههبد ااههز٦   ااز٦ههبتنل  ههل ثيئههخ ااههز٦       

٥جو اونزونذ  ل لعَبة ٝ ة عبم٦خ " ميوي نل " 

اد  هههل مغهههبل ااز٦هههبت     ٚههه  ٥ههه  رٞهههويو   ااقجهههو

م ههبهار    ههل عههظ مهه  اازفويههو اامب ههل تاازأمههظ ااههنارل  

 تاالْبهعخ  ل ثمبء اال٦و خ .

عنا  أّبهد نزبئظ كهاٍخ أمهي  ٕه ػ ااهلي     

(  ب٥ يههههخ لٍههههزواريغيخ مغلو٥ههههبد    4074أمههههي  )

اا٦لههههظ اواوزوتنيههههخ  ههههل رمليههههخ م ههههبهاد اٍههههزقلال 

 الع ٝ ة ع يخ اازوثيخ .مٖبكه ااز٦   اواوزوتنيخ 

تعنا  أصجزذ نزهبئظ كهاٍهخ هبّه  ٍه٦يل ااْهو      

( تعهههوك أصهههو ليغهههبثل كال لؽٖهههبئيب    4004نهههوثل )

وٍهههزقلال لٍهههزواريغيخ ااهههز٦   اااوزوتنهههل ااز٦هههبتنل  
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 هههل رمليهههخ عهههظ مههه  اازفويهههو ااثزوهههبهع تاازؾٖهههيظ    

ا عبكيلل تم بهاد رٖلي  تلنزبط ثهوامظ ااولجيهورو   

الم ٝه ة ّه٦جخ رومواوعيهب ااز٦ هي      مز٦لكح ااوٍبئٜ 

 ثو يخ اازوثيخ .

عنا  عْفذ نزبئظ كهاٍهخ رهبمو أؽلهل مؾلهوك     

(  ب٥ يههخ ااههز٦   ااز٦ههبتنل ثبٍههزقلال ّههجوخ     4001)

اانزونههذ ٥ ههل لعَههبة ٝهه ة ع يههخ اازوثيههخ م ههبهاد   

 رٖلي  تاع خ رفب٥ظ ٕفؾبد ّجوخ ااويت .

عنا  أعلد نزبئظ كهاٍخ   ٥لبك ثلي٤ فيهوع    

ظ  ٥جهههل اا ٞيهههف ااٖهههفل ااغهههياه  ٕهههفبء ٍهههيل  عبمههه

( اازههأصيو ااف٦ههبل اٍههزواريغيخ ااههز٦   4072مؾلههوك )

ااز٦هههبتنل اااوزوتنهههل  هههل رمليهههخ م هههبهاد رٖهههلي     

تلنزبط االوا ف ااز٦ يليخ الع ٝ ة  َ  رومواوعيهب  

 ااز٦ ي  ثو يبد اازوثيخ اامو٥يخ .

 &تعنا  أصجزذ نزبئظ كهاٍخ ّيل تهيييو   

Hsiao ,2010) ( Chiu    اازههأصيو اايغههبثل ا ههز٦

ااز٦بتنل ازوايهل فويٞهخ مف هول ر٦بتنيهخ اهلع ر ميهن       

االوؽ هههخ اوثزلائيهههخ  هههل رهههبيوا  ثبٍهههزقلال ثونهههبمظ   

 م٦باظ اامٖوٓ تثونبمظ م٦باظ ااوٍومبد .

عههنا  أعههلد نزههبئظ كهاٍههخ ؽَهه  ٥ ههل ؽَهه   

(  ٦بايخ ن٢بل ااز٦   ااز٦بتنل ٥جهو اانزونهذ    4070)

 يخ اانغبى الع ر مين االوؽ خ اا٥لاكيخ .٥ ل كا ٦

عههنا  كاههذ نزههبئظ كهاٍههخ هي ههل تأنلهٍههو        

Riley& Anderson ,2006)   ٥ ههل رفههول )

االغلو٥بد اازل كهٍذ ثبٍزقلال ااز٦   اواوزوتنهل  

م٤ ااهّبك ٥ ل  WebCTااز٦بتنل م  ف ل ن٢بلً 

االغلو٥ههخ ااٚههبثٞخ اازههل كهٍههذ ثْههوظ ااوزوتنههل    

 ّبكاد .كت  ر لي  له

تعهههنا  أصجزهههذ نزهههبئظ كهاٍهههخ أّهههو  أعهههول      

ااؾمههبتع   تمؾلههل ٥ٞيههخ فلههيٌ   تمؾلههوك ؽَهه   

(  ب٥ يخ لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦هبتنل  4072ا ٍزبم )

٥جو ااويت ٥ ل رمليخ اازفويو اامب ل تم بهاد ااهز٦    

 اوعزلب٥ل الع ٝ ة عبم٦خ ا  ٖ  ث يح .

 ت ل ماد ااٝهبه ؽ٢هل اازوعهم نؾهو اٍهزقلال     

لٍههههزواريغيخ اازغههههول ااز٦بتنيههههخ ثزأييههههل ٥ليههههل مهههه   

 اام٢ويبد مم ب : 

:اازههل رههوع اام٢ويهخ ااجمبئيههخ اوعزلب٥يههخ  

ااههز٦   ٥ ههل انههم ٥ل يههخ نْههٞخ رؾههلس  ههل عضيههو مهه     

ا ؽيههههب   ههههل ٍههههيبل اعزلههههب٥ل   تروعههههي ااجمبئيههههخ   

اوعزلب٥يههههخ ٥ ههههل أ  االز٦ لههههو  يجمههههو  اال٦مههههل     

ٕهههخ ااقهههبٓ ث ههه  مههه  فههه ل تع هههخ ن٢هههوه  ااقب     

ا ل٦و ههخ   تا  االز٦ لههو  نْههيٞو  تاههيٌ ٍهه جيو   

 ل اا٦ل يخ ااز٦ يليهخ     ه  يجمهو    ل ه  مه  فه ل       

نْههبٝ   ترفههب٥    مهه٤ أكتاد ااجيئههخ ااز٦ يليههخ  تا   

ااهههز٦   ٥ هههل ٙهههوء ههههنا االف هههول هو٥ل يهههخ نْهههٞخ 

ت ٦باههخ تاالههز٦    ي ههب  ههل ؽبعههخ مَههزلوح ا زفب٥ههظ      

اوٕهول ا ل٦مهل   اوعزلب٥ل ايٚبػ   لم ا ل٦و خ تا

  ترؤعههل عههنا  ٥ ههل أ  االههز٦   هومؾههوه ٥ل يههبد      

ااهههز٦   ؽيهههش يزفب٥هههظ مههه٤ أ وانهههم  هههل ثمهههبء م٦به هههم  

 (p.343-360,2009تفجوارههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههم 

Grant&Minis,    تثنا  رؤعل ههن  اام٢ويهخ ٥ هل )

 ب٥ يهههههخ ا نْهههههٞخ ااز٦بتنيهههههخ  هههههل ثمهههههبء اال٦و هههههخ  

تاٍههزي٦بث ب   تثمههبءاً ٥ ههل ماهه    ههل رههل٥  ااغههوود  

اٙهههههيخ ااز٦بتنيهههههخ ترفٚههههه  ب ٥ههههه  ااغهههههوود  او زو

 او زواٙيخ اافوكيخ .
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: تهههل مهه  أههه  اام٢ويههبد  ن٢ويههخ اامْههبٛ 

االا٥لخ ا ز٦   اواوزوتنل ااز٦بتنل تمب يزٚهلمم مه    

أنْهٞخ اعزلب٥يههخ  تااههنع ي هول ٥ ههل ٍههج٦خ ٥مبٕههو   

هئيَخ هل رؾليل االوٙو٣   ص  اا ل  مه  اامْهبٛ   

 ههههل ٥ل يههههخ    ااز٦ههههبتنل   صهههه  ا كتاد االَههههزقلمخ   

ااز٦ههبت   صهه  االغزلهه٤ ااههنع يؾههلس  يههم ااز٦ههبت   صهه   

رؾليهههل اا وا٥هههل اازهههل رؾهههلك عيفيهههخ لعهههواء اامْهههبٛ    

ااز٦بتنل  ص  ر َي  اال بل ترؾليل كته عظ ٥ٚو  ل 

االغلو٥ههخ ااز٦بتنيههخ  ههل انغههبى اا٦لههظ تأفيههوا نههبرظ  

٥ل يهههخ ااز٦هههبت  ااهههنع ي٢ هههو  هههل ٕهههوهح ممزغهههبد    

( تثهنا    Baker,2010, p.21ر٦ يليخ ا لز٦ لهي  ) 

رل٥  هن  اام٢ويهخ ثْهوظ تاٙهؼ ااغهوود ااز٦بتنيهخ      

عمههو٣ مهه  أنههوا٣ ا نْههٞخ ااز٦بتنيههخ اازههل يلوهه  أ     

 ي ول ث ب االز٦ لو  .

اام٢ويههخ اورٖههبايخ : مهه  اام٢ويههبد ااؾليضههخ     

اازههل  ههلم ب عههوهط ٍيلميتٍههيف  كاتنههي  ههل ٥ههبل       

( ؽيههههش رزجمههههل اام٢ويههههخ اورٖههههبايخ  وههههوح   4002)

د تاالغزل٦بد اازل رزوو  م  أ واك يوئجهو   ااْجوب

 ل رجبكل ا  وبه ؽول موٙو٣ مْزوص ا ز٦     ت ل 

نلههههومط اورٖههههبايخ يْههههبهص االز٦ لههههو   ههههل ف ههههع  

اال٦و ههههخ ٥هههه  ٝويههههع االَههههبهلبد  ههههل االوا هههه٤      

" تئيوهههب Social Media Sitesاوعزلب٥يههخ "

مههه  أّهههوبل اازوإهههظ ٥جهههو اونزونهههذ  ترؤعهههل ههههن    

٦ ومههبد ٥ ههل ااْههجوخ االزواثٞههخ  ههل  اام٢ويههخ أ  اال

ؽباخ ر يو كائ     بال٦و خ رزل ع ثبٍزلواه ترزغلك   

ت  هههه  االههههز٦   يز يههههو ثبٍههههزلواه ثز يههههو اال٦و ههههخ     

االَزلو   بورٖبايخ  ل مف وم ب ر٦زلل ٥ هل رهوا و   

اا٦ ل تااْجوبد اازل يَزٞي٤ االز٦   اازفب٥ظ م٦ هب    

ٞجي٦ههخ تثههنا  رٖههجؼ هههن  اام٢ويههخ ان٦وههبً تاٙههؼ ا 

اازٞههوه االزَههبه٣ ازومواوعيههب اازوإههظ اوعزلههب٥ل   

٥جهههو ااْهههجوبد   تثهههنا  رٖهههجؼ اام٢ويهههخ اورٖهههبايخ 

أ ٚظ ن٢ويخ ر٦ ه  م ئلهخ ا زٞجيهع  هل ثيئهبد ااهز٦         

 اواوزوتنيههخ    لهه  فهه ل رٞجي  ههب يَههزٞي٤ االههز٦      

ااز٦   مه  فه ل مْهبهعخ االز٦ لهي  تااز٦هبت  م٦ ه        

نهههل )تايهههل يوٍهههف مؾلهههل   هههل ثيئهههخ ااهههز٦   اواوزوت 

 4072  490 ) 

تثنا  رؤعل هن  اام٢ويخ ثْوظ تاٙؼ ٥ ل    

 ب٥ يهههههخ ا نْهههههٞخ ااز٦بتنيهههههخ  هههههل ثمهههههبء اال٦و هههههخ  

تاٍزي٦بث ب ثبازؾليل  ل ااجيئهبد اااوزوتنيهخ  تثمهبءاً    

٥ ل ما    هل رهل٥  ااغهوود او زواٙهيخ ااز٦بتنيهخ      

 ترفٚ  ب ٥  ااغوود او زواٙيخ اافوكيخ .

  اريغيخ ااغواخ اافوكيخ م بثظ ااز٦بتنيخ :لٍزو 

ؽ٢يههههذ اال بهنههههخ ثههههي  لٍههههزواريغيخ ااههههز٦      

اافوكع تااز٦    هل مغلو٥هبد ٕه يوح   ثْهوظ ٥هبل       

ثبهزلههههبل ٥ليههههل مهههه  االهاٍههههبد تااجؾههههوس مم ههههب    -

(  4001:كهاٍههخ يبٍههو ّهه٦جب  ٥جههل اا٦ييههي مؾلههل )

اازههل أّههبهد نزبئغ ههب لاههل تعههوك  ههوتل ماد كواههخ     

( ثههي  كهعههبد ٝهه ة 07 0مَههزوع ) لؽٖههبئيخ ٥مههل

االغلهههو٥زي  اازغهههويجيزي   هههل اازؾٖهههيظ االهههورجٜ     

ثباغبنههههت اال٦و ههههل تااغبنههههت اال ههههب هع ثل ههههبهاد  

اٍهههزقلال ااجهههوامظ ااغهههبهيح انزهههبط ثهههوامظ ااهههز٦        

اواوزوتنل يوع٤ ا صو ا ٍبٍهل اٍهزواريغيخ ااهز٦      

)ااز٦بتنل  ل م بثهظ اافهوكع ( اٖهباؼ ااٞه ة ااهني       

لمو  لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل ثباٙب خ لال يَزق

٥لل تعوك  وتل ماد كواخ لؽٖهبئيخ  ٥مهل مَهزوع    

( ثي  مزوٍٞل كهعبد ٝه ة االغلهو٥زي     07 0)

 اازغويجيزي   ل اورغبهبد نؾو ااز٦   اواوزوتنل .
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عههنا  كاههذ نزههبئظ كهاٍههخ "عههبميول تعوّههي     

("Kimmerle& Joachim ,2009 ٥ ههههل )

ااز٦بتنل م بهنخ ثباز٦   اافوكع  ل ثمهبء   رفول ااز٦  

اال٦و ههههخ االورجٞههههخ ثههههج٦٘ م ههههبهاد ااز٦بمههههظ مهههه٤ 

 االٖبكه ااو ليخ .

مؾلهل كهتيهِ    تأّبهد نزبئظ كهاٍخ  ٥لهوت 

( لال تعوك  وتل ماد كواهخ لؽٖهبئيخ ٥مهل    4074)

( ثههي  كهعههبد ٝهه ة االغلههو٥زي    00 0مَههزوع )

 اازغويجيههخ  ههل م ههبهاد ؽههظ االْههو د اههلع ٝهه ة     

رومواوعيههههههب ااز٦ ههههههي  ثلوؽ ههههههخ االهاٍههههههبد اا٦ يههههههب  

تارغبهههبر   نؾههو ااههز٦   ٥جههو ااْههجوبد يوعهه٤ ا صههو    

ا ٍبٍههههل اههههملٜ ااههههز٦   اٖههههباؼ ااٞهههه ة اا هههههني       

 يَزقلمو  لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .

عهههنا  أّهههبهد  نزهههبئظ كهاٍهههخ ااْهههؾبد ٍههه٦ل 

( لاههل تعههوك  ههول مت كواههخ    4002مؾلههل ٥ضلههب  ) 

( ثي  مزوٍهٜ كهعهبد   00 0ع )لؽٖبئيخ ٥مل مَزو

االغلو٥ههههههخ اازغويجيههههههخ ا تاههههههل اازههههههل كهٍههههههذ     

ث ٍهههزواريغيخ ااهههز٦   اواوزوتنهههل اافهههوكع تمزوٍهههٜ   

كهعههبد االغلو٥ههخ اازغويجيههخ ااضبنيههخ اازههل كهٍههذ      

ث ٍزواريغيخ ااز٦   اواوزوتنل ااز٦بتنل  هل اازٞجيهع   

ااج٦ههههلع اوههههظ مهههه  اوفزجههههبه اازؾٖههههي ل تم يههههبً    

  ٥جو ااويت اٖباؼ لٍهزواريغيخ  اورغبهبد نؾو ااز٦ 

 ااز٦   اواوزوتنل ااز٦بتنل .

تأعههلد نزههبئظ كهاٍههخ لؽَههب  مؾلههل عمَههبهح    

( ااز٦ههو  ٥ ههل أصههو اٍههزقلال لٍههزواريغيخ      4009)

ااههز٦   ااز٦ههبتنل ثبٍههزقلال ااؾبٍههوة ٥ ههل اازؾٖههيظ 

االجبّهههو تاالؤعهههظ اٞههه ة م هههوه ر ميهههبد ااز٦ ههههي       

ليههخ لاههل تعههوك  م بهنههخ مهه٤ ااٞوي ههخ اافوكيههخ تااز  ي 

 هههوتل اٖهههباؼ االغلو٥هههخ ااز٦بتنيهههخ  م بهنهههخ مههه٤    

 اافوكيخ تااز  يليخ .

تروٕهه ذ نزههبئظ كهاٍههخ لي ههبة مؾلههل ؽلههيح    

( لاههل تعههوك  ههول مت كواههخ لؽٖههبئيخ ٥مههل    4077)

( كهعهههههبد ٝههههه ة االغلهههههو٥زي    00 0مَهههههزوع )

اازغويجيزي   ل اازؾٖيظ االهورجٜ ثباغبنهت اال٦و هل    

اد لنزهههههبط االؾزهههههوع تااغبنهههههت اال هههههب هع ال هههههبه 

ااز٦ يلههل اااوزوتنههل اههلع ٝهه ة ّهه٦جخ رومواوعيههب      

ااز٦ هههي  يوعههه٤ ا صهههو ا ٍبٍهههل لٍهههزواريغيخ ااهههز٦      

)ااز٦هههبتنل م بثهههظ اافهههوكع ( اٖهههباؼ ااٞههه ة ااهههني    

 يَزقلمو  لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .

تأّههههبهد نزههههبئظ  كهاٍههههخ ىعويههههب يؾههههل ول    

ي  اافههوكع (  ب٥ يههخ اازههلهيٌ ثوٍههبئٜ ااز٦ هه 4002)

تااغل٦ههههل  ههههل اازؾٖههههيظ تاوٍههههزي٦بة االفههههبهيلل  

ا زومواوعيب الع ٝ ة االوؽ خ االزوٍهٞخ ثبالل وهخ   

اا٦وثيخ اا٦َوكيخ لال رفول االغلو٥هخ اازهل كهٍهذ    

ثبٍههزقلال تٍههبئٜ ااز٦ ههي  اافههوكع تماهه   ههل عههبنجل    

 اازؾٖيظ تاوٍزي٦بة .

عههنا  أّههبهد نزههبئظ كهاٍههخ ٥بيههل ؽلههلا          

( أصههو أٍهه وة اازههلهيٌ  ههل اا٦لههظ   4070اا ههوُ )

 ههوكع ( ٥ ههل اازؾٖههيظ    -٥ ههل ااؾبٍههوة )ر٦ههبتنل  

االجبّههو تاالؤعههظ از ميههن  ااٖههف ا تل ا ٍبٍههل     

٥  ٥لل تعوك  ول  ل اازؾٖهيظ االجبّهو  هل ؽهي      

تعهههوك  هههول  هههل اازؾٖهههيظ االؤعهههظ اٖهههباؼ ااهههز٦    

 ااز٦بتنل .

يزٚههههؼ ملههههب ٍههههجع أ  م٢٦هههه  االهاٍههههبد       

أّهبهد لاهل رفهول لٍهزواريغيخ      تااجؾوس تاام٢ويبد

ااههز٦   ااز٦ههبتنل ثٖههفخ ٥بمههخ م بهنههخ ث ٍههزواريغيخ      
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ااهههز٦   اافهههوكع  ملهههب يْهههيو ٥ هههل اؽزلبايهههخ رفهههول     

لٍههزواريغيخ ااغواههخ ااز٦بتنيههخ م بهنههخ ث ٍههزواريغيخ    

ااغواخ اافوكيخ  اهنا  يليهظ ااجؾهش ااؾهبال و زهواٗ      

رفول لٍزواريغيخ ااغواخ ااز٦بتنيخ ٥ ل لٍهزواريغيخ  

ااغواخ اافوكيخ  ل االز يواد اازبث٦هخ موٙه٤ ااجؾهش    

 ااؾبال .

صباضههههب : اا٦  ههههخ ثههههي  لٍههههزواريغيخ ااغواههههخ    

 )اافوكيخ / ااز٦بتنيخ ( تاازؾٖيظ اال٦و ل :

ي٦ههل اازؾٖههيظ اال٦و ههل اا ههل  ا ٍبٍههل  ع 

ن٢ههبل ر٦ يلههل  ت ههل ٍههجيظ ماهه  اا ههل  رَهه٦ل م٢٦هه  

اد ا ن٢لهههخ ااز٦ يليهههخ نؾهههو مؾبتاهههخ رو١يهههف ا كت   

االقز فههخ اازهههل مههه  ّههأن ب ه ههه٤ م٦هههلود اازؾٖهههيظ   

اال٦و ل الع ااٞ ة  ترأرل أن٢لخ ااويت االزمو٥هخ  

ههههل ا فهههوم مههه  فههه ل أنلبٝ هههب االقز فهههخ ازْهههوظ  

لٙب خ  ل ؽ يجخ ا كتاد اازل يلو  او٥زلهبك ٥ ي هب   

  ل رمليخ اازؾٖيظ اال٦و ل .

تيؤعههل ماهه  أ  اازؾٖههيظ اال٦و ههل عههب   بٍهه   

 -ااَههبثع ٥وٙهه ب   -عليهه٤ االهاٍههبد  مْههزوص ثههي   

اازههههل رمبتاههههذ رههههأصيو لٍههههزواريغيخ ااههههز٦   اافههههوكع     

تلٍههزواريغيخ ااههز٦   ااز٦ههبتنل   تهههل كهاٍههخ مؾلههل  

(   تكهاٍههههخ   4077أؽلههههل ٥جههههل ااؾليههههل أمههههي  )  

( تكهاٍخ أمي  ٕ ػ االي  أمهي   Guo,2008عيو)

(     4001(  تكهاٍخ ربمو أؽلهل مؾلهوك )  4074)

(   Chiu& Hsiao,2010يييهو) تكهاٍخ ّهيل ته 

 Riley& Andersonتكهاٍهخ هي هل تأنلهٍهو     

 (. 4070(  تكهاٍخ هعبء ٥جل اا٦ ي  )  (2006,

عههنا  عههب  ا زؾٖههيظ اال٦و ههل ااٖههلاهح  ههل       

تاازههل  بهنهههذ ثهههي    -ااَهههبثع ٥وٙههه ب  -االهاٍههبد  

لٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع تااههز٦   ااز٦ههبتنل   تهههل 

جههل اا٦ييههي مؾلههل   كهاٍههبد عههظ مهه  يبٍههو ّهه٦جب  ٥    

(؛ تكهاٍهههههههههههههخ عهههههههههههههبميول تعوّهههههههههههههي   4001)

(Kimmerle&Joachim,2009 ؛ تكهاٍهههههههههههخ )

( ؛ تكهاٍههخ لؽَههب  مؾلههل  ٥4074لههوت كهتيههِ ) 

(؛ تكهاٍهههخ لي هههبة مؾلهههل ؽلهههيح   4009عمَهههبهح )

(؛ تكهاٍهههخ ااْهههؾبد ٍههه٦ل مؾلهههل ٥ضلهههب     4077)

(؛ 4002(؛ تكهاٍههههههخ ىعويههههههب يؾههههههل ول )4002)

 ( . 4070تكهاٍخ ٥بيل ؽللا  اا وُ )

تهنا يؤعل ٥ ل مهب رلض هم لٍهزواريغيخ ااغواهخ     

) وكيههخ / ر٦بتنيههخ ( مهه  رههأصيو  ٦ههبل ٥ ههل اازؾٖههيظ    

 اال٦و ل الع االز٦ لي  .

هاث٦ههههب : اا٦  ههههخ ثههههي  لٍههههزواريغيخ ااغواههههخ  

 )اافوكيخ /ااز٦بتنيخ ( تاا بث يخ ا ٍزقلال :

ر٦ههههل ٍهههه واخ اوٍههههزقلال ّههههوٝب عوهويههههب     

٥جههو ااْههجوبد    باوٙههوػ  وٍههزقلال أن٢لههخ ااههز٦    

تااجَهههبٝخ تاازوعيهههي ٥ هههل تؽهههلح االوٙهههو٣ ههههل      

فٖههبئٔ ٙههوتهيخ مورجٞههخ ثَهه واخ اٍههزقلال أع     

ن٢بل  انا  ر٢ و أهليخ ٍ واخ اوٍهزقلال  هل  هلهح    

االَههزقلل ٥ ههل ااوٕههول ا لههبكح اا٦ ليههخ أت لّههجب٣     

اؽزيبعبرم ااف٦ يهخ االوعهوكح ٥ هل اام٢هبل   ه ما  ْهظ       

لههب يوئههت  بنههم  ههل يزههوص     االَههزقلل  ههل ااوٕههول ا  

اام٢بل لال ئيو هاع٦خ ثؾضب ٥  ن٢بل ئيو  يؾ ع اهم  

ّههوٛ ااجَههبٝخ تااوٙههوػ تاا ههلهح ٥ ههل ااوٕههول      

ا ٍو٣ تا ٍ ظ الب يوئت  يهم مه  االهبكح اا٦ ليهخ      

انا ر٦ل ٍ واخ اوٍزقلال ّوٛ عهوهوع الَهزقلمل   

 (. Nielsen,2007, p.5اانزونذ )
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٢هههبل ر٦هههل   لههه  تع هههخ ن٢هههو االَهههزقلمي   ا م   

اا بث يههخ ا ٍههزقلال م لههخ  ن ههب روٙههؼ اافههول ثههي     

لنغههبى اال ههبل االٞ وثههخ ثوفههبءح ت ٦بايههخ تك ههخ تثههي   

٥هلل لنغبىههب   علهب روٙهؼ اافهول ثهي  ااوٙهب ااههنع        

يْههه٦و ثهههم االَهههزقلل أصمهههبء اٍهههزقلال اام٢هههبل تثهههي   

ّههه٦وه  ثأن هههب ٥ل يهههخ مل هههخ   تمههه  تع هههخ ن٢هههو       

 لهخ  ن هب رؾهلك    االٞوهي  ا ن٢لخ تااجوامظ   ل م

اافول ثي  نغبػ اام٢بل أت  ْه م   تمه  تع هخ ن٢هو     

ااكاهح ر٢ هههههو أهليز هههههب ؽيهههههش أ  اام٢هههههبل ٕههههه٦ت   

اوٍزقلال ي  هظ مه  لنزبعيهخ ا كاء كاف هم   تثبازهبال      

يههههؤصو ثباَهههه ت ٥ ههههل هئجههههخ ا  ههههواك  ههههل ّههههوائم     

تاٍهزقلامم . )أميهوح مؾلهل اال٦زٖه  تمؾلهل ٥ٞيهخ       

 (. 94   4070فليٌ   

 U.S.Departmentا ااٝبه ؽلك عظ ت ل هن

of Health  & Human Services: Usability 

Basics(2008) ( ٌ؛  4009؛ مؾلههل ٥ٞيههخ فلههي )

( فٖبئٔ ٥لح  4072تليلب  ٕ ػ االي  ٕباؼ )

أٍبٍههيخ ا  بث يههخ ا ٍههزقلال رهه ءل ٝجي٦ههخ ااغههوود     

 او زواٙيخ هل :

 هل  : تهل  لهح ااجيئهخ  ٥  Effectivetyاافب٥ يخ  -

لؽههلاس ااههز٦     ترههو يو اازفب٥ههظ مهه٤ ااوٍههبئظ  

 االز٦لكح االٖبؽجخ ا مٔ .

: رَههب٥ل  Ease of learningٍهه واخ ااههز٦    -

ااجيئخ االز٦    ل ااز٦بمهظ مه٤ ٥مبٕهو تاع هخ     

اازفب٥هههظ ثَههه واخ يلهههب يؾ هههع انغهههبى اال هههبل    

 االٞ وثخ .

: ٥مهلمب  Efficiency of Useعفهبءح اوٍهزقلال    -

 ل ااجيئههخ يلومههم رؾ يههع   يجؾههو االَههزقلل فهه  

 ا هلا  االٞ وثخ ثَو٥خ تأ ظ ا فٞبء .

: رْيو لاهل  Memorabilityاا لهح ٥ ل اازنعو  -

ٍ واخ اٍزل٥بء االز٦   ا ل٦ ومبد ث٦ل موته 

  زوح م  ااو ذ .

 Subjective Satisfactionااوٙهب ااْقٖهل    -

: أ  يْهههه٦و االههههز٦   ثباوٙههههب تاالز٦ههههخ ٥مههههل  

 اٍزقلال هن  ااجيئخ .

:  User Propertiesفٖههههبئٔ االَههههزقلل   -

رٖهههل  ااجيئهههخ ثؾيهههش رزمبٍهههت مههه٤ فٖهههبئٔ 

االز٦   ثلب رؾ ع اهم ااواؽهخ تااوٙهب تاالز٦هخ     

 ٥مل اٍزقلام ب .

 Clearness & Simplicityااوٙوػ تااجَبٝخ  -

تثَهيٞخ  : رٖل  ااجيئخ ثؾيهش روهو  تاٙهؾخ    

 تٍ ظ ااز٦بمظ م٤ ٥مبٕوهب تأكتار ب .

 -ااجؾهههش ااؾهههبال   -تهمهههب يهههوع ااجبؽهههش  هههل   

تٙههوػ اا٦  ههخ ثههي  لٍههزواريغيخ اازغههول  ههل ثيئههخ      

ااهههز٦   اا بئلهههخ ٥ هههل ااغهههوود او زواٙهههيخ ت بث يهههخ  

اٍههزقلام ب   ؽيههش ر٦ههل لٍههزواريغيخ اازغههول االههؤصو   

ئهخ  ا ٍبٍل  ل رلوي  االٖل  ااز٦ يلل م  ل٥لاك ثي

ر٦ يليهههخ رزَههه  ثباوٙهههوػ تاالمٞ يهههخ  هههل ٥هههوٗ      

اال٦ ومههبد ملههب يَههب٥ل تيلوهه  االز٦ لههي  مهه    هه     

االؾزهههههوع تاٍهههههزي٦بة مهههههب  يهههههم مههههه  م٦ ومهههههبد      

 تاٍزقلام ب ت ذ ااؾبعخ 

ت ههل هههنا ااٝههبه يوعههل اا٦ليههل مهه  االهاٍههبد  

تااجؾهههههوس اازهههههل اهزلهههههذ ثلهاٍهههههخ اا٦  هههههخ ثهههههي    

٢  اا بئلههخ لٍههزواريغيخ اازغههول ت بث يههخ اٍههزقلال ااههم

 ,al.٥ ههل ااويههت  مم ههب كهاٍههخ "ثيههوص تأفههوت  ) 

2002 Puhek&et    اازل هل ذ لال اال بهنهخ ثهي )
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ٝهه ة االههلاهً ااضبنويههخ تٝهه ة االوؽ ههخ ااغبم٦يههخ 

ا تاههل تااٞهه ة اال٦ لههي  أصمههبء ااقلمههخ  ههل مههلع      

 بث يههخ اوٍههزقلال ا ههوؽ د او زواٙههيخ  ههل رههلهيٌ   

خ  ب٥ يهههخ ت بث يهههخ ٥ هههول ا ؽيهههبء   تأصجزهههذ االهاٍههه 

اوٍههزقلال ا ههوؽ د او زواٙههيخ الههب ا ههب مهه  رههأصيو     

 ايغبثل  ل ٥ل يخ ااز٦  .

( Van&ling, 2008تكهاٍخ " ب  تايمظ " )

اازل هل ذ لال ااوْف ٥  أصهو اازفب٥هظ ثهي  رٖهلي      

٥مبٕههو ّبّههبد موا هه٤ ااويههت تاا بث يههخ ا ٍههزقلال  

 ٥ ل ٍ واخ ااثؾبه ا لَزقلل تٍو٥خ ااوٕول لال

أهلا هههم   تروٕههه ذ اامزهههبئظ لاهههل أنهههم يوعهههل رهههأصيو     

ليغههههبثل ٥مههههل رٖههههلي  ّبّههههبد ااويههههت تاا بث يههههخ     

 وٍزقلام ب .

 &تكهاٍهههههخ "ٍجيَهههههو تٍهههههزورفوهك" )

Stratford ,2001 Spicer  اازهههل ههههل ذ لاهههل )

م٦و هههخ رٖهههوهاد ااٞههه ة نؾهههو اٍهههزقلال ااغهههوود  

او زواٙيخ عغيء مه  ااز٦ هي  ااغهبم٦ل تم٦و هخ لاهل      

لوههه  أ  رؾهههظ مؾهههظ ااهههوؽ د االيلانيهههخ   أع مهههلع ي

ااوا ٦يهههخ   تروٕههه ذ نزهههبئظ االهاٍهههخ لاهههل ليغبثيهههخ   

ت بث يهخ اوٍهزقلال ا غهوود او زواٙهيخ اٍهزمبكا الههب      

ر لمم ترو و  ر   ااغوود م  فجواد ر٦ يليخ  يلهخ  

 تماد  ٦بايخ  ل رؾَي  ٥ل يبد ااز٦   .

 فبمَب :فلمبد اال٦ ومبد :

از٦ ههي  ٥ لههبً مَههز ً ب  الههب إٔههجؾذ رومواوعيههب ا 

تم مخ ا ب ملبهٍبر ب ت٥ل يبر ب اازل رْلظ اازؾ يهظ  

تاازٖههههلي  تاازٞههههويو تاوكاهح تااز ههههوي   ١ ههههود    

ااؾبعههخ ااههل ن٢ههبل لكاهح ّههبمظ تمزوبمههظ يغلهه٤ لكاهح 

تلكاهح اا٦ل يههههههبد تاال٦ ومههههههبد تلكاهح    االٖههههههبكه

االواهك ااجْويخ تاالبكيهخ  هل مم٢ومهخ ع يهخ رزوبمهظ      

الوونبد  تهئه  لفهز   ن٢هبل اوكاهح  هل      ي ب هن  ا

مواعههي مٖههبكه ااههز٦   تاالوزجههبد  لو أن ههب رزفههع  ههل  

اا٦ل يههههبد تااو١ههههبئف اوكاهيههههخ   تهههههل اازقٞههههيٜ   

تاازم٢ي  تاازمَيع  تاازوعيم تاوهّبك  تتاالوا جخ 

تاازؾو  . تي٦ل اازم٢هي  أؽهل ااو١هبئف ااكاهيهخ ااهنع      

زهههل ر هههلم ب يزٚهههل  رؾليهههل اال لهههبد ت ااقهههلمبد اا

االوزجهههبد تمواعهههي مٖهههبكه ااهههز٦   .)مؾلهههل ٥ٞيهههخ     

 (420 - 424 ٓ 4002فليٌ 

ر٦هههل فهههلمبد اال٦ ومهههبد اا٦ٖهههت ااوئيَهههل     

تاا ههههل  اام ههههبئل االههههواك رؾ ي ههههم  ههههل مؤٍَههههبد 

اال٦ ومههبد   تهههل ر٦مههل ر هه  ااغ ههوك ااواميههخ لاههل     

ااز٦ويههف ثَههجظ اال٦و ههخ  تر يئههخ ٍههجظ اا ههبكح مم ههب   

االَهههزفيلي  اوهههل يَههه ووا  تمَهههب٥لح ااجهههبؽضي  مههه 

ٍههههجي    ثأمههههب   ههههل فٚهههه  ااوٕههههيل ااٚههههق  مهههه    

 4004اال٦ ومهههههههبد )ىعهههههههل ؽَهههههههي  ااهههههههوهكع    

ٓ 404) 

 مف ول فلمبد اال٦ ومبد : -7

ل  االجوه ا ٍبٍل اوعهوك االوزجهبد تمواعهي    

مٖبكه ااهز٦   ههو رهو يو اؽزيبعهبد االَهزفيلي  مه        

مٖبكه ااز٦   تاال٦ ومبد  ل ّوظ مم٢ومخ مزوبم خ 

  ااقههلمبد رؤكي ههب لاههي   ترزليههي االوزجههبد ٥هه       مهه

ث٦ٚهههه ب ثلههههب ر لمههههم مهههه  فههههلمبد مزمو٥ههههخ ر جههههل    

اؽزيبعههبد االَههزفيلي      ههل ٥و  ههب ؽْههلذ  بٍهه      

( ثأن هههب" ر٦هههل ؽٖهههي خ اال٦ ومهههبد  20  7992ٓ)

اازهل يؾٖهظ ٥ ي هب االَههزفيل نزيغهخ ازفب٥هظ االههواهك      

ااجْهههههويخ تاالبكيهههههخ   علهههههب أن هههههب رز٦ هههههع ثٞجي٦هههههخ  

   تعنا  ثبؽزيبعبر   اال٦ ومبريخ "االَزفيلي
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   4000تي٦و  ب يبٍو يوٍف ٥جل اال٦ٞل )

( ثأن ب ٥جهبهح ٥ه  ااقهلمبد اازهل رزهوا و مه        22ٓ

ف ا هههههب اال٦ ومهههههبد اا ىمهههههخ از جيهههههخ اؽزيبعهههههبد     

االَهههزفيلي  ثْهههوظ ي٦يهههم   ٥ هههل ارقهههبم اا هههواهاد     

االمبٍهههجخ  ههههل ااو ههههذ االمبٍهههت ثبامَههههجخ ا هههه   أت   

يَه٦و  لاهل رؾ ي  هب  أت ر٦يهم       ااوٕول لال نزهبئظ  

 ٥ ل رٞويو ا ٥لبل ت ا نْٞخ اازل ي ومو  ث ب .

 - ههل هههنا ااجؾههش   -تي٦و  ههب ااجبؽههش لعوائيههب  

ثأن ب " مغلو٥خ ااعواءاد ر ول أٍبٍهب لاهل رم٢هي     

مٖبكه اال٦ ومبد تل٥لاكهب ثٞوي هخ روفهظ ا لَهزفيل    

ااوٕول لال اال٦ ومهبد اازهل يؾزبع هب ت اٍهزضلبههب     

 ْوظ اال ئ  ت ل ااو ذ االمبٍت .ثبا

 فلمبد اال٦ ومبد :  أهليخ -4

   رو يو مٖبكه اال٦ ومبد اازل رمبٍت اؽزيبعهبد

 االَزفيلي  .

 . ااؽبٝخ ااَوي٦خ ثلٖبكه اال٦ ومبد 

       مزبث٦خ ت  ه  اؽزيبعهبد االَهزفيلي  اازهل رز يهو

 رج٦ب از يو ١وت  ااؾبعخ  لال اال٦ ومبد 

  ومبد .موا٥بح اال خ  ل ر لي  اال٦ 

       ر  ل اام ٔ  هل اال٦ ومهبد اامهبرظ ٥ه  رْهزذ

 اانزبط اافووع  ل أت٥يخ اامْو االز٦لكح .

    مَههب٥لح االَههزفيلي  ازقٞههل ااؾههواعي اا  ويههخ

م  ف ل ر لي  اال٦ ومبد اال ئلخ وؽزيبعهبر     

 (. 22  ٓ 7992)ؽْلذ  بٍ    

 م ومبد فلمبد اال٦ ومبد : -2

ه ااههز٦   مٖههبك ؽزهه  رههزلو  االوزجههبد تمواعههي 

مههه  ر هههلي  فهههلمبد اال٦ ومهههبد  هههل أؽَههه  ٕهههوهح     

اوؽزوهبل ٥ ه  اا٦ليهل     تثأعلظ تعم  يزٞ ت مم ب ا مو

 م  اال ومبد تاازل رزلضظ  ل:

 اال٦ ومههبد  : ر٦ههل مٖههبكه اال٦ ومههبد مٖههبكه

اازهههل ر زمي هههب االوزجهههبد تمواعهههي مٖهههبكه ااهههز٦     

٥مٖوا م لب اوون ب ااوعييح ا ٍبٍيخ اازهل ر هول   

ااقلمهههخ اال٦ ومبريهههخ  "لم ي هههبً  انهههت٥ ي هههب عو

  ٖهههوههب ثلهههلم  هههوح مٖهههبكه  أت ااقلمهههخنغهههبػ 

 عبنههذ مٖههبكه  اال٦ ومههبد االزههوا وح ث ههب  تع لههب  

اال٦ ومههبد ّههبم خ افههوت٣ اال٦و ههخ ااجْههويخ عب ههخ 

ااوليههخ  تمٞبث ههخ ا ل٦ههبييو  تمزمو٥ههخ االَههزويبد 

 موعهي  تاامو٥يخ االز٦به  ٥ ي ب عبنذ االوزجهخ أت 

ل ؽباههخ رَههلؼ ا ههب ترلوم ههب مهه   مٖههبكه ااههز٦    هه

ر جيههههخ ترؾ يههههع ا هههههلا  اازههههل رَهههه٦  لاي ههههب      

 وؽزيبعبد االَزفيلي  . ااف٦باخ تاوٍزغبثخ

 ي٦ل مَهزوم تعفهبءح    :ااجْوع االؤهظ  ااوبكه

اا٦بم ي   ل االوزجخ أتموعي مٖبكه ااهز٦   تمهلم   

ت٥ههههي   ت  ل هههه  اٞجي٦ههههخ اا٦لههههظ االوزجههههل أؽههههل 

بد اال٦ ومهبد  ماه    اا٦وامظ ا ٍبٍيخ امغبػ فلم

عله٤ ترَهييو تثهش      تأ  االوزجل ي٦لظ ٥   رأمي

أتالٖه ؾخ   اال٦ ومخ اال لخ ثبامَجخ الؤٍَخ مب

ااجؾهش ترؾليهل ترهأمي      خمب  علهب أنهم يزهوا  م له    

ا تايههههههخ االٞجو٥ههههههخ مم ب تؽف٢ ههههههب  االٖههههههبكه

 ه لل. تروْيف ب تت٦ٙ ب  ل ن٢بل ر  يلع أت

    اازَهههههههههه ي د اا ىمههههههههههخ ا لَههههههههههزفيلي

يغت ٥   االوزجبد : زٞ جبد اازومواوعيختاال

تااجبؽضي   ا لَزفيلي م  اازَ ي د  عل خ رو يو

 مهه  اوٍههزفبكح ااغيههلح مهه  فههلمبر ب  ؽزهه  يزلومههوا

 ٥   أعلظ تعم  تما  م  ف ل رو يو:

 ٝبتود االٞبا٦خ . -
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 اا ب٥بد االمبٍجخ تاال يأح ا لٞبا٦خ تااجؾش . -

 . تاامَـ أع ي  اازٖويو -

 . ظ اورٖبل االقز فخ عبا برف تاافبعٌتٍبئ -

 ٥   اانزونذ . مو ٤ االوزجخ -

  تمواعههي  االوزجههبد: رؾزههبط  اال ومههبد االبايههخ

اال٦ ومههبد لاهه  مزٞ جههبد عضيههوح تمز٦ههلكح تماهه        

 از ٞيخ اامف بد اازبايخ :

ااز٦   تاال٦ ومهبد   مٖبكه نف بد مبايخ  اْواء -

 االزمو٥خ تاالز٦لكح .

 اازٖههههههويو ٕههههههخ ثههههههأع يحنف ههههههبد مبايههههههخ فب -

 تااؾبٍجبد تئيوهب.

 نف بد مبايخ رز٦ ع ثباجومغيبد االقز فخ.  -

نف ههههبد ٕههههيبنخ ا ع ههههيح تاالههههواك االقز فههههخ   -

تاالوههب  ااههنع يؾزوي ههب .)ىيمههت ثهه  ااٞيههت   

 4074  ٕٔ 44- 40) 

 أنوا٣ فلمبد اال٦ ومبد : -2

رزمو٣ فلمبد اال٦ ومبد اازل ر هلم ب االوزجهبد   

٦   ثزمهههو٣  ئهههبد مَهههزفيلي ب  مٖهههبكه ااهههز  تمواعهههي

تثزجههههبي  ٍهههه وع   تارغبهههههبر   نؾههههو اال٦ ومههههبد   

تعههنا  ثز٦ههلك ا هههلا  اازههل رٖههجو االوزجههبد لاههل      

 رم َ  ثْوظ ٥بل لال   :  ترؾ ي  ب 

ااقلمبد اافميهخ )ااقهلمبد اا يهو مجبّهوح (      - أ

تي ٖهههل ث هههب عهههظ مهههب يز٦ هههع ثهههباعواءاد   

تاا٦ل يبد اافميخ اازهل ي هول ث هب اا٦هبم و      

  أ  يهههواه  االَهههزفيل مجبّهههوح تاومهههم  كت

يَزفيل م  اامزبئظ اام بئيخ ا هن  ااقهلمبد   

  ترْهههلظ اا٦ل يهههبد االز٦  هههخ ثههه عواءاد   

رمليهههههخ ت  وٍهههههخ ترٖهههههميف تروْهههههيف   

 تاٍزق ٓ مٖبكه ااز٦   تاال٦ ومبد.

ااقلمبد االجبّهوح : تي ٖهل ث هب ااقهلمبد      - ة

االجبّوح  ل ااز٦بمظ  م٤ االَزفيلي  ترْهلظ  

 بد :هن  ااقلم

 Loan Service:فلمخ اا٥بهح  -7

ر٦زجههههو اا٥ههههبهح تاؽههههلح مهههه  أههههه  فههههلمبد   

اال٦ ومههبد اازههل ر ههلم ب االوزجههبد تمواعههي مٖههبكه  

ااز٦   تأؽل االؤّواد اا بمخ ٥ هل  ب٥ يهخ االوزجهخ    

ت٥  ز هب ثلغزلهه٤ االَههزفيلي  تم٦يهبه عيههل ا يههبً   

مههلع  ب٥ يههخ االوزجههبد  ههل ر ههلي  فههلمبر ب ترؾ يههع  

ر٦ههو  فلمههخ اا٥ههبهح ثأن ههب مغلو٥ههخ   أهههلا  ب .  ت

م  ااعواءاد اازل يلو  ا لوزجخ م  ف ا هب لربؽهخ   

اافوٕهههخ ا لَهههزفيلي  وٍهههزقلال مٖهههبكه االوزجهههخ     

فهههبهط مجمهههل االوزجهههخ ت  هههب اٚهههواثٜ م٦يمهههخ روفهههظ  

االؾب ٢ههخ ٥ ههل ر هه  االٖههبكه تل٥بكر ههب  ههل ااو ههذ  

  ٓ  4002االؾههلك )ٍهه٦وك ٥جههل ا  ااؾههي يلههل    

70 .) 

   اا٥بهح لال نو٥ي  : ترم َ

   تهل نو٥ب  :اا٥بهح ؽَت ااو و 

   ن٢بل ا ه ف االفزوؽخ :تهو اام٢هبل

ااههههنع يَههههلؼ اغليهههه٤ االَههههزفيلي   

ااههلفول لاههل االوزجههخ تاازغههول ثههي     

ا ه ههف وفزيههبه مٖههبكه اال٦ ومههبد 

اازهههههههل يوئجهههههههو   هههههههل  واءر هههههههب  

 تاٍز٦بهر ب .

   ن٢ههبل ا ه ههف اال   ههخ: تهههو اام٢ههبل

ا لَزفيلي  ثباوٕول  يَلؼ اانع و

ا ه هف تاازغهول ثيم هب أت االٞبا٦ههخ    

لٝ  هههب ثهههظ ي هههول االَهههزفيل ثز٦جئهههخ    
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نلهههههومط فهههههبٓ ا ٥هههههبهح  يٚههههه     

م٦ ومهههبد ثج يوعوا يهههخ عب يهههخ ٥ههه    

ااوزههههت تم٦ ومههههبد ٥هههه  االَههههزفيل  

تيَهه لم الو١ههف اا٥ههبهح االقههزٔ  

اانع ي ول ثلته  ثباجؾش ٥  ااوزبة 

 تلؽٚبه  م  ا ه ف .

 َٕعبٌ :ا ستئداو حست  اا٥بهح  ْٔ 

    ل٥ههههبهح كاف يههههخ   تهههههل ر٦مههههل ٥ههههلل

ااَلبػ ثقوتط ث٦٘ االواك االوزجيهخ  

م  االوزجخ ثؾيهش رَهزقلل   هٜ كافهظ     

 اا ب٥بد .

   ل٥بهح فبهعيخ   تهل م  ؽع اا به

مههه٤ ٙهههوتهح رهههو يو ّهههوتٛ فبٕهههخ    

ثزؾليههل مههلح اا٥ههبهح .)ئباههت ٥ههوٗ     

 -20ٓ  ٓ 4004ااموايَهههههههههههههخ   

24) 

 Reference:  ااقلمههههخ االوع٦يههههخ -4

Service : 

ي٦ههههل ر ههههلي  ااقلمههههخ االوع٦يههههخ االمبٍههههجخ     

ا لَهههههزفيلي  اا هههههل  ااهههههوئيٌ تا ثهههههوى ا ٞهههههب٣   

مؤٍَههبد اال٦ ومههبد عبالوزجههبد ثلقز ههف أنلبٝ ههب  

تت١بئف هههب   ت٥ههههبكح مههههب ي ههههبً مَههههزوع ااغههههوكح  

تا كاء ثبا هههلهح ٥ هههل ليٖهههبل اال٦ ومهههخ االمبٍهههجخ   

يل  ل ااو ذ االورجٞخ ثباؾبعبد اال٦ ومبريخ ا لَزف

االمبٍت    ز٦و  ااقلمخ االوع٦يخ ٥ ل أن هب ااهوك   

٥ هههههل أٍهههههئ خ االَهههههزفيلي  ثبٍهههههزقلال االٖهههههبكه  

االوع٦يههههخ اال٦وت ههههخ ٍههههواء االٞجو٥ههههخ مم ههههب أل  

ااو ليخ   ثظ ترز٦هلع ماه  لاهل ااعبثهخ ٥ هل أٍهئ خ       

االَههههزفيلي  االز٦  ههههخ ثبال٦ ومههههبد اازههههل رزٖههههظ    

اازههل يٞ ههت  ثؾ ههبئع مؾههلكح   أت ا ٍههئ خ ااقبٕههخ    

ٕههههبؽج ب  ي ههههب ااهّههههبك أت ل٥ههههلاك  بئلههههخ ثههههج٦٘ 

االواعهه٤ تاالٖههبكه اال لههخ اازههل  ههل ر جههل هئجزههم    

تٝلوؽهههم ؽهههول االوٙهههو٣ ااهههنع يويهههل  )ٕهههباؼ     

 (.44 ٓ  4009يوٍف مٞو   

تر هههههههل  ااقلمهههههههخ االوع٦يهههههههخ ال٦بتنهههههههخ  

االَزفيلي  ٥ ل افهز   مَهزويبر    هل ااؾٖهول     

ٝويهع ااهّهبك   ٥ ل اال٦ ومبد اازل يويهلتن ب ٥ه    

   4004تاازوٙههيؼ )ئههبكح ٥جههل االههم٦  موٍههل       

ٓ40.) 

لاههل نههو٥ي  هئيَههي   ااقلمههخ االوع٦يههخ  ترم َهه  

 هلب :

  ااقلمخ االوع٦يخ االجبّوح ترْلظ ااعبثخ ٥ ل

ا ٍههئ خ االوع٦يههخ اازههل يز ههلل ث ههب االَههزفيلي    

ثْههوظ مجبّههو تلهّههبك ااههوتاك ترههوعي    لاههل      

تر٦ هههي  الوزجهههخ ا مهههبع  اازهههل يؾزبعون هههب  هههل ا

ترهههلهيت االَهههزفيلي  ٥ ههه  اٍهههزقلال االواعههه٤  

 االقز فخ.

  ااقلمخ االوع٦يخ ئيو االجبّوح ترْلظ  افزيبه

االواعهه٤ االمبٍههجخ ا لوزجههخ ترو يوهههب ترورجي ههب  

تر ييل ب ثلب يزوا ع مه٤ اؽزيبعهبد االَهزفيلي     

   4001.)هامهههل ؽبمههههل لثههههواهي  اا مههههلاتع    

ٓ424- 422) 

 Current:بهيههخ فلمههخ ااؽبٝههخ ااغ -2

Awarene 

ر٦زجهههو ااؽبٝهههخ ااغبهيهههخ  مههه  أهههه  فهههلمبد     

اال٦ ومههبد اازههل ر ههلم ب االوزجههبد تمواعههي مٖههبكه     
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ااز٦   ثْوظ كتهع ترْهلظ عهظ مهب مه  ّهأنم رؾهليش       

 م٦ ومبد االَزفيل ي  ؽول مغبود اهزلبم   .

تر٦هههو  ثأن هههب ٥ل يهههخ اٍهههز٦واٗ ا لٖهههبكه    

بد تمواعهههي االقز فهههخ االزهههوا وح ؽهههليضب   هههل االوزجههه 

مٖبكه ااز٦   تافزيبه االواك تصي خ ااٖ خ ثبالَزفيل 

أت مغلو٥خ مَزفيلي  ترَغظ ههن  االهواك مه  أعهظ     

 ل٥ م   ٥  روا وهب الع االوزجخ .

تر ههل  فلمههخ ااؽبٝههخ ااغبهيههخ لاههل لربؽههخ      

 ههههوٓ مزبث٦ههههخ اانزههههبط اافوههههوع ا لَههههزفيلي  مهههه   

االوزجهههبد تريتيهههله  ثبال٦ ومهههبد ؽهههول االْهههو د   

الٞ هههههوة ؽ  هههههب تا نْهههههٞخ االورجٞهههههخ ثلغهههههبود  ا

اهزلبمهههبر   مههه  فهههه ل ااجهههش ااَهههوي٤ ا ل٦ ومههههبد     

  4000ااؾليضهههخ .)يبٍهههو يوٍهههف ٥جهههل اال٦ٞهههل       

ٕٔ700-704 .) 

ترزٚههل  فلمههخ ااؽبٝههخ ااغبهيههخ اامْههبٝبد   

 اازبايخ :

     اٍهههز٦واٗ مٖهههبكه اال٦ ومهههبد اازهههل رٖهههظ

 االوزجخ ترٖفؾ ب.

 يبعهههههبد االهههههواك اازهههههل رمبٍهههههت اؽز   افزيهههههبه

 االَزفيلي  .

 االَهههزفيلي  تل٥ م ههه  ثهههبالواك اازهههل  لّههه٦به

ر ل هه  ثههباٞول االمبٍههجخ. )ٍهه بل ٥ليلههوه     

4074 ٓ 24) 

فلمههههخ ااجههههش اونز ههههبئل ا ل٦ ومههههبد  -2

:Selective Dissemination of Information 

ر٦هههل ههههن  ااقلمهههخ مههه  ااقهههلمبد االقٖٖهههخ 

تاالوع ههخ   ؽيههش ر ههول االوزجههبد تمواعههي مٖههبكه    

٦   ث٦ل يهههههبد انز هههههبء ا ل٦ ومهههههبد تمٖهههههبكههب  ااهههههز

االمبٍههجخ وهزلبمههبد أ ههواك ت ئههبد م٦يمههخ مهه   ئههبد    

االَزفيلي  مم ب   م  ثي  االٖبكه ااؾليضخ االزبؽخ 

ا لوزجخ ؽيش يز  ثش ر   اال٦ ومهبد لاهل ر ه  اافئهبد     

م  االَزفيلي  اال٦ميي  ث ب كت  ئيوه  م  مغزل٤ 

مهخ اا يهبل ثلهاٍهبد    االوزجخ  تيزٞ ت ر لي  ههن  ااقل 

ك ي هههههههخ تمَهههههههزلوح ا لَهههههههزفيلي  تاهزلبمهههههههبر      

تاؽزيبعههبر   مهه  اال٦ ومههبد ثٖههوهح عبهيههخ )يبٍههو  

 (.702  4000ٓيوٍف ٥جل اال٦ٞل   

تر٦و  فلمخ ااجش اونز بئل ثأن ب ٥جهبهح ٥ه    

فلمخ ر هل  لاهل ريتيهل االَهزفيلي  تثٖهفخ كتهيهخ       

أٍههجو٥يب أت نٖههف ّهه ويب ثبال٦ ومههبد ااؾليضههخ أت     

ااجيبنبد اازل رلفظ ٙل  اهزلبمبر   )ٕباؼ يوٍهف  

 (.4009مٞو  

 :رهههههلهيت االَهههههزفيلي    فلمهههههخ -0

Bibliographic instructions 

٥جههبهح ٥هه  عههظ مههب يههز  رههو يو  مهه  أكتاد      

تلموبنيبد رَب٥ل  هل ه ه٤ مَهزوع  ب٥ يهخ اا هبكح      

 م  االوزجخ .

تر٦هههو  فلمهههخ رهههلهيت االَهههزفيلي  ثأن هههب"    

تمواعهي مٖهبكه ااهز٦   ث هل      ثوامظ ر٦لهب االوزجبد 

رمليههخ اال ههبهاد ا ٍبٍههيخ ا ز٦بمههظ م٦ ههب تلعَههبة      

االَزفيلي  ااؾبايي  تاالؾزل ي  اا لهح ٥ ل رؾ يهع  

ااههههز٦   تاال٦ ومههههبد  اا ههههبكح ااف٦باههههخ مهههه  مٖههههبكه 

تاوٍهزفبكح مهه  ااقههلمبد اال٦ ومبريهخ ترلومههي   مهه    

اا يههههبل ثوب ههههخ فههههلمبد ااجؾههههش اا٦ لههههل تمزٞ جبرههههم   

 (. 24  ٓ 4009وٍف مٞو   .)ٕباؼ ي
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 تر ل  فلمخ رلهيت االَزفيلي  لال : 

ر يئهههخ االَهههزفيل ا ز٦هههو  ٥ هههل عب هههخ ااموبنيهههبد  -

االزبؽهههخ اهههم ا ؾٖهههول ٥ هههل اال٦ ومهههبد ٥ههه  

ٝويهههع ر٦ويفهههم ثف هههبهً االوزجهههخ تفهههلمبر ب  

 تعيفيخ  اٍزقلال االٖبكه االوع٦يخ .

ر٦ويههف االَههزفيل ثب ٍهه وة ا مضههظ ا ز٦جيههو ٥هه      -

 زفَبه  ترؾليل مغبل اهزلبمم .اٍ

ف هههع هتػ ليغبثيهههخ اهههلع االَهههزفيل رغهههب  ر  هههل      -

اال٦ ومههههبد ٥بمههههخ ترغههههب  فههههلمبر ب فبٕههههخ  

 4004.)ئباههههههههههت ٥ههههههههههوٗ ااموايَههههههههههخ    

ٓ 774.) 

 ااجؾش  ل  وا٥ل اال٦ ومبد: فلمبد -2

 وا٥ل اال٦ ومبد م  أهه  مٖهبكه اال٦ ومهبد    

اازههل رؾههوٓ االوزجههبد تمواعههي مٖههبكه ااههز٦   ٥ هه  

وهب ا لَزفيلي   ن٢واً الب رزليي ثم هن  اا وا٥ل رو ي

م  فٖبئٔ تلموبنهبد ر هل لؽزيبعهبد االَهزفيلي .     

)هثؾهههههل مٖهههههٞفل ٥ يهههههب    تأمهههههي  اامغهههههلاتع     

4000 ٓ   744 .) 

فلمههههههههخ اازٖههههههههويو تاوٍزمَههههههههبؿ  -1

:Coping and Photocopying 

ر٦زجههههو فلمههههخ اازٖههههويو تاوٍزمَههههبؿ  مهههه    

٣  االوزجههههبد ااقهههلمبد ا ٍبٍههههيخ  هههل عليهههه٤ أنهههوا   

تمواعهههي مٖهههبكه ااهههز٦    ن هههب ر٦زجهههو فلمهههخ مول هههخ  

اقلمههخ اا٥ههبهح   تر٦ههو  ثأن ههب ٥جههبهح ٥هه  فلمههخ      

ر٦لظ ٥ ل رلوهي  االَهزفيلي  مه  فهلمبد االوزجهبد      

م  ااؾٖول ٥ ل نَـ م  االواك اازل يوئجهو   هل   

رَهههلؼ االوزجهههخ ث ٥بهر هههب    اوؽزفهههبٟ ث هههب تاازهههل و  

.)ؽَه  هعهت أثهو     فبهعيب تما  م بثظ هٍول همييخ

 ( 10  ٓ  ٥4070ٞبيب   

ااقهههههههههههههههههلمبد ااجج يوعوا يهههههههههههههههههخ   -4

:Bibliographic Services 

ر٦هههل ااقهههلمبد ااجج يوعوا يهههخ ٥ل يهههخ تٕهههف   

ااهههز٦   تاال٦ ومهههبد أت ااوزبثهههخ ٥م هههب   أت   الٖهههبكه

ل٥ههلاك  ههوائ  ثلٖههبكه اال٦ ومههبد ٥هه  موٙههو٣ أت      

ّقٔ م٦ي    تهثلهب ر٦زلهل االوزجهخ  هل ل٥هلاك ر ه        

  ٥ هههههههل م زميبر هههههههب االاف يهههههههخ أت ٥ هههههههل   اا هههههههوائ

ااجج يوعوا يههههبد تااف ههههبهً اازههههل رؾٖههههو اانزههههبط  

 اافووع .

تر ل  ر   ااقلمخ أٍبٍب لال رَ يظ تٕول 

ااههوتاك تاالَههزفيلي  ا ل٦ ومههبد االٞ وثههخ ثَهه واخ   

تيَو ت ب٥ يخ تهل ثهنا  رَهب٥ل ٥ هل ااؾفهبٟ ٥ هل      

ت ههذ االَههزفيل تريَههيو ااالههبل ثغوانههت االوٙههو٣    

ؽههل  ههل مٖههله مؾههلك أت ٥ههلح مٖههبكه )ؽلههل ا    ااوا

 ( . 44 ٓ  4001هٍلل مو٥ل. 

 ااقلمبد اا٥ ميخ : -9

ر٦هههو  ااقلمهههخ اا٥ ميهههخ ثأن هههب ٥جهههبهح ٥ههه  

مغلو٥ههخ مهه   ا ٍههبايت تا نْههٞخ اازههل ر ههول ث ههب     

ااههههز٦   اغههههنة اا ههههواء  مٖههههبكه االوزجههههبد تمواعههههي

تاالَههزفيلي  تااز٦ويههف ثَيبٍههخ االوزجههخ تثوامغ ههب 

ز ب االزمو٥هههخ تاالز٦هههلكح  تر هههل  ااقلمهههخ   تأنْهههٞ

 اا٥ ميخ لال:

   عههنة أعجههو ٥ههلك مهه  االَههزفيلي  ٥ ههل أتٍهه٤

 نٞبل .

  ر٦ويههف عل ههوه االَههزفيلي  ثَيبٍههخ االوزجههخ

ااههز٦   تثوامغ ههب تأنْههٞز ب  أت موعههي مٖههبكه

 االقز فخ .
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        ف ع عهو مه  ااٖهلا خ تااز٦هبت  ثهي  االوزجهخ

 .يٜ ث بااز٦   تاالغزل٤ االؾ أت موعي مٖبكه

 تر لل ااقلمخ اا٥ ميخ ثبا٦ليل م  ا ٍبايت مم ب :

 ل بمخ م٦بهٗ ااوزت . -      

٥ههوٗ ااوزههت ااغليههلح اازههل ر زمي ههب االوزجههخ     -     

 ٍمويب .

ل بمهههههخ مؾبٙهههههواد تنهههههلتاد رفيهههههل ترقهههههلل   -     

- 704   4074االغزل٤)ىيمت ثه  ااٞيهت     

702) 

ت هههل ماد ااٝهههبه  تن٢هههوا اٚهههوتهح رمليهههخ     

فبهي  فلمبد اال٦ ومبد الع ٝ ة اافو خ ااضبنيهخ    م

رقٖٔ رومواوعيهب ااز٦ هي   فبٕهخ تهه  أؽهوط  ئهخ       

از   االفبهي  تما  م  اعظ لعَبث   مفبهي  ااز٦بمهظ  

م٤ فلمبد  اال٦ ومهبد تمواعجهخ اازٞهوهاد ااغليهلح     

 هههل مغهههبود اازقٖهههٔ   هههل أعويهههذ اا٦ليهههل مههه        

ٍهههوص  فهههب  تأؽلهههل تمب االهاٍهههبد  مم هههب كهاٍهههخ    

(Khan &Ahmed &Masrek,2014)   اازهل  

هههههل ذ لاههههل اٍزوْههههب  تعيفيههههخ رؾَههههي  فههههلمبد   

اال٦ ومبد م  أعهظ رغويهل ااجؾهش اا٦ لهل تروٕه ذ      

االهاٍههههخ لاههههل تعههههوك  ٖههههوه  ههههل ر ههههلي  فههههلمبد  

اال٦ ومههههبد اههههلع االاهٍههههي  ااجههههبؽضي   تأتٕههههذ     

ثٚوتهح تٙه٤ ثهوامظ ازو٥يهخ ااجهبؽضي  تاالاهٍهي       

 يفيخ ااز٦بمظ م٦ ب .ثأهليخ اال٦ ومبد تع

( Filiz,2007كهاٍههخ   يهههن  )   عههنا  ههههل ذ 

لال  يبً ملع هٙب ااٞ ة ٥  فهلمبد اال٦ ومهبد   

اازهههل رزيؾ هههب االوزجهههبد ااغبم٦يهههخ ثزوعيهههب تا٥زلهههلد 

( ا يبً اوفز   servqualاالهاٍخ ٥ ل نلومط )

ثي  ا كاء تاا هل  االوعهو مه  االوزجهخ   تروٕه ذ      

لوزجهخ تاٍهزلواههب يزو هف    االهاٍخ لاهل أ  تعهوك اا  

 ٥ ل عوكح تم لاه ااقلمبد اازل ر لم ب .

عهههههههنا  أعهههههههلد نزهههههههبئظ كهاٍهههههههخ ميهههههههواط     

(لال أ  همهبص   Mairaj& Nasser,2013تنبٕو)

 ٖههوها  ههل فههلمبد اال٦ ومههبد تأتٕههذ ثٚههوتهح     

رٞويوههههب ترؾَهههيم ب ترهههو يو فهههلمبد رزوا هههع مههه٤   

 ٝجي٦خ تفٖبئٔ االَزفيلي  .

٥لهههبك أؽلهههل  كهاٍهههخ عهههنا  عهههب  مههه  نزهههبئظ   

(   اا يبل ث ٥لاك ثونهبمظ ازَهويع   4077االهيلب  ) 

فلمبد اال٦ ومهبد ت ل٥هلاك أكتاد رلهيجيهخ  ٥ٚهبء     

هيئههخ اازههلهيٌ تا ٞهه ة عههل يههز  ر٦ههويف   ثقههلمبد    

اال٦ ومههههبد ترههههلهيج   ثْههههوظ عيههههل ٥ ههههل عيفيهههههخ      

اٍزقلام ب تااؾٖول ٥ ل اال٦ ومبد اازل رفزؼ ا   

   اا٦ ليخ .أ بل اال٦و خ ترييل م   لهر 

تروٕ ذ نزبئظ  كهاٍخ ٍبا  ث  مؾلل ااَبا  

( لال أ  همبص ٦ٙفب  ل ااقلمبد االوع هخ   4000)

 ا لَههههههزفيلي  تفبٕههههههخ ااقههههههلمبد ااجج يوعوا يههههههخ  

 تاالوع٦يخ تااؽبٝخ ااغبهيخ .

٥جههههههههههل ا  تأّههههههههههبهد نزههههههههههبئظ كهاٍههههههههههخ 

Abdallah,2002) لاههل أ  همههبص  وت ههب مت كواههخ )

ال لمههخ ا لَههزفيلي  تثههي   لؽٖههبئيخ ثههي  ااقههلمبد ا 

 االزو ٤ أ  ر ول ثم االوزجبد .

تيزٚههؼ مههه  نزههبئظ االهاٍهههبد ااَههبث خ أن هههب    

علي٦هههههب رؤعهههههل ٥ هههههل انقفهههههبٗ مَهههههزوع فهههههلمبد  

اال٦ ومهههبد     ل٦و هههخ مفهههبهي  فهههلمبد اال٦ ومهههبد  

رَهب٥ل ٥ ههل رهو يو مٖههبكه اال٦ ومهبد اازههل رمبٍههت    
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اؽزيبعبد االَهزفيلي   تااؽبٝهخ ااَهوي٦خ ث هب  مه٤      

موا٥هههبح اال هههخ  هههل ر هههليل ب تمَهههب٥لح االَهههزفيلي   

ازقٞل ااؾواعي اا  ويخ مه  فه ل ر هلي  اال٦ ومهبد     

 اال ئلخ وؽزيبعبر  .

تهمهههههب ر٦هههههل ااغهههههوود او زواٙهههههيخ اؽهههههلع    

اٍهههزواريغيبد ثيئههههبد ااههههز٦   اا بئلههههخ ٥ ههههل ااويههههت  

تيفٚههظ اا غههوء لاي ههب   ههل ر٦ ههي  االوٙههو٥بد اازههل 

و د ااجؾضيخ  مه٤ ر هلي    رل٥و لال ااثلا٣ تؽظ االْ

اا٦ليل م  ااؾ ول االلومخ  تانا   لوٙهو٣ فهلمبد   

اال٦ ومهههههبد يهههههورجٜ ثبال٦و هههههخ تااؽبٝهههههخ ثأهليهههههخ 

اال٦ ومبد تمٖبكههب تاٍهز  ا ب تلموبنيهخ ااز٦بمهظ    

م٦ ههب  ههل ااو ههذ االمبٍههت تثبا ههله االمبٍههت اؾههظ        

االْهههو د اال٦ ومبريههههخ تر جيهههخ ااؾبعههههبد ااجؾضيههههخ   

 ٥بايخ .ث لهاد تعفبءح 

ااعهههواءاد االم غيهههخ ا جؾهههش : ترزٚهههل  االؾهههبته  

  اازبايخ :

     اازٖههههههلي  ااز٦ يلههههههل الههههههبكرل اال٦باغههههههخ

 اازغويجيخ  تلنزبع لب.

 . أكتاد ااجؾش 

 .اازغوثخ اوٍزٞ ٥يخ ا جؾش 

 . اازغوثخ ا ٍبٍيخ ا جؾش 

رل اال٦باغهههخ اأتو :اازٖهههلي  ااز٦ يلهههل الهههبك  

 اازغويجيخ  تلنزبع لب:

غهههبد اازغويجيهههخ ت هههع مز يهههو   ازٖهههلي  اال٦با

ااجؾش االَز ظ رجمهل ااجبؽهش نلهومط "مؾلهل ٥ٞيهخ      

" ا زٖهههلي  تاازٞهههويو ااز٦ يلهههل     4001فلهههيٌ  

ن٢وا اْهلوايخ ااملهومط ئباجيهخ ااقٞهواد تاالواؽهظ      

اازل يلوه  او٥زلهبك ٥ ي هب   ٥مهل رٖهلي  اال هوهاد       

تااههلهتً اااوزوتنيههخ   تيزٚههل  ااملههومط فلههٌ     

اازؾ يهظ   تاازٖهلي    تاازٞهويو    مواؽظ هئيَخ هل :

  تااز هههههوي    تاامْهههههو تاوٍهههههزقلال تاالزبث٦هههههخ .    

 تٍو  يز  ٥وٗ هن  االواؽظ ٥ ل اامؾو اازبال :

 ::ترٚلمذ ااقٞواد اازبايخموؽ خ اازؾ يظ  -7 

: ره   رؾ يظ االْو خ مغهبل اوهزلهبل    -أ 

رؾليل االْو خ  ل ااغيء ااقبٓ ثلْهو خ ااجؾهش     

ل م ؽ٢هههخ ااجبؽهههش أصمهههبء   ؽيهههش ارٚهههؼ مههه  فههه    

ااّهههوا  ٥ هههل ااغبنهههت اازٞجي هههل ال هههوه فهههلمبد  

اال٦ ومهههبد   تمهههب أّهههبهد لايهههم نزهههبئظ االهاٍهههبد    

ااَبث خ  هل مغهبل فهلمبد اال٦ ومهبد   اهنا ١ هود       

ااؾبعخ ا يبً رأصيو م٦باغبد مقز فخ أّهبهد نزهبئظ   

ااجؾوس تأهاء ااجهبؽضي  اموبنيهخ رأصيوههب  هل ر جيهخ      

اافو ههخ ااضبنيههخ ّهه٦جخ رومواوعيههب    اؽزيبعههبد ٝهه ة  

ااز٦ ههي  ثو يههخ اازوثيهههخ عبم٦ههخ ؽ هههوا  مهه  مفهههبهي      

فلمبد اال٦ ومهبد   تمه  همهب ١ هود ااؾبعهخ لاهل       

( ريغيخ ااغواخ ) وكيخ  / ر٦بتنيخكهاٍخ رأصيو لٍزوا

 ههل ثيئههخ ااغههوود او زواٙههيخ   تماهه   يلههب يز٦ ههع   

ثزأصيوهلهههب ٥ هههل اازؾٖهههيظ اال٦و هههل  هههل فهههلمبد     

بد  ت بث يههخ اوٍههزقلال  اهلع ٝهه ة اافو ههخ  اال٦ ومه 

ااضبنيخ ٦ّجخ رومواوعيب ااز٦ ي  ثو يخ اازوثيخ عبم٦هخ  

 ؽ وا  .

 رؾ يظ فٖبئٔ ااٞ ة : -ة 

ااٞههههه ة موٙهههههو٣ رٞجيهههههع اازغوثهههههخ    - 7 

ااؾبايههخ ههه  ٝهه ة اافو ههخ ااضبنيههخ ّهه٦جخ رومواوعيههب   

ااز٦ هههي  ثو يهههخ اازوثيهههخ  عبم٦هههخ ؽ هههوا    اافٖهههظ      

 .4072/  4070ل االهاٍل ا ت
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ااٞ ة الي   ااوئجخ  ل ااز٦   م  فه ل   -4

 ٝول ر٦زلل ٥ ل ثيئخ ااويت . 

رهههههو و م ههههههبهاد اٍههههههزقلال ااولجيههههههورو   -2

تااز٦بمههظ مهه٤ ن٢ههبل رْهه  يم تاٍههزقلال اونزونههذ        

ؽيههش ٍههجع ا هه  اازههلهيت ٥ ههل هههن  اال ههبهاد  ههل     

ٍههيبل ااغبنههت اا٦ل ههل  ههل م ههوه رومواوعيههب ااز٦ ههي   

 اولجيورو ثباو يخ . ل م٦بمظ ا

:  هههبل ااجبؽهههش  رؾ يهههظ ثيئهههخ ااهههز٦      -ط 

ثزٖههلي  عواههخ ا زواٙههيخ تا نْههٞخ االورجٞههخ ث ههب   

مهه  فهه ل مغلو٥ههخ مهه  ااجههوامظ   مم ههب   ثونههبمظ   

 (Adobe  illustrator)عزبثخ اامٖوٓ االٖوهح 

 Adobeت ثونهههبمظ ثومغهههخ اا٦هههوٗ ااوئيَهههيخ ) 

Flash نا  اه  يوه    ( ازمفين ااغواخ او زواٙيخ    ع

الع ااٞ جخ مْو خ  ل اورٖبل ثباْهجوخ   تاازفب٥هظ   

م  ف ا ب   ؽيش يزهوا و اهلع عليه٤ ااٞه ة ٥يمهخ      

ااجؾش أع يح علجيورو فبٕهخ ث ه  تمزٖه خ   اهنا      

اهه  روهه  همههبص  يههوك فبٕههخ ثجيئههخ ااههز٦   ماد رههأصيو    

 تاٙؼ ٥ ل لعواء رغوثخ ااجؾش .

  : ررؾليل ا هلا  ااز٦ يليخ اا٦بمخ  -ك

رؾليهههل ا ههههلا  ااز٦ يليهههخ اا٦بمهههخ ال هههوه فهههلمبد   

اال٦ ومهههبد ٥ هههل ٙهههوء االوٙهههو٥بد تاالؾهههلكاد 

ااقبٕهههخ ثهههبال وه تاازهههل رههه  رؾليهههلهب مههه  فههه ل     

روٕيف اال وه تروروهي ههن  ا ههلا  اا٦بمهخ ؽهول      

 ص س أهلا  هئيَخ هل :

يز٦و  ٥ ل االفبهي  االورجٞخ ثقهلمبد   -

 اال٦ ومبد .

ل ههههبهاد االورجٞههههخ  ي هههه  ثبالفههههبهي  تاا  -

 ثأهليخ اال٦ ومبد تم ومبر ب .

ي هههه  ثبالفههههبهي  تاال ههههبهاد االورجٞههههخ    -

 ثأنوا٣ فلمبد اال٦ ومبد .

ترههه  رؾليهههل ا ههههلا  ااز٦ يليهههخ  هههل ٙهههوء      

اوهههلا  اا٦بمههخ ااَههبثع رؾليههلهب  ت ههل هت٥ههل  ههل     

ٕهههيبئخ اوههههلا  ااْهههوتٛ تاالجهههبك  اازهههل يمج هههل    

ليههخ  ت ههل  ههبل  موا٥بر ههب  ههل ٕههيبئخ اوهههلا  ااز٦ ي 

ااجبؽههههش ث ٥ههههلاك  بئلههههخ ثبوهههههلا   ههههل ٕههههوهر ب      

االجلئيخ  ت بل ث٦وٙ ب ٥ ل مغلو٥خ م  االؾولي  

االزقٖٖهههي   هههل مغهههبل رومواوعيهههب ااز٦ هههي  لن٢هههو    

(   تمهه  صهه  ر٦ههلي  ب ٥ ههل ٙههوء مههب أثههلا    7م ؾههع )

االؾولي  م  أهاء   ت ل ث ر ٥لك اوهلا  ااَ وعيخ 

 (4لن٢و م ؾع ) -(هل ب72)

: ترٚههههلمذ ااقٞههههواد موؽ ههههخ اازٖههههلي    -4

 اازبايخ

رؾليههل ا هههلا  ااعوائيههخ ا غههوود    -أ 

 او زواٙيخ:

رؾليل ا هلا  ااعوائيخ ا غوود او زواٙيخ 

م  اا٦وامظ اا بمخ ا٦ل يهخ اازٖهلي  ااز٦ يلهل  ؽيهش     

أن ب رفيل  ل ااز٦و  ٥   مب يمج هل أ  يؾ  هم مو ه٤    

غهههههوود ااغهههههوود او زواٙهههههيخ  ؽيهههههش ر هههههل  اا   

 او زواٙيخ اقلمبد اال٦ ومبد لا  رؾ يع مب ي ل:

أ  ر هههلل ااغهههوود او زواٙهههيخ مؾزهههوم م هههوه    -7

فهلمبد اال٦ ومههبد اٞهه ة اافو هخ ااضبنيههخ ث َهه    

 رومواوعيب ااز٦ ي  ثو يخ اازوثيخ عبم٦خ ؽ وا  .
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موا٥هبحً ا فهوتل   أٌ تقدو انًحتٕٖ ثوكثثز يوٍ ًَو      -4

 اافوكيخ ثي  االز٦ لي .

اد ازفب٥هظ االز٦ لهي  مه٤ االؾزهوم     أ  رو و أكت -2

اال ههههلل مهههه  ف ا ههههب  ترههههو و أكتاد ازفب٥ههههظ     

 االز٦ لي  م٤ ث٦ٚ   ااج٦٘.

أ  رَهلؼ ا لز٦ لههي  ثبا يههبل ث٦هلك مهه  ااييههبهاد    -2

 االيلانيخ اج٦٘ االوزجبد.

أ  رههو و ٥ههلكًا مهه  ااغههوود او زواٙههيخ ٥جههو       -0

 ااز٦  . اانزونذ الغلو٥خ م  مواعي مٖبكه

لههههي  اا يههههبل ثههههج٦٘ ا نْههههٞخ   أ  رزههههيؼ ا لز٦  -2

 .  نتعهيًيةا

 : ٥ ل ٙوءااغواخ  رٖلي  مؾزوع -ة

ا ههههلا  ااز٦ يليهههخ ااَهههبثع رؾليهههلهب   هههبل ااجبؽهههش 

ثبٍههزق ٓ االؾزههوم ااههنع ي ٞههل هههن  ا هههلا       

تي٦لههظ ٥ هه  رؾ ي  ههب  تماهه  ثبوٍههز٦بنخ ثب كثيههبد    

تاالهاٍههبد اا٦ ليههخ اازههل رمبتاههذ موٙههو٣ فههلمبد  

ٗ اازؾليهل ا مضهظ ا لؾزهوم  ت هل     اال٦ ومبد   ث و

هت٥هههل ٥مهههل افزيهههبه االؾزهههوع أ  يوهههو  مورجٞهههب     

ثب هههلا  تممبٍههجب ا ٞهه ة تٕههؾيؾب مهه  اامبؽيههخ     

اا٦ ليخ ت بثظ ا زٞجيع تعب يب ا٥ٞبء  وهوح تاٙهؾخ   

تك ي هههخ ٥ههه  االهههبكح اا٦ ليهههخ  تاهههنا   هههبل ااجبؽهههش    

ثزمههبتل االوٙههو٥بد اازههل يههز  ر ههليل ب مهه  فهه ل      

 ال٦ ومبد  تهل علب ي ل:مؾزوم فلمبد ا

 مف ول فلمبد اال٦ ومبد 

 أهليخ فلمبد اال٦ ومبد. 

 .م ومبد فلمبد اال٦ ومبد 

 أنوا٣ فلمبد اال٦ ومبد. 

 فلمخ اا٥بهح 

  ااقلمخ االوع٦يخ 

  فلمخ ااؽبٝخ ااغبهيخ 

 فلمخ ااجش اونز بئل 

  فلمخ رلهيت االَزفيلي 

 فلمخ ااجؾش  ل  وا٥ل اال٦ ومبد 

 ٍزمَبؿفلمخ اازٖويو تاو 

 ااقلمبد ااجج يوعوا يخ 

 . ااقلمبد اا٥ ميخ 

 رٖلي  اازفب٥ د ااز٦ يليخ  : -ط  

ي٦ل رٖلي  اازفب٥ د ااز٦ يليخ مه  ااقٞهواد   

اال لههخ  ههل ثمههبء ااغههوود او زواٙههيخ  ؽيههش يههؤكع  

لاهه  رفب٥ههظ االههز٦   مهه٤ أعضههو مهه  ٝههو  آفههو؛ تماهه    

  ي ل  لا  تعوك ٥  خ رفب٥ يخ مجبّوح ثهي  االهز٦   

تااملهههومط اال زهههوػ ا غهههوود او زواٙهههيخ  تههههن      

 :اازفب٥ د رزلوعي ؽول االز٦    تهل علب ي ل

رفب٥ظ االز٦   م٤ مز٦   أفو: يَب٥ل ٥   رجهبكل   

 تاعزَبة ااقجواد االقز فخ ثي  االز٦ لي .

رفب٥ههظ االههز٦   مهه٤ االَههئول ٥هه  ااغواههخ: تيههز   

مهه  فهه ل ارٖههبل االههز٦   ثبالَههئول ا ٍزفَههبه 

موٙههو٣ مههب  تعههنا  ي٦ههوٗ ٥ يههم ث٦هه٘    ٥هه  

 اال زوؽبد اازل رورجٜ ثلوٙو٣ ااغواخ.

رفب٥ظ االز٦   مه٤ تاع هخ رفب٥هظ ااغواهخ: ؽيهش       

ي ههول االههز٦   ثبازفب٥ههظ مهه  فهه ل ااثؾههبه كافههظ  

٥مبٕو تاع خ اازفب٥هظ  ثباٚه ٜ ٥ ه  ااهوتاثٜ     

 .ااقبٕخ ثبالؾزوم  تااقبٕخ ثباغوود

تما  ثزغوام رفب٥ظ االز٦   م٤ مؾزوم ااغواخ:  

كافظ االؾزوم اامٖل  تاٍز٦واٙهم الغلو٥هخ   

ااغههوود او زواٙههيخ االوعههوكح  ترفب٥ ههم مهه٤     

 ا نْٞخ ااز٦ يليخ.
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 : رٖلي  تاع خ اازفب٥ظ  -ك 

ر٦ل تاع خ اازفب٥ظ ااقبٕخ ثبالو ٤ هل أتل 

مههب يههوا  االههز٦  ؛ اههنا    ههل رٚههلمذ مغلو٥ههخ مهه    

ااوٍههههبئٜ االز٦ههههلكح  مضههههظ: ااٖههههوه تاامٖههههوٓ     

ئيوهب  ترزوو  ااٖفؾخ ااوئيَخ الو ٤ ااغهوود  ت

م  مغلو٥خ م  ااٝهبهاد. تااْهوظ اازهبال يوٙهؼ     

رٖههلي  تاع ههخ اازفب٥ههظ ا ٖههفؾخ ااوئيَههخ املههومط  

 . ااغوود او زواٙيخ اال زوػ

 

 

 

 

 

 

 ( تاع خ اازفب٥ظ ااقبٕخ ثملومط ااغواخ او زواٙيخ2ّوظ )

 رٖلي  أكتاد ااغواخ :-هـ 

 امٖل :االؾزوع ا -7

هههههن  ا كاح مهههه  ا كتاد اال لههههخ االوعههههوكح   

ثلو ٤ ااغوود او زواٙيخ ؽيش يز  م  ف ا ب ر لي  

االؾزوع اامٖهل اوهظ عواهخ مه  فه ل ااٚه ٜ ٥ ي هب        

ي ول االهز٦   ث هواءح االؾزهوع اامٖهل ااقهبٓ ث هب         

ٕهفؾخ مه  ٕهفؾبد االؾزهوع      تااْوظ اازبال يوٙؼ 

 .وػاملومط ااغوود او زواٙيخ اال ز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أكاح االؾزوع اامٖل االَزقلمخ  ل نلومط ااغواخ او زواٙيخ 1ّوظ )
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 :    ٕفؾخ اٍأل اال٦ 

مزبؽهههخ ا لهههز٦    هههل أع ت هههذ ثؾيهههش 

يَزٞي٤ اازوإظ م٤ اال٦   ؽباهخ تعهوك أع   

اٍزفَهههبه أت أع مْهههو خ . تااْهههوظ اازهههبال    

اٍهههأل اال٦ ههه   هههل نلهههومط    ٕهههفؾخيوٙهههؼ 

 .ااغواخ او زواٙيخ

 

 

 

 

 

 

 

 واٙيخ( ٕفؾخ اٍأل اال٦    االَزقلمخ  ل نلومط ااغواخ او ز 4ّوظ )

 : ٕفؾخ ا نْٞخ ااز٦ يليخ 

 ههبل ااجبؽههش ثزٖههلي  هههن  ا كاح از ههلي      

مغلو٥هخ مه  ا نْهٞخ اازهل رهز  كافهظ ااغواهخ        

ؽيههههش ي ههههول االههههز٦   ثزمفيههههن هههههن  ا نْههههٞخ     

تلهٍهبا ب لاهل اال٦ هه  ترؾزهوع ٥ هل مغلو٥ههخ     

مزمو٥هههههخ مههههه  ا نْهههههٞخ ااقبٕهههههخ ثقهههههلمبد  

اال٦ ومههههبد ترمليههههخ اازفويههههو اههههلع االههههز٦      

ا نْهههههٞخ ٕهههههفؾخ وظ اازهههههبال يوٙهههههؼ تااْههههه

املهههههومط ااغهههههوود او زواٙهههههيخ   ااز٦ يليهههههخ  

 .اال زوػ

 

 

 

 

 

 

 ( ٕفؾخ ا نْٞخ ااز٦ يليخ االَزقلمخ  ل نلومط ااغواخ او زواٙيخ9ّوظ )
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:رٚهههلمذ ههههن  االوؽ هههخ موؽ هههخ اازٞهههويو  -1

 ااقٞواد اازبايخ :

:  ههههههبل ااجبؽههههههش اازقٞههههههيٜ ا نزههههههبط  - أ

تماهه  ثزغ يههي ثههبازقٞيٜ انزههبط ااغواههخ   

ااجههوامظ اازههل ٍههيز  ث ههب عزبثههخ اامٖههوٓ  

ترؾويوهب   عنا  م٦باغخ ااٖوه االؾل خ 

 م  اونزونذ .

 اازٞويو )اانزبط ااف٦ ل ( : - ة

: اٍههههزقلل لنزههههبط االؾزههههوع ااو لههههل   

ااجبؽش  ل لنزبط االؾزوع ااو لل ثونبمظ 

  Adobe) .عزبثههخ اامٖههوٓ االٖههوهح

illustrator )    لنزهههبط ٥مبٕهههو تاع هههخ

ر  لنزبط ٥مبٕو تاع خ اازفب٥ظ   :اازفب٥ظ

تاازهههل ٍهههجع ااّهههبهح لاي هههب  هههل موؽ هههخ   

ثههههج٦٘  اازٖههههلي   ت ههههل رهههه  اوٍههههز٦بنخ    

  ااجهوامظ  مضهظ ثونهبمظ م٦باغهخ ااٖهوه      

(Adobe  Photoshop  )      ههو أؽهل أهه

ثوامظ رؾويو ااٖوه تاانع يلزهبى ثبا٦ليهل   

م  ااقٖبئٔ   اازل رلًو  االَزقلل م  

  تلٙهههههب خ اازهههههأصيواد  م٦باغهههههخ ااٖهههههوه

اوعْهه   االٞ وثههخ ٥ ي ههب    تا ههخ ثومغههخ 

 .4ٍووثذ 

: ؽيهش ره  رؾليهظ    هثٜ ااملومط ثباْجوخ 

عليهههه٤ ٕههههفؾبد ااملههههومط ٥ هههه  ااقههههبكل  

االقٖٔ انا   تره  ه ه٤ عليه٤ اال فهبد     

 االورجٞخ ث ن  ااٖفؾبد .

: ث٦ههل ٥ل يههبد ااز ههوي  ااجمههبئل ا غواههخ  -ط 

ٙهجٞ ب تاازؾ هع   اونز بء م  ل٥لاك ااغواهخ ره    

مهه  ٕهه ؽيز ب ا زٞجيههع  تماهه  ث٦وٙهه ب ٥ ههل     

مغلو٥ههههخ مهههه  االؾولههههي  االزقٖٖههههي   ههههل  

رومواوعيههب ااز٦ ههي    ؽههول مههلع عههوكح رٖههلي      

تلنزههههبط ااغواههههخ   ت ههههل اثههههلع ث٦هههه٘ ااَههههبكح  

االؾولهي  ثهج٦٘ اال ؽ٢هبد اازهل تٙه٦ذ  هل       

 او٥زجبه ٥مل ل٥لاك ااٖوهح اام بئيخ ا غواخ.  

: ث٦ههههل اونز ههههبء مهههه    بئل اافههههواط  اام هههه  -ك 

٥ل يبد ااز وي  ااجمبئل تلعواء ااز٦لي د اا ىمخ 

  رههههه  ل٥هههههلاك ااغواهههههخ  هههههل ٕهههههوهر ب اام بئيهههههخ  

 ترغ ييهب ا ٦وٗ ٥ ل ااٞ ة .

 موؽ خ ااز وي  اام بئل : - 2

رمههبتل ااجبؽههش فٞههواد هههن  االوؽ ههخ ثْههوظ   

رفٖههي ل  ههل ااغههيء ااقههبٓ ثجمههبء أكارههل اا يههبً      

 ؾش ا ٍبٍيخ .تلعواء رغوثخ ااج

 موؽ خ اامْو تاوٍزقلال تاالزبث٦خ :  -0

٥ هه  ّههجوخ  رهه  نْههو ثيئزههل ااغواههخ او زواٙههيخ 

اونزونههذ  تماهه  اربؽههخ اٍههزقلام ب تاازفب٥ههظ م٦ ههب    

م   جظ ااٞه ة تره  ؽغهي نٞهبل ا هلفول مه  ف اهم        

 ا غواخ او زواٙيخ ماد اوٍزواريغيخ اافوكيخ ثبٍ  :

Ali-http://schoolomar.com/Dr 

ترهه  ؽغههي نٞههبل ا ههلفول مهه  ف اههم ا غواههخ     

 او زواٙيخ ماد اوٍزواريغيخ ااز٦بتنيخ ثبٍ  :

Ali-http://schoolomar.com/Dr2 

 صبنيب : أكتاد ااجؾش :

  ت  ههههب ترهههه  ل٥ههههلاك:اوفزجههههبه اازؾٖههههي ل  - 7

 ا قٞواد اازبايخ :

: أ٥ل ااجبؽش هنا اوفزجهبه ث هل    هل  اوفزجبه -

 يههههبً ااغبنههههت اال٦و ههههل الفههههبهي   

http://schoolomar.com/Dr-Ali
http://schoolomar.com/Dr-Ali
http://schoolomar.com/Dr-Ali
http://schoolomar.com/Dr-Ali
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فهههههلمبد اال٦ ومهههههبد اهههههلع ٝههههه ة 

رقٖهٔ رومواوعيهب    -اافو خ ااضبنيخ 

عبم٦هههههخ  -ااز٦ ههههي   ثو يههههخ اازوثيههههخ    

 ؽ وا  .

: ره  ل٥هلاك اوفزجهبه     ٕيبئخ مفوكاد اوفزجبه -

وا٣ م  ا ٍهئ خ :  ثبٍزقلال  ص صخ أن

هههل ااٖههواة تااقٞههأ  تيزوههو  مهه   

( مفوكح   تاوفزيهبه مه  مز٦هلك    74)

( مفههوكح  تأٍههئ خ  70تيزوههو  مهه  )

 ( مفوكح . 4أعلظ ترزوو  م )

:  ر ليو كهعهبد اازٖهؾيؼ  ٍهئ خ اوفزجهبه     -

ثبامَهههجخ از هههليو كهعهههبد اازٖهههؾيؼ   

 ٍههئ خ اوفزجههبه   رهه  ر ههليو ااعبثههخ  

  عهظ ٍهؤال   ااٖؾيؾخ اوظ مفهوكح مه  

ثلهعهههخ تاؽهههلح  تٕهههفو اوهههظ لعبثهههخ 

فبٝئههههخ  تثبازههههبال روههههو  االهعههههخ   

 ( كهعخ20ااو يخ ا فزجبه )

:  ههبل ااجبؽههش ثز ههليو ااٖههلل    ٕههلل اوفزجههبه   -

االمٞ ههل ا فزجههبه   تماهه  ث٦وٙههم     

٥ هههههل مغلو٥هههههخ مههههه  االؾولهههههي    

االزقٖٖههي   ههل رومواوعيههب ااز٦ ههي  

مهه   ال٦و ههخ أهائ هه  ؽههول اوفزجههبه -

اا٦ ليههههخ الفوكارههههم  ٖههههؾخ ؽيههههش اا

كاد ا ٞهه ة  تمههلع تممبٍههجخ االفههو

لهرجههههههههههبٛ تّههههههههههلول االفههههههههههوكاد 

الوٙههو٥بد اال ههوه  تك ههخ ٕههيبئخ 

مفههههواكاد اوفزجههههبه  ت ههههل أتٕههههل    

االؾولهههو  ثز٦هههليظ ٕهههيبئخ ث٦ههه٘    

االفههوكاد  ت ههل  ههبل ااجبؽههش ثهه عواء  

عليههه٤ ااز٦هههلي د اازهههل أّهههبه لاي هههب  

االؾولههو    تثههنا  إٔههجؼ اوفزجههبه  

 زٞجيهع ٥ هل أ هواك اازغوثهخ     ٕباؾب ا

اوٍزٞ ٥يخ ا جؾش اؾَبة ااضواثهذ  

 ااؽٖبئيخ ا فزجبه.

ث٦ههل اازٞجيههع ٥ هه  اازغوثههخ اوٍههزٞ ٥يخ رهه      

ؽَههبة اورَههبل ااههلاف ل ا فزجههبه  تماهه  مهه  فهه ل  

ؽَبة م٦هبم د اوهرجهبٛ ثهي  االهعهخ ٥ هل االفهوكح       

تاالهعهههههخ ااو يهههههخ ا فزجهههههبه  ت هههههل رههههه  اٍهههههزج٦بك      

(؛ ن٢هههواً وهرجبٝ هههب 47-40-77-2-4-7االفهههوكاد)

ثبالهعههخ ااو يههخ ا فزجههبه اهرجبٝههبً  ٍههباجبً  تااغههلتل     

( يوٙههههؼ اامزههههبئظ اازههههل ؽٖههههظ ٥ ي ههههب  4اازههههبال ) 

 ااجبؽش:
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 ( ؽَبة اورَبل االاف ل ا فزجبه اازؾٖي ل4علتل ) 

م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ  االفوكح

 ااو يخ ا فزجبه

 رجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا فزجبهم٦بمظ اوه االفوكح

7 .656
**

 72 .599
**

 

4 .766
**

 72 .806
**

 

2 .586
**

 70 .569
**

 

2 .588
**

 72 .566
**

 

0 .866
**

 71 .876
**

 

2 .686
**

 74 .816
**

 

1 .906
**

 79 .841
**

 

4 .580
**

 40 .785
**

 

9 .766
**

 47 .778
**

 

70 .587
**

 44 .868
**

 

77 .716
**

 42 .596
**

 

74 .566
**

 42 .863
**

 

يزٚههههؼ مهههه  ااغههههلتل ااَههههبثع أ  م٦ههههبم د   

.( تهههههههل 902. ت022اوهرجههههههبٛ رزههههههواتػ ثههههههي  ) 

م٦هههبم د كااهههخ لؽٖهههبئيبً رْهههيو لاهههل رلزههه٤ اوفزجهههبه 

 ثلهعخ عيلح م  اورَبل.

:  بل ااجبؽش ثؾَبة م٦بمهظ  صجبد اوفزجبه 

ااضجههبد ثٞوي ههخ اازغيئههخ اامٖههفيخ ترٞجيههع م٦بكاههخ     

ومب  ت ثوات   علب يزٚؼ مه   رٖؾيؼ  ااٞول اَجي

 (2ااغلتل اازبال )

 ( نزيغخ ؽَبة م٦بمظ ااضجبد ا فزجبه أازؾٖي ل 2علتل ) 

٥لك  اوفزجبه

 االفوكاد

م٦بمظ اازغيئخ 

 ثوات "-اامٖفيخ"ٍجيومب 

م٦بمظ 

 عورلب 

 عوتنجبؿ-م٦بمظ أافب

 732. 796. 796. 42 اازؾٖي ل

ظ ( تهههو م٦بمهه 796.ت ههل ث ههر م٦بمههظ ااضجههبد ) 

صجبد مورف٤  علب ث ر م٦بمظ ااضجبد ثبٍهزقلال م٦بكاهخ   

تثنا  إٔجؼ اوفزجبه  هل ٕهوهرم   (  796.عورلب  )

 . اام بئيخ ٕبكل تصبثذ
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م٦بمهههظ ااَههه واخ تااٖههه٦وثخ : رههه  ؽَهههبة    -

م٦بمظ ااَ واخ اوظ مفوكح م  مفوكاد اوفزجبه علهب  

 (2يزٚؼ م  ااغلتل )

 مفوكح م  مفوكاد اوفزجبه ( م٦بم د اا٦ٖوثخ تاازلييي اوظ2علتل )

 م٦بمظ اازلييي م٦بمظ اا٦ٖوثخ االفوكح م٦بمظ اازلييي م٦بمظ اا٦ٖوثخ االفوكح

7 .55 .33 72 .45 .67 

4 .75 .50 72 .70 .50 

2 .90 .33 70 .85 .33 

2 .90 .33 72 .65 .33 

0 .75 .33 71 .85 .33 

2 .85 .33 74 .85 .33 

1 .85 .33 79 .60 1 

4 .85 .33 40 .65 .83 

9 .90 .33 47 .85 .33 

70 .85 .50 44 .75 .67 

77 .60 .33 42 .50 .67 

74 .85 .33 42 .30 1 

ت هههل تعهههل ااجبؽهههش أ   م٦هههبم د ااٖههه٦وثخ    

( تثهنا  روهو  مفهوكاد    90,0 -20,0رواتؽذ ثي  )

اوفزجبه اازؾٖي ل علي٦ ب ر ٤ كافظ اامٞبل االؾهلك  

ااَه واخ  تايَهذ ّهليلح    تثنا    هل ايَهذ ّهليلح    

ااٖههه٦وثخ   تثمهههبء ٥ يهههم رههه  ل٥هههبكح روريهههت أٍهههئ خ     

 اوفزجبه ثمبء ٥ ل كهعخ ٦ٕوثز ب .

رؾليهههل ىمههه  اوفزجهههبه : رههه  ؽَهههبة ااهههيم   -

ااهه ىل ا ٍههزغبثخ ٥ ههل أٍههئ خ اوفزجههبه  مهه  فهه ل     

ؽَهههبة مزوٍهههٜ ااهههيم  االَهههز ول  هههل اٍهههزغبثبد   

مهه  ٝهه ة اا٦يمههخ اوٍههزٞ ٥يخ ٥ يههم  تارٚههؼ أ  ى  

(  2( ك ي هههخ .تاال ؾههههع )  20اوفزجهههبه و يزغهههبتى )  

 يوٙؼ اوفزجبه اازؾٖي ل  ل ٕوهرم اام بئيخ .

: تره   م يبً اا بث يخ ا ٍهزقلال   -4

 ل٥لاك  ت  ب ا قٞواد اازبايخ :

: ي ل  هنا اال يهبً  اا ل  م  اال يبً  -

لاههههل  يههههبً  بث يههههخ اٍههههزقلال ااغههههوود    

اضبنيهخ  او زواٙهيخ مه   جهظ ٝه ة اافو هخ ا     

اازوثيههههخ   -رقٖههههٔ رومواوعيههههب ااز٦ ههههي   

 ثغبم٦خ ؽ وا  .

: يزوههو  اال يههبً مهه    موونههبد اال يههبً   -

( مفههوكح 22فلههٌ ثمههوك  رؾزههوع ٥ ههل )  



 انجًعية انًصزية نتكُٕنٕجيب انتعهيى

 4072لثويظ    –7طاالغ ل ااَبكً ت اا٦ْوت  .... اا٦لك ااضبن   702

( مفههوكح 71( مفهوكح موعجهخ ت)  79مم هب ) 

ٍباجخ رملهط رؾهذ فلَهخ مؾهبته هئيَهخ     

( يوٙههؼ  ٥0 ههل اامؾههو اازههبال تعههلتل )   

 ما .

 خ  اوٍزقلال( موونبد م يبً  بث ي0علتل )

 ٥لك االفوكاد أث٦بك اال يبً ل

 0 ااوٙب  -7

 72 اافب٥ يخ  -4

 2 االَب٥لح  -2

 2 اا بث يخ ا زنعو  -2

 9 ٍ واخ ااثؾبه  -0

ترهههه  اٍههههزقلال ااز ههههليو ااقلبٍههههل ازؾليههههل   

اؽزلبود اوٍزغبثخ ٥ ل عظ مه  مفهوكاد اال يهبً    

  تاازههل رزفههبتد  ههل ّههلر ب ثههي  االوا  ههخ ثْههلح      

ثْهههلح   ت هههل هت٥هههل  هههل ر هههليو     ت٥هههلل االوا  هههخ 

( ٥ هل اامؾهو   7 - 0رمهلهط مه    )   اوٍزغبثبد أن هب 

(  2)  مزوكك(  2) أتا ع(   0) أتا ع ثْلحاازبال :

 (7) و أتا ع ثْلح(   4)  و أتا ع  

 ٕلل اال يبً :  -

 ههبل ااجبؽههش ثز ههليو ااٖههلل ا ل يههبً  تماهه      

ث٦وٙم ٥ ل مغلو٥خ م  االؾولهي  االزقٖٖهي    

اوعيهههههب ااز٦ ههههي   تماههههه  اثههههلاء أهائ ههههه     ههههل رومو 

تم زوؽبر   ؽول )اال خ اا٦ ليهخ تاا  ويهخ ا٦جهبهاد    

اال يههبً   تلثههلاء أع م ؽ٢ههبد  أت م زوؽههبد (      

تر  لعواء علي٤ ااز٦لي د اا ىمهخ  هل ٙهوء أهاء    

 .االؾولي  

 ٕلل اورَبل االاف ل:  - 

 بل ااجبؽش ثؾَبة اورَهبل ااهلاف ل ا ل يهبً     

 ل ؽَهبة م٦هبم د اوهرجهبٛ ثهي  االهعهخ      تما  م  ف

٥ ل عظ مفوكح  تاالهعخ ااو يهخ ا ج٦هل  تعهنا  االهعهخ     

ااو يخ ا ل يبً  ت يلهب ي هل اامزهبئظ اازهل ؽٖهظ ٥ ي هب       

 ااجبؽش .

 ااج٦ل ا تل :  ااوٙب 

 ( يوٙؼ م٦بم د اوهرجبٛ الؾوه ااوٙب   ل م يبً اا بث يخ ا ٍزقلال2علتل )

 م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ل يبً وهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ج٦لم٦بمظ ا االفوكح

7 .576
**

 .454
*
 

4 .649
**

 .757
**

 

2 .757
**

 .711
**

 

2 .850
**

 .754
**

 

0 .810
**

 .756
**
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 ااج٦ل ااضبنل: اافب٥ يخ

 ( يوٙؼ م٦بم د اوهرجبٛ الؾوه اافب٥ يخ   ل م يبً اا بث يخ ا ٍزقلال1علتل )

 م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ل يبً م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ج٦ل فوكحاال

1 .521
*
 .472

*
 

1 .612
**

 .552
*
 

4 .737
**

 .521
*
 

9 .729
**

 .633
**

 

70 .599
**

 .681
**

 

77 .773
**

 .711
**

 

74 .551
*
 .474

*
 

72 .560
*
 .667

**
 

72 .461
*
 .476

*
 

70 .515
*
 .651

**
 

72 .501
*
 .476

*
 

71 .463
*
 .475

*
 

74 .475
*
 .461

*
 

 ااج٦ل ااضباش: االَب٥لح

 ( يوٙؼ م٦بم د اوهرجبٛ الؾوه االَب٥لح  ل م يبً اا بث يخ ا ٍزقلال4علتل )

 م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ل يبً م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ج٦ل االفوكح

79 .734
**

 .538
*
 

40 .734
**

 .700
**

 

47 .774
**

 .824
**

 

44 .804
**

 .565
**

 

42 .834
**

 .532
*
 

42 .712
**

 .734
**
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 ااج٦ل ااواث٤: اا بث يخ ا زنعو

  ل م يبً اا بث يخ ا ٍزقلال اا بث يخ ا زنعو ( يوٙؼ م٦بم د اوهرجبٛ الؾوه9علتل )

 و يخ ا ل يبًم٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ اا م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ج٦ل االفوكح

40 .699
**

 .482
*
 

42 .697
**

 .779
**

 

41 .759
**

 .740
**

 

 ٍ واخ ااثؾبهااج٦ل ااقبمٌ: 

  ل م يبً اا بث يخ ا ٍزقلال ٍ واخ ااثؾبه ( يوٙؼ م٦بم د اوهرجبٛ الؾوه70علتل )

 يبًم٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ل  م٦بمظ اوهرجبٛ ثبالهعخ ااو يخ ا ج٦ل االفوكح

44 .828
**

 .722
**

 

49 .708
**

 .696
**

 

20 .758
**

 .584
**

 

27 .658
**

 .518
*
 

24 .598
**

 .596
**

 

22 .519
*
 .688

**
 

22 .858
**

 .748
**

 

20 .448
*
 .450

*
 

22 .590
**

 .576
**

 

تيزٚؼ م  ااغلاتل ااَبث خ أ  علي٤ اا٦جهبهاد  

رههورجٜ اهرجبٝههب كاو لؽٖههبئيب مهه٤ عههظ ث٦ههل رمزلههل لايههم 

ب يهههلل ٥ هههل أ  م يههبً اا بث يهههخ ا ٍهههزقلال مههه   ملهه 

ٚههبء هيئههخ اازههلهيٌ يزلزهه٤ ثٖههلل     تع ههخ ن٢ههو أ٥ 

 .٥بل

 هههبل ااجبؽهههش ثؾَهههبة م٦بمهههظ : صجههبد اال يهههبً   -

ااضجبد ثٞوي خ اازغيئخ اامٖفيخ ترٞجيع م٦بكاهخ  

رٖههؾيؼ ااٞههول اَههجيومب  ت ثههوات    تؽَههبة  

م٦بمهظ عورلههب    تم٦بمهظ أافههب عوتنجهبؿ  تماهه     

أث٦ههبك اال يههبً ا هث٦ههخ   صهه  رهه      اوههظ ث٦ههل مهه    

ؽَبة م٦بمظ ااضجبد ا ل يبً عوهظ  علهب يزٚهؼ    

 ( .77م  ااغلتل اازبال )
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 اا بث يخ ا ٍزقلال( ؽَبة م٦بمظ ااضجبد ال يبً 77علتل )

م٦بمظ اازغيئخ  ٥لك االفوكاد اوفزجبه

-اامٖفيخ"ٍجيومب 

 ثوات "

م٦بمظ 

 عورلب 

-م٦بمظ أافب

 عوتنجبؿ

 806. 739. 752.  ااوٙب

 706. 799. 852.  اافب٥ يخ

 846. 779. 758.  االَب٥لح

 786. 711. 722.  اا بث يخ ا زنعو

 800. 723. 712.  ٍ واخ ااثؾبه

 886. 799. 788.  اال يبً عوظ

تثنا  إٔهجؼ اال يهبً  هل ٕهوهرم اام بئيهخ      

( تيزوههههو  2ان٢هههو م ؾهههع ه ههه  )    -ٕهههبك بً تصبثزهههبً   

(  79مؾهبته   مم هب )   (٥جهبهح رؾهذ فلَهخ   22م )

( ٥جهبهح ٍهه جيخ ت٥ هل ماهه     ٥71جهبهح ليغبثيههخ   ت) 

 740=  0× 22 ههه   االهعهههخ ااو يهههخ ا ل يهههبً =  

 كهعخ .

: رهه  ؽَههبة ااههيم  ااهه ىل   ىمهه  اال يههبً   -

ا ٍهههزغبثخ ٥ هههل ٥جهههبهاد اال يهههبً   مههه  

ف ل ؽَبة مزوٍٜ اايم  االَهز ول  هل   

اٍزغبثبد ٝ ة اا٦يمهخ اوٍهزٞ ٥يخ ٥ يهم    

ارٚهههههؼ أ  ىمههههه  رٞجيهههههع اال يهههههبً و   ت

 ( ك ي خ . 20يزغبتى )

 صباضب : اازغوثخ اوٍزٞ ٥يخ ا جؾش :

 هههبل ااجبؽهههش ثههه عواء اازغوثهههخ  اوٍهههزٞ ٥يخ  

رقٖهههٔ  -٥ هههل ٥يمهههخ  مههه  ٝههه ة اافو هههخ ااضبنيهههخ 

رومواوعيهب ااز٦ هي  مهه  نفهٌ مغزلهه٤ ااجؾهش  ٥ههلكه       

 هههل اافٖهههظ االهاٍهههل ا تل   -( ٝباجهههب تٝباجهههخ  40)

  الههههلح أٍههههجو٥ي  4072/ 4070بل االهاٍههههل ا ٦هههه

ؽزههه   4070/ 70/ 0)ثلايهههخ مههه  اوصمهههي  االوا هههع 

( تماهه  ا ز٦ههو   4070/  70/ 79اوصمههي  االوا ههع 

٥ ههل ااٖهه٦وثبد اازههل  ههل رواعههم ااجبؽههش  ههل أصمههبء     

اازغوثخ ا ٍبٍيخ ا جؾش تر ليو ملع صجهبد اوفزجهبه   

اازؾٖههههي ل تم يههههبً  بث يههههخ اوٍههههزقلال ا غههههوود   

 زواٙيخ. او 

ت هل  ههبل ااجبؽههش  ثهباعواءاد اازبايههخ ازمفيههن اازغوثههخ   

 اوٍزٞ ٥يخ :

٥ ل ا بء علب٥ل م٤ أ واك اا٦يمخ اوٍهزٞ ٥يخ    

تمهه  ف اههم  ههبل ااجبؽههش ثْههوػ ٝجي٦ههخ ااغواههخ    

او زواٙههههيخ  تمههههب يلوهههه  أ  يههههوت  ثباغواههههخ     

او زواٙيخ   تر  ّوػ عيء ااز٦ يلبد ااقبٕهخ  

 ثباغواخ .

ثهه عواء رٞجيههع اوفزجههبه اازؾٖههي ل  ههبل ااجبؽههش  

  ج يب ث٦ل ن بيخ اا  بء .

ر  ل٥ٞبء ااٞ ة اٍه  االو ه٤ ااقهبٓ ثباغواهخ      

اوههظ تاؽههل مههم   ٥ ههل ؽههلح تماهه  ايٖههجؼ اوههظ      

مَههزقلل مههم   نَههقخ فبٕههخ ثههم مهه  ااغواههخ       
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تؽلك ااجبؽش   هواك اا٦يمهخ اوٍهزٞ ٥يخ عهلتل     

 ىممل اللح أٍجو٥ي  الهاٍخ مؾزوع ااغواخ .

اونز هههبء مههه  ااغواهههخ او زواٙهههيخ  ااز هههل  ث٦هههل  

ااجبؽش مهوح أفهوع مه٤ ااٞه ة تٝجهع اوفزجهبه       

اازؾٖهههي ل تم يهههبً  بث يهههخ اوٍهههزقلال ث٦هههليب   

تعنا  ٥ ل ااجبؽهش م بث هخ علب٥يهخ مه٤ ااٞه ة      

ا ز٦و  ٥ ل االْو د اازل تاع ز    ل أصمهبء  

 اٍزقلال ااغواخ .

ت ل عْهفذ اازغوثهخ اوٍهزٞ ٥يخ ٥ه  صجهبد      

مهههه  اوفزجههههبه اازؾٖههههي ل تم يههههبً اا بث يههههخ   عههههظ

ا ٍزقلال  علب ر  ٥وٙم  ل ل٥لاك أكتاد اا يبً  

علب عْفذ ٥  ٕه ؽيخ مهواك اال٦باغهخ اازغويجيهخ      

علههب عْههفذ اازغوثههخ ٥هه  ث٦هه٘ االْههو د اافميههخ     

ثلو ٤ ثيئخ ااغواخ او زواٙيخ   عْف ٥م هب ٝه ة   

 اا٦يمخ اوٍزٞ ٥يخ تر  لٕ ؽ ب .

 زغوثخ ا ٍبٍيخ ا جؾش :هاث٦ب : اا

أعويههههذ اازغوثههههخ ا ٍبٍههههيخ ا جؾههههش  ت ههههل  

رٚههههلمذ رٞجيههههع أكتاد ااجؾههههش تمههههواك اال٦باغههههخ 

اازغويجيههخ   ؽيههش مههود ٥ل يههخ اازغويههت ثبالواؽههظ  

 اازبايخ :

رؾليهههههل االغلهههههو٥زي  اازغهههههويجيزي  ا زغوثهههههخ     

ا ٍبٍههيخ ا جؾههش   ؽيههش روونههذ ٥يمههخ اازغوثههخ 

  -ااضبنيهههخ ا ٍبٍهههيخ ا جؾهههش مههه  ٝههه ة اافو هههخ 

رقٖٔ رومواوعيب ااز٦ ي  ثو يخ اازوثيهخ عبم٦هخ   

( ٝباهههههت تٝباجهههههخ 20ؽ هههههوا   ث هههههر  وام هههههب )

افزيهههبهه  ثٞوي هههخ ٥ْهههوائيخ   صههه  رههه  روىيههه٤    

هههؤوء ااٞهه ة ٥ ههل االغلههو٥زي  اازغههويجيزي    

 ت  ب ا زٖلي  ااز٦ يلل ا جؾش .

اازؾٖههي ل ث ههل    رهه  اازٞجيههع اا ج ههل ا فزجههبه   

ة ٥ هل مؾزهوع االهبكح     يبً ملع ر٦هو  ااٞه   

اا٦ ليخ اال لمهخ ا ه  مه  فه ل ااغهوازي    تاه        

يٞجهههههع م يهههههبً  بث يهههههخ اوٍهههههزقلال ا غواهههههخ     

او زواٙيخ  ج يهب عونهم يهورجٜ ثبٍهزقلال ااغواهخ      

او زواٙيخ م  عبنت ااٞ ة تاازؾ ع م  ملع 

  بث يخ اٍزقلال هن  ااجيئخ الي   .

اد ر٦   مؾزوع ااغهوازي  : ارج٦هذ ماد ااعهواء    

 ااواهكح  ل اازغوثخ اوٍزٞ ٥يخ .

اازٞجيهههع ااج٦هههلع  كارهههل ااجؾهههش : ث٦هههل انز هههبء    

ر٦هههو  ااٞههه ة ٥ هههل مؾزهههوع االهههبكح اا٦ ليهههخ    

اال لمههههخ ا هههه  مهههه  فهههه ل  ااغههههوازي   مههههبكرل  

أكارههل ااجؾههش   اال٦باغههخ اازغويجيههخ   رهه  رٞجيههع  

 ث٦ليبً .

ت ههههل اٍههههز ول رٞجيههههع اازغوثههههخ ا ٍبٍههههيخ 

/ 70/ 42اوصمي  االوا هع  ا جؾش أٍجو٥ي  م  يول

 .4070/  77/ 9لال  اوصمي   4070

تث٦ل اونز بء م  رٞجيع اازغوثهخ ا ٍبٍهيخ    

ا جؾش   بل ااجبؽش ثزٖؾيؼ تهٕل كهعبد عهظ مه    

اوفزجههههبه اازؾٖههههي ل تم يههههبً  بث يههههخ اوٍههههزقلال 

 رل يلا ا ز٦بمظ م٦ ب لؽٖبئيبً .

 اال٦باغخ ااؽٖبئيخ : 

ا جؾهههش رلهههذ   هههل ٙهههوء اازٖهههلي  اازغويجهههل

 اال٦باغخ ااؽٖبئيخ ٥ ل اامؾو اازبال :  

رههه  اٍهههزقلال ؽهههيل ااجهههوامظ اال٦وت هههخ ثبٍههه     

ااؾههيل ااؽٖههبئيخ ا ٦ ههول اوعزلب٥يههخ   لٕههلاه ه هه      

(74)SPSS- 18)) Statistical Package for 

the Social  Sciences "    " 
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 ا زأعهل مه    (t.testافزجهبه "د" ) ر  اٍهزقلال  

  اازغههويجيزي   ههل اازٞجيههع اا ج ههل  روههب ؤ االغلههو٥زي

 اازؾٖي ل.   ا فزجبه

ت يلههب ي ههل ٥ههوٗ ا مزههبئظ اازههل أٍههفو ٥م ههب      

اازؾ يظ ااؽٖبئل ا جيبنبد ت ع رَ َظ أٍئ خ ااجؾهش  

 . ت وتٙم

 نزبئظ ااجؾش ترفَيوهب تاازوٕيبد :

ااجؾههش ترفَههيوهب مهه  فهه ل   نزههبئظرهه  ٥ههوٗ 

 ااعبثخ ٥ ل أٍئ خ ااجؾش علب ي ل :

ااعبثخ ٥  ااَهؤال ا تل ا جؾهش : عهب     أتو : 

ااَهههؤال ا تل ا جؾهههش نٖهههم  : مهههب ٕهههوهح ااغواهههخ      

ازمليههههخ اازؾٖههههيظ اال٦و ههههل    اال ئلههههخاو زواٙههههيخ 

ت بث يخ اٍزقلام ب الع ٝ ة اافو خ ااضبنيخ رقٖهٔ  

رومواوعيب ااز٦ ي   ل مبكح فهلمبد اال٦ ومهبد   ؽيهش    

٦هل  رجمل ااجبؽش نلومط مؾلل ٥ٞيخ فلهيٌ   تماه  ث  

لكفبل ث٦٘ ااز٦هلي د ٥ هل ااملهومط ايمبٍهت ٝجي٦هخ      

 ااجؾش ااؾبال.

صبنيههب : ااعبثههخ ٥هه  ااَههؤال ااضههبنل ا جؾش:مههب    

أصهههو افهههز   لٍهههزواريغيخ اازغهههول )اافوكيهههخ م بثهههظ     

او زواٙههيخ  ههل اازؾٖههيظ  ااغههوودااز٦بتنيههخ ( ثجيئههخ 

اال٦و ههل اٞهه ة رومواوعيههب ااز٦ ههي   ههل مههبكح فههلمبد  

  ااعبثهخ ٥ه  ههنا ااَهؤال مه  فه ل       اال٦ ومبد   تره 

 اٍز٦واٗ نزبئظ اازؾٖيظ اال٦و ل تهل علب ي ل : 

 نزبئظ اازؾٖيظ اال٦و ل :  -7

 يلب ي هل ٥هوٗ اامزهبئظ االورجٞهخ ثبازؾٖهيظ      

 اال٦و ل :

روب ؤ االغلو٥زي  اازغهويجيزي   هل    -أ 

 اازؾٖيظ اال٦و ل :

رهه  رؾ يههظ نزههبئظ اوفزجههبه اازؾٖههي ل اا ج ههل    

 ههل  ااز٦ههو  ٥ ههل مههلع روههب ؤاالغلو٥زي    تماهه  ث

 يلههب  جههظ اازغوثههخ ا ٍبٍههيخ ا جؾههش  ثباٙههب خ لاههل    

كواخ اافوتل ثي  االغلهو٥زي   يلهب يز٦ هع ثهلهعبد     

اوفزجهههبه اا ج هههل   تماههه  ازؾليهههل أٍههه وة اازؾ يهههظ      

 ااؽٖبئل االمبٍت .

  (t.testافزجههههبه "د" )ت ههههل رهههه  اٍههههزقلال  

زغهههويجيزي   هههل ازؾليهههل مهههلع روهههب ؤ االغلهههو٥زي  اا

مَزوع اازؾٖهيظ  اا ج هل   تيوٙهؼ ااغهلتل اازهبال      

االزوٍٞبد تاونؾوا بد اال٦يبهيخ تمَزوع االواهخ  

 ههل اازٞجيههع اا ج ههل ا لغلههو٥زي  اازغههويجيزي   ههل      

 اازؾٖيظ اال٦و ل .

 (74علتل )

غويجيزي   ل االزوٍٞبد تاونؾوا بد اال٦يبهيخ تمَزوع االواخ  ل اازٞجيع اا ج ل ا لغلو٥زي  ااز

ثبٍزقلال افزجبه )د ( اؾَبة اازوب ؤ ثي  االغلو٥زي  اازؾٖيظ اال٦و ل

 اا٦لك االغلو٥خ
االزوٍٜ 

 ااؾَبثل

اونؾوا  

 اال٦يبهع
  يلخ "د"

كهعبد 

 ااؾويخ

 مَزوم

 االواخ

 

2 
ؽغ  

 ا صو

 1.350 1.94936 14.3000 20  وكع  ج ل
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 2.67739 13.3000 20 ر٦بتنل  ج ل
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يوٙههههؼ  ااغههههلتل ااَههههبثع نزههههبئظ اال٦باغههههخ  

ااؽٖبئيخ ااقبٕخ ثبال بهنخ ثهي  مزوٍهٞل كهعهبد    

اازٞجيههع اا ج هههل وفزجهههبه اازؾٖهههيظ اال٦و هههل   ت هههل  

أّبهد هن  اامزبئظ لاهل أ  اافهول ثهي  االغلهو٥زي      

ئيههههو كال تهههههنا يههههلل ٥ ههههل روههههب ؤ االغلههههو٥زي       

زوع ااٞه ة  اازغويجيزي    ملب يْهيو لاهل روهب ؤ مَه    

 ههل اازؾٖههيظ  جههظ لعههواء اازغوثههخ   تا  أيههخ  ههوتل  

ر٢ و ث٦ل اازغوثخ ر٦وك لال االز يو االَز ظ موٙه٤  

ااجؾهههش ااؾهههبال   تايَهههذ لاهههل افز  هههبد موعهههوكح    

 ثباف٦ظ  جظ لعواء اازغوثخ ثي  االغلو٥زي   . 

٥هوٗ اامزههبئظ ااقبٕهخ ثبال بهنههخ    -ة 

يظ ثي  االغلو٥زي  اازغهويجيزي    هل اازؾٖه   

 اال٦و ل ترفَيوهب : 

٥وٗ اامزبئظ ااقبٕخ ثبال بهنهخ ثهي     - 7

 االغلو٥زي  اازغويجيزي    ل اازؾٖيظ اال٦و ل

ا زؾ هههع مههه  ٕهههؾخ اافهههوٗ ا تل تااقهههبٓ  

ثبال بهنههخ ثههي  االغلههو٥زي  اازغههويجيزي  تماهه   يلههب 

 يز٦ ع ثبازؾٖيظ اال٦و ل .

رههه  اٍهههزقلال افزجهههبه " د " ا ز٦هههو  ٥ هههل    

ثههههي  االغلههههو٥زي  اازغههههويجيزي  .    كواههههخ اافههههوتل 

( نزههبئظ افزجههبه "د "   ههواك    72تيوٙههؼ عههلتل ) 

 مغلو٥زل ااجؾش .

 (  72علتل )  

 االزوٍٞبد تاونؾوا بد اال٦يبهيخ ت يلخ " د " تؽغ  ا صو الهعبد اازؾٖيظ اٞ ة االغلو٥زي  اازغويجيزي 

 اا٦لك االغلو٥خ
االزوٍٜ 

 ااؾَبثل

اونؾوا  

 اال٦يبهع
 "د"  يلخ

كهعبد 

 ااؾويخ

مَزوم 

 االواخ
2 

ؽغ  

 ا صو

  2.87411 18.9500 20  وكع ث٦لع

 عجيو 34. كال 3 4.531-
 1.30888 22.1500 20 ر٦بتنل ث٦لع

 اافوٗ ا تل تيمٔ :

"يوعهههل  هههول كال لؽٖهههبئيبً ثهههي  مزوٍهههٞل    

كهعبد ٝ ة االغلو٥زي  اازغويجيزي   ل اازؾٖيظ 

بد اال٦ ومههبد اههلع ٝهه ة   اال٦و ههل  ههل مههبكح فههلم   

اافو خ ااضبنيخ رقٖٔ رومواوعيب ااز٦ هي  ٥مهل ااهز٦      

مهههه  فهههه ل ااغههههوود او زواٙههههيخ  يوعهههه٤ ا زههههأصيو   

ا ٍبٍل وفز   لٍزواريغيخ ااهز٦   كافهظ ااغهوود    

او زواٙههههيخ )اٍههههزواريغيخ ااههههز٦   اافههههوكع م بثههههظ     

 اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل(.

نهم يوعهل  هول    ( يزٚهؼ أ 72ثبٍز واء علتل )

كال لؽٖههههههبئيبً ثههههههي  مزوٍههههههٞل كهعههههههبد ٝهههههه ة    

االغلو٥زي  اازغويجيزي   ل اازؾٖهيظ اال٦و هل  هل    

مههبكح فههلمبد اال٦ ومههبد اههلع ٝهه ة اافو ههخ ااضبنيههخ   

رقٖههٔ رومواوعيههب ااز٦ ههي  ٥مهههل ااههز٦   مهه  فههه ل      

ااغههههوود او زواٙههههيخ  يوعهههه٤ ا زههههأصيو ا ٍبٍهههههل     

د وفههههههز   لٍههههههزواريغيخ ااههههههز٦   كافههههههظ ااغههههههوو 

او زواٙههههيخ )اٍههههزواريغيخ ااههههز٦   اافههههوكع م بثههههظ     

اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل( اٖباؼ االغلو٥هخ اازهل   
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كهٍههذ ثبٍهههزواريغيخ ااهههز٦   ااز٦ههبتنل  عهههنا  ث  هههذ   

 ( .22,0 يلخ ؽغ  ا صو )

ثنا  رلل اامزيغهخ ااَهبث خ ٥ هل تعهوك ؽغه         

أصو عجيو ا لغلو٥خ اازل كهٍهذ ثبٍهزواريغيخ ااهز٦      

ل م بهنههههههخ ثبالغلو٥ههههههخ اازههههههل كهٍههههههذ   ااز٦ههههههبتن

 ثبٍزواريغيخ ااز٦   اافوكع  ل اازؾٖيظ اال٦و ل .

تثبازههبال رهه   جههول اافههوٗ ا تل تروعي ههم      

أع أنهههم يوعهههل  هههول كال لؽٖهههبئيبً ثهههي  مزوٍههههٞل      

كهعبد ٝ ة االغلو٥زي  اازغويجيزي   ل اازؾٖيظ 

اال٦و ههل  ههل مههبكح فههلمبد اال٦ ومههبد اههلع ٝهه ة       

رقٖٔ رومواوعيب ااز٦ هي  ٥مهل ااهز٦      اافو خ ااضبنيخ 

مههه  فهههه ل ااغههههوود او زواٙهههيخ   يوعهههه٤ ا زههههأصيو   

ا ٍبٍل وفز   اٍزواريغيخ ااهز٦   كافهظ ااغهوود    

او زواٙههههيخ )اٍههههزواريغيخ ااههههز٦   اافههههوكع م بثههههظ     

اٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل( اٖباؼ االغلو٥هخ اازهل   

 كهٍذ ثبٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .

و اامزههبئظ ااقبٕههخ ثبال بهنههخ ثههي      رفَههي  -4

 .اازغويجيزي   ل اازؾٖيظ اال٦و ل االغلو٥زي 

ترْهههيو ههههن  اامزيغهههخ لاهههل أ  ااٞههه ة ااهههني   

 هههبموا ثهههبازغول مههه٤ ىميهههظ عهههبنوا أعضهههو رفو هههب  هههل      

اازؾٖهههيظ اال٦و هههل م بهنهههخ ثهههباٞ ة ااهههني   هههبموا    

 ثبازغول  وكيب . 

تهن  اامزيغخ رزفع م٤ نزبئظ مغلو٥هخ مه       

لهاٍبد تااجؾوس تروع بد ث٦ه٘ اام٢ويهبد اازهل    اا

أّههبهد علي٦ههبً لاههل رفههول أنْههٞخ ااههز٦   ااز٦ههبتنل       

ثٖههفخ ٥بمههخ م بهنههخ ثأنْههٞخ ااههز٦   اافههوكع  ؽيههش    

أّههبهد نزههبئظ كهاٍههبد عههظ مهه  يبٍههو ّهه٦جب  ٥جههل      

(   تكهاٍخ  عبميول تعوّي   4001اا٦ييي مؾلل )

(&Joachim,2009 Kimmerle تكهاٍهههههههههههخ  )

( ت كهاٍهههخ ااْهههؾبد ٍههه٦ل 4074)٥لهههوت كهتيهههِ 

( تكهاٍههههخ لؽَههههب  مؾلههههل 4002مؾلههههل ٥ضلههههب  )

( ت كهاٍهههخ لي هههبة مؾلهههل ؽلهههيح    4009عمَهههبهح )

( لاههل رههأصيو  ٦ههبل ا ههز٦   ااز٦ههبتنل م بهنههخ      4077)

 ثباز٦   اافوكع.

عههههنا  ؽ٢ههههل هههههنا اازوعههههم نؾههههو اٍههههزقلال     

اٍههههزواريغيخ اازغههههول ااز٦ههههبتنل ثزأييههههل ٥ليههههل مهههه    

 ٢Socialويخ ااجمبئيخ اوعزلب٥يخاام٢ويبد   مم ب اام

Constructivism Theory"   اازههههل رههههوع ا "

اال٦و خ يز  ثمبئ هب اعزلب٥يهب  تل  كمهظ ااٞه ة لاهل      

مغزل٤ اال٦و خ يهؤكع لاهل اونهلمبط ااز٦هبتنل تثمهبء      

م٦ ومههبد عليههلح مهه  فهه ل اازفههب٥ د اوعزلب٥يهههخ      

ثيم   ملب يؤكع اال ر٦ليع ااف   ٥مل عظ مز٦   ٥ ل 

 . (Wooh& Wang ,2010, p.33) ؽل 

عنا  أيهلد ههنا اازوعهم أيٚهب ن٢ويهخ  اامْهبٛ       

Activity Theory"     تههههل ر٦هههل مههه  أهههه "

اام٢ويههبد اازههل ك٥لههذ ااههز٦   اواوزوتنههل ااز٦ههبتنل     

 Baker)تاوعزلب٥ل تم هبل ا نْهٞخ اوعزلب٥يهخ    

,2010, p. 21). 

 Theoryت ههههلمذ اام٢ويههههخ اورٖههههبايخ "

Connectivism  لب مزليياً ا ز٦   ااز٦هبتنل   " ك٥

ؽيههههش رزجمههههل اام٢ويههههخ اورٖههههبايخ  وههههوح ااْههههجوبد   

تاالغزل٦بد اازل رزوو  م  أ واك يوئجو   ل رجبكل 

ا  وههبه ؽههول موٙههو٣ مْههزوص ا ههز٦    ت ههل نلههومط 

اورٖهبايخ يْهبهص االز٦ لهو   هل ف هع اال٦و هخ ٥هه        

ٝويههههههع االَههههههبهلبد  ههههههل االوا هههههه٤ اوعزلب٥يههههههخ 



 انجًعية انًصزية نتكُٕنٕجيب انتعهيى

 4072لثويظ    –7طاالغ ل ااَبكً ت اا٦ْوت  .... اا٦لك ااضبن   722

"Social Media Sites  تئيوهههب مهه  أّههوبل "

 4072اازوإظ ٥جو اونزونذ )تايل يوٍهف مؾلهل    

 490. ) 

 تيوع٤ ااجبؽش هن  اامزيغخ لال ا ٍجبة اازبايخ :

مههب أربؽزههم اٍههزواريغيخ ااههز٦   ااز٦ههبتنل  ههل      

لعواء اازغول  هل ثيئهخ ااوزوتنيهخ مه  مليهياد ٥هلح       

ا لز٦ههبتني    مهه  أهل ههب ؽههلتس روبمههظ ثههي  ااٞهه ة   

ي  مهه  ؽيههش اٍههز٦بكح اال٦ ومههبد االمَههيخ     االز٦ههبتن

ؽيش يولظ عظ مز٦بت  مهب   هل  ىمي هم مه  م٦ ومهبد      

م لههخ يلوهه  أ  رفيهههل   ههل ر٦ لهههم الفههبهي  فهههلمبد     

اال٦ ومهههبد   تأ  ااٞههه ة مههه  فههه ل ااهههز٦   ث هههن     

اوٍههزواريغيخ عههبنوا  ههبكهي  ٥ ههل لعههواء االمب ْههبد  

ترجهههههبكل الآهاء تا  وبهم٦هههههب  تمواع٦هههههخ االفهههههبهي  

تاال٦ ومهبد تاال٦ههبه  اازههل ٍههجع أ  كهٍههوهب ملههب  

ٍههب٥ل ٥ ههل رضجيههذ اال٦ ومههبد تٍهه واخ اٍههزوعب٥ ب 

الي     تلربؽخ االْبهعخ ااف٦باخ تااز٦بت  ااجمبء يهز   

م  ف ا ب او بكح م   لهاد ااٞه ة  عهنا  ٍهب٥لد    

ااجيئههخ اواوزوتنيههخ اازههل رهه   ي ههب ااز٦ههبت  ث موبنيز ههب   

خ ااز٦هههبت  ثهههي  ااٞههه ة االز٦ههلكح  هههل رَههه يظ ٥ل يهه  

تيلوه  رفَههيو هههن  اامزيغههخ  ههل ٙههوء اونزَههبة أت  .

اونزلههبء ا غلب٥ههخ   هه كهاص االههز٦    ههل ١ههظ ااههز٦         

ااز٦ههههبتنل  أ  نغههههبػ اافههههوك يزو ههههف ٥ هههه  نغههههبػ     

مغلو٥زهههم  هههل يوهههو  اهههم كته  هههل رؾلهههظ عهههظ مهههم    

مَؤتايزم رغب  مغلو٥زم  يغز لت  ايز   عً  مم   

االغلو٥هههخ عوهههظ ااهههز٦      م لزهههم تثبازهههبال روزَهههت  

االٞ ههههوة  تأ  ااز٦ههههبت  و ر زٖههههو أهليزههههم ٥ هههه    

مَب٥لح االز٦   ٥   لكهاص تع بد ن٢و الآفوي  ثظ 

يغ٦ هههم يهههلهص أهليهههخ تٙههه٤ أ وهههبه  رؾهههذ رٖهههو     

الآفهههوي  اي ومهههوا ثبفزجبهههههب ترفؾٖههه ب  تمههه  صههه    

يلوه  اازوٕههظ لاهه   ههواهاد رزليههي ثمَههجخ ٥بايههخ مهه   

ريغيخ  ٥ ههل ع٦ههظ عههظ ااض ههخ  تٍههب٥لد هههن  اوٍههزوا 

ٝباههت مٖههله ر٦ هه    لٙههب خ لاههل لنقفههبٗ مَههزوع    

 اا  ع تاونقواٛ  ل اونْٞخ ثي  ااٞ ة . 

تيؤعههل ماهه  أ  لٍههزواريغيخ ااههز٦   ااز٦ههبتنل    

روعي ٥ هل أ  االهز٦   ههو مؾهوه اا٦ل يهخ ااز٦ يليهخ        

أت مهههههب يَهههههلل ااهههههز٦   االزلوعهههههي ؽهههههول االهههههز٦      

(Student- Centered Learningت )  ههههن

اوٍههزواريغيخ رزههيؼ ا لههز٦   ثههنل أ ٖههل ع ههل اليههم       

ا ز٦   ترَب٥ل   هل لٍهز  ل فجوارهم ااَهبث خ  تههنا      

يزفههع مهه٤ أٍههٌ تمجههبك  اام٢ويههخ ااجمبئيههخ اازههل ي٦ههل  

 ااز٦   ااز٦بتنل أؽل هعبئيهب اوٍبٍيخ . 

صباضهههب: ااعبثهههخ ٥ههه  ااَهههؤال ااضباهههش ا جؾهههش:   

غهههول تعهههب  نٖهههم مهههب أصهههو افهههز   اٍهههزواريغيخ ااز  

)اافوكيههههههخ م بثههههههظ ااز٦بتنيههههههخ ( ثجيئههههههخ ااغههههههوود   

او زواٙيخ  ل رؾَي   بث يخ اٍزقلام ب اهلع ٝه ة   

 رومواوعيب ااز٦ ي  .

٥ههههوٗ اامزههههبئظ ااقبٕههههخ ثبال بهنههههخ ثههههي      -أ 

االغلههههههو٥زي  اازغههههههويجيزي    ههههههل  بث يههههههخ 

 اٍزقلال ااغواخ او زواٙيخ  ترفَيوهب :

  ٥ههوٗ اامزههبئظ ااقبٕههخ ثبال بهنههخ ثههي     - 7

 االغلو٥زي  اازغويجيزي    ل  بث يخ اوٍزقلال .

ا زؾ ههع مهه  ٕههؾخ اافههوٗ ااضههبنل تااقههبٓ    

ثبال بهنههخ ثههي  االغلههو٥زي  اازغههويجيزي  تماهه   يلههب 

 يز٦ ع ث بث يخ اٍزقلال ااغواخ او زواٙيخ.
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رههه  اٍهههزقلال افزجهههبه " د " ا ز٦هههو  ٥ هههل    

كواههههخ اافههههوتل ثههههي  االغلههههو٥زي  اازغههههويجيزي  .     

( نزههبئظ افزجههبه "د "   ههواك    72تل )تيوٙههؼ عههل 

 مغلو٥زل ااجؾش .

( االزوٍٞبد تاونؾوا بد اال٦يبهيخ ت يلخ " د " تؽغ  ا صو الهعبد م يبً  بث يخ  72علتل )

 اوٍزقلال اٞ ة االغلو٥زي  اازغويجيزي  ا جؾش

 اا٦لك االغلو٥خ
االزوٍٜ 

 ااؾَبثل

اونؾوا  

 اال٦يبهع
  يلخ "د"

كهعبد 

 ااؾويخ

 زوعمَ

 االواخ
2 

ؽغ  

 ا صو

 689.- 13.30166 133.2500 20  وكع
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 - - ئيو كال

 12.84277 136.1000 20 ر٦بتنل

 اافوٗ ااضبنل تيمٔ :

"يوعهههههههل  هههههههول كال لؽٖهههههههبئيبً ثهههههههي   

مزوٍههههههٞبد كهعههههههبد ٝهههههه ة االغلههههههو٥زي   

اازغههههويجيزي   هههههل م يههههبً  بث يهههههخ اٍهههههزقلال   

ااغهههههوود او زواٙهههههيخ  هههههل مهههههبكح فهههههلمبد     

اال٦ ومبد الع ٝه ة اافو هخ ااضبنيهخ رقٖهٔ     

رومواوعيب ااز٦ ي  ٥مل ااز٦   م  ف ل ااغوود 

او زواٙيخ   يوعه٤ ا زهأصيو ا ٍبٍهل وفهز       

اٍههزواريغيخ ااههز٦   كافههظ ااغههوود او زواٙههيخ  

)اٍزواريغيخ ااهز٦   اافهوكع م بثهظ اٍهزواريغيخ      

 ااز٦   ااز٦بتنل(.

م و ( يزٚهههؼ أنههه 72ثبٍهههز واء عهههلتل ) 

يوعل  ول كال لؽٖبئيبً ثي  مزوٍٞبد كهعبد 

ٝهه ة االغلههو٥زي  اازغههويجيزي   ههل م يههبً      

 بث يهخ اٍهزقلال ااغههوود او زواٙهيخ  هل مههبكح     

فههلمبد اال٦ ومههبد اههلع ٝهه ة اافو ههخ ااضبنيههخ   

رقٖٔ رومواوعيب ااز٦ ي  ٥مل ااز٦   م  ف ل 

ااغوود او زواٙهيخ   يوعه٤ ا زهأصيو ا ٍبٍهل     

لٍهههزواريغيخ ااهههز٦   كافهههظ ااغهههوود   وفهههز   

او زواٙههيخ )اٍههزواريغيخ ااههز٦   اافههوكع م بثههظ 

 اٍزواريغيخ  ااز٦   ااز٦بتنل(.

تثبازههبال رهه  ه هه٘ اافههوٗ ااضههبنل أع أنههم و   

يوعهههل  هههول كال لؽٖهههبئيبً ثهههي  مزوٍهههٞبد كهعهههبد   

ٝهه ة االغلههو٥زي  اازغههويجيزي   ههل م يههبً  بث يههخ   

مهههبكح فهههلمبد   اٍهههزقلال ااغهههوود او زواٙهههيخ  هههل  

اال٦ ومههههبد اههههلع ٝهههه ة اافو ههههخ ااضبنيههههخ رقٖههههٔ 

رومواوعيهههب ااز٦ هههي  ٥مهههل ااهههز٦   مههه  فههه ل ااغهههوود 

او زواٙههههيخ   يوعهههه٤ ا زههههأصيو ا ٍبٍههههل وفههههز      

لٍههههزواريغيخ ااههههز٦   كافههههظ ااغههههوود او زواٙههههيخ     

)اٍزواريغيخ ااز٦   اافوكع م بثظ اٍزواريغيخ  ااهز٦    

اازههههههل كهٍههههههذ  ااز٦ههههههبتنل( اٖههههههباؼ االغلو٥ههههههخ   

 ث ٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل .

رفَيو اامزبئظ ااقبٕهخ ثبال بهنهخ ثهي      - 4

االغلههو٥زي  اازغههويجيزي    ههل  بث يههخ اٍههزقلال     

 ااغواخ او زواٙيخ .

رزفع نزيغخ ااجؾش م٤ نزهبئظ  كهاٍهخ "ثيهوص     

( اازهههل أصجزهههذ al,2013 Puhek&et.تأفهههوت  ")

ؽ د االهاٍهههههخ  ب٥ يهههههخ ت بث يهههههخ اوٍهههههزقلال ا هههههو  
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مهه  رههأصيو ايغههبثل  ههل ٥ل يههخ     او زواٙههيخ الههب ا ههب   

 .ااز٦  

عهنا  رزفههع مه٤ نزههبئظ كهاٍهخ " ههب  تايههمظ "    

(Van & ling, 2008      اازهل روٕه ذ نزبئغ هب )

لاههل أنههم يوعههل رههأصيو ليغههبثل ٥مههل رٖههلي  ّبّههبد       

 ااويت تاا بث يخ وٍزقلام ب .

تكهاٍهههههههههههخ "ٍجيَهههههههههههو تٍهههههههههههزورفوهك"   

(&Stratford ,2001 Spicer)  اازهههل روٕههه ذ

نزبئغ هههب لاهههل ليغبثيهههخ ت بث يهههخ اوٍهههزقلال ا غهههوود  

او زواٙيخ اٍزمبكا الهب ر لمهم ترهو و  ر ه  ااغهوود      

مهه  فجههواد ر٦ يليههخ  يلههخ تماد  ٦بايههخ  ههل رؾَههي    

 ٥ل يبد ااز٦   .

 تيوع٤ ااجبؽش هن  اامزيغخ لال ا ٍجبة اازبايخ :

أ  ٝوي ههخ ثمههبء ااغواههخ او زواٙههيخ االم٢لههخ   

زمو٥خ ع٦ هذ ااٞه ة  هبكهي  ٥ هل اازلييهي ثهي        تاال

أعههياء االوٙههو٥بد اازههل ر٦ لوهههب تلكهاص اا٦  ههبد 

 يلب ثيم ب   ملب ٍهب٥ل ااٞه ة ٥ هل ٍهو٥خ ااثؾهبه      

 ي هههب تثبازهههبال ٍههه واخ اعزْهههب  ا فٞهههبء ترغمهههت    

ااو و٣  ي ب ؽيهش  هلمذ ههن  ااجيئهخ ا ٞه ة أٍه وثب       

ااٞه ة   أٍ ظ تأعضو تٙوؽب ا ثؾبه تاازوعيم موه  

مههه  لا هههبء ن٢هههوح ّهههبم خ ٥ هههل مؾزويهههبد ااغواهههخ       

او زواٙهههيخ  تٝوي هههخ رم٢يل هههب   علهههب ٍههه  ذ ا ههه     

اا٦ههوكح لاههل االوههب  ااههنع عههبنوا ٥ يههم  جههظ اازغههول     

تروع    ٥ملمب ي٦ْوت  أن    ل ٙ وا ٝوي     هل  

اازغول   ثنا  ؽ  ذ ا   ههن  ا كاح اٍهزقلامب اجيئهخ    

اخ تااَههو٥خ ونغههبى  ااههز٦   يزليههي ثباواؽههخ تااَهه و   

اال لههبد االٞ وثههخ ثوفههبءح ت ب٥ يههخ تأ ههظ ا فٞههبء   

تأ  اا بث يخ وٍهزقلال ااغهوود او زواٙهيخ و رزهأصو     

ث ٍزواريغيخ ااهز٦   االَهزقلمخ  تثبازهبال   هل أعهلد      

اامزههبئظ ٥ ههل ٥ههلل تعههوك  ههوتل كااههخ لؽٖههبئيب ثههي     

لٍههزواريغيزل ااههز٦   تروٕهه ذ لاههل ليغبثيههخ ت بث يههخ    

قلال ا غههوود او زواٙههيخ اٍههزمبكا الههب ر لمههم   اوٍههز

ترو و  ر   ااغوود م  فجواد ر٦ يليهخ  يلهخ تماد   

  ٦بايخ  ل رؾَي  ٥ل يبد ااز٦   .

 جىصُبت البحد :
    اا ههههبكح مهههه  نزههههبئظ ااجؾههههش ااؾههههبال ٥ ههههل

االَههزوع اازٞجي ههل  فبٕههخ لما مههب ك٥لههذ     

 ااجؾوس االَز ج يخ هن  اامزبئظ .

   هاٍههههبد تااجؾههههوس  اا ههههبكح مهههه  نزههههبئظ اال

ااَههبث خ اازههل رمبتاههذ أصههو ث٦هه٘ مز يههواد     

اونزونههذ  رٖههلي  ااغههوود او زواٙههيخ ٥جههو

تلنزبع ههب  هههل نهههوارظ ااههز٦   االقز فهههخ ٥مهههل   

 رٖلي  هن  ااجيئبد تلنزبع ب .

     اا ههههبكح مهههه  نزههههبئظ االهاٍههههبد تااجؾههههوس

ااَهههبث خ اازهههل رمبتاهههذ رهههأصيو اازفب٥هههظ ثهههي    

غههوود مز يههواد مز٦ههلكح فبٕههخ ثزٖههلي  اا  

او زواٙهههههيخ ٥مهههههل رٖهههههلي  ههههههن  ااجيئهههههبد 

 تلنزبع ب .

 مقترحبت ببحىخ مسحقبلُة :
ا زٖو ااجؾش ااؾبال ٥ ل رمبتل رأصيو االز يو  

االَهههز ظ ٥ هههل ٝههه ة ااغبم٦هههخ   اهههنا   لههه   

االلو  رمبتل ااجؾوس االَز ج يخ هنا االز يهو  

 ههههل لٝههههبه مواؽههههظ ر٦ يليههههخ أفههههوع    لهههه    

ز   اا٦لههههو االؾزلههههظ افههههز   اامزههههبئظ وفهههه

 تمَزوع ااقجوح .
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ا زٖههو ااجؾههش ااؾههبال  ههل مز يوارههم اازبث٦ههخ       

٥ ههههل ااغبنههههت اال٦و ههههل ت بث يههههخ اٍههههزقلال    

ااغهههوود او زواٙهههيخ   اهههنا   لههه  االلوههه      

رمهههبتل ااجؾهههوس االَهههز ج يخ مز يهههواد ربث٦هههخ    

أفههوع مضههظ اورغههب  أت ااوٙههب ٥هه  ااغههوود      

 او زواٙيخ .

ا٦  هخ ثهي    ا  يز٦وٗ ااجؾش ااؾبال الهاٍخ ا 

م٦باغبرههم  ههل ٙههوء رفب٥  ههب مهه٤ اٍههز٦لاكاد    

االز٦ لههههي     لهههه  االلوهههه  رمههههبتل ااجؾههههوس  

االَز ج يخ نفهٌ االز يهو االَهز ظ ا جؾهش  هل      

لٝههبه رفب٥ ههم مهه٤ ا ٍههبايت اال٦و يههخ   مم ههب     

٥ ههههل ٍهههههجيظ االضههههبل : ا ٍههههه وة اال٦و هههههل   

 اوٍز  ل م بثظ او٥زلبك    أت االا ٦يخ .
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 المراجع
  : المراجع العربُة :أولا

لٍزواريغيخ ااز٦   ااز٦بتنل ثبٍهزقلال ااؾبٍهوة ٥ هل اازؾٖهيظ االجبّهو       (أصو 4009لؽَب  مؾلل عمَبهح )

تاالؤعظ اٞ ة م وه ر ميبد ااز٦ ي  م بهنخ م٤ ااٞوي خ اافوكيخ تااز  يليخ   مغ خ عبم٦خ أل اا وع ا ٦ ول اازوثويخ 

 . 24 - 72(  7تاامفَيخ )

(  ب٥ يهخ لٍهزواريغيخ  ااهز٦      4072ل ااؾمبتع   تمؾلل ٥ٞيخ فليٌ   تمؾلوك ؽَه  ا ٍهزبم )  أّو  أعو

ااز٦بتنل ٥جو ااويت ٥ ل رمليخ اازفويو اامب ل تم هبهاد ااهز٦   اوعزلهب٥ل اهلع ٝ جهخ عبم٦هخ او ٖهل ث هيح   مغ هخ          

 .702 - 22(   لثويظ  4)42رومواوعيب ااز٦ ي   ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍبد  مؾولخ  

( أصههو اازفب٥ههظ ثههي  أٍههبايت ااثؾههبه  ههل االؾزههوع     4070أميههوح مؾلههل اال٦زٖهه  تمؾلههل ٥ٞيههخ فلههيٌ )     

اواوزوتنل اا بئ  ٥ ل ااويت تأٍه وة ااهز٦   ٥ هل رمليهخ اازؾٖهيظ تىمه  ااهز٦   تاا بث يهخ ا ٍهزقلال اهلع ااٞباجهخ            

 ( .7) 42اال٦ لخ . رومواوعيب ااز٦ ي   ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍبد  مؾولخ   

( لٍههزواريغيخ مغلو٥ههبد اا٦لههظ اواوزوتنيههخ تكتههههب  ههل رمليههخ م ههبهاد   4074أمههي  ٕهه ػ ااههلي  أمههي  ) 

 14اٍههزقلال مٖههبكه ااههز٦   اواوزوتنيههخ اهههلع ٝهه ة ع يههخ اازوثيههخ   مغ هههخ ع يههخ اازوثيههخ   عبم٦ههخ االمٖهههوهح             

(7)221- 200 . 

ااجٖهويخ تا ٍهه وة اال٦و ههل  ههل ااوزههبة  ( اصهو اازفب٥ههظ ثههي  ااز ليؾههبد   4072ليلهب  ٕهه ػ ااههلي  ٕههباؼ ) 

اواوزوتنههل ٥ ههل اازؾٖههيظ اال٦و ههل تأكاء اال ههبهح تٍهه واخ اوٍههزقلال اههلع ر ميههن االوؽ ههخ ااضبنيههخ مهه  ااز٦ ههي        

 ( . 7) 42ا ٍبٍل . رومواوعيب ااز٦ ي   ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍبد  مؾولخ   

ل اازؾٖيظ تاعزَهبة م هبهاد لنزهبط االؾزهوع     ( أصو ااز٦ ي  اافوكع تااغلب٥ل   4077لي بة مؾلل ؽليح )

 40ااز٦ يلل اواوزوتنل الع ٝ ة ٦ّجخ رومواوعيب ااز٦ ي  .رومواوعيب ااز٦ ي   ٍ َ خ ثؾهوس ت كهاٍهبد  مؾولهخ     

(2  )400 - 420   . 

  ( فلمبد أن٢لخ اال٦ ومبد اااوزوتنيخ تكتههب  ل ر جيخ اؽزيبعبد  االَهزفيلي  4074ثله االي  اا٦يبّل )

 َمٞيمخ   هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اا٦ ول اانَهبنيخ تاوعزلب٥يهخ    -: كهاٍخ ميلانيخ ثلوزجخ االلهٍخ اا٦ يب ا ٍبرنح 

 عبم٦خ ممزوهع   ااغيائو . -

( اصههو افههز   نلٞههل ااههز٦   ااههز٦   ااز٦ههبتنل ٥ ههل رٖههلي  تع ههبد   4001رههبمو اؽلههل مؾلههوك ٥جههل ااؾههب ٠ )

 االتايخ . هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اازوثيخ   عبم٦خ ؽ وا  .رفب٥ظ ٕفؾبد ّجوبد اال٦ ومبد 
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( تا ٤ ااقلمبد االوزجيخ  ل ااغبم٦بد ااف َٞيميخ م  تع خ ن٢و االَهزفيلي   4001ؽل ا  هٍلل مو٥ل )

 . هٍباخ مبعَزيو عبم٦خ اا لً .

مه  تع هخ    ( رَويع فلمبد اال٦ ومهبد  هل االوزجهبد ااغبم٦يهخ ث ٞهب٣ ئهيح       4070ؽَ  هعت أثو ٥ٞبيب )

ن٢و االَزفيلي    كهاٍخ رٞجي يخ ٥ ل ااغبم٦خ ااٍ ميخ . هٍباخ مبعَزيو   ع يهخ اازغهبهح   ااغبم٦هخ ااٍه ميخ       

 ئيح .  

(  ب٥ يخ ن٢بل ا ز٦   ااز٦بتنل ٥جو اونزونذ ٥ هل اازؾٖهيظ اال٦و هل تكا ٦يهخ      4070ؽَ  ٥ ل ؽَ  ٥ ل)

 عبم٦خ ٥ي  ّلٌ   -مبعَزيو   ع يخ اازوثيخ ااز٦   از مين االوؽ خ اا٥لاكيخ . هٍباخ 

 كاهئويت. :اا بهوح .تأّوبا ب اال٦ ومبد : م ومبر ب ( فلمبد7992ؽْلذ  بٍ  )

( ر هوي  فهلمبد اال٦ ومهبد  هل االوزجهبد ااغبم٦يهخ   كهاٍهخ ؽباهخ الوزجهخ           4070ؽلل ث  لثواهي  اا٦لوا  )

 . 24 - 0(   7) 72     ل ااوٝميخ   عبم٦خ اال     ل ا جزوتل تاال٦بك    مغ خ موزجخ اال

ااغهوود او زواٙهيخ  هل نلهٜ ااز٦ هي  ااغلهب٥ل        ( رو١يهف 4072ؽللم أؽلل مؾلوك تفبال مٖٞفل مباه  ) 

ازمليخ م بهاد اازفويو ا ٍبٍيخ  ل مبكح االهاٍبد اوعزلب٥يخ الم ر مين ااٖف ا تل اا٥هلاكع   مغ هخ ااغل٦يهخ    

 ( .04  ع يخ اازوثيخ   عبم٦خ ٥ي  ّلٌ   )اازوثويخ ا لهاٍبد اوعزلب٥يخ

( اصهو افهز   أكاح ااثؾهبه تاازوعيهم ثباوزهت اواوزوتنيهخ  هل اازؾٖهيظ اال٦و هل           4072كاايب اؽلهل ّهو ل )  

  14 - 70(  704ت بث يخ اٍزقلال هن  ااوزت الع ر مين االوؽ خ اا٥لاكيخ   مغ خ ع يخ اازوثيخ   عبم٦خ ا ىهو )

(  ب٥ يهخ رو يهذ لعهواء االمب ْهبد اواوزوتنيهخ  هل ثيئهخ عهوود ااويهت           ٥4072ضلهب  )  ك٥بء مؾلل موٍل

 او زواٙيخ ازمليخ اازفويو اامب ل الع ر مين االوؽ خ او٥لاكيخ   هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اازوثيخ   عبم٦خ ؽ وا  .

و تارغبهههبد االَههز جظ  ( االوزجههبد ااغبم٦يههخ ااف َههٞيميخ : ااؾبٙهه   4001هامههل ؽبمههل لثههواهي  اا مههلاتع )  

 عبم٦خ اا بهوح . -تارغبهبد االَز جظ . هٍباخ مبعَزيو   ع يخ الآكاة 

( مجبك  لكاهح االوزجبد تمواعي اال٦ ومبد   ٥لب    كاه  4000هثؾل مٖٞفل ٥ يب    تأمي  اامغلاتع )

 ٕفبء ا مْو تاازوىي٤ .

افوكع  هل لعَهبة مفهبهي  تأكاء م هبهاد ثمهبء      ( ب٥ يخ ثونبمظ م زوػ ٥ ل ااز٦   ا 4070هعبء ٥جل اا٦ ي  )

االوا ٤ ااز٦ يليخ الع أفٖبئل رومواوعيب ااز٦ ي   ل ٙوء م٦بييو ااغوكح ااْبم خ  هٍباخ مبعَهزيو   ع يهخ اازوثيهخ    

 عبم٦خ االميب. -

( نلهومط م زهوػ ا غهوود او زواٙهيخ ٥جهو اانزونهذ ت ٦بايزهم  هل رمليهخ           4077هؽبة أنهوه مؾلهل ؽَه  )   

 عبم٦خ ٥ي  ّلٌ . -ٝ ة رومواوعيب ااز٦ ي  تارغبهبر   نؾو  .هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اازوثيخ اامو٥يخ  رؾٖيظ
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( م لمهخ  هل رقٞهيٜ ااجهوامظ ااز٦ يليهخ   االميهب   كاه اا هلع        4004هّلع  زؾل عبمظ   ىيمت مؾلل أمهي  ) 

 ا مْو تاازوىي٤ .

غيبد مغلو٥ههبد اا٦لههظ ٥مههل رٖههلي  ثههوامظ  (. أصههو ث٦هه٘ اٍههزواري4074هي ههبل مؾلههل أؽلههل مؾلههل اا ههول ) 

ا زههلهيت اواوزوتنههل ٥ هه  رمليههم م ههبهاد رٖههلي  ترٞجيههع ث٦هه٘ فههلمبد ااغيههظ ااضههبنل ا ويههت اههلم أ٥ٚههبء هيئههم     

 اازلهيٌ  .هٍباخ كعزوها    عبم٦خ االمٖوهح   ع يخ اازوثيخ .

اازؾٖههيظ تاوٍههزي٦بة  (  ب٥ يههخ اازههلهيٌ ثوٍههبئٜ ااز٦ ههي  اافههوكع تااغل٦ههل  ههل      4002ىعويههب يؾههل ول ) 

 - 729(  4أالفبهيلل ا زومواوعيب اهلع ر ميهن االوؽ هخ االزوٍهٞخ ثلوهخ االوومهخ   مغ هخ االهاٍهبد اوعزلب٥يهخ )         

790 . 

( مٖبكه اال٦ ومهبد تفهلمبد االَهزفيل  هل االؤٍَهبد اال٦ ومبريهخ   ٥لهب            4004ىعل ؽَ  ااوهكع )

 مؤٍَخ ااوهال .

هاال٦ ومبد اااوزوتنيخ  ل ر٦يييفلمبد اال٦ ومهبد ثبالوزجهبد ااغبم٦يهخ    ( كتهمٖبك4074ىيمت ث  ااٞيت)

عبم٦هخ   -: كهاٍخ ميلانيخ ثبالوزجخ االوعييخ اغبم٦خ ثبرمخ . هٍهباخ مبعَهزيو   ع يهخ اا٦ هول اانَهبنيخ تاوعزلب٥يهخ       

 ممزوهع   ااغيائو.

٦وكيخ : كهاٍهخ ا قهلمبد اال لمهخ    ( االوزجهبد ااغبم٦يهخ  هل االل وهخ اا٦وثيهخ ااَه       4000ٍبا  مؾلل ااَبا  )

 . 49 -0(  4) 0ا لَزفيلي    مغ خ موزجخ اال     ل ااوٝميخ   

 ( فلمبد اا٥بهح  ل االوزجخ ااؾليضخ   ااويبٗ   موزجخ اال     ل ااوٝميخ .٦ٍ4002وك ٥جل ا  ااؾييلل )

١هظ ااجيئهخ اااوزوتنيههخ .   ( االوزجههبد ااغبم٦يهخ تكتهههب  ههل رٞويوااجؾهش اا٦ لهل  ههل     4074ٍه بل ٥ليلهوه )  

 عبم٦خ ممزوهع   ااغيائو. -هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اا٦ ول اانَبنيخ تاوعزلب٥يخ 

(  ب٥ يخ لٍزواريغيزل ااز٦   اواوزوتنل اافهوكع تااز٦هبتنل  هل رؾٖهيظ      4002ااْؾبد ٦ٍل مؾلل ٥ضلب  )

عيب ااز٦ ي    ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍهبد  مؾولهخ   ٝ ة ع يخ اازوثيخ تارغبهبر   نؾو ااز٦   ٥جو ااويت   مغ خ رومواو

 72  02 - 20 . 

( ملع  ب٥ يخ ثونبمظ م زهوػ ازمليهخ م هبهاد اٍهزقلال االوزجهبد ااغبم٦يهخ اهلع         4009ٕباؼ يوٍف مٞو )

 ٝ جخ عبم٦خ ا ىهو ث يح تأصو  ٥ ل اازؾٖيظ االهاٍل   هٍباخ مبعَزيو    عبم٦خ ا ىهو   ئيح .

 مواوعيب ااز٦ ي  االفوك ترمليخ اوثزوبه   هنيخ رٞجي يخ   ٥لب    كاه تائظ ا مْو .( رو ٥4001بكل ٍوايب )
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 ههوكع ( ٥ ههل  -( أصههو أٍهه وة اازههلهيٌ  ههل اا٦لههظ ٥ ههل ااؾبٍههوة )ر٦ههبتنل    ٥4070بيههل ؽلههلا  اا ههوُ )

َهز جظ    اازؾٖيظ االجبّو تاالؤعظ از مين ااٖف ا تل ا ٍبٍل   مغ هخ كهاٍهبد مَهز ج يخ   موعهي كهاٍهبد اال     

 . 704 - 20   07عبم٦خ أٍيوٛ   

( ااز٦ ههي  اواوزوتنههل : ا ٍههٌ   ٥4000جههل ا  ثهه  ٥جههل اا٦ييههي االوٍهه  تأؽلههل ثهه  ٥جههل اا٦ييههي االجههبهص )   

 تاازٞجي بد . اا٦َوكيخ   مؤٍَخ ّجوخ ااجيبنبد .

كاهاام٦مهب٣ ا ٞجب٥هخ    اا بهوح 4( رومواوعيهب ااز٦ هي  تااوٍهبئظ ااز٦ يليهخ  ٛ      ٥4000   مؾلل ٥جل االهم٦  )  

 تاامْو.

( عوكح ااقلمبد اواوزوتنيخ اازل ر لم ب موزجبد ااغبم٦هبد ا هكنيهخ ااوٍهليخ     ٥4077لبك أؽلل االهيلبد )

 عبم٦خ ااْول ا تٍٜ . -تااقبٕخ م  تع خ ن٢و االَزفيلي  : كهاٍخ م بهنخ . هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اا٥لبل 

( ااهز٦   اواوزوتنهل ااهنعل    4072ااٖفل ااغياه  ٕهفبء ٍهيل مؾلهوك )   ٥لبك ثلي٤ فيوع عبمظ  ٥جل اا ٞيف 

ثجيئخ ااز٦   اواوزوتنل تأصهو  ٥ هل م هبهاد رٖهلي  تلنزهبط االوا هف ااز٦ يليهخ اهلع ٝه ة  َه  رومواوعيهب ااز٦ هي              

 470ثو .   أعزهو  4(ط 2)47ثو يبد اازوثيخ اامو٥يخ . مغ خ رومواوعيب ااز٦ ي    ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍبد  مؾولخ  

- 407 . 

(  ب٥ يخ اٍزقلال ث٦٘ أنلبٛ ااز٦    ل ثيئهخ ّهجوبد ااويهت اوعزلب٥يهخ     ٥4074لوت مؾلل مؾلل كهتيِ )

 ل رمليخ م بهاد ؽظ االْو د الع ٝ ة رومواوعيب ااز٦ ي  ثلوؽ خ االهاٍبد اا٦ يب   تارغبهبر   نؾو ااز٦   ٥جهو  

 بم٦خ ؽ وا  .ع -ااْجوبد   هٍباخ كعزوها    ع يخ اازوثيخ 

( كهاٍبد  ل ن٢  فهلمبد االوزجهبد تاال٦ ومهبد   ااٍهوملهيخ   كاه ااض ب هخ       400ئبكح ٥جل االم٦  موٍل )

 اا٦ ليخ .

ٛ     4004ئبات ٥وٗ ااموايَخ )   ٥لهب    كاه   4( فلمبد االَزفيلي  مه  االوزجهبد تمواعهي اال٦ ومهبد   

 ٕفبء ا مْو تاازوىي٤ .

خ ااز٦ هي  اافهوكع  ههل لعَهبة ٝه ة ااٖهف ااضهبنل اا٥هلاكع ث٦ه٘ مفههبهي          ( ٦بايه 4077مؾلهل أؽلهل أمهي  )   

 عبم٦خ االميب .   -اونزونذ . هٍباخ مبعَزيو   ع يخ اازوثيخ 

 ( رفويل ااز٦ ي  تااز٦   االَزلو   اا بهوح   كاه ااض ب خ  4002مؾلل عبٍ  مؾلل اا٦جيلع ) 

ر هلي  ك٥بمهبد ااهز٦   )مجبّهوح / ئيهو مجبّهوح (       ( أصو اازفب٥ظ ثي  ٝوي هخ   4072مؾلل هعت ؽَ  ف   )

تٝوي خ رمفين م بل ااويت ) وكيخ / ر٦بتنيخ (  ل رمليخ اازؾٖيظ تم بهاد رٞويو مو ٤ ر٦ يلهل ااوزوتنهل تعوكرهم    

 عبم٦خ لٍوملهيخ . -الع ٝ ة ع يخ اازوثيخ اامو٥يخ ثغبم٦خ لٍوملهيخ   هٍباخ كعزوها     ع يخ اازوثيخ 
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 ( . ٥ل يبد رومواوعيب ااز٦ ي    اا بهوح   كاه ااو لخ .4002)  مؾلل ٥ٞيخ فليٌ

( اام٢ويههخ تااجؾههش اازوثههوع  ههل رومواوعيههب ااز٦ ههي    اا ههبهوح   كاه ااَههؾبة   4072مؾلههل ٥ٞيههخ فلههيٌ )  

 ا مْو تاازوىي٤ .

ٛ   4009مؾلههل ٥ٞيههخ فلههيٌ )     اا ههبهوح   كاهااَههؾبة ا ٞجب٥ههخ تاامْههو   4( رومواوعيههب ااز٦ ههي  تااههز٦     

 تاازوىي٤ .

( مٖههبكه ااههز٦   اواوزوتنههل : ا  ههواك تاالؤٍَههبد   اا ههبهوح   كاه ااَههؾبة    4070مؾلههل ٥ٞيههخ فلههيٌ ) 

 .7ا ٞجب٥خ تاامْو تاازوىي٤ ط

( ر ههوي  ثميههخ ث٦هه٘ موا هه٤ اانزونههذ ااز٦ يليههخ  هٍههباخ مبعَههزيو  ع يههخ اازوثيههخ    4002مههوتح ىعههل رو يههع) 

 اامو٥يخ  عبم٦خ ٥ي  ّلٌ.

(  ب٥ يخ لٍزواريغيخ م زوؽخ ثلوا ٤ اونزونذ ٥ ل رمليخ اازفويو تاورغبههبد اهلع   4004ع)موتح ىعل رو ي

 ٝ ة رومواوعيب ااز٦ ي    هٍباخ كعزوها   ع يخ اازوثيخ اامو٥يخ  عبم٦خ ٥ي  ّلٌ.

(  ب٥ يههخ اازههلهيت اااوزوتنههل  4072مههوي  ااْههلوع  ت أؽلههل مؾلههل رههونل   تؽلههلع أؽلههل ٥جههل اا٦ييههي )     

از٦ههبتنل ٥ هه  م ههبهاد ااز٦بمههظ مهه٤ االَههزؾلصبد اازومواوعيههخ ترفويههوه  اامب ههل ال٦ لههبد اا٦ ههول ثباههلمبل   اافههوكع تا

 ثبالل وخ اا٦وثيخ اا٦َوكيخ .االؤرلواالتال ااضباش ا ز٦   اااوزوتنل تااز٦ ي  م  ث٦ل   االل وخ اا٦وثيخ اا٦َوكيخ .

 ح   كاه اافوو اا٦وثل .( ثيئبد ااز٦   اازفب٥ يخ   اا بهو 4072نجيظ عبك ٥يمل )

( اصو افز   نلٜ اازلهيت تلٍزواريغيخ ااهز٦    هل اازؾٖهيظ ترمليهخ م هبهاد      4004هبّ  ٦ٍيل ااْونوثل)

رٖلي  تلنزبط ثوامظ ااولجيورو ااز٦ يليخ مز٦لكح ااوٍهبئٜ تاازفويهو أوثزوهبهع اهلع ٝه ة ّه٦جخ رومواوعيهب ااز٦ هي          

 .94 -77   4اازوثويخ   عبم٦خ ا ىهو   ثو يبد اازوثيخ   مغ خ  ٞب٣ االهاٍبد 

(  ب٥ يخ اٍزقلال مو ٤ ااوزوتنل لصوائل ازمليخ ااهنعبء االمٞ هل اهلع ٝه ة     4009هلَخ ٥جل ااوهبة  ويل)

 االوؽ خ ااضبنويخ  ل مبكح ااؾبٍت الآال  هٍباخ مبعَزيو  م٦ ل االهاٍبد اازوثويخ  عبم٦خ اا بهوح.

بد االوزجبد تاال٦ ومهبد ثباغبم٦هخ   كهاٍهخ رٞجي يهخ ٥ هل فهلمبد       (  يبً عوكح فلم 4000هْبل ٥جبً )

 (.  7  )77موزجبد عبم٦خ اال   ٥جل اا٦ييي ثغلح   مغ خ موزجخ اال     ل ااوٝميخ   

( ب٥ يهخ ثونهبمظ  هبئ  ٥ هل ااهز٦   اافهوكع اوهّهبكع ا زهلهيت ٥ هل رٖهلي             4001همل عبمهظ ٥جهل ااهوؽل  )   

ايخ ا ل٦ ومبد  ل لعَبة تأكاء ر ميهن االوؽ هخ او٥لاكيهخ ا هن  اال هبهاد  هٍهباخ       ٕفؾخ ر٦ يليخ ٥ ل ااْجوخ االت

 عبم٦خ االميب. -مبعَزيو  ع يخ اازوثيخ

ٛ  4074ت يههع أؽلههل مو٥ههل   مؾلههل مؾلههوك ااؾي ههخ )        ٥لههب    كاه اافوههو ا ٞجب٥ههخ    4( رفويههل ااز٦ ههي    

 تاامْو تاازوىي٤.
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م زهوػ الزؾهف لاوزوتنهل ٥جهو اانزونهذ ت ٦بايزهم ٥ ه  ٝه ة         ( نلهومط  4001تايل ٍهبا  مؾلهل ااؾ فهبتع )   

 رومواوعيب ااز٦ ي   هٍباخ كعزوها   ع يخ اازوثيخ اامو٥يخ  عبم٦خ ٥ي  ّلٌ.

( افز   ؽغ  االغلو٥خ االْبهعخ  ل االمب ْبد اواوزوتنيخ ااز٦ يليخ ترأصيو   4072تايل يوٍف مؾلل )

و ل تااوٙب ٥  االمب ْبد الع ااٞ ة اال٦ لي  ثو يخ اازوثيخ .رومواوعيهب  ٥ ل رمليخ اازفويو اامب ل تاازؾٖيظ اال٦

 . 202 - 410(   2) 42ااز٦ ي   ٍ َ خ ثؾوس ت كهاٍبد  مؾولخ   

(.أصو اٍزواريغيزي  ا ز٦   ااز٦بتنل  ل رمفين م بل ااويت ٥ ل رمليخ م بهاد ٝ ة 4070تايل يوٍف مؾلل )

ا ٦يخ ا نغبى  ل انزبط رٞجي هبد عوعهظ اازْهبهعيخ تاٍهزقلام ب تم هبهار    هل       ع يخ اازوثيخ ممقفٚل تمورف٦ل اال

 11-7(.22ااز٦   االم٢  ماريب.مغ خ كهاٍبد ٥وثيخ  ل اازوثيخ ت٥   اامفٌ )

(  ب٥ يهخ ااههز٦   ااز٦هبتنل تاافهوكع اا هبئ  ٥ هل ااْهجوبد  هل رمليههخ        4001يبٍهو ّه٦جب  ٥جهل اا٦ييهي مؾلهل )     

ااغبهيح الع ٝ ة ع يبد اازوثيهخ تارغبههبر   نؾهو ااهز٦   اواوزوتنهل  هٍهباخ كعزهوها           م بهاد اٍزقلال ااجوامظ 

 ع يخ اازوثيخ   عبم٦خ االمٖوهح .

( فههلمبد اال٦ ومههبد  ههل االوزجههبد تمواعههي اال٦ ومههبد   اا ههبهوح   كاه  4000يبٍههو يوٍههف ٥جههل اال٦ٞههل )

 ااوزبة ااؾليش .
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