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 مقدمة:
٤٫ددض ددددضلث ر٫ ددٺعن ر٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀددت هددللڀغر  ٷ  ٬ددت  

ٞ  ٟپ ر٫ٰجد ڇ   دڀدأ دهداخ ر٫ذدضٿأ ٗدٲ دٽ       ٯشج٬د

هِددٺع ٟددپ ٯجدد ٩ ٯدد  ڇ ٿش٬ددٺ ٯددٲ ر٫جِددغ١  ٫ددټ صٹع      

  ٗ ٯددت  ICTر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٹرڇهودد ڇ   ه٨ٴٺ٫ٺثڀدد 

ر٫جٺرهدد٪ رڇثجٰد ٗپ س هددت  ٫ٰد  هجـددٮ  ددٶ    كدا٨   ٹ

٪ ر٫ج٠ ٬ٗڀدددددت  ٯدددددٲ سوددددد  ن ٯ ددددد  لدددددا٨  ه٬ددددد٦ ر٫

ٹر٫ٰغٹٳددت  ٹر٫جلدد ع٧ڀت  ٹر٫لددٰٺ٫ڀت  ٯٰدد  دصٻ  ٫ددټ    

رڇؿددددجشضر٭ ر٫ٺرؿددددٖ ٫ج٬دددد٦ ر٫لددددا٨   ٟددددپ ٯشج٬ددددٞ    

 ر٫ٰج ڇ .     

 Socialٹهُ٘دددض كدددا٨   ر٫جٺرهددد٪ رڇثجٰددد ٗپ 

Networks     ٯددٲ دٷددٮ هِاڀ٤دد   ر٫جڀدد٪ ر٫ دد ٳپ ٯددٲ

  ٗجا عٷددددد  دصرٵ ٬٫جٺرهددددد٪    Web 2.0ر٫ٺٿددددد  

٫ٺٿ   ٹٿجٮ ط٦٫ ٯٲ ٹر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ر٫ٰـجشضٯڀٲ ٗاغ ر

سدددڈ٩ ٯجٰٺٗدددت ٯدددٲ ر٫شدددضٯ   ر٫جدددپ ه٤دددضٯٸ  ه٬ددد٦      

ر٫لا٨   ٯ ٪: ر٫ٰذ صل   ر٠٫ٺعٿت  ڀٲ رڃٟغرص  ر٫اغٿض 

رڅ٨٫جغٹٳددپ  ٹ ٳلدد م ر٫ٰددضٹٳ      څًدد ٟت  ٫ددټ  ٯدد    

هجڀذٶ كا٨   ر٫جٺره٪ ٯٲ هل ع٥ ر٠٬ٰ٫د   ر٨ٰ٫جٺ دت   

ٯددٖ  ه دددت رڅًدد ٟت ٹر٫ج٘ددضٿ٪ ٟڀٸدد   ٹهادد ص٩ ر٫وددٺع    

 ,Smith & Kidder, 2014)ڀدضٿٺ  ٹٯ٤د ُٖ ر٠٫ 

p. 493; Barup et al., 2010, pp. 337 – 

 رڇثجٰد ٗپ  كدا٨   ر٫جٺرهد٪   ذڀدأ  ثدظ ث     (344

 ٷجٰدددد ٭ ر٫جغ ددددٺٿڀٲ ٫جٌددددٰٴٸ  ر٨٫ ڀددددغ ٯددددٲ ٹؿدددد  َ   

ه٨ٴٺ٫ٺثڀددد  ر٫ج٬٘دددڀٮ  ٹر٫جدددپ ٿدددجٮ هٴ ٹ٫ٸددد  ٟدددپ ؿدددڀ ١  

 رثجٰدد ٗپ ه٨ٴٺ٫ددٺثپ ٟددپ ٗوددغ ر٫ٰججٰددٖ ر٫غ٣ٰددپ  

.(Mason, 2009, p. 27)    

ٹٿُ٘ض ر٠٫ڀـداٺ٥ ٯدٲ دٷدٮ ٹدكدٸغ دصٹر  كدا٨        

تٗ   ٫ٰددد  ٿجٰڀدددؼ  دددٶ ٯدددٲ     ر٫جٺرهددد٪ رڇثجٰددد ٗپ كدددڀٺ

ؿددٸٺ٫ت رڇهودد ٩ ٹر٫جٺرهدد٪ ٯددٖ رځسددغٿٲ  ٹ ٳلدد م     

كددددا٨ت ٯددددٲ ر٫٘ڈ٣دددد   رڇثجٰ ٗڀددددت ٟددددپ ر٫ٰججٰددددٖ      

رڅ٨٫جغٹٳپ  ٹهڀـڀغ ٬ٰٗڀ   ر٫ج٘ عٝ ٟڀٰ   ڀٴٸٮ   ٪ 

ٲ سڈ٩ ه٘ضرٷ   ٫ټ هضٗڀٮ ٹهِٺٿغ ر٬ٰ٘٫ڀت ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٯ

ىقيث جقديم الحغذية الزاجعة في الحفبعل بين ج
"الفيسبىك"   بيئة شبكة الحىاصل الاجحمبعي

والأسلىة المعزفي وأذزه في جنمية مهبرات 
البرمجة بلغة البيزك المزئي والحفبعل 
    الاجحمبعي لدي طلاة الحعليم العبلي

 أحمد فهيم بدر عبد المنعمد. 
 ر٫ٰـ ٗض دؿج ط ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ

 ٫چٯجذ ٳ   ٹر٫ج٤ٺٿٮ ر٫جغ ٺٻر٫ٰغ٧ؼ ر٤٫ٺٯټ 
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ها ص٩ ر٫ٰ٘ عٝ  ڀٲ ر٫ِڈب ٹ ٌ٘دٸٮ ر٫دا٘ي ٹ ڀدٴٸٮ    

ٹ ڀٲ ر٬ٰ٘٫ٰڀٲ  ٯٰ  ٿؤصٽ  ٫ټ ه٨ٺٿٲ كدا٨ت ٗڈ٣د     

ٯجضرس٬ت ٳ ثٰت ٗٲ ه٠ ٗد٪ دُدغرٝ ر٬ٰ٘٫ڀدت ر٫ج٬٘ڀٰڀدت     

 )ٯ٬٘ٮ  ٯج٬ٰ٘ڀٲ  ٯذجٺٻ(.    

ٹ٣ض دك ع  ٳج  ج ٗضٿض ٯٲ ر٫ضعرؿ   ٹر٫اذدٺ   

ج ٫ٰٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ هذ٤ڀدد٢ ٳددٺره   ر٫جددللڀغ ر٠٫٘دد ٩  

 ٿٰج٬دد٦  ر٫ج٬٘ددڀٮ ر٫جدد ٯ٘پ  ٹر٫جددپر٫ددج٬٘ٮ ٟددپ ٯغد٬ددت 

ر٫٘ضٿددددض ٯددددٲ ُڈ ٸدددد  هدددد٠ذ   ٯ٬٘٠ددددت ٬ٗددددټ ٯٺ٣ددددٖ 

ر٠٫ڀـددداٺ٥ ه٨ٰدددٴٸٮ ٯدددٲ رڅٳٌدددٰ ٭  ٫دددټ ٯجٰٺٗددد      

د٧ صٿٰڀددددددت دٹ ه٬٘ڀٰڀددددددت ٯجشووددددددت ٟددددددپ ٯجدددددد ٩     

    څًد ٟت  ٫دټ    (Davis, 2012, p. 53)ٯ٘دڀٲ  

تٰدد  ٟددپ ؿدد٬ٺ٧ڀ هٸٮ ٗاددغ        ٧ددٺٳٸٮ رڃ٧ ددغ ٳٌددجت  ٹهذ٨

  ٹٷددٺ ٯدد  ثدد م ٟددپ صعرؿددت ٧دد٪ ٯددٲ  اٺ٥ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدد

   ٬٧ڀدددددددددددغ  (Hoffman,2012) ٷٺٰٟددددددددددد ٱ  

(Clair,2013)  ٯ صثڀ  ٹآسغٹٱ   (Madgea, 

et al., 2011)    ٧اڀڈٱ ٹد ڀدضٱ (Kabilan & 

Abidin, 2010)   ٿـڀٲ ٹ٧د ٟڀٺؽ     (Bicen 

& Cavus, 2012)   ٯدددد عٳجٺ ٹ دددد عهٺٱ   

(Maranto & Barton, 2010)   ٹٷظر ٯد  ٿج٠د٢  

٫ٰؤكددغر  ر٫جددپ ه٠ڀددض  ددلٱ ُددڈب ر٫ج٬٘ددڀٮ ر٫جدد ٯ٘پ    ٹر

  ٹر٫جدپ  ر٠٫ڀـاٺ٥ٿ٘ضٹٱ رڃ٧ غ رؿج٠ صن ٯٲ هِاڀ٤   

٣دددضع  صعرؿدددت  ٫ڀدددٴج ٹ٫دددٺٿؾ  ٗدددضص ٯـدددجشضٯڀٸ   

 Ling)% ٯٲ ُڈب ر٫ج ٯ٘دت  ٠٬٫22ڀـاٺ٥  ٴـات 

& Louise, 2011)  ٟپ دڀٲ ٣ضعهٸ  ٯؤؿـت  ڀدٺ  

%   22 ٴـددات  Pew Internet ٳجغٳددث ر٫اذ ڀددت 

  ث م ٟپ صعرؿت ٧٪ ٯٲ  ٧ٺڇػٹ ٹآسغٹٱ   ٹٷٺ ٯ

 ,Colazzo et al., 2008 ; Hewٷڀدٺ  ؿدڀٮ   

2011; Sim et. al., 2011) ٹ٬ٗڀددٶ دٹهددث  )

(  جودٰڀٮ  2103صعرؿت ٗاض رلله ِٗڀت ٗاض ر٨٫دغٿٮ ) 

ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٫جٴٰڀددت ٯ٤ددغعر  صعرؿددڀت   ؿددجشضر٭ 

ٹ٤ٟتد  ٫ٴٔغٿد   ر٫جودٰڀٮ    ٯٸ عر  ُڈب ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫٘ ٫پ 

ڀٰپ  ٫جذ٤ڀ٢ د٬ٗټ  ٟ صن ٯ٨ٰٴت ٯٲ ه٬د٦ ر٫اڀاد     ر٫ج٬٘

      ٟپ هذ٤ڀ٢ ٳٺرهج ر٫ج٬٘ٮ.  

تٰ  ه٬٘ڀٰڀتددد     ٫دددظ٦٫ ٟڈ دددض ٯدددٲ ر٫اذدددأ ٗدددٲ هودددٰڀ

ٿجڈم٭ ٯدٖ ُاڀ٘دت ه٬د٦ ر٫اڀادت   ذڀدأ ٿٌدٰٲ ٯغرٗد ن        

د ثدددد   ر٫ٰج٬ٰ٘ددددڀٲ ر٫ٰشج٠٬ددددت  ٯٰدددد  ٿ٘ددددؼػ ل٤ددددجٸٮ   

٫ڈؿدددجٰغرع ٟدددپ صعرؿدددت ر٤ٰ٫دددغع  ٹ  ٫جددد ٫پ ًدددٰ ٱ     

 دضٹ  ر٫ج٬٘ٮ.  

ٹٟددپ ٷددظر ر٫وددضص ٤ٟددض س٬وددث رڃ ذدد   ر٫ش هددت  

  ٫ٰٴٔٺٯددد   ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت ر٤٫  ٰددددت ٬ٗدددټ ر٫ٺٿددد   ٫ددددټ     

ر٫ٰودددٰٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ل٤دددت ر٫ٰدددج٬٘ٮ    ٘دددؼػًدددغٹعن دٱ ٿ

٫ڈؿدددجٰغرعٿت ٯدددٖ ر٤ٰ٫دددغع  ٹط٫ددد٦  جؼٹٿدددضٵ  جٜظٿدددت    

٫جوددددذڀخ ر٠ٰ٫دددد ٷڀٮ ر٫ش ُاددددت  Feedbackعرث٘ددددت 

 ,٫Martin, 2013ضٿٶ  ٹٟپ ر٫جٺ٣ڀث ر٫ظٽ ٿٴ ؿاٶ 

p. 18)  (Sanders, Perry & Gary, 2012, 

p. 35 ;   . 

ٹٟددددددپ طر  رڅُدددددد ع هُ٘ددددددض ر٫جٜظٿددددددت ر٫غرث٘ددددددت   

Feedback ر٫جدپ هدجڈم٭    ٯٲ ر٫ٰجٜڀغر  ر٫جوٰڀٰڀت

 (Martin, 2013ر٠٫ڀـدددداٺ٥ ٯددددٖ ُاڀ٘ددددت  ڀاددددت 

(Sanders, Perry & Gary, 2012 ;  ٳٔدغتر  

٫ٰ  ٿجوٞ  ٶ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٧ٺؿدڀ٬ت ٯغٳدت هـد ٗض ٬ٗدټ      

٫غرث٘دددت ٬٫ِدددڈب ٟدددپ ر٫ٺ٣دددث ر٫دددظٽ   ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر 

   ٿٴ ؿاٸٮ )هؼرٯٴپ ٹڇ هؼرٯٴپ(.

ٿجذدضص ٯ٠ٸددٺ٭ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘ددت  ٹر٫دظٽ ٿ٘غٟددٶ    ٹ

 لٳددٶ   (Brinko, 2005, p. 583)  غٿٴ٨ددٺ 

ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ر٫جددپ هٺًددخ ر٠٫دد ع١  ددڀٲ ر٫ٸددضٝ ر٫ٰذددضص 

ٟدؤرص د دٺ دِد       ٫ڄصرم  ٹ ڀٲ رڃصرم ر٫ٰٴ٠ظ  ٹٿ٘غٟٶ
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لٳدٶ ٯ٘غٟدت ٳجد  ج    (  534  م 2101دٯ ٩ هد ص١ ) 

رڃصرم ٯٲ سدڈ٩ هؼٹٿدض ر٫ٰدج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯد   ٗدٲ دصر دٶ       

هدددؤلغ ٟدددپ ٬ٰٗڀدددت ه٬ٰ٘دددٶ ٟادددضٹٳٸ  ٿذدددض  ٬٣ڀددد٪ ٯدددٲ  

ر٫جذـددٲ  ٹه٤ددضٿٰٸ  ٿددؤصٽ  ٫ددټ ٯؼٿددض ٯددٲ ر٫جذـددٲ      

ٿددؤصٽ  ٫ددټ هددضٷٺع رڃصرم  ٟددپ دددڀٲ    ٹر٫جٺ٣ددٞ ٗٴٸدد  

 .Whitehouse, 2007, p ٹرٿجٸد ٹؽ  ٿ٘غٟدٶ   

ٷ  ر٫ٰج٬٘ٮ ٗٴدض هٴ٠ڀدظٵ   ر٫جپ ٿج٤٬  ر٬ٰ٘٫ٺٯ   لٳٶ  (64

ٯددٲ دٿددٲ   ر٬ٰ٘٫ٺٯدد  ٯٸدد ٭ ٯذددضصن  ذڀددأ هُذددضص ٷددظٵ   

ٿجدد  دٱ ٿاددضدم  ٹٯدد  ر٤ٰ٫اددٺ٩ ٯددٲ رؿددجج   هٶم  ٹٯدد    

 . ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘تمر٫جٺ٣ڀث ر٫ٰٴ ؿ  ٫ج٤ضٿٮ 

ٿُ٘ض ر٫جٺ٣ڀث ر٫ٰٴ ؿد  ٫ج٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت     ٹ٬ٗټ ط٦٫

ر٫غرث٘ت ٯُضسڈت ه٬٘ڀٰڀت  ٟ٘ ڇت ٟپ ر٫اغرٯج ر٫ٰضرعن ٗادغ  

ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹٷٺ ٯد  دكد ع   ٫ڀدٶ ٳجد  ج صعرؿدت       ٯٺ٣ٖ

٧دددد٪ ٯددددٲ   ڀدددد   ڇٳددددض ٹعٿددددٲ  عٿددددؾ ٹكددددڀڈٳؾ      

 ,Raes, Schellens & Vanderhoven)ٟٴضعٷٺٟٲ   

2011 (Land & Green, 2012 ; Pea, 2004 ;   ٗدٲ

ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ٟدپ    ر٫ظٽ ٿذضلٶرڃلغ رڅٿج  پ 

ر٫ٺ٣دددث ر٫دددظٽ ٿٴ ؿددد  ردجڀددد ج ٧ددد٪ ٯدددج٬٘ٮ ٫ٌدددٰ ٱ       

 غرعٿجٶ ٟپ ر٫ج٬٘ٮ.  رؿجٰ

ٹٟددپ ٷددظر ر٫ـددڀ ١ هجٴددٺٕ دٳٰدد ٍ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ       

 ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٫ټ لڈلت رهج ٷ   هجٰ ٪ ٟپ:     

رڇهجدد ٵ رڃٹ٩: هؼٹٿددض ر٫ٰددج٬٘ٮ  جٜظٿددت عرث٘ددت    

ٗٲ دصر ٶ ٟدٺع رٳجٸ  دٶ ٯدٲ رؿدجج  جٶ ٬٫ٰٸٰدت      

ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت  ل٬ٰ٧ٸددد   ٹٿدددغٻ ٷدددظر رڇهجددد ٵ دٱ     

رڇؿددددجج  ت  ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ٟددددٺع  

٬٫ٰٸٰددت ٯددٲ كددلٳٶ دٱ ٿٸددپم ر٫ٰددج٬٘ٮ  ٹٿددضٗٮ  

 رؿددج٘ضرصٵ ٫ِاڀ٘ددت ر٫ٰٸٰددت ر٬ِٰ٫ددٺب دصر ٸدد     

((Liu, 2006, p. 48 ڇ دٱ ٷٴدد ٥ آعرم   

ٯ٘ عًت ٫ٸظر رڇهج ٵ هغٻ دٱ  ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت  

ر٫غرث٘ددت ٟددٺع دصرم ر٫ٰٸٰددت  ٿُ٘ددغى ر٫ٰددج٬٘ٮ     

٫ٴـددڀ ٳٸ   ٹر٫٘ددٺصن  ٫ددټ ر٫جٺثڀٸدد   د٧ ددغ ٯددٲ  

 ,Golec)ٿددض ٯددٲ ػٯددٲ ر٫ددج٬٘ٮ  ٯددغن  ٯٰدد  ٿؼ

2013, p. 53)                                                           . 

رڇهج ٵ ر٫  ٳپ: هؼٹٿدض ر٫ٰدج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯد   ٗدٲ      

دصر ٶ  ٘ض رٳجٸ  ٶ ٯدٲ ٧د٪ سِدٺن ٯدٲ سِدٺر       

ر٫ٰٸٰددت ر٫جددپ ٿؤصٿٸدد   ٹٿددغٻ ٷددظر رڇهجدد ٵ دٱ   

ن  ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ه٬ددپ دصرم ٧دد٪ سِددٺ 

ٯددٲ سِددٺر  ر٫ٰٸٰددت  ٿ٬٤دد٪ ر٫ذٰدد٪ ر٫ٰ٘غٟددپ     

  (Mayer, 2008, p. 123)٬ٗټ ر٫ٰدج٬٘ٮ   

 ڇ دٱ ٷددددددظر رڇهجدددددد ٵ ٣ٺ دددددد٪  ددددددا٘ي رځعرم 

ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت  ر٫ٰ٘ عًدددت  ٹٯاددددغعٷٮ دٱ 

ر٫غرث٘ددت ه٬ددپ ٧دد٪ سِددٺن  هددؤصٽ  ٫ددټ  هلددجث 

ر٫ٰددج٬٘ٮ دلٴدد م دصرم ر٫ٰٸٰددت ٯدد   ددڀٲ سِددٺر       

هٴ٠ڀددظٷ  ٯددٲ ٳ دڀددت  ٹٯدد  ٿ٘ددغى ٯددٲ هٜظٿددت     

 Pol)عرث٘ت ٨٫د٪ سِدٺن ٯدٲ ٳ دڀدت دسدغٻ       

et al., 2009, p. 2).         

رڇهج ٵ ر٫  ٫أ: هؼٹٿدض ر٫ٰدج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯد   ٗدٲ      

دصر دددٶ  ٘ددددض رٳجٸ  ددددٶ ٯددددٲ ر٫ٰٸٰددددت ر٫ج٬٘ڀٰڀددددت  

 ل٬ٰ٧ٸدد   ٹ ٠جددغن ػٯٴڀددت ٣ددض هِددٺ٩ دٹ ه٤وددغ     

دـ  ر٫ٔغٹٝ  ٹٿغٻ ٷظر رڇهج ٵ دٱ  ه٤ضٿٮ 

ضٟٖ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰؤث٬ددت دٌٟدد٪  دڀددأ ٿدد

ر٫ٰدددج٬٘ٮ ٤ٰ٫ عٳدددت دصر دددٶ   ٫ٰٸددد عن ر٬ِٰ٫دددٺب     

 (. (Pol et al, 2009, p. 35ه٬ٰ٘ٸ  

ٹٳجڀجدددددت ڇسدددددجڈٝ رځعرم ٹر٫جاغٿدددددغر  ددددددٺ٩  

ر٫جٺ٣ڀث رڃٳـ  ٫ج٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  هٔٸغ دٷٰڀت 

ٯددج٬٘ٮ ٹ٤ٟتدد  ڃؿدد٬ٺ ٶ ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹط٫دد٦ ٯددٲ  ٹًددٖ ٧دد٪
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سددڈ٩ هذضٿددض ر٫جٺ٣ڀددث ر٫ٰٴ ؿدد  ر٫ددظٽ ٿشاددغ ر٫ٰددج٬٘ٮ     

ڀجت دصر ٶ  ٬ٗټ رٗجاد ع دٱ ٨٫د٪ ٯدج٬٘ٮ ٳٰدَ سد م       ٴج

 ددٶ ڇؿددج٤ا ٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٿشج٬ددٞ  ددٶ ٗددٲ رځسددغٿٲ      

ٟٸٴددد ٥ ٯدددج٬٘ٮ ٿذجددد ج ه٘دددغٝ ٳجڀجدددت دصر دددٶ  ٰجدددغص     

رؿددجج  جٶ ٬٫ٰٸٰددت ر٫ج٬٘ڀٰڀددت ٯا كددغن  ٹٷٴدد ٥ ٯددج٬٘ٮ   

آسددغ ٿذجدد ج ٫ج٘ددغٝ ٳجڀجددت رؿددجج  جٶ  ٘ددض ٧دد٪ سِددٺن  

ه٘دغٝ  ٿ٤ٺ٭  ٸد  ٬٫ٰٸٰدت  ٹٷٴد ٥ ٯدج٬٘ٮ ل ٫دأ ٿذجد ج       

 ٳجڀجت دصر ٶ  ٘ض رڇٳجٸ م ٯٲ دصرم ر٫ٰٸٰت ٬٧ڀت.    

ٹ٬ٗټ ٯ  ؿا٢ ٿجٌخ دٷٰڀت هذضٿض دٳـ  دٳٰد ٍ  

ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت )ٟددٺعٽ/ ٯغد٬ددپ/ ٯؤثدد٪(       

٧د٪ ٯدٲ   ٴجٰاڀ٨دغ     ٹٷٺ ٯ  دٹهدث  دٶ ٳجد  ج صعرؿدت    

 & Puntambekar ;  ٫دددڀٲ   ٹٷ  لدددغ

Hübscher, 2005) (Lane, 2005  ٯٲ ًغٹعن

ٰ ٍ ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت  ٹٗدض٭ رڇ٣جود ع     هٴٺٿٖ دٳ

جٗادد ع ٬ٗددټ ٳٰددَ ٹردددض ٫ج٤ددضٿٰٸ        ه٤ددضٿٮ  دٱ ٬ٗددټ ر

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت صٹٱ ٯغرٗد ن رڃؿد٬ٺب ر٫دظٽ ٿ٠ٌُد٬ٶ     

ر٫ٰددج٬٘ٮ ٟددپ رؿددج٤ا ٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٗددٲ ٳجڀجددت دصر ددٶ       

ٿجٰ د٪ ٟدپ ر٫لد٘ٺع     ؿدٺٝ هدؤصٽ  ٫دټ  س٬د٪ ه٬٘ڀٰدپ     

  ٬ٰ٫ددددددددددددد٪  ٹ  ٫جددددددددددددد ٫پ ٤ٟدددددددددددددضرٱ رڅٷجٰددددددددددددد ٭    

 ,Cairncross & Mannion, 2012)ٮ  د ٫ج٬٘ 

p. 73 ; (Lane, 2005, p. 23 . 

ٹ٬ٗددټ ط٫دد٦ هجٰ دد٪ ر٫٘ڈ٣ددت  ددڀٲ هٺ٣ڀددث ر٫جٜظٿددت     

ر٫غرث٘ددت ٹرڃؿدد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀددت ٟددپ ٯغرٗدد ن ر٠٫ددغٹ١      

رڃؿدددد٬ٺب  ر٠٫غصٿددددت  ددددڀٲ ر٫ٰج٬ٰ٘ددددڀٲ  دڀددددأ ٿاددددغػ   

ٛڀددغ ٯجذٰدد٪  -٬٫ٰج٬ٰ٘ددڀٲ )هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى  ر٫ٰ٘غٟددپ

تُدد  ر٫ٰٜددٺى( ر٫ددظٽ ٿددغهاَ  ٤ددضعن رڃٟددغرص  ٹلڀ٤تدد  رعها 

٬ٗټ ه٤ا٪ ٯ  ٿذڀَ  ٸٮ ٯٲ هٴ ٣ٌ    ٹٯ  ٿج٘غًٺٱ 

٫ددٶ ٯددٲ د٨ٟدد ع ٛ ٯٌددت ٛڀددغ ٯل٫ٺٟددت  دڀددأ ٿـددجِڀٖ    

 ٘ددي رڃٟددغرص ر٫ج٘ ٯدد٪ ٯددٖ رڃ٨ٟدد ع ر٫جضٿددضن ٹر٫ٜڀددغ       

ٹر٣٘ڀت  ٟپ دڀٲ ڇ ٿـجِڀٖ آسغٹٱ ه٤ا٪ ٯ ٷٺ ثضٿدض  

ٹٿ٬ٌ٠ٺٱ ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ٯ ٷٺ ٯدل٫ٺٝ  ٹ  ٫جد ٫پ هٔٸدغ    

٬٫ٰددج٬٘ٮ   ٰدد  ٿجددڀخ  رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپدٷٰڀددت ٯ٘غٟددت 

ٹًددد٘ٶ ٟدددپ رڃؿددد٬ٺب ر٫ٰٴ ؿددد  ٫ج٬ٰ٘دددٶ  ٹ  ٫جددد ٫پ     

ر٫جٺ٣ڀدث  ٬ٗدټ    ٹٯذدضصن  ٯٴ ؿدات  هٜظٿدت عرث٘دت   ه٤دضٿٮ 

رٗجا ع دٱ ٷٴ ٥ ٯج٬٘ٮ ٿذج ج ٗٴدض ر٫دج٬٘ٮ ٗادغ ر٫ٺٿد      

 ٫ټ ر٫ذوٺ٩ ٬ٗټ هٜظٿت عرث٘ت ٟٺعٿدت  ٹٯدج٬٘ٮ آسدغ    

ٿ٠ٌدد٪ هٜظٿددت عرث٘ددت ٯغد٬ڀددت  ٟددپ دددڀٲ ٷٴدد ٥ ٯددٲ      

 ج ٫جٜظٿت عرث٘ت ٯؤث٬دت  ٹ ڇ دلدغ ٬ٗدټ ٯـدجٺٻ     ٿذج

ر٧جـ ب ر٫ٰٸ عر  ر٫ٰجٺ٣ٖ ٯٲ ر٫ٰج٬٘ٮ ٹ٠٧ من ه٬ٰ٘ٶ. 

ٹٷددٺ ٯدد  ثدد م ٟددپ صعرؿددت ٧دد٪ ٯددٲ  ٧دد ٿٮ ٹٷٴدد ٟڀٲ    

(2011 Kim & Hannafin,  ٹر٫جددپ دٹهددث  )

 ضعرؿددددت ٗڈ٣ددددت هٺ٣ڀددددث ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت     

  ڃؿدددد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀددددت ٬٫ٰج٬ٰ٘ددددڀٲ  ٬ٗددددټ دؿدددد ؽ دٱ 

ٹر٫ضعرؿ   ر٫جپ هٴ ٹ٫دث ر٫٘ڈ٣دت  دڀٲ هٺ٣ڀدث      ر٫اذٺ 

ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدت   ؿدجشضر٭   

 ڀادت ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٯ ػر٫دث ٯذددضٹصن  ٹهذجد ج ٯؼٿددض ٯددٲ    

  2103ر٫اذددددأ  )ٗاددددض رلله ِٗڀددددت ٗاددددض ر٨٫ددددغٿٮ    

(  ٹ٫ددٮ Pol et. al., 2009, p. 28   45م

 هجٴ ٹ٫ٸددد  ر٫ضعرؿددد   ر٫ـددد  ٤ت ر٫جدددپ هٴ ٹ٫ٸددد  ر٫اذدددأ   

ر٫ذ ٫پ  دڀٲ ٯجٜڀغرهٸد   ٹر٫جدپ ر٣جودغ هغ٧ڀؼٷد  ٬ٗدټ       

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٗاغ  غرٯج ر٨٫ٰاڀٺهغ. 

ٹٟددپ ٷددظر رڅُدد ع ٿُ٘ددض ه٬٘ددٮ ر٫ٰٸدد عر  ر٬ٰ٘٫ڀددت       

 ج ٳاڀٸدددد  ر٫ٰ٘غٟددددپ ٹرڃصر ددددپ ددددددض ٳددددٺرهج ر٫ددددج٬٘ٮ    

رڃؿ ؿڀت ر٫جدپ ٿ٨ٰدٲ دٱ ٿُـدٸٮ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٟدپ       

٫ٰدد  ٿجٰڀددؼ  ددٶ ٯددٲ     هٴٰڀجٸدد   ٠٨دد من ٹٟ ٬ٗڀددت  ٳٔددغتر   

 ه ددددت هلددد ع٥ ر٫ِددددڈب ر٠٬ٰ٫ددد   ؿدددٺرم ر٫ٺل  ٤ڀددددت     

دٹر٫وددٺهڀت دٹر٫ٰغ ڀددت  ر٤٫ددضعن ٬ٗددټ  ٳلدد م ٹهذغٿددغ   
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ٹٳـدددز ٹهذٰڀددد٪ ر٠٬ٰ٫ددد    ٹر٫جدددپ ٿوددد٘  ر٧جـددد  ٸ  

صرسدد٪ ر٠٫ودد٪ ر٫ٴٔدد ٯپ  ٹٷددٺ ٯدد  دكدد ع   ٫ڀددٶ ٳجدد  ج  

صعرؿدددت ٧ددد٪ ٯدددٲ  ؿدددٺٱ ٹثٺ٫ضؿدددجٺٱ    ٹرٿدددث     

 & Son) ٹآسدددغٹٱ    ٟ ٫ج ه ثددد  ٹٟڀدددض٫ڀغ   

Goldstone, 2012 ; Witt et al., 2012 ; 

Väljataga & Fiedler, 2013)     ٹر٫جدپ د٧دض  

ثٰڀ٘ٸددد  ٬ٗدددټ ر٫جدددللڀغ ر٠٫٘ددد ٩ ٠٬٫ڀـددداٺ٥ ٟدددپ ه٬٘دددٮ     

ر٫ٰٸ عر  ر٫ٰغهاِت  ٰجد ٩ ه٨ٴٺ٫ٺثڀد  ر٫ج٬٘دڀٮ. ٹٷدظٵ     

ر٫ٴج  ج ث٬٘ث ر٫ا دأ ٿـد٘ټ  ٫دټ هِاڀد٢ ٯٺًدٺٗ       

٥ ٯ٤دددغع دؿ ؿددددڀ   ر٫اغٯجدددت ر٫ٸڀ٬٨ڀددددت  ٬ٜدددت ر٫اڀددددؼ   

٫ِڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ك٘ات  Visual Basicر٫ٰغ پ 

ر٬٘٫دددٺ٭ رڅصرعٿدددت   ٫ٰ٘ٸدددض ر٫٘ددد ٫پ ٬٫٘ادددٺع ٯدددٲ سدددڈ٩ 

ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥   ٸددضٝ ر٫ٰـد ٗضن ٟددپ ر٫ج٬ٜدد  ٬ٗددټ   

ر٫و٘ٺ    ر٫جپ هٺرثدٶ ر٫ا ددأ ٯدٲ ر٫جٜڀد  ر٫ٰـدجٰغ      

٬٫٘ضٿض ٯٲ ر٫ِڈب ٫ٔغٹٝ ٬ٰٗٸدٮ  ٹ  ٫جد ٫پ ٫ٌدٰ ٱ    

 هذ٤ڀ٢ ٳٺرهج ر٫ج٬٘ٮ ر٬ِٰ٫ٺ ت. 

ٹ٣ددض دٔددپ ٷددظر ر٫جٺثددٶ  ددضٗٮ ر٫ٴٔغٿدد   ر٫جددپ       

هدددغهاَ  جودددٰڀٮ ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹٯٴٸددد  ر٫ٴٔغٿدددت   

ر٫اٴ  ڀت ر٫ٰ٘غٟڀت  ٹر٫جپ هُ٘ض ٯٲ د٧ غ ٳٔغٿد   ر٫دج٬٘ٮ   

تُدد   جوددٰڀٮ  ڀادد   ر٫ددج٬٘ٮ  دڀددأ هٴٔددغ ر٫اٴ  ڀددت     رعها 

٬٫ج٬٘ٮ ٬ٗټ دٳٶ ٬ٰٗڀت  ٴ م ٳلدِت ٿ٤دٺ٭  ٸد  ر٫ٰدج٬٘ٮ      

٫جدپ ه٤دض٭  ٫ڀدٶ ٟدپ ر٫ٺ٣دث      ٯـج٠ڀضتر   ٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ر 

ر٫ددظٽ ٿٴ ؿدداٶ. ٹٯٴٸدد  ر٫ٴٔغٿددت ر٫اٴ  ڀددت رڇثجٰ ٗڀددت      

ر٫جپ هٴٔغ  ٫ټ ر٫ج٬٘ٮ  ٧ٴلد ٍ رثجٰد ٗپ ٯٺثدٶ ٳذدٺ     

 ٳج ػ ٯٸ ٭ ه٬٘ڀٰڀت ه٘جٰض ٬ٗدټ ر٫ٰ٘د٪ ر٫جلد ع٧پ ٟدپ     

ؿددڀ ١ ر٫ددج٬٘ٮ رڇٟجغرًددپ   ٰددد  ٿجددڀخ ٫ڄٟددغرص هاددد ص٩      

 ,Dawson)ر٫دغىٻ ٟدپ ر٫جِاڀ٤د   ٹر٫ٰٰ عؿد        

2008, p. 34)   ٹ ظ٦٫ ه٨ٺٱ  ر٫ٴٔغٿدت رڇثجٰ ٗڀدت  

ر٫ج٠دددد ٗڈ  ٣ددددض دًدددد ٟث ٬٫ٴٔغٿددددت ر٫ٰ٘غٟڀددددت ٯاددددضد    

 ر٫ٴٔغٿددت ر٫ج٠ ٬ٗڀددت رڇثجٰ ٗڀددت  ٹر٫جددپ ٓٸددغ  ٟددپ    

ر٫جددپ ه٠ـددغ ُاڀ٘ددت ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ  ددڀٲ ٗٴ هددغ  

ر٫ٰٺ٣ٞ ر٫ج٬٘ڀٰپ ٯٲ ٯج٬٘ٮ ٹٯ٬٘دٮ ٹٯذجدٺٻ ه٬٘ڀٰدپ    

ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹر٫ضٹع ر٫دظٽ هؤصٿدٶ ٯدٲ سدڈ٩     ٗاغ 

 & Smith)  رٳضٯ ج رڃٟغرص ٟپ ر٫ٰججٰٖ رڇٟجغرًپ

Berge, 2013, pp. 439 – 445)   ٹٷٴ ٥ ٳٔغٿت

ٹر٫جپ ه٘جٰض ٬ٗټ  ر٫ٰغٹٳت ٟپ رسجڀ ع ر٫ج٬٘ٮ ر٫ٰغٱ  

ٹ٣دددث ٹٯ٨ددد ٱ ر٫دددج٬٘ٮ دـددد  ٯ٘دددض٩ ه٬ٰ٘دددٶ  ٹرسجڀددد ع 

ُغٿ٤ددت ه٤ددضٿٮ ٯ٬٘ٺٯدد   ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت   ٫ِغٿ٤ددت      

 ,Demeriadis & Pombortsis) ر٫جپ هٴ ؿاٶ 

2012, pp. 147 – 157)     څًد ٟت  ٫دټ ر٫ٴٔغٿدت    

ٹر٫جددپ هٴدد ٣ق ر٫ج٬٘ددڀٮ  ٺهدد٠ٶ كددا٨ت ٯددٲ   رڅهودد ٫ڀت

ر٫ٰ٘ عٝ ر٫جدپ ٿدجٮ  ٳلد ىٷ   ٜڀدت  كدغر٥ رڃٟدغرص ٟدپ        

 ر٠٫ڀـاٺ٥.ر٫ج٬٘ڀٮ ٹهضٗڀٮ ر٫جٺره٪ ٹر٫ج٠ ٗ٪ ٗاغ 

 مشكلة البحد: 
٫ج٨ددددٺٿٲ ٨ٟددددغن ٹرًددددذت ٗددددٲ ٯلدددد٬٨ت ر٫اذددددأ  

٬٘دپ  رٗجٰدض ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ     ر٫ٰـجٰضن ٯٲ ر٫ٺر٣دٖ ر٠٫ 

 ٬ٗټ ٯ  ٿ٬پ:  

هٺهدددددددددددڀ   ٗضٿدددددددددددض ٯدددددددددددٲ ر٫ٰدددددددددددؤهٰغر      

ٹر٫جټ دٹهث   ڇؿج٠ صن  جِاڀ٤    ر٫ٰجشووت 

ر٫لددا٨   رڇثجٰ ٗڀددت  ٹٯٴٸدد  ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥    

ٟدددپ ٗدددغى ر٤ٰ٫دددغعر  ر٫ضعرؿدددڀت ٯدددٲ سڈ٫ٸددد   

ٗلدغ  ر٫دج٬٘ٮ    ر٫ذد صٽ  ر٫دضٹ٫پ  ٹٯٴٸد : ر٫ٰدؤهٰغ  

ٟدددددپ ٗودددددغ ر٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀددددد  ر٫غ٣ٰڀدددددت   ٬اٴددددد ٱ   

(  ر٫ٰدددددؤهٰغ ر٫دددددضٹ٫پ ر٫  ٫دددددأ ٬٫ج٬٘دددددڀٮ  2106)

(  ر٫ٰدؤهٰغ  2103رڅ٨٫جغٹٳپ ٹر٫ج٬٘ٮ ٗٲ  ٘دض ) 

ر٬٘٫ٰپ ر٫  ٳپ ٗلغ ٫ٴٔٮ ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹر٫ذ ؿا   

(  ٹر٫ٰؤهٰغ ر٬٘٫ٰدپ ر٫ـد صؽ  ر٫ذ٬دٺ٩    2112)
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(  ٹر٫ٰدددؤهٰغ 2101ر٫غ٣ٰڀدددت ٫ٰججٰدددٖ ر٫دددج٬٘ٮ ) 

ر٬٘٫ٰددددپ ر٫ـدددد  ٖ  هذددددضٿ   ر٫لدددد٘ٺب ر٫٘غ ڀددددت  

(  2103ر٫ج٠ددددددد ٬ٗپ )ٹر٤ٰ٫ددددددغع رڅ٨٫جغٹٳددددددپ   

ر٫ٰددؤهٰغ ر٫ددضٹ٫پ ر٫ دد ٳپ ٬٫ٰغ٧ددؼ ر٫ددٺُٴپ ٬٫ج٬٘ددڀٮ 

رڅ٨٫جغٹٳدددددپ ٹر٫ج٬٘ددددددڀٮ ٗدددددٲ ُ ٘ددددددض   ٫غٿدددددد ى   

(2100.) 

هٴ ٣ي ٳج  ج ر٫اذدٺ  ٹر٫ضعرؿد   ر٫جدپ دكد ع       

 ٫ددددټ ٟ٘ ٫ڀددددت ٯٺ٣ددددٖ ر٠٫ڀـدددداٺ٥ ٟددددپ ر٬ٰ٘٫ڀددددت      

ر٫ج٬٘ڀٰڀددددت  ٠ٟددددپ دددددڀٲ دكدددد ع  صعرؿددددت ٧دددد٪     

 ; Kirschner, Kaarpinski, 2010)ٯدٲ 

Wang et al., 2010 ; Green & 

Bailey, 2010 ; Madgea et al., 2011 

; Kayri & Cakir, 2010 ; Claire, 

2013 ; Sim et al., 2011 ; Colazzo et 

al., 2011)   ٫ددټ ٟ ٬ٗڀددت ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ 

هذوڀ٪ ُڈب ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫٘ ٫پ ٹر٫ج ٯ٘پ  دكد ع   

 2112ٰٗدددد ص   ددددغرٷڀٮ  (٧دددد٪ ٯددددٲ  صعرؿددددت

(Aryn, 2010 ; Kilisk, 2010 ;   ٫دټ هدضٳپ 

صعثدد   ُددڈب ر٫ج ٯ٘ددت ٗٴددض ر٫ددج٬٘ٮ ٗاددغ ٯٺ٣ددٖ   

ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٯ٤ عٳدددت  دددؼٯڈ ٸٮ ر٫دددظٿٲ ٿج٬ٰ٘دددٺٱ     

   ضٹٱ رؿجشضر٭ ر٠٫ڀـاٺ٥.

رسدددجڈٝ رځعرم ٹٳجددد  ج ر٫اذدددٺ  ددددٺ٩ دٳـددد      

هٺ٣ڀث ٫ج٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ٟدپ  ڀاد   ر٫دج٬٘ٮ      

رڅ٨٫جغٹٳڀت  ٹر٫جپ ٫ٮ هذـدٮ دٽ رڃٳٰد ٍ ر٫ ڈلدت    

ؿات ٟپ هذ٤ڀ٢ ٳدٺرهج ر٫دج٬٘ٮ ر٫ٰشج٠٬دت     د٧ غ ٯٴ 

٠ٟددپ دددڀٲ ٿددغٻ ٧دد٪ ٯددٲ )ٯذٰددض ِٗڀددت سٰددڀؾ    

( 65  2114  ٧ٰدددددد ٩ ػٿجددددددٺٱ   02د  2113

دٷٰڀددت ٯ٘غٟددت ر٫ٰددج٬٘ٮ  ٘ددض ٧دد٪ سِددٺن ٯددٲ دصر ددٶ 

دٳٶ ٬ٗټ ر٫ِغٿ٢ ر٫ودذڀخ ٬٫ذد٪  ٹٷدٺ ٯد  ٿج٠د٢      

ٹٳجدد  ج صعرؿددت ٧دد٪ ٯددٲ )ٹؿدد ٭ ٗاددض ر٫ذـددڀٲ       

  ٗادض   Chang, 2011  2102ٹؿ ٭ دـڀٲ  

ر٫ٰدددؤٯٲ ٯٜدددؼرٹٽ  ؿددد٘ڀض  دددٲ دٰدددض ر٫غ ڀ٘دددپ     

(  ٹر٫جددپ د٧ددض  ه٠ددٺ١ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت    2116

ر٠٫ٺعٿددت ٯ٤ عٳددت   ٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰؤث٬ددت   ڇ 

 ;Cloriana et. al, 2009)دٱ ٳج  ج صعرؿت )

Golec, 2013    دٓٸغ  ه٠ٺ١ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت

ر٫ٰؤث٬ت ٯ٤ عٳت   ٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت ٗٴدض     

   ٹٷدٺ ٯد  د٧دضٵ ٟدؤرص د دٺ دِد         ه٬٘ڀٮ ر٫ٰٸ عر

(  ٟدددپ دددڀٲ هددغٻ ػٿٴددد    2101دٯدد ٩ هدد ص١ )  

( ٗدددض٭ ٹثدددٺص ٹ٣دددث ٯذدددضص  2112ر٫لدددغ٣ ٹٽ )

٫ج٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٬٫ٰددج٬٘ٮ   ذڀددأ ڇ ٿددجٮ     

ه٤ددضٿٰٸ   ڇ ٗٴددض ردجڀ ثددٶ  ٫ڀٸدد   دجددټ ڇ ٿغ ٨ددٶ   

ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت دلٴدددد م ر٫ددددج٬٘ٮ   ڀٴٰدددد   

( ٗدددض٭ 2116دٓٸدددغ  صعرؿدددت ٬ٗدددپ ر٫٘ٴا٨دددپ )

ٹثددٺص ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت   ددڀٲ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ    

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت ٹر٫ٰغثلن ٟپ ر٫جذودڀ٪  

ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹ٬ٗددټ ط٫دد٦ دٹهددث صعرؿددت ٧دد٪ ٯددٲ      

(;Cairncross & Mannion, 2012 

2011 Kim & Hannafin,  ٗاددض ر٫٘ؼٿددؼ

  ٳاڀددد٪ ٗؼٯدددپ  ٯذٰدددض  2102د٧دددغ٭ عًدددٺرٱ  

ذضٿدض  (  إثغرم  ذٺ  هجٴ ٹ٩ ه2112ر٫ٰغرصٳپ  

دٳـ  هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٗادغ ٯٺر٣دٖ   

 ر٫ٺٿ . 

ڇددددْ ر٫ا ددددأ دلٴددد م هضعٿـدددٶ ٯ٤دددغع دؿ ؿدددڀ    

ر٫اغٯجددت ر٫ٸڀ٬٨ڀددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ِددڈب    

ر٠٫غ٣ت رڃٹ٩   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘ادٺع ٣ودٺع ٫دضٻ    

ٯ٘ٔدددٮ ر٫ِدددڈب ٟدددپ ر٫ٰٸددد عر  ر٫ٰغهاِدددت  ٸدددظر   
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ر٤ٰ٫دددددغع ٹٯٴٸددددد : ٯٸددددد عن هودددددٰڀٮ ر٫ادددددغرٯج     

 ؿدددڀغ ٿغٷددد   ٹٯٸددد عن هودددٰڀٮ سدددغر َٹهِٺ

  ٹ٣دددض ٓٸدددغ ٷدددظر   Flow Chartر٬ٰ٘٫ڀددد  

ر٤٫ودددٺع ٯدددٲ سدددڈ٩  ِ ٣دددت ه٤ڀدددڀٮ دصرم ر٫ِدددڈب  

ٹر٫جپ دٗضٷ  ر٫ا دأ ٟدپ ر٤ٰ٫دغع    څًد ٟت  ٫دټ     

رڇُدددڈٕ ٬ٗدددټ ؿدددج٪ ٯج  ٘دددت دٌدددٺع ر٫ِدددڈب    

 ٰٰ٘ددد٪ ر٨٫ٰاڀددددٺهغ   ٫ٰ٘ٸددددض  ٬ٗددددټ رٗجادددد ع دٱ  

ٟدپ   ٯٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ دپ هُٰ د٪ دٷٰڀدت   

  ٗضرص ر٫ِ ٫  ٬٫ذڀ ن ر٬ٰ٘٫ڀت.   

ٹٯٲ لَٮ ٣ ٭ ر٫ا دأ  ضعرؿت رؿجِڈٗڀت ٟپ     

( ٯدٲ ر٫ِدڈب   42هٺعن ٯ٤  ڈ  ٯ٠جٺددت ٯدٖ ٗدضص )   

ر٫ددظٿٲ عؿدداٺر ٟددپ ر٫٘دد ٭ ر٫ٰ ًددپ   ٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ ٟددپ 

ٯ٤دددغع دؿ ؿددددڀ   ر٫ٸڀ٬٨ڀدددت ر٫اغٯجددددت  ٬ٜدددت ر٫اڀددددؼ٥    

ٯـدجٺرٷٮ  ر٫ٰغ پ   ٸدضٝ ر٫ج٘دغٝ ٗدٲ دؿدا ب هدضٳپ      

اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  دڀددأ      عر  ر٫ٟددپ ٯٸدد 

 ٧ل٠ث ٷظٵ ر٤ٰ٫  ڈ  ٗٲ ٯ  ٿ٬پ:    

%( ٯددٲ دٟددغرص ر٫٘ڀٴددت ٿ٬ٰ٘ددٺٱ دلٴدد م     22) 

ر٫ضعرؿدددت  ٯٰددد  ٿلددد٨٪ هددد٘ٺ ت   ٫ٜدددت ٟدددپ  

رٳجٔددد ٭ دٌدددٺعٷٮ ٬٫ٰ٘ٸدددض   څًددد ٟت  ٫دددټ   

ك٨ٺٻ ر٫ِڈب ٯٲ ٧ دغن ر٫ٰٸد عر  ر٬ٰ٘٫ڀدت    

ر٫جپ ٿجٌٰٴٸ  ر٤ٰ٫غع  ٹر٫جپ هٰ ٪ هد٘ٺ ت  

ٸدد  س هددت دٱ ٯ٘ٔددٮ ر٫ِددڈب ٯددٲ    ٟددپ ره٤ ٳ

 سغٿجپ ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫  ٳٺٽ ر٫وٴ ٗپ.   

%( ٯدٲ دٟدغرص ر٫٘ڀٴدت ر٫دج٬٘ٮ     011ه٠ٌدڀ٪ )  

ٯدٲ سدڈ٩  ڀاددت ر٠٫ڀـداٺ٥ ٯ٤ عٳددت  دلٽ ٯددٲ     

ٹؿدد  َ ر٫جٺرهدد٪ رڇثجٰدد ٗپ  ٹثدد م ط٫دد٦     

ٗٴددض ؿددؤر٫ٸٮ ٗددٲ عدٿٸددٮ ٟددپ ددد ٩  طر ٯدد        

هٺٟغ   ڀات ه٬٘ڀٰڀت  ٨٫جغٹٳڀت ٗاغ ٹؿد  َ  

٧اددددددضٿ٪ ٿ٘ددددددٺى ر٫جٺرهدددددد٪ رڇثجٰدددددد ٗپ 

دٌددٺعٷٮ ٬٫ٰ٘ٸددض  ٯدد  ٿ٘ڀددٴٸٮ ٬ٗددټ ه٬٘ددٮ      

 ر٫ٰذجٺٻ.    

%( ٯددددٲ دٟددددغرص ر٫٘ڀٴددددت ٗددددض٭  24دكدددد ع ) 

صعرٿجٸٮ ٯ   طر ٧ ٱ دصر ٸٮ ٬٫ٰٸ عن هدذڀخ   

ٹر٫ـا  ٟپ ط٦٫ ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت  ٘دض   

رٳجٸدد م دصرم ر٫ٰٸٰددت  ل٬ٰ٧ٸدد   ٬ٗددټ ر٫ددغٛٮ    

ٯدددٲ د ثدددت  ٘دددي ر٫ِدددڈب ٬٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ   

 كدغن   ڀٴٰد  ٷٴد ٥    ٯ٬٘ٺٯ   ٗدٲ دصر ٸدٮ ٯا  

ٯددٲ ٿذجدد ج ٯ٘غٟددت ٳجڀجددت دصر ٸددٮ  ٘ددض ٧دد٪      

سِدددٺن ٯدددٲ سِدددٺر  ر٫ٰٸٰدددت  ٹط٫ددد٦ ٗٴدددض 

ؿددددؤر٫ٸٮ ٗددددٲ ر٫جٺ٣ڀددددث ر٫ٰٴ ؿدددد  ٫ج٤ددددضٿٮ 

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫جددپ هشاددغٵ ٗددٲ ٯـددجٺٻ 

 دصر ٶ.  

ٹ  ٫جدد ٫پ ٿ٘ددض ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ر٫اڀاددت ر٫ٰڈ ٰددت    

٬٫ددج٬٘ٮ ٯددٲ سڈ٫ٸدد   ٫ٰدد  ٿجٰڀددؼ  ددٶ ٯددٲ  ٯ٨ ٳڀددت هٴ٠ڀددظ   

 ٭ ؿدددٺرم ٧ ٳدددث ٟغصٿدددت دٹ ثٰ ٗڀدددت  ٹ ه ددددت     ر٫ٰٸددد

ر٫ٰٴ ٣لددددت ٹ  ددددضرم رځعرم  ٹُددددغح رڃؿددددا٬ت ٹه٤٬ددددپ 

رڅث  دد    ٯٰدد  ٣ددض هـدد ٗض ٟددپ ر٫ج٬ٜدد  ٬ٗددټ ٯلدد٬٨ت     

رڇ٫جددؼ٭   ٫ذٌددٺع ٬٫ٰ٘ٸددض  ٹ  ٫جدد ٫پ ٯغرٗدد ن ٓددغٹٝ  

صعرؿددت ر٫ِددڈب ٹ٬ٰٗٸددٮ  س هددت دٱ ر٫ِددڈب ٗڀٴددت      

ر٫اذددأ ٫ددضٿٸٮ ٯٸدد عر  رؿددجشضر٭ ر٨٫ٰاڀددٺهغ  ٗددڈٹن     

رٯددددجڈ٥ دٟددددغرص ر٫٘ڀٴددددت هدددد٠ذت ٬ٗددددټ ٯٺ٣ددددٖ    ٬ٗددددټ

ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹركدددجغر٧ٸٮ ٟدددپ هدددضر٣ت ٯدددٖ ػٯڈ ٸدددٮ     

   ٫ٰ٘ٸض.  

ٹٯٰدد  ؿددا٢ هجٰ دد٪ ٯلدد٬٨ت ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٟددپ       

ر٫ذ ثدت  ٫دټ هذضٿدض دٳـد  ٳٰدَ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت         

ر٫غرث٘ت ) ٟٺعٽ ٯ٤  ٪ ٯغد٬پ ٯ٤  ٪ ٯؤثد٪(  ٰٺ٣دٖ   
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ر٤٫ڀـدددڀٺ٥  ٹ٧دددظ٦٫ هذضٿدددض دٳـددد  دؿددد٬ٺب ٯ٘غٟدددپ     

ٗدض٭ هذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى( ٿڈ دٮ ٷدظٵ      × ٪ ر٫ٰٜدٺى )هذٰ

رڃٳٰ ٍ  ٧ظ٦٫ صعرؿت ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٳٰدَ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ    

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰڈ ٮ ٫ٶ  ٹط٦٫ 

ٟڀٰدد  ٿج٬٘دد٢  جللڀغٷٰدد  ٬ٗددټ هٴٰڀددت ٧دد٪ ٯددٲ ٯٸدد عر     

 غٯجددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٹر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ ٗٴددض     

 رؿجشضر٭ ر٫ِڈب ٫ٸظٵ ر٫ٰٺر٣ٖ.

 ة البحد:أسئل
ٹ٬٫جٺهدد٪ ٫ذدد٪ ٯلدد٬٨ت ر٫اذددأ  ٿـدد٘ټ ر٫اذددأ      

 ر٫ذ ٫پ  ٫ټ رڅث  ت ٗٲ ر٫ـؤر٩ ر٫غ ڀؾ ر٫ج ٫پ:

ٯ  دلغ ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت 

ٯؤثدد٪( ٟددپ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥   x ٯغد٬ددپx )ٟددٺعٽ

ٗددض٭ هذٰدد٪  xٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى   

ر٫ٰٜددٺى( ٟددپ هٴٰڀددت ٯٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ 

 ر٫ٰغ پ ٫ِڈب ر٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم  

ٹٿٴادددٖ ٯدددٲ ر٫ـدددؤر٩ ر٫دددغ ڀؾ رڃؿدددا٬ت ر٠٫غٗڀدددت 

 ر٫ج ٫ڀت:

ٯدد  ر٫ٰٸدد عر  رڃؿ ؿددڀت ٬٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥      .0

ر٫ٰغ ددپ ر٫ڈػٯددت ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ   ٫ٰ٘ٸددض  

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم      

ٯددد  ر٫جودددٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ر٤ٰ٫جدددغح ٫اٴددد م ٯٺ٣دددٖ      .2

  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت   ر٠٫ڀـاٺ٥ ر٫ٰڈ ٮ ٫جٴٰڀت ٯٸد عر 

ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ   ٫ٰ٘ٸض 

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم   

 xٯ  دلغ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت )ٟدٺعٽ       .3

ٯؤثد٪( ًدٰٲ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٬ٗدټ        xٯغد٬دپ 

 ٧٪ ٯٲ:   

ر٫جذوڀ٪ ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰغهاَ  ٰٸ عر  ر٫اغٯجدت   

 ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ      

  ٫پ ٬٫٘اٺعم     ٫ٰ٘ٸض ر٫٘

رڃصرم ر٬ٰ٘٫پ ٫ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ   ٫ٰ٘ٸددض      

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم     

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُدڈب ر٠٫غ٣دت رڃٹ٫دټ     

   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم       

 x ٯد  دلدغ رڃؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ )هذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى       .4

 ٗض٭ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى( ٬ٗټ ٧٪ ٯٲ: 

٪ ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰغهاَ  ٰٸ عر  ر٫اغٯجدت  ر٫جذوڀ 

 ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ      

   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم   

رڃصرم ر٬ٰ٘٫پ ٫ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ   ٫ٰ٘ٸددض      

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُدڈب ر٠٫غ٣دت رڃٹ٫دټ     

         ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم

ٯ  دلغ ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  .5

ٯؤثدددد٪( ٗٴددددض ه٤ددددضٿٮ    xٯغد٬ددددپ x)ٟددددٺعٽ 

ر٫ٰذجٺٻ ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٹرڃؿد٬ٺب   

ٗددددض٭ هذٰدددد٪ x ر٫ٰ٘غٟددددپ )هذٰدددد٪ ر٫ٰٜددددٺى 

 ر٫ٰٜٺى( ٬ٗټ ٧٪ ٯٲ:  

ر٫جذوڀ٪ ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰغهاَ  ٰٸ عر  ر٫اغٯجدت   

ټ  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫دد     

   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم    



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 00

رڃصرم ر٬ٰ٘٫پ ٫ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ   ٫ٰ٘ٸددض      

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم   

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُدڈب ر٠٫غ٣دت رڃٹ٫دټ     

   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم           

 أهداف البحد:                                           
 ٸضٝ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ  ٫ټ هذضٿض:                              ٿ

ر٫ٰٸدددد عر  رڃؿ ؿددددڀت ٬٫اغٯجددددت  ٬ٜددددت ر٫اڀددددؼ٥    .0

 ر٫ٰغ پ ر٫ڈػٯت ٫ِڈب ر٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع.   

ر٫جودددددٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددددپ ر٤ٰ٫جدددددغح ٫اٴددددد م ٯٺ٣دددددٖ     .2

ر٠٫ڀـاٺ٥ ر٫ٰڈ ٮ ٫جٴٰڀت ٯٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت    

 ٬٫٘اٺع.   ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ ٫ضٻ ُڈب ر٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ

هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت )ٟدٺعٽ/ ٯغد٬دپ/      .3

ٯؤث٪( ًٰٲ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـداٺ٥   ضڇ٫دت دلدغٵ ٟدپ     

ر٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹٯٸدد عر   غٯجددت ر٫اڀددؼ٥     

 ر٫ٰغ پ  ٹر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.   

رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى/ ٗدض٭ هذٰد٪    .4

ر٫ٰٜٺى( رڃ٧ غ ٯٴ ؿات   ضڇ٫ت دلغٵ ٟدپ هٴٰڀدت   

غٟدددپ  ٹٯٸددد عر  ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت  ر٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘

 ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٹر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.   

ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت   .5

 ) ٟٺعٽ/ ٯغد٬دپ/ ٯؤثد٪( ٗٴدض ه٤دضٿٮ ر٫ٰذجدٺٻ     

ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٹرڃؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ    

)هذٰد٪ ر٫ٰٜٺى/ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى(   ضڇ٫ددت  

  ٹٯٸدد عر  دلددغٵ ٟددپ هٴٰڀددت ر٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ   

ر٫اغٯجدددددت  ٬ٜدددددت ر٫اڀدددددؼ٥ ر٫ٰغ دددددپ  ٹر٫ج٠ ٗددددد٪  

 رڇثجٰ ٗپ.      

 أهمية البحد:
 ه٨ٰٲ دٷٰڀت ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٟپ:

ٯذ ٹ٫ددددت هذضٿددددض دٳـدددد  هٺ٣ڀددددث ٫ج٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت   .1

ر٫غرث٘دددت ٟدددپ ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٫جذ٤ڀددد٢ دٌٟددد٪    

٬٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹرڃصرم ر٫ٰٸدد عٽ  ٹر٫ج٠ ٗدد٪   

 رڇثجٰ ٗپ. 

٤ٰ٫دددغعر  رڅ٨٫جغٹٳڀدددت  هؼٹٿدددض ٯودددٰٰپ  دددغرٯج ر   .2

 ٰجٰٺٗددددت ٯددددٲ رڅعكدددد صر  ٗٴددددض هوددددٰڀٮ ٷددددظٵ  

ر٫اددغرٯج ٯددٲ سددڈ٩ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٹط٫دد٦ ٟڀٰدد     

ٿج٬٘ددد٢  لٳٰددد ٍ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت      

  ٸضٝ ػٿ صن ٟ ٬ٗڀت ٹ٠٧ من ه٦٬ ر٫اغرٯج.

٣ض هـٸٮ ٳج  ج ر٫اذأ ٟپ ه٘ؼٿؼ رڅٟ صن ٯدٲ ٯٺ٣دٖ    .3

ثددددٶ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٟددددپ هددددظ٫ڀ٪ ر٫وددد٘ٺ    ر٫جددددپ هٺر  

ر٫ِڈب ر٫ظٿٲ هٰٴ٘ٸٮ ٓغٹٝ ٬ٰٗٸدٮ ٗدٲ رڇ٫جدؼر٭    

 ضعرؿت  ٘ي ر٤ٰ٫غعر  ر٫ضعرؿڀت  س هت ر٤٫  ٰت 

 ٬ٗټ ر٫ٰٸ عر  ر٬ٰ٘٫ڀت. 

ٿُ٘جادغ ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ هِاڀ٤تد  ڃ ذدد   ر٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ    .4

ر٫ٰ٘ ٫جت ٹرڇؿج٘ضرص  ٯٲ سڈ٩ ر٫ٰٺرمٯت  دڀٲ ٧د٪   

ٯدددٲ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  ٹرڃؿددد٬ٺب  

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.    ر٫ٰ٘غٟپ ٟپ 

  حدود البحد:
 ٿ٤جوغ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٬ٗټ ر٫ذضٹص ر٫ج ٫ڀت:   

ددددضٹص  لدددغٿت: ُددددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٩   ٫ٰ٘ٸددددض     .0

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع  ك٘ات ر٬٘٫ٺ٭ رڅصرعٿت.    

 دضٹص ػٯٴڀت:   .2

   هٺ٣ڀددددث ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت )ٟددددٺعٽ ×

ٯؤثددددد٪(  ٹرڃؿددددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددددپ  × ٯغد٬دددددپ

 ٗض٭ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى(. × )هذٰ٪
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  هِاڀدد٢ هجغ ددت ر٫اذددأ سددڈ٩ ر٠٫ودد٪ ر٫ضعرؿددپ

 ٭. 2106/ 2105ر٫  ٳپ ٬٫٘ ٭ ر٫ج ٯ٘پ 

دددضٹص ٯٺًدددٺٗڀت: ر٫ٺدددضن رڃٹ٫دددټ ٯددٲ ٯ٤دددغع     .3

دؿ ؿڀ   ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ج ٳاڀٸد   

 ر٫ٰ٘غٟپ ٹرڃصر پ.   

 دضٹص ٯ٨ ٳڀت: ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥. .4

 فزوض البحد: 

≥ ت ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ .0

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ رسجادددد ع ر٫جذوددددڀ٪  

ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰدغهاَ  ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ ٗٴددض ر٫ضعرؿددت ٯددٲ   

سددڈ٩ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٿغثددٖ ٬٫جددللڀغ رڃؿ ؿددپ    

 ×)ٟدٺعٽ  ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت  هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ   ڇسجڈٝ 

 ٯؤث٪(.   ×ٯغد٬پ

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .2

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ رسجادددد ع ر٫جذوددددڀ٪  

ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰدغهاَ  ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ ٗٴددض ر٫ضعرؿددت   

ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ 

ٛڀدددغ  ×غٟدددپ )ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى  ٫ڄؿددد٬ٺب ر٫ٰ٘

 ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.        

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .3

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ رسجادددد ع ر٫جذوددددڀ٪  

ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰدغهاَ  ٰٸد عر  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥      

ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ ٗٴددض ر٫ضعرؿددت   

٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ ٯٲ سڈ٩ ٯٺ

٬٫ج٠ ٗددد٪  دددڀٲ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت       

 ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ. 

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .4

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٘ددض٩ دصرم ٯٸدد عر       

ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت 

٫ټ ٗٴدض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ سدڈ٩ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥        رڃٹ

هغثدددٖ ٬٫جدددللڀغ رڃؿ ؿدددپ ٫جٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت  

 ٯؤث٪(.   ×ٯغد٬پ  ×ر٫غرث٘ت )ٟٺعٽ 

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .5

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٘ددض٩ دصرم ٯٸدد عر       

ضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫دد

رڃٹ٫ټ ٗٴدض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ سدڈ٩ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥        

هغثددددٖ ٬٫جددددللڀغ رڃؿ ؿدددددپ ٫ڄؿدددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددددپ    

 ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.      ×)ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .6

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٘ددض٩ دصرم ٯٸدد عر       

ت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت ر٫اغٯجدد

رڃٹ٫ټ ٗٴدض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ سدڈ٩ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥        

هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ ٬٫ج٠ ٗ٪  دڀٲ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ    

 ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ. 

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .2

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ٯ٤ڀدددد ؽ ر٫ج٠ ٗدددد٪   ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ 
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رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت 

ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ 

ٯغد٬دپ   ×٫جٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت )ٟدٺعٽ    

 ٯؤث٪(.   ×

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .2

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ٯ٤ڀدددد ؽ ر٫ج٠ ٗدددد٪  ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ  

رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت 

ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ 

ٛڀدددغ  ×٫ڄؿددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددپ )ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى 

 ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.       

≥ ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫ت  .2

 ددددددددڀٲ ٯجٺؿددددددددِ   صعثدددددددد   ُددددددددڈب  (0.05)

ت ٟددددپ ٯ٤ڀدددد ؽ ر٫ج٠ ٗدددد٪   ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀدددد 

رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت 

ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جللڀغ رڃؿ ؿپ 

٬٫ج٠ ٗدددد٪  ددددڀٲ هٺ٣ڀددددث ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت   

 ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ.

 خطىات البحد:
ٯـخ هذ٬ڀ٬پ ٫ڄص ڀ   ٹر٫ضعرؿ   ر٫ٰغهاِدت   .0

 ٰٺًٺٕ ر٫اذأ  ٹط٦٫  ٸضٝ  ٗدضرص رڅُد ع   

٫ٴٔغٽ ٬٫اذدأ  ٹرڇؿدجضڇ٩  ٸد  ٟدپ هٺثڀدٶ      ر

 ٟغٹى ر٫اذأ  ٹٯٴ ٣لت ٳج  جٶ.

هذ٬ڀدد٪ ر٫ٰذجددٺٻ ر٬٘٫ٰددپ ٫ٰٸدد عر  ر٫اغٯجددت    .2

 ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٹ ٗ صن هڀ ٛجٶ  ٹط٫د٦  

ٗٲ ُغٿ٢ هذ٨ڀٰٶ   ٸضٝ   غرػ ٯضٻ ٠٧ ٿدت  

 ر٫ٰذجٺٻ ر٬٘٫ٰپ ٫جذ٤ڀ٢ رڃٷضرٝ ر٫ٰذضصن.

 ٗدددضرص رسجاددد ع ر٫ج ٳددد  ر٫ٰ٘غٟدددپ ٬٫ٰٸددد عن      .3

 هذ٨ٰڀٶ  ٹٹً٘ٶ ٟپ هٺعهٶ ر٫ٴٸ  ڀت.ٹ

 ٗضرص  ِ ٣ت ٯڈدٔت دصرم ٯٸد عر  ر٫اغٯجدت    .4

 ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٹهذ٨ٰڀٸدد   ٹٹًدد٘ٸ   

  ٟپ هٺعهٸ  ر٫ٴٸ  ڀت.

هوددٰڀٮ ر٫ـددڀٴ عٿٺ ٬٫اغٳدد ٯج  ٹٹًدد٘ٶ ٟددپ      .5

 هٺعهٶ ر٫ٴٸ  ڀت.  

 ٳجدد ج ٯدد صن ر٫ٰ٘ ٫جددت  ر٫اغٳدد ٯج ر٤ٰ٫جددغح    .6

ٹٗغًٸ  ٬ٗدټ سادغرم ٟدپ ٯجد ٩ ه٨ٴٺ٫ٺثڀد       

ر٫ج٬٘ڀٮ ٹر٫ذ ؿ  رځ٫پ  څث ػهٸ   لدٮ  ٗدضرص   

ر٫اغٳدد ٯج ٟددپ هددٺعهٶ ر٫ٴٸ  ڀددت   ٘ددض  ثددغرم  

 ر٫ج٘ضٿڈ  ٹ٢ٟ آعرم ر٫ٰذ٨ٰڀٲ.

 ثغرم ر٫ججغ ت رڇؿجِڈٗڀت ٫ٰٺرص ر٫ٰ٘ ٫جدت   .2

ر٫ججغٿاڀددت  ٹدصٹر  ر٤٫ڀدد ؽ   ٸددضٝ ٣ڀددد ؽ    

هللڀغٷٰ   ٹر٫ج٘غٝ ٬ٗټ ر٫و٘ٺ    ر٫جدپ ٣دض   

ض  ثددغرم هٺرثددٶ ر٫ا دددأ دٹ دٟددغرص ر٫٘ڀٴددت ٗٴدد  

 ر٫ججغ ت رڃؿ ؿڀت. 

 رسجا ع ٗڀٴت ر٫اأ رڃؿ ؿڀت. .2

هِاڀددد٢ ٯ٤ڀددد ؽ هذٰددد٪ ر٫ٰٜدددٺى  ٫جذضٿدددض      .2

ر٫ِددڈب ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى ٹٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ    

ر٫ٰٜٺى  ٹهٺػٿ٘ٸٮ ٬ٗټ ٯجٰٺٗ   ر٫اذأ 

رڃؿ ؿدددڀت ُا٤تددد  ٫ٴدددٺٕ ر٫جودددٰڀٮ ر٫ججغٿادددپ   

 ر٫ٰـجشض٭.

هِاڀددددد٢ دصٹر  ر٤٫ڀددددد ؽ ٣ا٬ڀتددددد : رڇسجاددددد ع     .01

 ٰ ڈدٔدددددت  ٯ٤ڀددددد ؽ  ر٫جذودددددڀ٬پ   ِ ٣دددددت ر٫

ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ   ٸددضٝ ر٫جل٧ددض ٯددٲ ٗددض٭ 

 ٫ٰددددد ٭ ر٫ٰجٰٺٗددددد   ر٫ججغٿاڀدددددت ٬٫جٺرٳددددد   
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ر٫ٰ٘غٟڀددددت ٹرڃصر ڀددددت ٫ٰذجددددٺٻ ر٫اغٳدددد ٯج     

ٹ٧دددظ٦٫ ڇؿدددجشضرٯٶ ٟدددپ ر٫جل٧دددض ٯدددٲ ه٨ددد ٟؤ    

ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ـث  ٹدـ ب صعث   ر٨٫ـد   

 ٟپ ر٫جذوڀ٪ ٹٯ٘ض٩ رڃصرم ر٫ٰٸ عٽ.

ت ٹٟد٢  ٗغى ٯ صن ر٫ٰ٘ ٫جت ٬ٗټ دٟغرص ر٫٘ڀٴ .00

 ر٫جوٰڀٮ ر٫ججغٿاپ ٬٫اذأ.

هِاڀددددد٢ دصٹر  ر٤٫ڀددددد ؽ  ٘دددددضٿت : رڇسجاددددد ع    .02

ر٫جذوددددڀ٬پ  ٹ ِ ٣ددددت ر٫ٰڈدٔددددت  ٯ٤ڀدددد ؽ   

ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ ٬ٗددټ دٟددغرص ر٫٘ڀٴددت  ٘ددض    

 ٗغى ٯ صن ر٫ٰ٘ ٫جت ٬ٗڀٸٮ. 

دـدد ب صعثدد   ر٨٫ـدد  ٨٫دد٪ ٯددٲ ر٫جذوددڀ٪   .03

ر٫ٰ٘غٟپ  ٹٯ٘دض٩ رڃصرم ر٫ٰٸد عٽ  ر٫ج٠ ٗد٪    

 رڇثجٰ ٗپ.

 ٫جددت رڅدودد  ڀت ٫ٴجدد  ج ر٫اذددأ    ثددغرم ر٫ٰ٘ .04

ٹهذ٬ڀدد٪ ر٫اڀ ٳدد    ٹٯ٤ عٳددت ٳجدد  ج ر٫جِاڀدد٢   

 ٹٯٴ ٣لجٸ   ٹه٠ـڀغٷ .

ه٤ضٿٮ ر٫جٺهڀ   ٬ٗټ ًٺم ر٫ٴجد  ج ر٫جدپ هدٮ     .05

ر٫جٺهدددددد٪  ٫ڀٸدددددد   ٹٯ٤جغددددددد    دددددد ٫اذٺ   

 ر٫ٰـج٤ا٬ڀت.

 مصطلحبت البحد:
o  كدددددا٨   ر٫جٺرهددددد٪ رڇثجٰددددد ٗپSocial 

Networks 

٬٫ٰـجشضٯڀٲ ٟغهت ٯٴوت ٗاغ رڅٳجغٳث هجڀخ       

ر٫جلددد ع٥ ٟدددپ ر٬ٰ٘٫ٺٯددد   ٯدددٲ سدددڈ٩ ٗدددغى   

ٹثٸ   ر٫ٴٔغ  ٹرڃٳلِت  ٹٯجد ڇ  رڇٷجٰد ٭   

(Zhang & Tang, 2013, p. 76) . 

o  ر٠٫ڀـاٺ٥Facebook   

ٯٺ٣ٖ رثجٰ ٗپ رٟجغرًپ ٬ٗټ كا٨ت رڅٳجغٳدث  

ٯُودددٰٮ ٫ج٘ؼٿدددؼ ر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ  ٹٿدددٺٟغ  

ٯٴودددت ٯ٠جٺددددت ٬٫ٰـدددجشضٯڀٲ ٬٫ج٘اڀدددغ ٗدددٲ     

ٗدددٲ ُغٿددد٢ ٯجٰٺٗدددت ٯدددٲ دصٹر   ٯلددد ٗغٷٮ

 .Zhang & Tang, 2013,p)ر٫ج٠ ٗد٪  

79) 

ٹٿ٘غٟدددٶ ر٫ا ددددأ  ثغر ڀتددد   لٳدددٶ دددددض ٯٺر٣دددٖ      

ر٫جٺره٪ رڇثجٰ ٗپ  ٿِ٘پ ر٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ ٯـ دت 

٬٫ٴ٤ ف  ٹها ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹر٫وٺع  ٹٯ٤د ُٖ  

ر٠٫ڀددضٿٺ  ٹر٫دددغٹر َ  ٹه٨دددٺٿٲ د٤٬ددد   ٳ٤ددد ف   

ٹٯجٰٺٗددد   صعرؿددددڀت  ٹٛڀغٷدددد   ٹٿـددددجِڀٖ  

ت ر٫جددضعٿؾ ٯددٲ سڈ٫ٸدد  رڅكددغرٝ    ٌٗددٺ ٷڀادد 

 ٹر٫جٺثڀٶ ٹر٫ٰج  ٘ت ٬٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ.

o  هٺ٣ڀدددددث ر٫جٜظٿدددددت ر٫غرث٘دددددتFeedback 

Timing 

ر٠٫جدددغن ر٫ؼٯٴڀدددت ر٫ٰذدددضصن  دددڀٲ دصرم ر٫ٰدددج٬٘ٮ  

٬ٗددټ ر٫ٰٸدد ٭ ر٫ج٬٘ڀٰڀددت  ٹ ددڀٲ ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت  

ر٫غرث٘دددت  ٹٿجٌدددٰٲ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ لڈلدددت    

 دٳٰ ٍ ٫جٺ٣ڀج   ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٷپ:

ٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٠٫ٺعٿددت: ٿُددؼٹص  ٸدد  ر٫ٰددج٬٘ٮ ر٫ج 

ٗددٲ دصر ددٶ ٤ٗدد  هددضٹع رؿددجج  ت ٯا كددغن  

٬٫ٰٸٰددت ر٫ج٬٘ڀٰڀددت )دددضصٷ  ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ    

 ص٣ڀ٤ت ٯٲ رڅث  ت(.     05 ٘ض 

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰغد٬ڀت: ٿدؼٹص  ٸد  ر٫ٰدج٬٘ٮ     

ٗٲ دصر ٶ  ٰجغص رٳجٸ  ٶ ٯٲ ٧٪ سِٺن ٯٲ 

 سِٺر  ر٫ٰٸٰت )دضصٷ  ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ  ٘دض 

 ٧٪ سِٺن ٯٲ سِٺر  رڅث  ت(.     
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ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ر٫ٰؤث٬دت: ٿدؼٹص  ٸد  ر٫ٰدج٬٘ٮ       

ٗدددٲ دصر دددٶ  ٘دددض ٟجدددغن ػٯٴڀدددت ٬ٗدددټ  ٳجددد ػ 

ر٫ٰٸٰددت )دددضصٷ  ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٟددپ ر٫ڀددٺ٭   

 ر٫ج ٫پ ٯٲ رڅث  ت(.     

o  :رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ 

ر٫ِغٿ٤دددت ر٫جدددپ ٿ٠ٌددد٬ٸ  ر٠٫دددغص ٟدددپ رؿدددج٤ا ٩     

جڀخ هودٴڀٞ  ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٗٲ ٳجڀجت دصر ٶ   ٰ  ٿ

ر٫ِڈب ٹ٤ٟتد  ٫ٸدظر رڃؿد٬ٺب  ٹٿجٌدٰٲ ر٫اذدأ      

ر٫ذ ٫پ ٳِٰڀٲ ٫ڄؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ  ٷٰد  )دٳدٺع     

 (:  222  م0225ر٫لغ٣ ٹٽ  

هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى: ر٫ٰڀ٪ ٫ج٤ا٪ ٯ ٷٺ ٛڀغ  

ٯل٫ٺٝ ٹك  ٖ  ٹر٫ج٘ ٯد٪ ٯدٖ رڃ٨ٟد ع ٛڀدغ     

 ر٫ٺر٣٘ڀت دٹ ر٫ٜغٿات.

ٗض٭ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى: ر٫ٰڀ٪ ٬٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ  

٘پ  ٹر٫ا٘ض ٗدٲ ٯد  ٷدٺ    ٯ  ٷٺ ٯل٫ٺٝ ٹٹر٣

 ثضٿض دٹ ٛغٿ .

o   ر٫اغٯجدددددت  ٬ٜدددددت ر٫اڀدددددؼ٥ ر٫ٰغ دددددپ  ٯٸددددد عر

Visual Basic Skills  

٣ضعن ر٫ِ ٫  ٬ٗټ هؼٹٿض ر٨٫ٰاڀدٺهغ  د ٫شِٺر    

ر٫ج٠وڀ٬ڀت ر٫جدپ هٺهد٬ٶ ٫ذد٪ ر٫ٰـد  ٪ ر٬٘٫ٰڀدت      

)رڃٹرٯغ ٹر٫ج٬٘ڀٰ   ر٫ش هدت  ٬ٜدت ر٫اغٯجدت(     

ٹر٫جدددپ ٿـدددجشضٯٸ  ٹٿٺ٠ٓٸددد  ر٫ٰادددغٯج ٫اٴددد م   

ر٫اغرٯج ر٫ٰشج٠٬ت ر٫جدپ هذ٤د٢ دٷدضرٝ     ٹهوٰڀٮ

ٹه٤دد ؽ ٟددپ ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٯددٲ سددڈ٩    ٯ٘ڀٴددت 

رڇسجادد ع ر٫ٰ٘غٟددپ ر٫ٰددغهاَ   ٫ٰٸدد عن  ٹ ِ ٣ددت 

 ٯڈدٔت ر٫ٰٸ عن.

o  ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ Social Interaction  

ٳل ٍ  ٳـ ٳپ ٯجا ص٩  ڀٲ ٗضص ٯٲ ُڈب ر٫ٰ٘ٸدض  

ٟددددپ ٳِدددد ١ رثجٰدددد ٗپ رٟجغرًددددپ ٗاددددغ ٯٺ٣ددددٖ  

٤ڀدد٢ دٷددضرٝ ٯلددجغ٧ت  ٹٿ٤دد ؽ    ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٫جذ

  ٫ضعثت ر٫جپ ٿذود٪ ٬ٗڀٸد  ر٫ِ ٫د  ٟدپ ٯ٤ڀد ؽ      

 ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.

 الإطبر النظزي للبحد والدراسبت المزجبطة:
ٿٸدددضٝ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ  ٫دددټ ر٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ       

ر٫جٺ٣ڀددث رڃٳـدد  ٫ج٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٗاددغ ٯٺ٣ددٖ     

ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٯغرٗڀتدد  رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ ٬٫ٰددج٬٘ٮ  ٫ددظ٦٫     

رڅُدد ع ر٫ٴٔددغٽ ٬٫اذددأ ٿـددجٸضٝ صعرؿددت هٺ٣ڀددث     ٟددإٱ 

ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت )ٟٺعٽ  ٯغد٬پ  ٯؤث٪(  ٰٺ٣دٖ  

ر٠٫ڀـدددداٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰددددپ  ٹرڃؿدددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددددپ )هذٰدددد٪    

ر٫ٰٜدددٺى  ٗدددض٭ هذٰددد٪ ر٫ٰٜدددٺى(  ٹٯ٘ددد ٿڀغ هودددٰڀٮ  

ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ٟدددپ ًدددٺم هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ   

ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  ٹر٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ ٳجددد  ج ر٫ضعرؿددد       

٫ـدد  ٤ت ر٫جددپ هٴ ٹ٫ددث هوددٰڀٮ ٯٺر٣ددٖ ر٫ٺٿدد  ر٫ج٬٘ڀٰڀددت   ر

 ٸضٝ رڇؿج٠ صن ٯٴٸ  ٟپ  ثغرمر  ر٫اذأ  ٹٟپ ه٠ـڀغ 

 ٳج  جٶ.     

 دٹڇت: ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰپ:

ٯ ػر٫ددث ر٫اذددٺ  ر٫جددپ هجٴدد ٹ٩  ًدد٠ م ر٫ج٠ ٬ٗڀددت  

٬ٗټ ٬ٰٗڀد   ر٫دج٬٘ٮ هجدٺر٫ټ ٯدٲ سدڈ٩ ٣ڀد ؽ ٟ ٬ٗڀدت        

دڀدأ ٿ٘جاددغ   .ٺ٥دصٹر  ر٫جٺرهد٪ رڇثجٰد ٗپ ٧ ٠٫ڀـدا   

 ر٠٫ڀـددددداٺ٥ دددددددض دٷدددددٮ دصٹر  كدددددا٨   ر٫جٺرهددددد٪  

رڃ٧ ددغ رٳجلدد عتر  ددڀٲ ر٫ٰـددجشضٯڀٲ ٬ٗددټ     رڇثجٰدد ٗپ 

 :Askar, 2011, p12 ; PC) ٯـدجٺٻ ر٫٘د ٫ٮ   

Pcmag Encyclopedia, 2011, p. 54)  

ٹه٤ددٺ٭ ٬ٟـدد٠ت ر٠٫ڀـدداٺ٥ هادد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٹرځعرم     

ٹرڃ٨ٟدددد ع  لدددد٨٪ ه٘دددد ٹٳپ ٹٯجٺرهدددد٪ دددددٺ٩ ٣ٌدددد ٿ  
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غ٧ت  ٹٷددظٵ ر٬٠٫ـدد٠ت ٛڀددغ  ٳٔددغن ر٫٘دد ٫ٮ دددٺ٩    ٯلددج

 ڀات ر٠٫ڀـاٺ٥  ٧ٰ  ٛڀغ  ر٫٘ڈ٣ت  دڀٲ رڃٟدغرص ٹه٬د٦    

ر٫اڀات  ٟجذٺ٫ٺر ٯٲ ٯجغص ػر غٿٲ ٬٫ٰٺ٣ٖ ٿجود٠ذٺٱ  

ر٬ٰ٘٫ٺٯددد   ر٫جددد ٷؼن ر٫ٰٴلدددٺعن ٬ٗڀدددٶ   ٫دددټ دٟدددغرص     

ٯلددد ع٧ڀٲ ٟدددپ ٳلدددغ ر٬ٰ٘٫ٺٯددد    ٹٗغًدددٸ  ٬ٗدددټ      

 رځسغٿٲ  ـٸٺ٫ت ٹٿـغ.   

 :ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٥ٯ٠ٸٺ٭ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ

ٷٴددد ٥ ه٘غٿ٠ددد   ٗضٿدددضن هٴ ٹ٫دددث ٯ٠ٸدددٺ٭ ٯٺ٣دددٖ   

 ,Simply)ٿ٘غٟددٶ  ؿددڀٰا٬پ   ر٠٫ڀـدداٺ٥  دڀددأ

2011, p. 21)    لٳددٶ ٯٺ٣ددٖ ٬ٗددټ كددا٨ت رڅٳجغٳددث 

ٿـجشض٭ ٬٫جٺره٪ رڇثجٰ ٗپ ٿجظب  ٫ڀٸ  ٗدضصتر ٧اڀدغتر   

ٯددددٲ ر٫ٰـددددجشضٯڀٲ ٯددددٲ ٯشج٬ددددٞ ر٫ددددضٹ٩ ٹرڃٰٗدددد ع  

ٕ ٬٫ٰلددد ع٧ت ٹر٫ج٠ ٗددد٪ ٹهاددد ص٩ رڃعرم ددددٺ٩ ٯٺًدددٺ 

ٯ٘ددڀٲ  ٹٿ٨ٰددٲ دٱ ٿ٨ددٺٱ ٷٴدد ٥ هدد٠ذت ٨٫دد٪ كددشن    

٬ٗدددټ ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹٿ٨ٰدددٲ دٱ ٿ٨دددٺٱ ٷٴددد ٥ هددد٠ذت      

٫ٰجٰٺٗددت ٧اڀددغن ٯددٲ رڃٟددغرص ٿلددجغ٧ٺٱ ٟددپ ٯٸٴددت       

( Zhang, 2010, p. 1ٯ٘ڀٴدت. ٹٿُ٘غٟدٶ  ػرٳدج  )   

 لٳدٶ كدا٨ت ٗاددغ ر٫ٺٿد  هـدٸ٪ هادد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯد   ٯددٲ      

 سدددڈ٩ هشدددؼٿٲ ر٫اڀ ٳددد   ٹر٬ٰ٘٫ٺٯددد   رڅ٨٫جغٹٳڀدددت 

٬ٗددددددټ  ٬٫ٰـددددددجشضٯڀٲ ر٫٘ ددددددٺع   ٹهددددددٺٟغٹها ص٫ٸدددددد 

ٿل ع٧ٸٮ ٳ٠دؾ ر٫ٸٺرٿد  . ٧ٰد  ٿ٘غٟدٶ  ػرٳدج       آسغٿٲ

 لٳدٶ   (Zhang & Tang, 2013, p. 42)ٹه ٳج  

ٯٺ٣ددٖ رثجٰدد ٗپ رٟجغرًددپ  لددا٨ت رڅٳجغٳددث ٯوددٰٮ    

٫ج٘ؼٿددؼ ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ  ٹٿددٺٟغ ٯٴوددت ٯ٠جٺدددت  

٬٫ٰـدددجشضٯڀٲ ٬٫ج٘اڀدددغ ٗدددٲ ٯلددد ٗغٷٮ ٗدددٲ ُغٿددد٢    

 ٠ ٗ٪. ٯجٰٺٗت ٯٲ دصٹر  ر٫ج

ٹٟدددپ ًدددٺم ٯددد  ؿدددا٢ ٿدددغٻ ر٫ا ددددأ دٱ ٯٺ٣دددٖ  

ر٠٫ڀـدداٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰددپ ٗادد عن ٗددٲ: ددددض ٯٺر٣ددٖ كددا٨ت     

ر٫جٺره٪ رڇثجٰ ٗپ  ٹر٫جپ ٿ٨ٰدٲ ٯدٲ سڈ٫ٸد  ره ددت     

ر٫ٰذجدددٺٻ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ  جٰڀدددٖ دكددد٨ ٫ٶ   ذڀدددأ هجدددڀخ      

٬٫ِدددڈب ر٫ٰلددد ع٧ت ٟدددپ رڃٳلدددِت   جدددٺٟڀغ ٯـددد دت    

٬٫ٴ٤دددد ف  ٹهادددد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدددد    ٹر٫وددددٺع ٹٯ٤دددد ُٖ   

ضٿٺ  ٹر٫ددددددغٹر َ  ٹه٨ددددددٺٿٲ د٤٬دددددد   ٳ٤دددددد ف  ر٠٫ڀدددددد

ٹٯجٰٺٗددد   صعرؿدددڀت  ٹٛڀغٷددد   ٹٿـدددجِڀٖ ٌٗدددٺ   

ٷڀاددددت ر٫جددددضعٿؾ ٯددددٲ سڈ٫ٸدددد  رڅكددددغرٝ ٹر٫جٺثڀددددٶ 

 ٹر٫ٰج  ٘ت ٬٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ.

 ر٫ٰٰڀؼر  ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٫ٰٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥:  

 ٿلددڀغ ٧دد٪ ٯددٲ   ڀدد٦ ٹآسددغٹٱ  ٹ  صٿ٠ڀددظ    

(Baek, et al., 2011, 14 ; Davies, 2012, 

ر٫شودد  ن ر٫جددپ هٰڀددؼ ٯٺ٣ددٖ ت ٯددٲ  ٫ددټ ٯجٰٺٗدد(26

ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹهلددد٨٪ ٟدددپ ٯجٰٺٗٸددد  ٳٔ ٯتددد  ٯج٨ددد ٯڈت  

تِ  ٟ٘د ڇت ٹًدغٹعٿت      ذڀأ ٿج٘٪ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٹؿڀ

 : تٟپ ر٫ج٬٘ڀٮ  ٹٷپ

  ر٫جٰ كددددپ ٯددددٖ ٯج٬ِادددد   ٹٯِ٘ڀدددد   ر٫٘وددددغ

ر٫غ٣ٰپ:  ٱ ُ ٫  ر٫٘وغ ر٫غ٣ٰپ ٫ضٿٶ ٯ٘غٟدت  

  ٫ج٬٘ٮ ر٫غ٣ٰپ  ل٨٪ ُاڀ٘دپ ٹه٤٬د  پ. ٟ٘ٴدضٯ     

ټ ٷظٵ ر٫ِغٿ٤ت ٟٴذٲ  اـ ُت ٳجذدض  ٫ٜدت   ٳجاٴ

  .ر٬ِ٫ات ٟپ ٷظر ر٫٘وغ

  :ه ددددت ر٠٫غهدددت ٬٫ٰددددج٬٘ٮ    ر٫ٰغٹٳـــــــــدددـت 

٫ج٨دددٺٿٲ ٯججٰدددٖ ه٬٘ڀٰدددپ آسدددغ ٹٟددد٢ عٛاجدددٶ   

ٹرؿج٘ضرصرهٶ ٯٲ سدڈ٩ ر٫٘ڈ٣د   ر٫جدپ ٿٴلدلٷ      

 ددڀٲ ر٫ِددڈب ٣ددض ه٨ددٺٱ ٯددٲ سدد عج ر٬٨٫ڀددت دٹ      

ر٫ٰ٘ٸض  ٯٰد  ٿٺؿدٖ صر دغن ر٫٘ڈ٣د   ر٫ج٬٘ڀٰڀدت      

 ٮ.  ٫ضٿٸ
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     عٟ ٷڀدددددت ر٫دددددج٬٘ٮ: هذ٤ڀددددد٢ ٯادددددضدٽ ر٫ٰج٘دددددت

ٹر٫غٟ ٷڀددت ٟددپ ر٫ددج٬٘ٮ ٯددٲ سددڈ٩ ر٫ٰددؼج  ددڀٲ     

ر٬ٰ٘٫ٺٯددد   ٹر٫ٰٸددد ٭ ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت ٯدددٲ ٳ دڀدددت     

ٹر٫٘ڈ٣دد   رڇثجٰ ٗڀددت ٹر٬ٰ٘٫ڀدد   ر٫جغٟڀٸڀددت    

 ٯٲ ٳ دڀت دسغٻ.   

     ر٫ذوددٺ٩ ٬ٗددټ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت: ٗٴددض ُددغح

ر٫ِ ٫ددددد  ر٫ـدددددؤر٩ ٿجدددددڀخ ٯٺ٣دددددٖ ر٠٫ڀـددددداٺ٥  

ظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٠٫ٺعٿددت ٯددٲ  ر٫ذوددٺ٩ ٬ٗددټ ر٫جٜ

ر٫ِڈب رځسغٿٲ ٹر٬ٰ٘٫ٰدڀٲ دٹ ٯدٲ دٽ ٌٗدٺ    

 ٟپ ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ٰلجغ٥  ٸ  ر٫ِ ٫ .   

     ػٿ صن ر٫ج٠ ٗ٪ ٹر٫جل ع٥  دڀٲ ر٫ِدڈب  ٹر٫دظٽ

ٿٌددٰٲ رٳشددغرُٸٮ ٟددپ ر٫ٰٴ ٣لدد    ٰدد  ٿُـددٸٮ   

 ٟپ  ٳج ح ر٫ٰ٘٪.

ٹ ٴ م ٬ٗټ ط٫د٦ ٤ٟدض  ٷجٰدث ر٫اذدٺ  ٹر٫ضعرؿد        

ذ٤ڀددد٢ ٳدددٺرهج ه٬٘دددٮ   جٺٓڀدددٞ  ڀادددت ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٟدددپ ه 

ٯشج٠٬ت سڈ٩ ه٤ضٿٮ ٯ٤غعر  صعرؿڀت ٯجٴٺٗت  ٹٯٴٸد   

ر٫جددپ د٧ددض    (Reynol, 2011)صعرؿددت  عٿٴددٺ٩   

ٳج  جٸدد  ٬ٗددټ ٟ ٬ٗڀددت ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ رڃٳلددِت   

ر٫ٰٴٸجڀت ر٫ج٘ ٹٳڀت ٫ِڈب ر٫ج ٯ٘دت ٳجڀجدت ر٫ٰلد ع٧ت    

ٟددددپ  عؿدددد ٩ ر٫وددددٺع ٹر٫ج٬٘ڀ٤دددد   ٬ٗددددټ ر٫ٰذجددددٺٻ    

 Madgea) ٯ صثڀ   ٹر٫غؿ  ٪ ر٠٫ٺعٿت  ٹصعرؿت 

et al., 2011)  ٹر٫جدددپ د٧دددض  ٳج  جٸددد  ٟ ٬ٗڀدددت  

ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟدددپ هدددضعٿؾ ٯ٤ددغع ر٫ذ ؿددد  رځ٫دددپ ٗادددغ   

ر٫ٺٿ   ٹٳ ص  ر٫ضعرؿت  جٺٓڀٞ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٟپ هضرٹ٩ 

ر٫ٰذجدددددٺٻ رڅ٨٫جغٹٳدددددپ  دددددڀٲ ر٫ِدددددڈب  ٹصعرؿدددددت     

 ,English & Duncan)  ٳج٬دڀق ٹ صرٳ٨د ٱ    

ت ٰٗدد٪ ر٫جددپ ٣دد ٭ ر٫ِددڈب ٟڀٸدد   إٗددضرص هدد٠ذ  (2008

٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٫ٰلغٹٕ  ٳل م ٯ٤غع ٟپ  صرعن 

رڃٰٗ ٩  ٹد٧ض  ٳج  جٸد  ٟ ٬ٗڀدت رؿدجشضر٭ ر٠٫ڀـداٺ٥     

٧اڀادددت صرٰٗدددت ٫جدددضعٿؾ ر٤ٰ٫دددغعر   ٫ٰددد  ٹٟدددغٵ ٯدددٲ   

ٯل ع٧   ع٣ٰڀت ه٘ؼػ ه٬٘ٮ ر٫ِڈب ٹدصر ٸٮ ر٫ٰٸد عٽ  

ر٫ٰددغهاَ  ٤ٰددغعر   صرعن رڃٰٗدد ٩  ٹصعرؿددت  ٬٧ڀددغ   

(Clair, 2010)   ٤دغعتر ٟدپ ه٨ٴٺ٫ٺثڀد     ر٫جدپ ٣دضٯث ٯ

٫ِڈب ر٫ج ٯ٘ت ٿ٘جٰدض    ICTر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹرڇهو ڇ  

٬ٗددټ  ٗددضرص هدد٠ذت ٬ٗددټ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٿـددج٘غى ٯددٲ     

سڈ٫ٸ  دؿج ط ر٫ٰ صن ٯ٤غعٵ  ٹٿجٺره٪ ٯٖ ُڈ دٶ ٯدٲ   

سڈ٫ٸدد   ٹدٓٸددغ  ٳجدد  ج ر٫ضعرؿددت ٟ ٬ٗڀددت ر٠٫ڀـدداٺ٥  

ٟدددپ ػٿددد صن هذودددڀ٪ ر٫ِدددڈب  ٹر٧جـددد  ٸٮ ٯٸددد عر      

 & Kayri)ٹ ٧د ٧ڀغ    ر٤ٰ٫دغع. ٹصعرؿدت  ٧د ٿغٽ   

Cakir, 2010)     ر٫جددپ ٣ددضٯث ٯ٤ددغعتر ٟددپ ر٫لددا٨

٫ڀجدد  ٖ ُددڈب ر٫ج ٯ٘ددت صعٹؿددٸٮ ٯددٲ سددڈ٩ ه٤ددضٿٰٸ      

٧دددضعٹؽ ٬ٰٗڀدددت ٤ٰ٬٫دددغع سدددڈ٩ ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥      

 & Patricio)ٹصعرؿت   د هغٿغ٧ٺ ٹ ثٺٳـدڀ٠٬ؼ    

Goncalues, 2010)  ر٫جدددپ ٣دددضٯث هددد٠ذت ٗادددغ

  ر٠٫ڀـدددددداٺ٥ ٤ٰ٫ددددددغع ٟددددددپ ه٨ٴٺ٫ٺثڀدددددد  ر٬ٰ٘٫ٺٯدددددد 

تًدد        ٹرڇهودد ڇ   ٫ِددڈب ر٫ج ٯ٘ددت  ٹهددٮ ه٤ددضٿٮ ٗغٹ

 ٨٫جغٹٳڀت ٹدٳلِت هضٗٮ ر٫ٰذجٺٻ ر٫ظٽ ٿلغح ددضٻ 

٫ٜ   ر٫اغٯجت ٟپ ٗغٹى ٟڀضٿٺ ٯٲ ر٫ڀٺهڀدٺب  ٯٰد    

دصٻ  ٫دددټ ه٨دددٺٿٲ رهج ٷددد    ٿج  ڀدددت ٳذدددٺ ر٫ٰذجدددٺٻ   

ٳجڀجت ٫غٟٖ دصر ٸٮ ر٫ٰٸ عٽ څٳج ج ر٫اغرٯج  ٹصعرؿت 

پ هٴ ٹ٫دددث ( ر٫جددد2101ٳٸدددټ ٯذٰدددٺص  ددٰدددض ؿددد٘ض ) 

هٺٓڀددددٞ ر٠٫ڀـدددداٺ٥ ٟددددپ كددددغح ٯٸدددد عر   غٳدددد ٯج    

ر٠٫ٺهٺكددٺب ٬ٗددټ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٹصعرؿددت ٷددضٻ ؿددٰ ٱ   

ٯددٲ  Word( ر٫جددپ هٴ ٹ٫ددث  غٳدد ٯج ر٨٫ج  ددت 2100)

سڈ٩ ٯجٰٺٗت هجغٿاڀت ٗادغ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٯ٤  د٪     

 ٯجٰٺٗت ً  ِت ر٫جپ رؿجشضٯٺر ر٫ِغٿ٤ت ر٫ـ  ضن.  
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ٹ غهددض ٳجدد  ج ه٬ددد٦ ر٫ضعرؿدد   ٳجددضٷ  ثٰڀ٘ٸددد      

٤٠ددث دددٺ٩ ثددضٹٻ ه٤ددضٿٮ ر٤ٰ٫ددغعر  ر٫ج٬٘ڀٰڀددت ٗاددغ    ه

ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٬ٗدټ ر٫دغٛٮ ٯدٲ هٴٺٗٸد  ٟدپ ه٤دضٿٮ       

دك٨ ٩ ٯشج٠٬ت صرٰٗت ٬٫ٰذجٺٻ ر٫ٰ٘غٹى ٯدٲ سدڈ٩   

ه٠ذ هٶ.  ڇ دٱ ه٦٬ ر٫ضعرؿ   ٫دٮ هلدغ دٽ ٯٴٸد   ٫دټ     

ٳٺٕ ٯٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟپ  ڀات ٯٺ٣دٖ  

٬ٴٔددغ دددٺ٩ دلددغ ر٠٫ڀـدداٺ٥. ٯٰدد  صٟددٖ ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٫

هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٫ٰٴ ؿددد   ٹع ِدددٶ   

  ڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ ٬٫ِددڈب ٫جٴٰڀددت ٧دد٪ ٯددٲ ٯٸدد عر   

ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ  ٹر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰدد ٗپ      

 ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع.        

 سو  ن ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ٯٺر٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰڀت:

٣ددددددددددٖ ر٠٫ڀـدددددددددداٺ٥ هجذددددددددددضص سودددددددددد  ن ٯٺ

Soon,  -(Fischer, 2010, p. 12 ; 13ر٫ج٬٘ڀٰپ

45)  -2010, p. 36  :ٟپ 

ر٫ذضرلدددددت ٹر٫جِدددددٺع ر٫ٰـدددددجٰغ: ٿ٘جادددددغ لاددددد       

ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ر٫ٰ٘غٹًت ٠٫جغر  ُٺٿ٬ت ٯٲ ؿٰ   

ٯٺر٣ٖ ر٫ج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳپ ر٫ٰل٫ٺٟت   ڀٴٰد  هجودٞ   

هد٠ذ   ر٠٫ڀـداٺ٥   ٫ذضرلددت ٹر٫جِدٺع ر٫ٰـددجٰغ    

 َ ٳجڀجددددددت ٫چًدددددد ٟ     ٬ٰ٘٬٫ٺٯدددددد   ٹر٫ٺؿدددددد  

 ٹر٫ٰـ ٷٰ   ٹر٫ٰل ع٧   ٹه٬٘ڀ٤   رڃٟغرص.

ٯددج٬٘ٮ ٬ٗددټ  ر٠٫غصٿددت ٹر٫شوٺهددڀت: ٿ٨ٰددٲ ٨٫دد٪ 

ر٠٫ڀـدداٺ٥  ًدد ٟت ر٠٬ٰ٫دد   ٹر٫ٺؿدد  َ ٹر٫ددغٹر َ  

  ر٫ٰٴ ؿات ٬ٗټ هد٠ذجٶ  ٰد  ٿـدٰخ ٫دٶ   ٠٫غصٿدت     

ٹر٫شوٺهڀت ٟدپ هودٰڀٮ ٹهٴٔدڀٮ هد٠ذجٶ ٗادغ      

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.  

ر٫ٰذجدددٺٻ   ٴ  ڀدددت ر٫ٰذجدددٺٻ ر٫غ٣ٰدددپ: ٿجودددٞ     

ر٫غ٣ٰپ ٬ٗټ هد٠ذت ر٠٫ڀـداٺ٥  د ٫ٴٰٺ ٹر٫اٴ  ڀدت     

ٯددددٲ سددددڈ٩ ر٫ٰلدددد ع٧   ؿددددٺرم   ٫ٺؿدددد  َ دٹ    

 ر٫ج٬٘ڀ٤  .

رڅ ضرٗڀت ٟپ هوٰڀٮ هد٠ذ   ر٠٫ڀـداٺ٥: ٿ٨ٰدٲ     

٨٫ددد٪ ٯـدددجشض٭ دٱ ٿادددضٕ ٟدددپ هودددٰڀٮ ٗٴ هدددغ      

ر٫ٰذجٺٻ ر٫غ٣ٰپ ٫و٠ذجٶ ٬ٗدټ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٹ٤ٟتد     

ٯ٨ ٳ هدددددددٶ ر٠٫ٴڀدددددددت ر٫ش هدددددددت ڇ٫شو  ودددددددٶ  ٹ

   ٠٫ڀـاٺ٥.

ر٫جلددد ع٧ڀت: ڇ هجذ٤ددد٢ ر٠٫  دددضن ٹصعثدددت رڅلددد عن    

ٹر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ ٗادددغ ر٠٫ڀـددداٺ٥   ڇ ٯدددٲ 

سدددڈ٩ ر٫ٰلددد ع٧ت  دددڀٲ رڃٟدددغرص  ٹهاددد ص٩ رڃعرم     

 ٹٹثٸ   ر٫ٴٔغ.  

ر٫جٴٺٕ ٟپ ر٫ٰ ڀغر : هلدٰ٪ هد٠ذ   ر٠٫ڀـداٺ٥     

٧ ٟدددددت دٳدددددٺرٕ ر٫ٺؿددددد  َ ر٫ج٬٘ڀٰڀدددددت ر٫ـدددددٰ٘ڀت    

ٹر٫اودددغٿت ٧ ٫ٴودددٺم ٹر٫ودددٺع ٹر٫غؿدددٺٯ     

 ٹر٫وٺ  ٹ٤٫ِ   ر٠٫ڀضٿٺ.ر٫شِڀت 

رڇثجٰ ٗڀت: ه٘جاغ ر٫٘ڈ٣   رڇثجٰ ٗڀت ٯدٲ دٷدٮ    

سودددد  ن ر٠٫ڀـدددداٺ٥  ڃٳددددٶ  ٰ   ددددت ٯججٰددددٖ     

 ٨٫جغٹٳدددددپ  ٟجغرًدددددپ ٿٸدددددضٝ  ٫دددددټ ر٫ج٠ ٗددددد٪    

 ٹر٫جٺره٪ رڇثجٰ ٗپ.

رڅٳـدد ٳڀت: ٿُ٘ددض ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٹهدد٠ذ هٶ دصرٵ  

٬٫جٺرهددد٪ رڇثجٰددد ٗپ رڅٳـددد ٳپ  ٹٷدددٺ ٯٺ٣دددٖ     

ٹر٫ج٠دد ٗڈ  رڅٳـدد ٳڀت  ٿ٘جٰددض ٬ٗددټ ر٫ٰـدد ٷٰ   

 ٹٿٸجٮ  إصرعن ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ر٫ٰلجغ٧ڀٲ.
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 رؿجشضرٯ   ر٠٫ڀـاٺ٥ ٟپ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ:

ٿـددجشض٭ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٟدددپ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ  ٸدددضٝ  

ر٫ج٬ٜ  ٬ٗټ ٯل٬٨ت ر٫جٜڀ  ر٫ٰـجٰغ ٬٫٘ضٿض ٯٲ ُڈب 

ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫دټ كد٘ات ر٬٘٫دٺ٭ رڅصرعٿدت   ٫ٰ٘ٸدض ر٫٘د ٫پ       

 ٩ س عثڀدددت ه٘دددٺ١  ٬٫٘ادددٺع  ٳجڀجدددت ركدددجٜ ٫ٸٮ  لٰٗددد  

دٌدددٺعٷٮ ٬٫ٰ٘ٸدددض  وددد٠ت ٯٴجٰٔدددت  ٯٰددد  ٣ددد ٭ ٯ٘دددٶ   

ر٫ا دأ )ٌٗٺ ٷڀات ر٫جدضعٿؾ   ٫ٰ٘ٸدض(   ٫ٰ٘د٪ ٬ٗدټ     

 ٿج ص  ضٿڈت ٿـ ٗض ٷؤڇم ر٫ِدڈب ٬ٗدټ ر٫جٺرهد٪ ٯدٖ     

ر٤ٰ٫غع ٯ ٪  ٤ڀت ػٯڈمٷدٮ ر٫ٰٴجٰٔدڀٲ   ٫ٰ٘ٸدض  صٹٱ    

ر٫ذ ثددت ٫ڈ٫جددؼر٭   ٫جٺرثددض ر٫ٰـددجٰغ   ٫ٰ٘ٸددض  ٹٷددظر     

ٿجٰ دد٪ ٟددپ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٹر٫ددظٽ ر٫اددضٿ٪ ر٫ج٬٘ڀٰددپ 

%  ددددڀٲ ُددددڈب ر٫٘ڀٴددددت  011ځ٣ددددټ ٣اددددٺڇت  ٴـددددات  

رڇؿجِڈٗڀت ٗٴض ه٤ضٿٰٶ ٬٫ِڈب ٫ڈسجڀ ع  ڀٴٶ ٹ دڀٲ  

ٯٺ٣دددٖ ر٫ڀٺهڀدددٺب ٧اڀادددت ٬٫دددج٬٘ٮ ٯدددٲ سڈ٫ٸددد   ٹٿدددجٮ     

ر٫جددضعٿؾ ٗاددغ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٗددٲ ُغٿدد٢ ه٤ـددڀٮ     

ر٫ِڈب دـ  دؿ٬ٺ ٸٮ ر٫ٰ٘غٟدپ )ٯجذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى    

ر٫ٰٜددددٺى(   ذڀددددأ ٿددددجٮ ه٤ددددضٿٮ    ٛڀددددغ ٯجذ٬ٰددددپ  × 

ر٫ٰذجددٺٻ ر٫ج٬٘ڀٰددپ )ر٫ٺدددضن رڃٹ٫ددټ: ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت    

ر٫اڀؼ٥ ر٫غ٣ٰدپ(  جودٰڀٮ ٹرددض ٫جٰڀدٖ ُدڈب ر٫اذدأ       

٬ٗدددټ رسدددجڈٝ دؿددد٬ٺ ٸٮ ر٫ٰ٘غٟدددپ  ٬ٗدددټ دٱ ٿ٨دددٺٱ    

رڇسدددجڈٝ ٟڀٰددد   ڀدددٴٸٮ ٟدددپ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت       

× ر٫غرث٘ددت دـدد  ُددڈب ٧دد٪ ٳٰددَ ه٬٘ڀٰددپ )ٟددٺعٽ       

 ٯؤث٪(.      × ٯغد٬پ 

ر٫جددددپ  دصٹر  ر٫ج٠ ٗدددد٪  ٰٺ٣ددددٖ ر٠٫ڀـدددداٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰددددپ 

 :هٴ ٹ٫ٸ  ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ

هجٰ ددد٪ دصٹر  ر٫ج٠ ٗددد٪  ٰٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ   

 ٹر٫ظٽ هٮ ه٠٘ڀ٬ٶ ٟپ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٟڀٰ  ٿ٬پ:

٬٫ٰـددددددجشض٭   Profileر٫ودددددد٠ذت ر٫لشوددددددڀت   

ٹهجٌٰٲ ر٫اڀ ٳ   رڃؿ ؿدڀت ٹرڃٳلدِت ر٫ش هدت    

  ٶ ٹر٫جپ ٣ ٭  إصس ٫ٸ .  

  ٹٿٔٸدغ  ٸدد  ٧دد٪   Wallر٫ود٠ذت ر٫غ ڀـددت  دصرن  

ٯ  ٷٺ ثضٿض  ه٬٘ڀ٤    هٺع  ٟڀضٿٺ  رعها ُد    

 رڃهض٣ م.

هـددجشض٭  ٸددضٝ  ٳلدد م    Pagesدصرن ر٫ودد٠ذ    

ه٠ذت ٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٹٿ٤دٺ٭ ر٫ٰـدجشض٭    

 إً ٟجٸ  ٫و٠ذجٶ ر٫لشودڀت  ٹٿدجٮ ٯدٲ سڈ٫ٸد      

ٹًٖ ٯ٬٘ٺٯ    ٯٺًٺٗ    دٳلِت  ٹهجٺرثدض  

ـدت ٨٫د٪ ر٫ٰـدجشضٯڀٲ  ٯٰد      ًٰٲ ر٫و٠ذت ر٫غ ڀ

 هـٸ٪ ٬ٰٗڀت ر٫جٺره٪ ٯ٘ٸٮ.

دصرن  ًد ٟت ٹٯلدد ع٧ت ٯ٤د ُٖ ر٫وددٺ  ٹر٠٫ڀددضٿٺ    

ٹر٫ج٬٘ڀدد٢ ٬ٗڀٸدد . )رؿددجشضٯث رڃصرن ٫اددأ ٤٫ِدد    

ر٠٫ڀضٿٺ ر٫ش هت  ٰذجٺٻ ر٫اغٯجڀت دٹ ٯٲ سدڈ٩  

 ٬٫ِڈب(. ٣U.Tubeٴ ن 

هجدددددددڀخ  ٳلددددددد م   Groupsدصرن ر٫ٰجٰٺٗددددددد    

ٿ٨ددددٺٱ ٯجٰٺٗددددت طر  رٷجٰدددد ٭   ؿددددٮ ٯ٘ددددڀٲ  ٹ

ٿلددددغٝ ٬ٗڀٸدددد    ذڀددددأ   ٬٫Adminٰجٰٺٗددددت 

ه٨ٺٱ  ٯ  ر٫ٰجٰٺٗت ٗ ٯدت هـدج٤ا٪ ٌٗدٺٿت دٽ    

كدددددشن ٯلدددددجغ٥ ٬ٗدددددټ ر٫ٰٺ٣دددددٖ  دٹ ه٨دددددٺٱ    

ر٫ٰجٰٺٗددددت ٯ٤٬ٜددددت ٬ٗددددټ دٟددددغرص ٯ٘ڀٴددددڀٲ صٹٱ   

ٛڀدددغٷٮ )هدددٮ رؿدددجشض٭ رڃصرن ٫ج٨دددٺٿٲ ٯجٰٺٗدددت   

 ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ  ر٫٘اٺع ٯ٘ٸضٳ  (. 

ٿددجٮ ٯددٲ سڈ٫ٸدد   ٗددڈٱ    Eventsدصرن رڃدددضر   

 ع٧ڀٲ ٗٲ دض  ٯ  ٯدٲ دڀدأ رؿدٮ ر٫ذدض       ر٫ٰل

ٹهدددددٞ ر٫ذدددددض   ٯٺٗدددددض رٳ٤٘ددددد صٵ ٹرٳجٸ  دددددٶ.  
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)رؿجشضٯث رڃصرن  ٸضٝ   دڈٙ ر٫ِدڈب  ٰٺرٗڀدض    

 Midر٫جٺرثض   ٫ٰ٘ٸدض ؿدٺرم ٫ذٌدٺع رٯجذد ٱ     

Tearm      دٹ ٳٸ ٿددددت ر٠٫ودددد٪ ر٫ضعرؿددددپ رڃٹ٩

 ٳٸ ٿت ر٠٫و٪ ر٫ضعرؿپ ر٫  ٳپ(.

هجددددددددددڀخ ٬٫ٰلدددددددددد ع٧ڀٲ  Blogدصرن ر٫جددددددددددضٹٿٲ  

ٯددددٲ  ٗددددضرص ٯ٬ددددٞ ٧ ٯدددد٪ ٿج٬٘دددد٢      ٫ٰجٰٺٗددددت

  ٷجٰ ٯ هددٶ ٹدٰٗ ٫ددٶ. )ٹهددٮ رؿددجشضر٭ ه٬دد٦ رڃصرن  

ٟدددپ  عؿددد ٩ ٯٺًدددٺٗ   ر٫ٰذجدددٺٻ  ٹٗدددغى     

ر٫غٹر َ طر  ر٫ود٬ت  ٰٺًدٺٗ   ر٫ٰذجدٺٻ ٯدٲ     

ر٫ا دددأ ٬٫ِددڈب  ٹرؿددج٤ا ٫ٶ ٬٫ٰٸدد ٭ ر٫جددپ ٿ٤ددٺ٭    

  ٸ  ر٫ِڈب(.  

رڃؿؾ ر٫ٴٔغٿد   ٹر٬٠٫ـد٠ڀت ٫جٺٓڀدٞ ٯٺ٣دٖ     

 ر٠٫ڀـاٺ٥ ه٬٘ڀٰڀت :

 ڀات ر٠٫ڀـداٺ٥ ٟدپ ٬ٟـد٠جٸ  ٬ٗدټ ٧د٪ ٯدٲ       ه٘جٰض 

ر٫ددددج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳددددپ  ٹر٫ددددج٬٘ٮ رڇثجٰدددد ٗپ ٯددددضٗٺٯت   

 ا٘ي ر٫ٴٔغٿ   ر٫جپ ٿجٮ ر٫جلؿدڀؾ ٬ٗڀٸد  ٟدپ ٯجد ٩     

 ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ  ٹٯٲ ه٦٬ ر٫ٴٔغٿ  :  

ه٤ددٺ٭ ٷددظٵ ر٫ٴٔغٿددت  ر٫ٴٔغٿددت ر٫اٴ  ڀددت ر٫ٰ٘غٟڀددت:   

٬ٗددټ دؿدد ؽ ٳلدد ٍ ر٫ٰددج٬٘ٮ ٹ ٿج  ڀجددٶ ٟددپ  ٴدد م   

ر٠ٰ٫دد ٷڀٮ ٬ٗددټ دؿدد ؽ ٯ٘دد عٟٸٮ  ٹ٤٫ددض  رڃ٨ٟدد ع ٹ

دع ٘دددت ٯاددد صة ع ڀـدددت    Brunerددددضص  غٹٳدددغ  

٬٫ٴٔغٿددت ر٫ٰ٘غٟڀددت ر٫اٴ  ڀددت ٯٴٸدد    ٴدد م ر٫ٰددج٬٘ٮ  

ه٬ٰ٘ددٶ ٯـدددج٠ڀضتر  دد ٫ج٘ؼٿؼ ر٫دددظٽ ٿ٤ددض٭  ٫ڀدددٶ ٟدددپ    

ر٫ٺ٣ددث ر٫ددظٽ ٿٴ ؿدداٶ  )ٯذٰددض ِٗڀددت سٰددڀؾ      

(  ٹٿ٤دددض٭ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ ط٫ددد٦ 22  م 2103

ر٫غرث٘دددت ر٫ج٘ؼٿدددؼ ٟدددپ هدددٺعن هٺ٣ڀدددث ر٫جٜظٿدددت   

 لٳٰ ُٸدد  )ٟٺعٿددت  ٯغد٬ڀددت  ٯؤث٬ددت( ه٤ددض٭ ٨٫دد٪   

ٯجٰٺٗددت ه٬٘ددٮ دـدد  ر٫جٺ٣ڀددث ر٫ددظٽ ٿٴ ؿدداٸ      

 ٯٰ  ٿٌٰٲ  ٴ م ر٫ٰج٬٘ٮ ه٬ٰ٘ٶ  ٴل ٍ ٹ ٿج  ڀت.  

ر٫ٴٔغٿت ر٫اٴ  ڀت رڇثجٰ ٗڀت: هلڀغ ٷظٵ ر٫ٴٔغٿدت   

 ٫ټ دٱ ر٫ج٬٘ٮ ٿذدض  ٬ٗدټ ر٫ٰـدجٺٻ رڇثجٰد ٗپ     

جلد ع٥  ر٫ظٽ ٿ٘جٰض ٬ٗدټ ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ ٹر٫   

ٯٖ رځسغٿٲ  ٹٳٔدغتر ٫ٰد  هدٺٟغٵ كدا٨ت ر٫جٺرهد٪      

رڇثجٰ ٗپ ٯٰ ٬ت ٟپ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٯٲ  ه ددت  

ر٫ج٘دد ٹٱ ٹر٫جلدد ع٥  ددڀٲ ر٫ِددڈب ٹػٯڈمٷددٮ ٟددپ  

ؿدددڀ ١ ر٫ج٬٘دددڀٮ رڇٟجغرًدددپ  ٫جاددد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯددد    

ر٫ٰجٴٺٗددت ٹر٫٘ضٿددضن  ٯٰدد  ٿٌددٰٲ  ٳجدد ػ ر٫ٰٸدد ٭   

   ر٫ج٬٘ڀٰڀت ر٬ِٰ٫ٺ ت.

ٺ٭ ه٬دد٦ ر٫ٴٔغٿددت ٬ٗددټ  ٳٔغٿددت ر٫ددج٬٘ٮ ر٫ٰددغٱ: ه٤دد   

٣ددضعهٸٮ ٬ٗددټ  ه٬اڀددت ردجڀ ثدد   ر٫ِددڈب ٫ٌددٰ ٱ   

ر٫ج٨ڀٞ ٯٖ ر٫ج٬٘ٮ ٯٲ دڀأ ر٫ٰغٹٳت ٟدپ: رسجڀد ع   

ٹ٣ث ر٫ج٬٘ٮ ٹٯ٨ ٳٶ  رسجڀد ع ر٤ٰ٫دغعر  ر٫ج٬٘ڀٰڀدت    

ر٫ٰٴ ؿددات  ر٫شِددٺ ر٫ددظرهپ ٬٫ددج٬٘ٮ  ذـدد  ٯ٘ددض٩     

ر٫ددج٬٘ٮ ر٫ددظٽ ٿ٠ٌدد٬ٺٳٶ  ر٫ج٠ ٗدد٪ ٹرڇهودد ٩ ٛڀددغ  

لد   ٟدپ ر٫ٺ٣دث    ر٫ٰجؼرٯٲ ٹرڇكدجغر٥ ٟدپ ر٫ٰٴ ٣  

ر٫ظٽ ٿٴ ؿ  ر٫ٰج٬٘ٮ  ٹرسجڀ ع ر٫ِغٿ٤ت ر٫ٰٴ ؿدات  

٬٫ذوٺ٩ ٬ٗټ ٯ٬٘ٺٯ   ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت  ٹٯٰد     

هُ٘ددض ر٫ٰغٹٳددت ٯددٲ دٷددٮ ؿددٰ   ر٫ددج٬٘ٮ ٗاددغ  ؿددا٢ 

ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٳِددغتر ڃٱ  ٷددظر ر٫ٴددٺٕ ٯددٲ ر٫ج٬٘ددڀٮ     

ٿلٰ٪ ه٦٬ رڇدجڀ ث   ٟپ ٓ٪ ٯججٰدٖ  ٨٫جغٹٳدپ   

 & Demetriadis)ه٠دددددددد ٬ٗپ  

57)-2012, pp. 147 Pombortsis,   

رڇهودد ٫ڀت: هـدد٘ټ ر٫ٴٔغٿددت رڇهودد ٫ڀت  ر٫ٴٔغٿددت 

 ٫ددټ هٺًددڀخ ٧ڀ٠ڀددت دددضٹ  ر٫ددج٬٘ٮ ٟددټ ر٫اڀادد        

رڅ٨٫جغٹٳڀددت ر٫ٰغ٧اددت  ٹ٧ڀ٠ڀددت هضٗڀٰددٶ  ٺرؿددِت  
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ر٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀدددد   ر٫جضٿددددضن  ٟ ٫ٴٔغٿددددت رڇهودددد ٫ڀت  

ه٠ـغ ٧ڀ٠ڀت هٺػٿٖ ر٫ٰ٘غٟت سڈ٩ كا٨ت هجٌدٰٲ  

ٛڀدغ ر٫الدغٿت     ر٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ  ٹر٫ج٤ٴڀد    ٹرڃصٹر  

تٰ  ٬٫ج٬٘ڀٮ ٗادغ ر٫ٰٺر٣دٖ    ٹط٦٫ ٯٲ سڈ٩ ه٤ضٿٮ صٗ

رڇثجٰ ٗڀددت  ٹر٫ددظٽ ٿ٘جٰددض ٬ٗددټ هادد ص٩ رڃ٨ٟدد ع     

ٹر٫ٰ٘دد عٝ  ددڀٲ رڃٟددغرص دددٺ٩ ٯٺًددٺٕ ٯلددجغ٥  

ٟپ ه٦٬ ر٫ٰٺر٣دٖ  ٹهجاٴدټ ٷدظٵ ر٫ٴٔغٿدت ٨ٟدغن دٱ      

ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٬ٗددټ ر٫ٰٺر٣ددٖ رڅ٨٫جغٹٳڀددت ٟددپ د ٫ددت  

ٰج٬٘ٮ ٿجٜڀغ هٜڀغ صر ٮ ٹهجضص ٯـجٰغ  ٹدٱ ٟٸٮ ر٫

  جٜڀغ ر٫ٰ٘غٟت. ٹ  ٫ج ٫پ ٟإٱ ه٦٬ ر٫ٴٔغٿت  ٰ   ت

ٹر٫دظٽ ٿ٘دض    ر٫غ٣ٰدپ   ٯڈ ٰدت ٬٫٘ودغ   ه٬٘ٮ ٳٔغٿت

ر٠٫ڀـاٺ٥ ددض ٯِ٘ڀ   ه٦٬ ر٫ٴٔغٿت ٤٫ضعهٶ ٬ٗټ 

 ه دت ر٫جٜڀڀغ ر٫ٰـجٰغ ٬٫ٰ٘غٟت ر٫الغٿت ٟپ ر٫جٺ 

 ٹر٬٫ذٔت.

هجٌخ ر٫ٴٔغٿ   ر٫ـ  ٤ت ٟپ ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ ٯدٲ    

صة رڃؿ ؿڀت ر٫جپ ه٘جٰض ٬ٗڀٸد  ه٬د٦   سڈ٩ هٺرٟغ ر٫ٰا 

ر٫ٴٔغٿدد    ٹٟددپ ًددٺم ٯجٜڀددغر  ر٫اذددأ. دڀددأ هددٮ       

ركدددج٤ ١ ٯ٘ددد ٿڀغ هودددٰڀٮ ر٫اغٳددد ٯج رڅ٨٫جغٹٳدددپ ٯدددٲ  

 رڃؿ ؽ ر٫ٴٔغٽ ٫ج٦٬ ر٫ٴٔغٿ  .

 ٹهٺ٣ڀث ه٤ضٿٰٸ : ل ٳڀت : ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت

تٓددد  ٟدددپ   دسدددظ  ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  ٷجٰ ٯتددد  ٯ٬ذٺ

  ٯدٲ دلدغ ٯجؼرٿدض هدٮ     ٯج ٩ ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ  ٯٰد  ٫ٸد  

صٰٗٶ  ٘ضص ٧اڀدغ ٯدٲ ر٫اذدٺ  ٹر٫ضعرؿد    ٹر٫جدپ ٫دٮ       

ه٘دددض ه٤جودددغ ٬ٗدددټ ثدددضٹٻ  ًددد ٟت ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  

٬٫اغرٯج ر٫ج٠ ٬ٗڀت ؿٺرم ر٫جپ هضرع ٗاغ ر٨٫ٰاڀدٺهغ دٹ  

ه٠ذ   ر٫ٺٿ  ر٫ج٬٘ڀٰڀت   د٪  ٳود  هغ٧ڀؼٷد  رڃ٧ دغ     

هذضٿددض ٬ٗددټ ر٫ٰ٘دد ٿڀغ ر٫جوددٰڀٰڀت ر٫ٰج٤٬٘ددت  إًدد ٟت      

جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٫ټ ه٦٬ ر٫اڀا   ر٫ج٠ ٬ٗڀدت   ٯ٬٘ٺٯ   ر٫

 ٹدلغ ه٦٬ ر٫جوٰڀٰ   ر٫ٰشج٠٬ت ٬ٗټ ٳٺرهج ر٫ج٬٘ٮ.

 ٯ٠ٸٺ٭ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت: 

 (London, 2008, p. 11)ٗدغٝ  ٫ٴدضٱ    

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  لٳٸ  ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ر٫جپ ٿج٤٬ ٷ  رڃٟدغرص  

ٗددٲ دصر ٸددٮ  ٹه٘جاددغ ثددؼمتر ٯٸددٮ ٯددٲ ٬ٰٗڀددت ر٫ددج٬٘ٮ.    

  2101 دددٺ دِددد   دٯددد ٩ هددد ص١ ) ٹٿ٘غٟٸددد  ٟدددؤرص د

(  لٳٸد  هؼٹٿدض ر٫ٰدج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯد   ٗدٲ دصر ددٶ      421م

٫جؤلغ ٟپ ه٬ٰ٘ٶ  ٟادضٹٳٸ  ٿذدض  ٬٣ڀد٪ ٯدٲ ر٫جذـدڀٲ       

ٹه٤ددضٿٰٸ  ٿددؤصٽ  ٫ددټ ٯؼٿددض ٯددٲ ر٫جذـددٲ  ٹر٫جٺ٣ددٞ     

ٗٴٸ  ٿدؤصٽ  ٫دټ هدضٷٺع رڃصرم  ٹٗغٟٸد   ٧ـدجٴڀضر       

(Castaneda, 2009, p.11)     لٳٸد   ٯدضرص ر٫ٰدج٬٘ٮ 

ر٫جددپ هٺًددخ ٫ددٶ ٯدد  ٷددٺ ٯ٤اددٺ٩ دٹ ٛڀددغ      ٬ٰ٘٫ٺٯدد  

 ,Singer)ؿددڀٴجغ   ٯ٤اددٺ٩ ٟددپ دصر ددٶ. ٹٿ٘غٟٸدد   

2002, p.2)   لٳٸدد  ٯ٬٘ٺٯدد   هدد صعن ٗددٲ ر٫ـدد٬ٺ٥ 

ٿـددج٤ا٬ٸ  ر٠٫ددغص ٧ٴجڀجددت ُاڀ٘ڀددت ڃصرمٵ ٬٫ٰٸدد عن  ٯددٲ 

دث٪ ٯـ ٗضهٶ ٬ٗټ ه٘ضٿ٪ ط٫د٦ رڃصرم  طر ٧د ٱ  ذ ثدت    

 ٫دددټ ه٘دددضٿ٪ دٹ ه اڀجدددٶ  طر ٧ددد ٱ ٿـدددڀغ ٟدددپ رڇهجددد ٵ       

 وذڀخ.ر٫

  ر٫ج٘غٿ٠   ر٫ـد  ٤ت ٬٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت   ٹٯٲ سڈ٩ 

 ٳجض ٯ  ٿ٬پ:

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ه٤ض٭ ٯ٬٘ٺٯ   ٬٫ٰج٬٘ٮ ٗدٲ   

 دصر ٶ  ٘ض رؿجج  جٶ.

ر٫ٸددددضٝ ٯددددٲ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ٯـدددد ٗضن    

ر٫ٰج٬٘ٮ ٫ٰ٘غٟت ٳجڀجت دصر ٶ  ٹ  ٫ج ٫پ ر٫ٰ٘٪ 

 ٬ٗټ هذـڀٴٶ.

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ه٘ددؼػ ٹهددضٗٮ رڇؿددجج       

 ر٫وذڀذت.
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ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘ددت  ٹ ٴد م ٬ٗدټ ط٫د٦ ٿ٨ٰددٲ ه٘غٿدٞ     

ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ر٫جددپ ٿج٤٬ ٷدد  ر٫ِ ٫دد   ٘ددض   لٳٸدد :   ثغر ڀتدد 

رؿجج  جٶ ٬٫ٰٸ ٭ ر٫ج٬٘ڀٰڀت ر٬ِٰ٫ٺ دت   ذڀدأ هـد ٗضٵ    

ٷددظٵ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ٟددپ ٯ٘غٟددت ٳجدد  ج دصر ددٶ ؿددٺرم ٧دد ٱ   

ه  ات  د٭ سِل  ٯٰ  ٿـ ٗض ٬ٗټ ػٿد صن ل٤جدٶ  ٴج  جدٶ     

پ دصرم ر٫ٰٸدد ٭ ر٫ج٬٘ڀٰڀددت  ٰدد  ٿضٟ٘ددٶ ٫جغ٧ڀددؼ ثٸددٺصٵ ٟدد

           ر٫ڈد٤ت.

دٷٰڀدددت ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ٗادددغ ٯٺ٣دددٖ   

 ر٠٫ڀـاٺ٥ ر٫ج٬٘ڀٰپ:

ٹٟدددپ ٷدددظر رڅُددد ع هٺثدددض ٗضٿدددض ٯدددٲ ر٫ٰٰڀدددؼر    

 ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٬٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٿ٨ٰٲ  ثٰ ٫ٸ  ٟڀٰ  ٿ٬پ:

٬ج٬٘ٮ ٯٲ سدڈ٩ ر٧جلد ٝ   ر٫ٰج٬٘ٮ ٫رؿج  عن صرٟ٘ڀت  

   ٹددددددددظٝ رڇؿددددددجج  ت ر٫ودددددددذڀذت ٹه اڀجٸدددددد  

 رڇؿجج  ت ر٫شِل.

 ٗددددڈ٭ ر٫ٰددددج٬٘ٮ  ٴجڀجددددت دصر ددددٶ دـدددد  هٺ٣ڀددددث   

ردجڀ ثٶ  ٿ٬٤٪ ر٫جٺهغ ر٫دظٽ ٣دض ٿ٘جغٿدٶ ٟدپ د ٫دت      

ٗددض٭ ٯ٘غٟجددٶ  ٴجدد  ج ه٬ٰ٘ددٶ دٹ  ٗڈٯددٶ  ٴجڀجددت     

 دصر ٶ ٟپ ٛڀغ ر٫جٺ٣ڀث ر٫ٰٴ ؿ  ڇدجڀ ثٶ.

هددضٗڀٮ رهج ٷدد   ر٫ِددڈب ٳذددٺ ر٫ددج٬٘ٮ ٯددٲ سددڈ٩     

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.

هلددجڀ٘ٶ ٫ڈؿددجٰغرع ٟددپ ٬ٰٗڀددت ؼ ر٫ٰددج٬٘ٮ ٹٿد ه٘ؼ 

ر٫ج٬٘ٮ ٗاغ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٹ ش هت ٗٴدضٯ  ٿ٘دغٝ دٱ   

  ث  جٶ هذڀذت.  

 ٯا صة رؿجشضر٭ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت: 

هجذدددضص ر٫ٰاددد صة رڃؿ ؿدددڀت ڇؿدددجشضر٭ ر٫جٜظٿدددت     

ٯغرٗدد ن هٺٓڀ٠ٸدد  ٟددپ ر٫اذددأ    ر٫غرث٘ددت  ٹر٫جددپ هددٮ   

   ٟڀٰ  ٿ٬پ:ر٫ذ ٫پ

       ٘ ٬ٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت د٧ دغ ٟ٘ ٫ڀدت ددڀٲ ه٤دض٭ ٬٫ٰددج

 دـ  ٬ُاٶ.

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٟذددڀٲ ڇ ٠٬٫ٸددٮ صٹعتر ٟددپ صٗددٮ  

ٿ٠ٸٮ ر٫ٰج٬٘ٮ ٯ٬٘ٺٯ   ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ر٤ٰ٫ضٯدت   

 ٿ٬جل ٬٫جشٰڀٲ.

ٷضٝ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت هودذڀخ دسِد م ر٫ٰدج٬٘ٮ       

ٹ٫ددظر ٿددجٮ ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٘ددض رڇؿددجج  ت 

 ٧٪ دـ  د ثجٶ.    

  ت  ؿٺرم ٿُ٘ض ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٘ض رڇؿجج 

٧ ٳددث هددٺرب دٹ سِددل دٌٟدد٪ ٯددٲ ٗددض٭ ه٤ددضٿٰٸ    

 ٯ٤٬ِت .

ر٫ٰج٬ٰ٘ددڀٲ ٬ٗددټ ٯشج٬ددٞ دؿدد ٫ڀاٸٮ ر٫ٰ٘غٟڀددت ٟددپ  

د ثدددت  ٫دددټ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  ٹ٨٫دددٲ  دددضعث      

 ٯج٠ ٹهت ٹٯجا ٿٴت. 

 دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت:  

هٴ ٹ٫ددث ٗضٿددض ٯددٲ ر٫اذددٺ  ٹر٫ضعرؿدد    صعرؿددت 

ر٫غرث٘دددت ٟدددپ ر٫دددج٬٘ٮ    ر٫ٰجٜڀدددغر  ر٫ٰج٤٬٘دددت   ٫جٜظٿدددت  

رڅ٨٫جغٹٳددپ  لٳٰ ُٸدد  ر٫ٰشج٠٬ددت  ٹر٫جددپ هجددغرٹح ٯدد       

 ددددڀٲ: ر٫ٸددددضٝ ٯٴٸدددد   رهج ٷ هٸدددد   ٹدؿدددد٬ٺب ه٤ددددضٿٮ  

ر٬ٰ٘٫ٺٯدد    ٹ٧ددٮ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ر٫جددپ ه٤ضٯددٶ  ٹهٺ٣ڀددث     

ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٹٯدد  ٿددغهاَ  ٴددٺرهج ر٫ددج٬٘ٮ       

٧ ٫جذوڀ٪  ٹرڇهج ٷد   ٳذدٺ ر٫ٰد صن ر٫ج٬٘ڀٰڀدت. ٹٯدٲ      

پ هٴ ٹ٫ث هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت    ر٫ضعرؿ   ر٫ج

)ٯذددددد٪ ر٫اذدددددأ ر٫ذددددد ٫پ( صعرؿدددددت  ٯٺعٿـدددددٺٱ    

(Morison, 2005)   ر٫جٜظٿدت    ٹر٫جپ رؿجٸضٟث دلدغ

ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت ٹر٫ٰؤث٬ت  ر٤ٰ٫ضٯت ٯٲ سڈ٩ ر٫دج٬٘ٮ  

رڅ٨٫جغٹٳددپ ٬ٗددټ ر٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹط٫دد٦  ج٤ـددڀٮ   
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ُڈب ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫ج ٯ٘پ  ٫ټ سٰدؾ ٯجٰٺٗد   )هٜظٿدت    

٘ددت ٟٺعٿددت/ هٜظٿددت عرث٘ددت ٯؤث٬ددت/  ددضٹٱ هٜظٿددت     عرث

عرث٘ددت/ ه٤٬ددٺر هٜظٿددت عرث٘ددت  ٘ددضن ٯذدد ٹڇ  سِددل/       

 ضٹٱ ه٤دٺٿٮ ه٨دٺٿاپ(. ٹهٺهد٬ث ٳجد  ج ر٫ضعرؿدت  ٫دټ       

دٱ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰغثدلن دٌٟد٪ ٟدپ هللڀغٷد  ٬ٗدټ      

ر٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددپ ٯ٤ عٳدددت  اددد ٣پ دكددد٨ ٩ ر٫جٜظٿدددت    

ت ر٫غرث٘دت  ر٫غرث٘ت ر٤ٰ٫ضٯت ٟدپ ر٫ضعرؿدت  ٹدٱ ر٫جٜظٿد   

ر٠٫ٺعٿدددت هؼٿدددض ٯدددٲ  لددد عن ر٫ٰدددج٬٘ٮ ڇ٧جلددد ٝ ر٫ٰددد صن  

ر٫ضعرؿڀت. ٹصعرؿت ٳاڀ٪ ث ص ٗؼٯپ  ٯذٰض ر٫ٰغرصٳدپ  

ٹر٫جدددپ رؿدددجٸضٟث ر٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ هٺ٣ڀدددث   (  2112)

ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ر٫اوددددغٿت ) ٘ددددض رڅث  ددددت    ه٤ددددضٿٮ 

ر٫وددذڀذت ٤ٟددَ/  ٘ددض رڅث  ددت ر٫شِددل ٤ٟددَ/  ٘ددض ٧ددڈ        

)رڇٗجٰددد ص ٯ٤  ددد٪  رڅٿجددد  جڀٲ( ٹرڃؿددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددپ  

رڇؿددج٤ڈ٩ ٗددٲ ر٫ٰجدد ٩ رڇصعر٧ددپ(  ٹهِاڀ٤ٸدد  ٬ٗددټ      

هڈٯڀظ ر٫ج٬٘ڀٮ رڅ جضر پ  ٹط٦٫ ًٰٲ هد٠ذ   ر٫ٺٿد    

ر٫ج٬٘ڀٰڀددت  ٹهٺهدد٬ث ٳجدد  ج ر٫ضعرؿددت  ٫ددټ دٱ ر٫جٜظٿددت  

ر٫غرث٘دددت ر٫اودددغٿت دٌٟددد٪ ٫وددد ٫خ ٧دددڈ رڅٿجددد  جڀٲ      

ر٫وٺرب ٹر٫شِدل  ٧ٰد  دٱ دصرم ر٫ٰـدج٬٤ڀٲ دٌٟد٪ ٟدپ      

ٯ٤ عٳدت   ٫ٰ٘جٰدضٿٲ  دٯد    ٫ٴـددات     ر٫جذودڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدپ  

٫ڈهج ٵ ٳذٺ ر٫ج٬٘ٮ ٗادغ ر٫ٺٿد  ٬ٟدٮ ٿ٨دٲ ٷٴد ٥ ٟغٹ٣تد        

 ددڀٲ هٺ٣ڀدددث ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٫اودددغٿت ؿدددٺرم  ٘دددض  

رڅث  ت ر٫ودذڀذت ٤ٟدَ د٭  ٘دض رڅث  دت ر٫شِدل ٤ٟدَ د٭       

 ٘ددددض ٧ددددڈ رڅٿجدددد  جڀٲ. ٹصعرؿددددت دؿدددد ٯٶ ٷٴددددضرٹٽ      

(  ٹر٫جدددپ رؿدددجٸضٟث ر٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ هٺ٣ڀدددث   2112)

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت )ٟٺعٽ/ ٯغثل( ٟپ  ڀادت ر٫دج٬٘ٮ    ه٤ضٿٮ

رڅ٨٫جغٹٳددپ  ٰدد  ٿجٴ ؿدد  ٯددٖ رؿددج٘ضرصهٸٮ )رڇٳددضٟ ٕ/   

ر٫جددغٹٽ(  ٹط٫دد٦ ٯددٲ سددڈ٩ ه٤ـددڀٮ ر٫ِددڈب  ٫ددټ دع ددٖ  

ٯجٰٺٗدددد   )ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ر٠٫ٺعٿددددت/ ر٫جٜظٿددددت    

ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغثددلن/ ٯجددغٹٽ ٟددٺعٽ/ ٯجددغٹٽ ٯغثددل(    

٘ڀٲ  جٜظٿدت  ٹدٓٸغ  ٳج  ج ر٫ضعرؿت  ٫ټ ه٠دٺ١ ر٫ٰٴدضٟ  

عرث٘ت ٟٺعٿدت   ڀٴٰد  ر٫ٰجدغٹٿٲ ٬ٟدٮ ٿ٨دٲ ٷٴد ٥ هدللڀغ        

٫جٺ٣ڀث ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت )ٟدٺعٽ/ ٯغثدل( ٬ٗدڀٸٮ  دٯد       

  ٫ٴـات ٫ڄؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )رڇٳدضٟ ٕ ٯ٤  د٪ ر٫جدغٹٽ(    

ٟددلٓٸغ  ر٫ضعرؿددت دٱ ر٫ِ ٫دد  طٹ رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ  

ر٫ٰجدددغٹٽ دٌٟددد٪ ٯ٤ عٳددددت   ٫ٰٴدددضٟٖ ٟدددپ ر٫جذوددددڀ٪     

   (Iskander, 1995)ٴضع ر٫ٰ٘غٟدپ. ٹصعرؿدت  ؿد٨   

ٹر٫جددپ رؿددجٸضٟث ر٫ج٘ددغٝ ٬ٗددټ دٌٟدد٪ ر٫ِددغ١ ٫ج٤ددضٿٮ 

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٗٲ ُ ٘ض ٫ٰـ ٗضن ه ٳ٘پ ر٤٫دغرع ٟدپ   

ث ٯ٘دددددت هغٹ ٨ددددد   لٳضٹٳڀـدددددڀ   ٹهٴ ٹ٫دددددث ر٫ضعرؿدددددت  

ٯجٰٺٗجڀٲ هجدغٿاڀجڀٲ )هٜظٿدت عرث٘دت ٟٺعٿدت/ هٜظٿدت      

عرث٘دددت ٯؤث٬دددت(  ٹدٓٸدددغ  ٳجددد  ج ر٫ضعرؿدددت ه٠دددٺ١   

رث٘ت ر٠٫ٺعٿت ٯ٤ عٳدت   ٫ٰؤث٬دت ٟدپ    ُڈب ر٫جٜظٿت ر٫غ

 ر٫جذوڀ٪.  

ٯدددددٲ سدددددڈ٩ ر٫ضعرؿددددد   ٹر٫اذدددددٺ  ر٫ـددددد  ٤ت    

ٹر٫ٰج٤٬٘ددت  جٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٿ٨ٰددٲ دٱ 

 ٳـجٴجج ٯ  ٿ٬پ:

٬٣ت ر٫ضعرؿ   ر٫جپ  ٷجٰدث  د ٫ج٘غٝ ٬ٗدټ ٟ ٬ٗڀدت      

رسجڈٝ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ٯدٲ سدڈ٩       

 (2005صعرؿدت    ڀات ر٫ج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳپ  ٟجٴ ٹ٫دث 

Marrison (   ڀاددت ر٫ددج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳددپ ر٤٬ٰٜ٫ددت 

Offline      ڀٴٰد  هٴ ٹ٫دث صعرؿدت دؿد ٯٶ ٷٴدضرٹٽ   

ر٫ددج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳددپ ٗاددغ ر٫لددا٨    (  ڀاددت 2112)

Online ٹڇ هٺثددددض صعرؿدددد   ٗغ ڀددددت هٴ ٹ٫ددددث .

هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ٯدددٲ سدددڈ٩  ڀادددت 

كددددا٨   ر٫جٺرهدددد٪ رڇثجٰدددد ٗپ  ودددد٠ت ٗ ٯددددت     

 ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  و٠ت س هت.ٹرٯٺ٣
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ثٰڀددٖ ر٫ضعرؿدد    ٷجٰددث  دد ٫ج٘غٝ ٬ٗددټ ٟ ٬ٗڀددت      

رسجڈٝ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ٯدٲ سدڈ٩       

 ڀاددت ه٬٘ددٮ  ٨٫جغٹٳددپ  ر٣جوددغ  ٟددپ ٣ڀدد ؽ دلغٷدد    

ٹ٫دٮ هدضعؽ دلدغ ط٫د٦     ٬ٗټ ر٫جذوڀ٪ ٧ٰجٜڀغ ه  ٖ  

٬ٗدددټ ٯٸددد عر  ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ    

 ٹر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.

ٝ ٟدددپ ٳجدد  ج ر٫ضعرؿدد   ٹر٫اذدددٺ    ٹثددٺص رسددجڈ   

  ت  ٠ٟدپ ددڀٲ دكد ع  صعرؿدت  ٯد عٿؼٹٱ     ر٫ـ  ٤

2005) (Marrison,   ٬٧ٺعٿ ٳدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد

   (Cloriana, et al, 2009) ٹآسددغٹٱ

 ٫ددټ دٱ ر٫جٜظٿددت  (Golec, 2013)   ثٺ٫ڀدد٦ 

ر٫غرث٘دددت ر٫ٰؤث٬دددت دٌٟددد٪ ٯدددٲ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  

ر٠٫ٺعٿددت ٟددپ ٳج  جٸدد  ٬ٗددټ ر٫جذوددڀ٪  ٹٷددٺ ٯدد        

ٟدددؤرص د دددٺ دِددد   دٯددد ٩ هددد ص١    د٧ضهدددٶ ٧ج  ددد    

(. ٟددپ دددڀٲ د٧ددض  ٳجدد  ج صعرؿددت ٧دد٪ ٯددٲ 2101)

   2102)ٹؿدد ٭ ٗاددض ر٫ذـددڀٲ  ٹؿدد ٭ دـددڀٲ      

Chang, 2011      ٗاض ر٫ٰؤٯٲ ٯٜدؼرٹٽ  ؿد٘ڀض

(  ه٠ددددٺ١ ر٫جٜظٿددددت  2116 ددددٲ دٰددددض ر٫غ ڀ٘ددددپ    

ر٫غرث٘ددددت ر٠٫ٺعٿددددت ٯ٤ عٳددددت   ٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت     

ر٫ٰؤث٬ددت  ٹٷددٺ ٯدد  د٧ضهددٶ ٧ج  دد   ٧ٰدد ٩ ػٿجددٺٱ     

. ٟدددددپ ددددددڀٲ هدددددغٻ ػٿٴددددد  ر٫لدددددغ٣ ٹٽ    2114

( ٗدض٭ ٹثدٺص ٹ٣دث ٯذدضص ٫ج٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت       2112)

ر٫غرث٘ددت ٬٫ٰددج٬٘ٮ   ذڀددأ ڇ ٿددجٮ ه٤ددضٿٰٸ   ڇ ٗٴددض    

ر٫ذ ثددت  دجددټ ڇ ٿغ ٨ددٶ ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت      

دلٴ م ر٫ج٬٘ٮ   ڀٴٰد  دٓٸدغ  صعرؿدت ٬ٗدپ ر٫٘ٴا٨دپ      

( ٗددض٭ ٹثددٺص ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت   ددڀٲ   2116)

ٿدت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت ٹر٫ٰغثدلن     هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظ 

ٹ٬ٗددددټ ط٫دددد٦ دٹهددددث صعرؿددددت     ٟددددپ ر٫جذوددددڀ٪. 

(Cairncross & Mannion, 2012 

2011;  Kim & Hannafin,   ٗادض ر٫٘ؼٿدؼ  

  ٳاڀ٪ ٗؼٯپ  ٯذٰدض ر٫ٰغرصٳدپ    2102عًٺرٱ  

(   دددإثغرم  ذدددٺ  هجٴددد ٹ٩ هذضٿدددض دٳـددد   2112

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٗاغ ٯٺر٣ٖ ر٫ٺٿ .

 ث ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟپ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ:رؿجشضر٭ هٺ٣ڀ

 ٴددد م ٬ٗدددټ ٯددد  ؿدددا٢  ٿجٴددد ٹ٩ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ     

٬ٗټ ر٫ٴذدٺ   هٺ٣ڀج   ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٬٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ

 :ر٫ج ٫پ

( 05هٜظٿددت عرث٘ددت ٟٺعٿددت: ه٤ددض٭ ٬٫ٰددج٬٘ٮ  ٘ددض )    

 ص٣ڀ٤ت ٯٲ دصر ٶ ٬٫ٰٸٰت ر٫ج٬٘ڀٰڀت ر٫جپ ٿؤصٿٸ . 

جٸ  دٶ  هٜظٿت عرث٘ت ٯغد٬ڀت: ه٤ض٭ ٬٫ٰدج٬٘ٮ  ٘دض رٳ   

ٯددٲ ٧دد٪ سِددٺن ٯددٲ سِددٺر  ر٫ٰٸٰددت ر٫ج٬٘ڀٰڀددت     

 ر٫جپ ٿؤصٿٸ .

هٜظٿددت عرث٘ددت ٯؤث٬ددت: ه٤ددض٭ ٬٫ٰددج٬٘ٮ ٟددپ ر٫ڀددٺ٭      

 ر٫ج ٫پ ٯٲ رٳجٸ  ٶ ٬٫ٰٸٰت ر٫ج٬٘ڀٰڀت.    

٬٫ٰددج٬٘ٮ  ر٫ٰذددٺع ر٫  ٫ددأ: رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ 

  :ر٫ٰٜٺى( هذٰ٪ )هذٰ٪/ ٗض٭

ٿُ٘ددددض دؿدددد٬ٺب هذٰدددد٪ ر٫ٰٜددددٺى  ٹٗددددض٭ هذٰدددد٪   

َ ؿد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدت  دڀدأ    ر٫ٰٜٺى ٹردضتر ٯٲ رڃ  ٿدغها

 رڃٟدغرص  ه٤اد٪   ٨٠دغن   رڃؿد٬ٺب  ٷدظر  ٟدټ  ر٫جذٰد٪  ُ ٘دض 

دڀأ ٿجوٞ رڃٟغرص  جذٰ٪ ر٫ٰٜدٺى   ر٫جضٿضن  ٫ڄ٨ٟ ع

ٟدددپ ر٫ٰٺر٣دددٞ ر٫ٜ ٯٌدددت  ضعثدددت هدددغهاَ   ؿدددج٘ضرصٷٮ    

٫جذٰ٪ ه٦٬ ر٫ٰٺر٣ٞ  ڀٴٰ  ٿجوٞ رڃٟغرص ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ 

 ثضٿض ٯ ٷٺ ه٤ا٪ ٬ٗټر٫ٰٜٺى  ٘ض٭ ر٤٫ضعن 
 

ؿدددد٬ٺ پ هذٰدددد٪ ر٫ٰٜددددٺى  ٹٗددددض٭ هذٰدددد٪  ٯ٠ٸددددٺ٭ د

 ر٫ٰٜٺى:               
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( 211  م2113) ر٫لددغ٣ ٹٻ دٳددٺع ٿ٘ددغٝ

َ  ه٤اد٪  ٬ٗدټ  هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى  لٳٶ ٣دضعن رڃٟدغرص    ٯد ٿذڀ

 ٯدٲ ٯٺر٣دٞ    ٫دٶ  ٿج٘غًدٺٱ  ٹٯد    ٯجٴ ٣ٌد    ٯٲ  ٸٮ

 دڀدأ  ٯل٫ٺٟدت   ٛڀدغ  ٯ٤٘دضن  دٹ ٛ ٯٌدت  ٹٯ ڀدغر  

ٝ  ٯ ٷٺ ه٤ا٪ ر٫ٰٜٺى رڃٟغرص ٯجذ٬ٰٺر ٿـجِڀٖ  ٯدل٫ٺ

  ٫دټ  ٿلدڀغ  ر٫ٰٜدٺى ٟٸدٺ   هذٰد٪  ٗدض٭  دٯد   ٹٛد ٯي. 

ٛغٿد    دٹ ثضٿدض  ٯ ٷٺ ه٤ا٪ ٬ٗټ رڃٟغرص ٣ضعن رٳش٠ ى

ٟدپ ددڀٲ ٿ٘دغٝ     .ه٘د ٯ٬ٸٮ  ٟټ ٯل٫ٺٝ ٯ ٷٺ ٹه٠ٌڀ٬ٸٮ

هذٰد٪   (Budner, 2005, pp. 29 - 30) دٺصٳغ  

ر٫ٰٜددددٺى  لٳددددٶ ر٫ٰڀدددد٪ څصعر٥ ر٫ٰٺر٣ددددٞ ر٫ٜ ٯٌددددت     

٧ٰودد صع ٯغٛٺ ددت   ڀٴٰدد  ٿلددڀغ ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى 

ټ ر٫ٰڀ٪ څصعر٥ ر٫ٰٺر٣ٞ ر٫ٜ ٯٌت ٬ٗټ دٳٸد  ٯود صع    ٫

 (Norton, 2004, 608)هٸضٿددض. ٹٿ٘ددغٝ ٳٺعهددٺٱ 

ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى  لٳددٶ ر٫ٰڀدد٪ ٫ج٠ـددڀغ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد      

٬ٗدددټ دٳٸددد  ٯاٸٰدددت دٹ ٯجٴ ٣ٌدددت ٟٸدددپ هٰ ددد٪ ٯوددد صع   

 .Ruber, 1985, p)٬٫جٸضٿض دٹ ر٢٬٤٫. ٹٿ٘غٝ عٿاغ 

غص دٱ هذٰ٪ ر٫ٰٜدٺى   ٫ضعثدت ر٫جدپ ٿـدجِڀٖ ر٠٫د      (27

ٿجذٰ٪ ٯٺرثٸت ر٫ٰٺر٣ٞ دٹ ر٫ٰ ڀغر  ر٫ٜ ٯٌدت   ڀٴٰد    

ٗض٭ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى ٷدٺ هد٘ٺ ت هذٰد٪ د٣د٪ ر٫ٔدغٹٝ      

تًددد   ٟڀٰڀددد٪ ٷدددؤڇم رڃٟدددغرص  ٫دددټ عص ٟ٘ددد٪ ٿجـدددٮ    ٰٛٺ

   ٢٬٤٫ ٹرڇٳـذ ب ٯٲ ٷظٵ ر٫ٰٺر٣ٞ ر٫ٜ ٯٌت. 

ٹٿَغثددددٖ رڇسددددجڈٝ دددددٺ٩ ٯ٠دددد ٷڀٮ رڃؿددددد ٫ڀ      

( ر٫ٰ٘غٟڀت )هذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى  ٹٗدض٭ هذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى     

   : ٫ټ

رڃؿدددد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀددددت ه٨ٺٿٴدددد   ٟغًددددڀت ڇ هُددددضع٥   -

ٯا كدددغن   ددد٪ ٿُـدددجض٩ ٬ٗڀٸددد   ٴج  جٸددد   ٹه٬ددد٦     

ر٫ٴج  ج ٣ض ه٨دٺٱ ٯ٘غٟڀدت )ٯ٘ ٫جدت ر٬ٰ٘٫ٺٯد  (      

 ٹ٣ض ه٨ٺٱ ٹثضرٳڀت )ر٫ض٣ت(.  

ه٠ددد ٹ  ر٫ٴٔدددغن  ٫دددټ صعثدددت ٰٗٺٯڀدددت رڃؿددد ٫ڀ         -

ر٫ٰ٘غٟڀددددت. ٷدددد٪ ٷددددپ ٣ هددددغن ٬ٗددددټ ر٫جٺرٳدددد    

تٌدد  ٬ٗددټ  ر٫ٰ٘غٟڀددت ٟددپ ر٫لشوددڀت  د٭ هلددجٰ٪ دٿ

ر٫جٺرٳدد  ر٫ٺثضرٳڀددتم ٹٷدد٪ ٷددپ ٣ددضعر  ٬٤ٗڀددت      

ٯ٘غٟڀددت )ٯذجددٺٻ ر٫ٴلدد ٍ ر٬٤٘٫ددپ ٹٯـددجٺرٵ( د٭   

ًدددددٺر َ ٯ٘غٟڀدددددت )ُغٿ٤دددددت دصرم ر٫ٴلددددد ٍ(  د٭  

 رڇلٴ ٱ ٯ٘ تم. 

ها ٿٲ ٹثٸ   ر٫ٴٔغ هج ٵ رڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت: ٤ٟض    -

ٿُٴٔددغ  ٫ڀٸدد    ٗجا عٷدد  ٯٔدد ٷغ ٠٬٫ددغٹ١ ر٠٫غصٿددت   

ٰ٘غٟڀدددت ٠٬٫دددغص دٹ ُغ٣تددد  ڇؿدددج٤ا ٩ ٟدددپ ر٫اٴڀدددت ر٫

 ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹهجٸڀؼٷ .  

 ر٫شو  ن ر٫٘ ٯت ٫ڄؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )هذٰد٪ 

 :ر٫ٰٜٺى( ر٫ٰٜٺى ٯ٤  ٪ ٗض٭ هذٰ٪

 & Frankٷٴددد ٥ ٯجٰٺٗدددت ٯدددٲ ر٫ـدددٰ   

Keene (2005)  ٯجذ٬ٰددټ  ٹٛڀددغ ٿجوددٞ  ٸدد 

 ر٫ٰٜٺى ٯٴٸ : ٯجذ٬ٰټ

هجوٞ رڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدت   ٫ اد   ر٫ٴـداپ ٫دضٻ      

 ٿ٘ٴپ ط٫د٦ دٳٸد  ٛڀدغ ٣  ٬دت ٬٫ج٘دضٿ٪ دٹ      ر٠٫غص. ٹڇ

ر٫جٜڀڀددغ  ٟٸددظٵ رڃؿدد ٫ڀ  ٣ددض هجٜڀددغ ٹ٨٫ددٲ ٫ددڀؾ     

  ـٸٺ٫ت ٹ ـغٗت. 

 ٬ٗدټ  ر٫ٰٜدٺى   ٤٫دضعن   ٯجذ٬ٰدپ  رڃٟدغرص  ٿجٰڀدؼ  

 ٠ ٬ٗڀددت  دڀددأ  ٯددٖ ر٫ٰٺر٣ددٞ ر٫جضٿددضن ر٫ج٘ ٯدد٪

 هٺرثٸٸٮ ر٫جټ ٬٫ٰٺر٣ٞ ر٬٨٫ڀت   ٫ٴٔغن ٿجو٠ٺٱ

ص ٛڀدغ  ر٫اضر ٪   ڀٴٰ  ٿجوٞ رڃٟغر دٳـ  ڇسجڀ ع

ٖ  ٬ٗټ ر٫ج٘ ٯ٪ ر٤٫ضعن  ٘ض٭ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٯد

ر٬٨٫ڀدت   ٹرٟج٤ ص ر٫ٴٔغن  ٠ ٬ٗڀت  ر٫جضٿضن ر٫ٰٺر٣ٞ

 ر٫اضر ٪.  دٳـ  څسجڀ ع هٺرثٸٸٮ ر٫جټ ٬٫ٰٺر٣ٞ
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 ٬ٗدټ  ر٫ٰٜدٺى   ٤٫دضعن   ٯجذ٬ٰدپ  رڃٟدغرص  ٿجٰڀدؼ  

 هٰٴذٸٮ ر٫ٰؼٿض دڀأ ر٤ٰ٘٫ضن  ٯٖ ر٫ٰٸ ٭ ر٫ج٘ ٯ٪

ڀٸد .  ڀٴٰد    ٬ٗ ٹر٫ج٬ٜد   ٫ٰٺرثٸجٸد    ٯٲ ر٫ضرٟ٘ڀدت 

 ر٫جٰـ٦ ٿٰڀ٪ رڃٟغرص ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٫ټ

ٹر٫ا٘ددض ٗددٲ ر٫ٰٺر٣ددٞ ر٫جضٿددضن  دڀددأ    ٫ج٤ ٫ڀددض 

 دٳٸدد  ٬ٗددټ ر٫جضٿددضن ر٫ٰٺر٣ددٞ  ٫دټ  ٿٴٔدغٹٱ 

 ٹ٫ڀـث ٯ٘ؼػر .  ٯٸضصر 

ٿُٰ ٪ ُ ٘ض هذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى ٯ٤  د٪ ٗدض٭ ٯجذ٬ٰدپ       

ر٫ٰٜددٺى ٹردددضتر ٯددٲ د٧ ددغ رڃؿدد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀددت     

دڀدددأ  ٿٰڀددد٪  ( ٤ٟدددغن 30)ٹر٫ا ٫ٜدددت  ر٫ٰج٘ددضصن  

٫ڈٗجٰ ص ٬ٗټ دٳ٠ـدٸٮ  ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى رڃٟغرص 

ٟددددپ هٴٔددددڀٮ ر٬ٰ٘٫ٺٯدددد   طرهڀتدددد  صٹٱ ٯـدددد ٗضن     

ٯجذ٬ٰدپ  رځسغٿٲ  ٟدپ ددڀٲ ٿٰڀد٪ رڃٟدغرص ٛڀدغ      

٫ڈٗجٰدددددددد ص ٬ٗددددددددټ ر٫ٰـدددددددد ٗضر   ر٫ٰٜددددددددٺى 

ٹر٫جٺثڀٸدددددد   ر٫ش عثڀددددددت ٯددددددٲ سددددددڈ٩ ه٤ادددددد٪  

ر٬ٰ٘٫ٺٯدددد   ر٤ٰ٫ضٯددددت ٧ٰدددد  ٷددددپ صٹٱ هٴٔددددڀٮ      

ٟددپ هٴٔددڀٮ ر٫ٰٺر٣ددٞ    ٹٿُٔٸددغٹٱ هدد٘ٺ ت   ٫ٜددت  

ر٫جضٿدددضن دٹ ر٫ٜ ٯٌدددت صٹٱ ٯـددد ٗضن رځسدددغٿٲ   

٧ٰدد  ٿ٠ٌدد٬ٺٱ ر٫ج٘ ٯدد٪ ٯددٖ ر٫ٰ٘ ٫جددت ر٫جددپ ه٤ُددض٭    

 & Frank  ٫دددڀٸٮ صٹٱ ثٸدددض ٫جٴٔڀٰٸددد   

Keene (2005, p. 24)    هذ٬ٰددپ ٫دظر ٟا٘دضٽ

ٷٰدد  رٳ٨٘دد ؽ ر٫ٰٜددٺى  ٹٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى 

٬٫ٰددضٻ ر٫ددظٽ ٿج٘ ٯدد٪ ٟڀددٶ ر٠٫ددغص ٯددٖ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد      

٤ضٯددت  ٫ڀددٶ  دڀددأ هوددٞ ر٨٫ڀ٠ڀددت   ٹر٫ٰ٘دد عٝ ر٫ٰ

ُٰدج٬٘ٮ  ٹٯدٲ لَدٮ      ر٫جپ ٿج٠ ٗ٪  ٸ  ٯٖ ر٫ٰذجدٺٻ ر٫

 هُذضص ر٫ِغٿ٤ت دٹ ر٫ٴَٰ ر٫جپ ؿڀج٬٘ٮ ٿٸ  ر٫ٰج٬٘ٮ.    

ر٫٘ڈ٣ت  ڀٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟپ  

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹرڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت:  

٫ٰد  ٿٰ ٬دٶ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ٯ٬٘ٺٯد   ر٫جٜظٿدت        ٳٔدغتر 

ًددٰ ٱ ٯغرٗدد ن ر٠٫ددغٹ١  ٟددټ دٷٰڀددت ٯددٲ ر٫غرث٘ددت

ت٘د  ڇدجڀد ج ٧د٪     ر٠٫غصٿت ٬٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ ٯٲ سڈ٩ ه٤ضٿٰٶ ها

ٯددج٬٘ٮ  ٧ٰدد  هٰ دد٪ رڃؿدد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀددت ر٫ِغٿ٤ددت ر٫جددپ    

ٿ٠ٌُدددد٬ٸ  ر٫ٰددددج٬٘ٮ ٟددددپ رؿددددج٤ا ٩ ٯ ڀددددغر  ر٫ٰٺ٣ددددٞ    

ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ٹٯ٘ ٫ججٸددد  ٹهٺٓڀ٠ٸددد  ٟدددپ  ددددضر  ر٫دددج٬٘ٮ  

هٺ٣ڀدث  ٫ضٿٶ. ٹ  ٫جد ٫پ  ٟ ڃؿد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدت ٹدٳٰد ٍ     

٤ٟدض   ٿ٨ُٰد٪ ٧د٪ ٯٴٸٰد  رځسدغ       ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت

ر٫ضعرؿد    ٫دټ ر٫ج٘دغٝ ٬ٗدټ ر٫٘ٺرٯد٪        ٘دي  ٰٗدض  

ر٫ٰؤلغن ٟپ ر٫ج٬٘ٮ ٗاغ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹر٫جپ ٿاٴدټ ٬ٗڀٸد    

ٗادغ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥      هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت 

صعرؿدددت ٧ددد٪ ٯدددٲ  ؿددد ٳضعػ ٹ ڀدددغٽ  د٧دددض  دڀدددأ

 (Martin, 2013, p. 18ٹثد عٽ     ٯد عهٲ    

(Sanders, Perry & Gary, 2012, p. 64 ; 

دٱ رڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت هؤلغ ٟدپ  ٳجد ػ ر٫ٰج٬ٰ٘دڀٲ ٟدپ     

 ڀاددت ر٫ددج٬٘ٮ ٗاددغ ر٫ٺٿدد   ڃٳٸدد  هغ٧ددؼ ٬ٗددټ ر٫جٺ٣ڀددث     

ر٫ددظٽ ٿ٠ٌُدد٬ٶ ر٫ٰددج٬٘ٮ ٟددپ رؿددج٤ا ٩ ٯ٬٘ٺٯدد   ر٫جٜظٿددت  

ر٫غرث٘ت  ٹ  ٫ج ٫پ ٟ ڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت ٹهٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ  

ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٿ٨ٰدٲ دٱ ٿدؤلغ      ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟدپ 

٧٪ ٯٴٸ  ٟپ رځسغ  ٹ٬٫ج٘غٝ ٬ٗټ  طر ٯ  ٧ ٱ ٧د٪ ٯدٲ   

ر٫ٰج٬ٰ٘ددددٺٱ ٯجذ٬ٰددددپ ر٫ٰٜددددٺى/ ر٫ٰج٬ٰ٘ددددڀٲ ٛڀددددغ    

ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى ٟددپ د ثددت ٫ج٤ددضٿٮ هٜظٿددت عرث٘ددت      

)ٟٺعٿت  ٯغد٬ڀدت  ٯؤث٬دت( ٟدپ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٰد        

ٿج٬٘ٸدد  ٯددؤلغن  ٹڇ ٿ٨ٰدددٴٸٮ رڇؿددجٜٴ م ٗٴٸدد   ٯٰددد      

 غٯجدت  جذوڀ٪ ر٫ٰ٘غٟپ  ٹ٬ٗټ ٯٸ عر  ٿُؤلغ ٬ٗټ ر٫

 .  ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ

ٹٯٲ ٷٴ  ٿـ٘ټ ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ  ٫دټ ر٨٫لدٞ ٗدٲ      

هدددللڀغ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ٟدددپ ًدددٺم       

رڃؿددد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدددت )هذٰددد٪ ر٫ٰٜدددٺى/ ٗدددض٭ هذٰددد٪  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 22

ر٫ٰٜدددٺى(  ٬٫ج٘ددددغٝ ٬ٗددددټ هٺ٣ڀددددث ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت  

ر٫غرث٘دت ر٫ٰٴ ؿددات ٨٫دد٪ ٯددٲ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى/ ٛڀددغ  

ذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٹٷٺ ٯ  ٿـ٘ټ  ٫ڀٶ ر٫اذأ ر٫ذد ٫پ  ٯج

ٯٲ سدڈ٩ هودٰڀٮ لڈلدت دٳٰد ٍ ٫جٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت        

 –ٯغد٬دددددپ –)ٟدددددٺعٽر٫غرث٘دددددت  ٰٺ٣دددددٖ ر٠٫ڀـددددداٺ٥ 

دٯ  ر٫شو  ن ر٫جپ هٮ هوٴڀٞ ر٫ِڈب ٟٸپ ٯؤث٪(  

رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )ٯجذٰ٪/ ٛڀدغ ٯجذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى(     

پ ٯددٲ  ڀٴٰدد  ر٫اڀاددت ر٫جددپ هددٮ ه٤ددضٿٮ ر٫ٰذجددٺٽ ر٫ج٬٘ڀٰدد   

سڈ٫ٸ  ٷدپ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٹر٫ٰذجدٺٻ ر٤ٰ٫دض٭ ٷدٺ       

ٯٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٫ِڈب ر٫ٰ٘ٸدض  

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع.   

ٯٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٟددپ      

 ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ:                              

ٿجٮ هٴ ٹ٩ ٯٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ   

 ٴذٺ ر٫ج ٫پ:ٟپ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٬ٗټ ر٫

       ر٫ـڀ ١ ر٫ج٬٘ڀٰدپ ٬٫اذدأ: ٿجٴد ٹ٩ ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ

ٯ٤دددغع دؿ ؿددددڀ   ر٫اغٯجدددت ر٫ٸڀ٬٨ڀددددت  ٬ٜدددت ر٫اڀددددؼ٥    

ر٫ٰغ ددپ  ٹر٫ددظٽ ٿددجٮ هضعٿـددٶ ٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ    

ر٫ٺددضن رڃٹ٫دټ ٯدٲ      ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع ٹهٮ هٴد ٹ٩  

 ر٫شٺرعػٯڀ   ٹ غٯجت ر٨٫ٰاڀدٺهغ   ر٤ٰ٫غع  ٘ٴٺرٱ  

ٸ  ر٫ٰ٘دددد عٝ ٹر٫ٰٸدددد عر   ٹر٫جددددپ هُٰ دددد٪ ٯٺًددددٺٗ ه 

 رڃؿ ؿڀت څٗضرص ُ ٫  ر٫ٰ٘ٸض ٬٫ذڀ ن ر٬ٰ٘٫ڀت.

 :ٯٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ 

هددددٮ  كددددج٤ ١ ٯٸدددد عر  ٹدددددضن  ر٫شٺرعػٯڀدددد    

ٹ غٯجددت ر٨٫ٰاڀددٺهغ    ذـدد  ٯدد  ٹعص ٟددپ هٺهددڀٞ   

ٯ٤غع دؿ ؿڀ   ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ ٠٬٫غ٣دت    

ڈٕ ٬ٗټ رڃص ڀد    رڃٹ٫پ   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع  رڅُ

طر  ر٫٘ڈ٣ددت  ج٬دد٦ ر٫ٰٺًددٺٕ  ٹٯٴٸدد  )ٯذٰددض ٣ ؿددٮ    

  دٰدددؼن ر٫ٜٺ٫دددت    2101  ٯدددغرص ؿددد٬ڀٰ ٱ    2111

(    څًدددددددد ٟت  ٫ددددددددټ ر٫غثددددددددٺٕ ٫ڄ ذدددددددد    2102

ٹر٫ضعرؿ    ٹٯٴٸ : صعرؿت عٳ  دٰض رلله د دٺ ػٗدغٹع   

(  2110(  ٹصعرؿدددت ٯذٰدددٺص د دددٺ ٳددد ثپ )  2114)

 ؿج ط ٬٫ٰ صن.  څً ٟت  ٫ټ ساغن ر٫ا دأ ر٬ٰ٘٫ڀت ٧ل

  هوددٴڀٞ ٯٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ

   ٫اذأ ر٫ذ ٫پ:

ٟپ ًٺم ٯ  ؿا٢  هٮ هودٴڀٞ ٯٸد عر  ر٫ٺددضن    

ر٫ضعرؿڀت ر٤ٰ٫جغددت  ٹر٫جدپ ٿجٴ ٹ٫ٸد  ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ       

( دلٴټ ٗلدغ ٯٸد عن دؿ ؿدڀت  ؿدڀجٮ هٴ ٹ٫ٸد       02ٟپ )

 ٟپ  ثغرمر  ر٫اذأ  ٯغد٬ت ر٫جوٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰپ .

 ڇثجٰ ٗپ ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥:  هٴٰڀت ر٫ج٠ ٗ٪ ر

ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ ٬ٰٗڀددت ًددغٹعٿت   ٫ٴـددات     

٫چٳـدد ٱ   ٗجادد عٵ رثجٰدد ٗپ ِٟددغٽ  ٹٿددجٮ ر٫ج٠ ٗدد٪     

رڇثجٰد ٗپ ر٫ٰا كددغ )ٹثٸتدد  ٫ٺثددٶ(  ددڀٲ رڃٟددغرص ٗددٲ  

ُغٿددد٢ هذ٬ڀددد٪ رڅكددد عر  ٛڀدددغ ر٠٬٫ٔڀدددت ٧ج٘اڀدددغر       

ر٫ٺثٶ  ٹٳاغن ر٫وٺ   ٹ٫ٜت ر٫جـض  ٹٷدظر ر٫ٰجٸدٺص   

ٟپ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ر٫ٰا كغ ٿدجٮ رسجؼر٫دٶ   ر٫ٰاظٹ٩ 

ٟپ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥   ٟ ٫ج٠ ٗ٪ ٗاغ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٿ٨ٰٲ 

 ه٬شڀوٶ ٟدپ  ٿ٤ٺٳد   ه٘اڀغٿدت دٹ ٗڈٯد   ر٫جدغ٣ڀٮ      

(Son & Goldstone, 2012) ٯٰددد  ٿلددد٘غ  

ر٫ِڈب   ٫جٺره٪ ٯدٖ ػٯڈ ٸدٮ صٹٱ دٽ هد٘ٺ    دٹ    

  ه٤٘ڀضر   ٹر٫جپ هذض  ٟپ ر٫ج٠ ٗ٪ ٹثٸت  ٫ٺثٶ. 

ٰددد  دٱ ٳدددضعن ٹ٬٣دددت ر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ  دددڀٲ     ٧

ر٫ِڈب ٟپ  ڀا   ر٫ج٬٘دڀٮ ر٫ج٬٤ڀضٿدت  ٳٔدغتر ڃٱ ر٬ٰ٘٫دٮ     

ٷددٺ ر٫ٰوددضع رڃؿ ؿددپ ٬٫ِددڈب ٟددپ ٯ٘ٔددٮ ر٫ٺ٣ددث        

ٹ  ٫جدد ٫پ ٿ٨ددٺٱ ر٫ٺ٣ددث ر٫ٰجدد ح ٬٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ ر٬ٰ٘٫ددٮ      
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ٹر٫ِددڈب ٹ ٌ٘ددٸٮ ًدداڀ٪ ٬٫ٜ ٿددت  ٹ٫ددظ٦٫ ٟددإٱ  ڀاددت      

ٹػٿد صن   ر٠٫ڀـاٺ٥ ٿ٨ٰٲ دٱ هـد ٗض ٟدپ  ددضر  هٴٰڀدت    

ٷظٵ ر٠٫غهت ٯٲ ر٫ج٠ ٗ٪ ٫ذضٹ  ٯد  ٿـدٰټ   ٫ج٠ ٗد٪    

رڇثجٰ ٗپ رڅ٨٫جغٹٳدپ  ڃٳدٶ ٿ٘جٰدض ٟدپ ر٤ٰ٫د ٭ رڃٹ٩      

٬ٗټ هٴلڀَ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ رڇٟجغرًدپ ٟدپ ٧ ٟدت    

ٯٴ كددَ ٹثٺرٳدد  ر٫ذڀدد ن  ٹ٫ددظ٦٫ ٟإٳددٶ ٯددٲ ر٫ٰٴ ؿدد     

 هٺٓڀٞ ط٦٫ ر٫ٰٺ٣ٖ ٟپ ر٫ج٬٘ڀٮ.   

ٹ٬ٗددددددټ ط٫دددددد٦ ٿ٘ددددددغٝ ر٫ج٠ ٗدددددد٪ رڇثجٰدددددد ٗپ   

٨٫جغٹٳددپ  لٳددٶ ٗڈ٣دد   ٯجا ص٫ددت  ددڀٲ ُددغٟڀٲ ٟددپ       رڅ

ٹؿددَ رثجٰدد ٗپ ٗاددغ ٹؿددڀَ ه٬٘ڀٰددپ )ر٠٫ڀـدداٺ٥(       

ٹٿجٮ ٯٲ سڈ٫دٶ ر٫جٺرهد٪ ٟڀٰد   ڀدٴٸٮ  ٫جذ٤ڀد٢ ٷدضٝ       

  ٯلجغ٥.

هٺٓڀددٞ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ هٴٰڀددت ٯٸدد عر  

  : غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ

ٗٴدددض ٯغرث٘دددت ر٫ضعرؿدددد   ر٫ٰغهاِدددت  جٺٓڀددددٞ    

 ; Son & Goldstone, 2012)ر٠٫ڀـدداٺ٥ 

Witt, et al., 2012)       ٿُڈددْ دٱ د٬ٛد  ر٫ضعرؿد

٣دض  ه٤٠دث ٬ٗددټ ٹثدٺص هدللڀغ  ٿجدد  پ ٫جٺٓڀدٞ ٯٺر٣ددٖ      

ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ هٴٰڀددت ر٫ٰٸدد عر  ر٬ٰ٘٫ڀددت  ٹٳٔددغتر ٫ٰدد    

ٿجٰڀؼ  ٶ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٯٲ  ٯ٨ ٳ   ه٘ؼػ ر٫جٺرهد٪  

ر٫ج٠دد ٬ٗپ  ٹهادد ص٩ ر٫ٰذجددٺٻ ر٫غ٣ٰددپ  ددڀٲ ر٫ِددڈب       

هِٺٿغ ر٫ٰٸ عر  ر٬ٰ٘٫ڀدت  ٿ٨ٰٲ هٺٓڀٞ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٟپ 

 ٬٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ ٯٲ سڈ٩:  

   ٗغى ر٬ٰ٘٫ٺٯ    ٹٳٰظثت ر٫ٰٸ عر  ر٫ش هدت

  اغٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ. 

  ٗغى ر٫وٺع ر٫   جت ر٫غ٣ٰڀت ر٫ش هت  اغٯجت

ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٹٹًدٖ ر٫ج٬ٰڀذد   ٹرڅكد عر     

 ٫ج٦٬ ر٫ٰٸ عر .

  ٗدددددددغى ر٫ج٬٘ڀ٤ددددددد   ٹر٫لدددددددغٹح ر٫ودددددددٺهڀت

ٹر٫جدپ هلدغح ُاڀ٘دت ٧د٪ ٯٸد عن ٯدٲ        ر٫ٰشج٠٬ت 

 ٯٸ عر  ر٫اغٯجت ر٫ٰغ ڀت.  

      ه٤ددددضٿٮ ٤٫ِدددد   ر٠٫ڀددددضٿٺ ر٫لدددد عدت ٫ٰٸدددد عر

ر٫اغٯجدددت ر٫ٰغ ڀدددت ٬ٗدددټ ٳذدددٺ ه٠ودددڀ٬پ ٿجٰڀدددؼ 

   ٫ض٣ت ٹر٠٫ ٬ٗڀت.   

  ٠ً م ر٫ا٘ض رڅٳـ ٳپ ٹرڇثجٰ ٗپ ٬ٗټ ٬ٰٗڀت 

ر٫ددددج٬٘ٮ  ٯددددٲ سددددڈ٩ هادددد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدددد    ددددڀٲ    

 ر٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ.

 ٫ٴٔغٽ ٬٫اذأ:ه٤٘ڀ  ٬ٗټ رڅُ ع ر

  څٳجٸدد م ٯددٲ ٗددغى رڅُدد ع ر٫ٴٔددغٽ ٬٫اذددأ      

 ٟإٳٶ ٿ٨ٰٲ ر٤٫ٺ٩ دٱ ٷظر رڅُ ع ٣دض ؿد ٷٮ ٟدپ هذضٿدض    

٧٪ ٯٲ: ٯ٠ٸٺ٭ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  دٳٰد ٍ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ    

ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  رڃؿددد ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀدددت ٬٫ٰج٬ٰ٘دددڀٲ     

ٯ٘ددد ٿڀغ هودددٰڀٮ  غٳددد ٯج ٗادددغ ر٠٫ڀـددداٺ٥  ددد سجڈٝ    

رث٘دت  ٹ ر٫٘ڈ٣دت  دڀٲ دٳٰد ٍ     هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غ  

هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٹ٧دد٪ ٯددٲ ٯٸدد عر        

ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ دپ  ٹر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ     

٧ٰ  دٯ٨ٲ هذضٿض ر٫ٰا صة ر٫ٴٔغٿت ٹر٬٠٫ـد٠ڀت ٫جودٰڀٮ   

دٳٰدد ٍ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٹر٫جددپ ٿ٨ٰددٲ    

رڇؿددجٴ ص ٬ٗڀٸدد  ٟددپ هوددٰڀٮ ٯجٜڀددغر  ر٫اذددأ ٹر٫جددپ    

ٰ ٬دددث ٟدددپ ٳٔغٿددد  : ر٫اٴ  ڀدددت ر٫ٰ٘غٟڀدددت  ر٫اٴ  ڀدددت      ه

رڇثجٰ ٗڀددت  رڇهودد ٫ڀت  ٹر٫ددج٬٘ٮ ر٫ٰددغٱ. ٧ٰدد  ه٘ددغٝ  

ر٫ا دددأ ٬ٗددټ ٳجدد  ج  ٘ددي ر٫ضعرؿدد   ر٫ـدد  ٤ت ر٫جددپ     

رسج٠٬ددث ٟددپ هذضٿددض دٽ دٳٰدد ٍ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت     

ر٫غرث٘ددت رڃ٧ ددغ ٟ  ددضن ٹٯٴ ؿددات ٬٫ِددڈب ر٫ٰج٬ٰ٘ددڀٲ.    
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ض ر٫ا ددأ ٫ٰ٘د ٿڀغ   ٹ٣ض رٳ٨٘ـث ٷظٵ ر٫ٰ٘غٟت ٟپ هذضٿد 

هودددٰڀٮ  غٳددد ٯج ٗادددغ ر٠٫ڀـددداٺ٥   ؿدددجشضر٭ دٳٰددد ٍ     

هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٹٟددپ رسجڀدد ع ٳٰددٺطج  

ر٫جودددٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ    څًددد ٟت  ٫دددټ ه٠ـدددڀغ ٳجددد  ج       

 ر٫اذأ.   

ٳٰدددٺطج ر٫جودددٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ر٫ٰـدددجشض٭ ٟدددپ     

 :ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ

٫جوددددٰڀٮ ه٬٘ددددٮ ٣دددد  ٮ ٬ٗددددټ ٯٺ٣ددددٖ ر٠٫ڀـدددداٺ٥     

ٰ٘ ٫جددد   ر٫ججغٿاڀدددت ٬٫ٰجٜڀدددغٿٲ   ٹهِدددٺٿغٵ ٹ٤ٟتددد  ٬٫ 

ر٫ٰـدددج٬٤ڀٲ ٯٺًدددٖ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ  ٣ددد ٭ ر٫ا ددددأ     

 ضعرؿت ٗضٿض ٯٲ ٳٰد طج ر٫جودٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدپ ر٤٫  ٰدت     

 Dick)٬ٗټ ر٫ٺٿ   ٹٯٴٸ  ٳٰٺطج  صٿ٦ ٹ٧ عٽ  

& Cary, 2008)   ٹٳٰدٺطج  صٹصج  (Dodg, 

    (Ruffini, 2000)  ٳٰدٺطج  عٹٟدڀٲ   (2002

 (Ryan, et al., 2000)ٳٰٺطج  عٿ ٱ ٹآسغٹٱ 

ٟددڈ ٿ٨دد ص (  2112  ٳٰددٺطج ٯذٰددض ِٗڀددت سٰددڀؾ )

ٿش٬ٺ ٳٰٺطج ٯٲ ه٦٬ ر٫ٴٰ طج ٯٖ رسجڈٝ ر٫ٰـٰڀ   

ٯددددددٲ ر٫ٰغرددددددد٪ ر٫ج ٫ڀددددددت: ر٫جذ٬ڀدددددد٪  ٹر٫جوددددددٰڀٮ   

ٹر٫جِددٺٿغ  ٹر٫ججغٿدد   ٹر٫ج٤ددٺٿٮ. ٹ٣ددض هاٴددټ ر٫اذددأ  

(  ٹ٣دض  2112ٳٰٺطج ٯذٰض ِٗڀدت سٰدڀؾ )   ر٫ذ ٫پ

ج ٫ڀٴ ؿدد  هددٮ  ثددغرم  ٘ددي ر٫ج٘ددضٿڈ  ٬ٗددټ ر٫ٴٰددٺط  

ُاڀ٘ددت ر٫اذددأ  ٹر٫ددظٽ ٿُ٘ددض  ذ تدد  ٬ٰٗڀتدد  ٿٸددضٝ  ٫ددټ    

٣ڀددد ؽ دلدددغ ر٫ٰجٜڀدددغر  ر٫ٰـدددج٬٤ت ٬ٗدددټ ر٫ٰجٜڀدددغر    

 ر٫ج  ٘ت.

 الإجزاءات المنهجية للبحد:
ٳٔدددغتر ڃٱ ر٫اذدددأ ر٫ذددد ٫پ ٿٸدددضٝ  ٫دددټ ه٘دددغٝ      

ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ٟدپ     

٬ٗددټ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹدلددغٵ     

هٴٰڀت ٯٸ عر  ٧٪ ٯٲ ر٫اغٯجت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ     

ٹر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰدد ٗپ  ٫دظ٦٫ ؿدد ع   ثدغرمر  ر٫اذددأ    

 ٬ٗټ ر٫ٴذٺ ر٫ج ٫پ:  

 دٹڇت: ٯٴٸج ر٫اذأ ٹٯجٜڀغرهٶ ٹر٫جوٰڀٮ ر٫ججغٿاپ:  

 ر٫ج ٫ڀت: ٯٴ ٷج ر٫اذأؿجشض٭ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ر

ٯددٴٸج ر٫اذددأ ر٫جِددٺٿغٽ: ٿددجٮ ط٫دد٦ ٯددٲ سددڈ٩ ددددض   -

وددٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰددپ ر٫ددظٽ ٿجاٴدد ٵ ر٫ا دددأ  ٳٰدد طج ر٫ج

ٯجٰدددد ڈت ٟددددپ ٳٰددددٺطج ٯذٰددددض ِٗڀددددت سٰددددڀؾ   

 ( ٬٫جوٰڀٮ ٹر٫جِٺٿغ ر٫ج٬٘ڀٰپ.2112)

ر٫ٰددٴٸج ر٫ٺهدد٠پ ر٫جذ٬ڀ٬ددپ: ٫جذضٿددض ٣  ٰددت ٯ٘دد ٿڀغ     -

هوددٰڀٮ دٳٰدد ٍ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت      

ٹط٦٫   څُڈٕ ٬ٗټ ر٫ضعرؿ   ر٫جپ هٴ ٹ٫دث ٷدظٵ   

ٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ ر٫ٰ٘ددد ٿڀغ  ٹهذ٬ڀددد٪ ٳٰددد طج ر٫جوددد   

ر٫ٰج دت  ٹصعرؿت دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت   

 ٯٲ سڈ٩  ٘ي ر٫اغٯجڀ   ر٫ٰٴججت  ٨٫جغٹٳڀت .  

ر٫ٰددٴٸج ر٫ججغٿاددپ: ر٫ٺ٣ددٺٝ ٬ٗددټ دلددغ ر٫ٰجٜڀددغٿٲ      -

 هٺ٣ڀددددث ه٤ددددضٿٮ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت   ر٫ٰـددددج٬٤ڀٲ:

)ٟددٺعٽ/ ٯغد٬ددپ/ ٯؤثدد٪(  ٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ 

 )هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى/ ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى( ٬ٗددټ   

ر٫ٰجٜڀغر  ر٫ج  ٘ت: ٯٸ عن ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥    

ر٫ٰغ ددپ  ٹر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ    څًدد ٟت  ٫ددټ     

 ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٯـجٺٿ   ر٫ٰجٜڀغٿٲ ر٫ٰـج٬٤ڀٲ.  

٨٬٫لدددٞ ٗدددٲ   ر٫ٰدددٴٸج ر٫ججغٿادددپ رؿدددجشضر٭ ٹ٣دددض هدددٮ 

 ر٫٘ڈ٣ت  ڀٲ ر٫ٰجٜڀغر  رځهڀت:

ر٫ٰجٜڀغر  ر٫ٰـج٬٤ت: ٿلجٰ٪ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٬ٗدټ    . د

 ڀٲ ٷٰ : ٯجٜڀغٿٲ ٯـج٬٤

هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت )ٟٺعٿددت      .0

 ٯ٤  ٪ ٯغد٬ڀت ٯ٤  ٪ ٯؤث٬ت(.

رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ ٬٫ٰددج٬٘ٮ  ٹٷددٺ ٯجٜڀددغ  .2

هوددددٴڀ٠پ  ) ٯجذ٬ٰددددپ ر٫ٰٜدددددٺى ٯ٤  دددد٪ ٛڀدددددغ    

 ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(. 

ر٫ٰجٜڀغر  ر٫ج  ٘ت: ر٫جذودڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدپ  رڃصرم     . ب

٫ٰٸددد عر  ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ  ر٫ج٠ ٗددد٪  
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 رڇثجٰ ٗپ.

ًددددٺم ر٫ٰجٜڀددددغٿٲ ر٫ٰـددددج٬٤ڀٲ ٬٫اذددددأ   ٹ٬ٗددددټ

 ر٫جوددددٰڀٮ ر٫ججغٿاددددپ ٹٯـددددجٺٿ هٸٰ   هددددٮ رؿددددجشضر٭  

( 6(  ٹط٦٫ ٯٲ سڈ٩ ه٤ـڀٮ ٗڀٴت ر٫اذأ  ٫ټ )2×3)

ٹٿٺًددخ ر٫جددضٹ٩ ر٫جدد ٫پ    ؿددث ٯجٰٺٗدد   هجغٿاڀددت 

 ر٫جوٰڀٮ ر٫ججغٿاپ ٬٫اذأ.  

 

 ( ٬٫جوٰڀٮ ر٫ججغٿاټ ٬٫اذأ0ثضٹ٩ )

 ل ٳڀت : ٗڀٴت ر٫اذأ:

( 61ركجٰ٪ ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ ٬ٗدټ ٗڀٴدت ٣ٺرٯٸد  )     

ُ ٫اتددد  ٯدددٲ ُدددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٫دددټ   ٫ٰ٘ٸدددض ر٫٘ددد ٫پ      

٬٫٘اددٺع  ٹر٫ددظٿٲ ٿضعؿددٺٱ ٯ٤ددغع دؿ ؿددڀ   ر٫اغٯجددت   

ٰغ ددپ  ٹ٣ددض هددٮ رسجڀدد ع ٷددظٵ   ر٫ٸڀ٬٨ڀددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ 

ر٫٘ڀٴت ٯٲ ر٫ِڈب صر ٰپ ر٫جٜڀ  ٗٲ ر٫ٰ٘ٸدض ٫ٔدغٹٝ   

ر٫ٰ٘دد٪  ٹط٫دد٦ ٟددپ ر٠٫ودد٪ ر٫ضعرؿددپ ر٫ دد ٳپ ٯددٲ ر٫٘دد ٭  

٭  ٹ٣ددض هددٮ ه٤ـددڀٰٸٮ  ٴدد مت   2106/ 2105ر٫جدد ٯ٘پ 

ر٫ٰٜدٺى  ٫دټ: ُدڈب ٯجذ٬ٰدپ      هذٰد٪  ٬ٗدټ ٯ٤ڀد ؽ  

 ر٫ٰٜٺى  ٹُڈب ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى. 

ج ه٬٘ڀٰدددپ ٗادددغ ٯٺ٣دددٖ ل ٫ ددد ت: ٯ٘ددد ٿڀغ هودددٰڀٮ  غٳددد ٯ

ر٠٫ڀـاٺ٥  جٺ٣ڀج   ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟدپ  

غٯجددددت ر٫ٸڀ٬٨ڀددددت  ٬ٜددددت ٯ٤ددددغع دؿ ؿددددڀ    ر٫ا

ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ ٫ِڈب ر٠٫غ٣دت رڃٹ٫دټ   ٫ٰ٘ٸدض    

 ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع:  

٣دددددد ٭ ر٫ا دددددددأ  إكددددددج٤ ١ ٣  ٰددددددت   ٫ٰ٘دددددد ٿڀغ     

ر٫جوددٰڀٰڀت  ٹر٫جددپ هددٮ ر٫جٺهدد٪  ٫ڀٸدد  ٟددپ ًددٺم ٯدد     

 ٿ٬پ:

رؿددجٸضٟث ر٤٫  ٰددت هذضٿددض   ر٫ٸددضٝ ٯددٲ ر٤٫  ٰددت:    . د

ٯ٘دددد ٿڀغ ٿددددجٮ ٬ٗددددټ دؿ ؿددددٸ  هوددددٰڀٮ  غٳدددد ٯج   

 ر٫غرث٘تٿٮ ر٫جٜظٿت هٺ٣ڀث ه٤ض

 ر٫ٰ٘غٟپرڃؿ٬ٺب 

 

 ٟٺعٿت

 

 ٯغد٬ڀت

 

 ٯؤث٬ت

 

 ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى

 (0ٯجٰٺٗت )

ُڈب  ٯجذ٬ٰٺ ر٫ٰٜٺى 

ٿج٤٬ٺر ر٫جٜظٿت عرث٘ت ٟٺع 

هضٹع رڇؿجج  ت 

 )ٯا كغن(.

 (2ٯجٰٺٗت )

ُڈب  ٯجذ٬ٰٺ ر٫ٰٜٺى 

ٿج٤٬ٺر ر٫جٜظٿت عرث٘ت ه٬پ ٧٪ 

ٯغد٬ت ٯٲ ٯغرد٪ رڇؿجج  ت 

 )ٯغد٬ڀت(.

 (3ٯجٰٺٗت )

ُڈب  ٯجذ٬ٰٺ ر٫ٰٜٺى 

ٺر ر٫جٜظٿت عرث٘ت  ٘ض ٿج٤٬

رڇٳجٸ م ٯٲ رڇؿجج  ت 

 )ٯؤث٬ت(.

 

 ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى

 (4ٯجٰٺٗت )

ُڈب ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ 

ر٫ٰٜٺى ه٤٬ٺر ر٫جٜظٿت 

عرث٘ت ٟٺع هضٹع 

 رڇؿجج  ت )ٯا كغن(.

 (5ٯجٰٺٗت )

ُڈب ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى 

ه٤٬ٺر ر٫جٜظٿت عرث٘ت ه٬پ ٧٪ 

ٯغد٬ت ٯٲ ٯغرد٪ رڇؿجج  ت 

 )ٯغد٬ڀت(.

 (6ت )ٯجٰٺٗ

ُڈب ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى 

ه٤٬ٺر ر٫جٜظٿت عرث٘ت  ٘ض 

رڇٳجٸ م ٯٲ رڇؿجج  ت 

 )ٯؤث٬ت(.



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 30

٧ٰاڀٺهغٽ  جٺ٣ڀج   ه٤ضٿٮ هٜظٿت عرث٘دت ٯشج٠٬دت   

)ٟٺعٿت  ٯغد٬ڀت  ٯؤث٬ت( ٟپ  ڀات ر٫دج٬٘ٮ ر٤٫د  ٮ   

 ٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.  

ٯوددد صع ركدددج٤ ١ ر٤٫  ٰدددت. هدددٮ رڇٗجٰددد ص ٬ٗدددټ       . ب

 ر٫ٰو صع ر٫ج ٫ڀت:  

ر٫اذددٺ  ٹر٫ضعرؿدد   ر٫جددپ  ٷجٰددث  جوددٰڀٮ   .0

دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت  اڀادت    

ر٫دددددج٬٘ٮ ر٤٫ددددد  ٮ ٬ٗدددددټ   ٫ٺٿددددد   ٹٯٴٸددددد     

.(Donlin, 2013 ; Pankhusst, 

2013 ; Farb & Pregibon, 

2011)  

رڃص ڀددد   ر٫جدددپ هٴ ٹ٫دددث دٳٰددد ٍ صٗدددٮ ر٫ج٬٘دددڀٮ  .2

 2113رڅ٨٫جغٹٳپ )ٯذٰدض ِٗڀدت سٰدڀؾ     

  ر٫ٜغٿددد  ػرٷدددغ   2112  ٳاڀددد٪ ٗؼٯدددپ  

ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ   (  ٹر٫اغٯجددت  ٬ٜددت 2115

  عٳددد    2101)ٯدددغرص ؿددد٬ڀٰ ٱ ٹدسدددغٹٱ    

  ٯذٰٺص د ٺ  2114دٰض رلله د ٺ ػٗغٹع  

(    څًددددد ٟت  ٫دددددټ ٯ٤دددددغع 2110ٳددددد ثپ  

 ر٠٫ڀجٺر٩  ڀؼ٥ ٬٫وٞ ر٫  ٫أ رڅٗضرصٽ. 

دعرم ر٫ٰجشوودددڀٲ ٟدددپ ٯجددد ٩ ه٨ٴٺ٫ٺثڀددد     .3

ر٫دددج٬٘ٮ  ٬٨ڀجدددپ ر٫جغ ڀدددت  جددد ٯ٘جپ د٬دددٺرٱ  

 ٹٗڀٲ كٰؾ.

ر٫اغٯجددت  هذ٬ڀدد٪ ٯذجددٺٻ ٯ٤ددغع دؿ ؿددڀ       .4

ر٫ٸڀ٬٨ڀدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ   ٫ٰ٘ٸدددض    

 (.  2ر٫٘ ٫پ ر٫٘اٺع )ٯ٬ذ٢

ج. ركج٤ ١ ٯ٘ ٿڀغ ثدٺصن هودٰڀٮ ر٤ٰ٫دغع رڅ٨٫جغٹٳدپ     

 ٗاغ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥:

هددٮ هجٰڀددٖ ٯ٘دد ٿڀغ هوددٰڀٮ ر٤ٰ٫ددغع رڅ٨٫جغٹٳددپ      

 اڀاددددت ر٠٫ڀـدددداٺ٥  ٹٹًدددد٘ٸ  هذددددث ٣  ٰددددت ٯ٘دددد ٿڀغ  

ع ڀـددڀت هذددث ٧دد٪ ٯ٘ڀدد ع ٯجٰٺٗددت ٯددٲ ر٫ٰؤكددغر      

غ ٗٲ ر٫ٰ٘ڀ ع  ٹ ظ٦٫ هٮ ر٫جٺه٪ ٤٬٫  ٰت ر٫ٰاض ڀدت  هُ٘ا

٫ٰ٘ددد ٿڀغ هودددٰڀٮ  غٳددد ٯج ه٬٘ڀٰدددپ ٣ددد  ٮ ٬ٗدددټ  ڀادددت     

( لٰ ٳڀدددت ٯ٘ددد ٿڀغ دؿ ؿدددڀت 2ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹه٤دددٖ ٟدددپ )

 ( دع ٘ت ٹلڈلٺٱ ٯؤكغتر. 34هذجٺٽ ٬ٗټ )

ص. ٗدددغى ر٤٫  ٰدددت ر٫ٰاض ڀدددت ٫ٰ٘ددد ٿڀغ ثدددٺصن هودددٰڀٮ 

 ر٤ٰ٫غع رڅ٨٫جغٹٳپ ٬ٗټ ر٫ٰذ٨ٰڀٲ:

٤  ٰت ٬ٗدټ ٯجٰٺٗدت ٯدٲ ر٫ٰذ٨ٰدڀٲ     هٮ ٗغًٸ  ر٫

(  څ ددضرم ر٫ددغدٽ 0ٟددپ ٯجدد ٩ ه٨ٴٺ٫ٺثڀدد  ر٫ج٬٘ددڀٮ )ٯ٬ذدد٢

دددٺ٩ ر٫ٰ٘دد ٿڀغ ٹهددڀ ٛجٸ  ٹٯددضٻ هددذجٸ  ٹرعهادد ٍ ٧دد٪ 

ٯ٘ڀددد ع  دددٴَٰ صٗدددٮ  ٨٫جغٹٳدددپ ٯدددٖ   دددضرم ر٤ٰ٫جغدددد       

ر٫ٰٴ ؿددددات  ٹ٣ددددض هددددٮ ٰٗدددد٪ ر٫ج٘ددددضٿڈ  ر٫جددددپ د ددددضرٷ      

ر٫ٰذ٨ٰدددٺٱ  ٬٫ٺهدددٺ٩  ٫دددټ ر٤٫  ٰدددت ر٫ٴٸ  ڀدددت ٫ٰ٘ددد ٿڀغ   

ڀٮ دٳٰدد ٍ صٗددٮ ر٫ج٬٘ددڀٮ رڅ٨٫جغٹٳڀددت  ٹر٫جددپ هٰ ٬ددث  هوددٰ

(  دددضٻ ٗلددغ ٯ٘ڀدد عتر دؿ ؿددڀت  هذجددٺٻ ٬ٗددټ     00ٟددپ )

 (.   3( ٹردض ٹدع ٘ٺٱ ٯؤكغتر )ٯ٬ذ40٢)

ت٘ : ر٫جوٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰپ ٬٫ٰ٘ ٫ج   ر٫ججغٿاڀت ٤ٰ٫دغع   عر 

دؿ ؿدددڀ   ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ    

ٹٟددد٢ ٳٰدددَ هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  

هٶ)ٟٺعٿت/ٯغد٬ڀت/ٯؤث٬دددددددددددددددددددددددت(   ٰ٘ ٫ج 

ٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )ٯجذددضٽ/ٛڀغ ٯجذددضٽ    

 ر٫ٰٜٺى(.

رهاددددٖ ر٫ا دددددأ ٳٰددددٺطج ٯذٰددددض ِٗڀددددت سٰددددڀؾ  

( ٬٫جودددددٰڀٮ ٹر٫جِدددددٺٿغ ر٫ج٬٘ڀٰدددددپ  ٹر٫دددددظٽ 2112)

   ٿجٌٰٲ ر٫ٰغرد٪ ر٫ج ٫ڀت:
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ٹهٸدددضٝ ٷدددظٵ    :ٯغد٬دددت ر٫ضعرؿدددت ٹر٫جذ٬ڀددد٪   د: 

 ر٫ٰغد٬ت  ٫ټ ٯ  ٿ٬پ:

ؼ ٿغ٧دد هذ٬ڀدد٪ ر٫ٰلدد٨ڈ  ٹه٤ددضٿغ ر٫ذ ثدد  :  .1

ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٬ٗددټ هذضٿددض ٳٰددَ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ      

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٟددپ  ڀاددت ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ  ُدد ع     

ه٠ ٬ٗٶ ٯٖ رڃؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ  ٹط٫د٦  ٰد  ٿـدٸٮ      

ٟپ هٴٰڀت ٯٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  

ٹر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ ٫ِدددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٫ددددټ     

  ٫ٰ٘ٸددض ر٫٘دد ٫پ ر٫ددظٿٲ ٿ٘دد ٳٺٱ ٯددٲ ٯلدد٬٨ت ه٬٘ددٮ  

ؿددڀ   ر٫اغٯجددت ر٫ٸڀ٬٨ڀددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ٯ٤ددغع دؿ 

ر٫ٰغ ددپ  ج ٳاڀدددت ر٫ٰ٘غٟدددپ ٹر٬ٰ٘٫دددپ  ٹٷدددظر ٯددد   

د٧ضهددٶ  ِ ٣ددت ه٤ڀددڀٮ دصرم ر٫ِددڈب    څًدد ٟت  ٫ددټ  

ر٫ججغ دددت رڇؿدددجِڈٗڀت ر٫جدددپ دثغرٷددد  ر٫ا ددددأ    

ٹر٫جدددپ دكددد ع  ٳج  جٸددد   ٫دددټ هددد٘ٺ ت صعرؿدددت    

ر٤ٰ٫غع ٫و٘ٺ ت ر٫جؼر٭ ر٫ِڈب   ٫جٺرثض   ٫ٰ٘ٸدض  

ٿذددٺ٩ صٹٱ دٌددٺعٷٮ   ٫ٔددغٹٝ ٬ٰٗٸددٮ ٹر٫ددظٽ  

 ٬٫ضعرؿت.  

٫ددددظر ٣دددد ٭ ر٫ا دددددأ  جوددددٰڀٮ ٹ ٳجدددد ج  غٳددددد ٯج      

٧ٰاڀٺهغٽ ٬٫ٺدضن رڃٹ٫ټ ٤ٰ٫غع دؿ ؿدڀ   ر٫اغٯجدت   

ر٫ٸڀ٬٨ڀددددددت  ٬ٜددددددت ر٫اڀددددددؼ٥ ر٫ٰغ ددددددپ  ٹر٫ٰ٘ٴٺٳددددددت   

 ر٫شٺرعػٯڀددد   ٹ غٯجدددت ر٨٫ٰاڀدددٺهغ  ٗادددغ  ڀادددت    

ر٠٫ڀـاٺ٥ ٧ٺؿڀَ ه٬٘ڀٰپ  ٹ٤٫ض عٹٗټ ٗٴدض رسجڀد ع   

 ٳج ثددٶ  ٰجٰٺٗددت ٯددٲ  ر٫ٰذجدٺٻ ر٫ج٬٘ڀٰددپ دٱ ٿجـددٮ 

 رڇٗجا عر :

هدددڈدڀت ه٤دددضٿٮ ر٫ٰذجدددٺٻ ٟدددپ كددد٨٪  غٳددد ٯج   

 ٿ٘غى ٗاغ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.

دٱ ٿٰ ٪ ه٘ٺ ت ٟپ دصر دٶ ٗٴدض هٴ ٹ٫دٶ ر٫ِدڈب      

   ٫ِغٿ٤ت ر٫ج٬٤ڀضٿت.

دٱ ٿدجٮ ه٤ددضٿٮ ٯ٨ٺٳد   ر٫ٰذجددٺٻ  دٴ٠ؾ ُغٿ٤ددت     

ه٤ضٿٰٸ  ٬٫ِڈب ر٫ٰٺرٓاڀٲ   ٫ضعرؿدت  ٬ٗدټ دٱ   

ه٤ضٿٰددددٶ ٗاددددغ ٿ٨ددددٺٱ رڇسددددجڈٝ ر٫ٺدڀددددض ٷددددٺ 

 ر٠٫ڀـاٺ٥.  

 هذ٬ڀ٪ ر٫ٰٸٰ   ر٫ج٬٘ڀٰڀت: .2

رٗجٰددددض ر٫اذددددأ ر٫ذدددد ٫پ ٬ٗددددټ  ٘ددددي ر٫ٰٸدددد ٭     

ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت ر٫جدددپ ددددضصٷ  ٯذجدددٺٻ ر٫ٺددددضن ر٫ٰشجددد عن 

 ر٫شٺرعػٯڀ   ٹ غٯجت ر٨٫ٰاڀدٺهغ  ٫ِدڈب ر٠٫غ٣دت    

رڃٹ٫دټ   ٫ٰ٘ٸددض ر٫٘دد ٫پ ٬٫٘اددٺع  ٹهجٰ دد٪ ٟددپ صعرؿددت  

ٯٺًددددٺٗ   ر٫ٰذجددددٺٻ ٹٷدددددٺ: ٫ٜدددد   ر٫اغٯجدددددت     

٪ ر٫ٰـد  ٪   ؿدجشضر٭ ر٨٫ٰاڀدٺهغ  ٗٴ هدغ     سِٺر  د

 غٳ ٯج ر٫اغٯجت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ  رڇٟجغرًد       

ر٫جددددد ٷؼن  عؿدددددٮ رڃكددددد٨ ٩ ر٫ٸٴضؿدددددڀت   ؿدددددجشضر٭  

ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ. ٹهدددٮ هجؼ دددت ٧ددد٪     

 ٯٺًٺٕ  ٫ټ ٯٸ ٭ ٟغٗڀت.

 هذ٬ڀ٪ سو  ن ر٫ٰج٬ٰ٘ڀٲ ٹؿ٬ٺ٧ٸٮ ر٫ٰضس٬پ: .3

ڃٹ٫ددټ ر٫شودد  ن ر٫ٰ٘غٿددت: ر٫ِددڈب   ٠٫غ٣ددت ر   

/ 2105  ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘ادٺع ٬٫٘د ٭ ر٫جد ٯ٘پ    

 ٭.  2106

ر٫شوددد  ن رڃ٧ صٿٰڀدددت: ر٫ِدددڈب ٫دددڀؾ ٫دددضٿٸٮ   

سادغن ؿد  ٤ت  ٰٺًدٺٕ ر٫دج٬٘ٮ  ر٫اغٯجدت  ٬ٜدت       

ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ   ٹ٫ددٮ ٿـددا٢ ٫ٸددٮ ر٫ددج٬٘ٮ ٗاددغ  

ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ دٹ ٛڀدغٵ ٯدٲ ٹؿد  َ رڇهود ٩     

رڇثجٰدد ٗپ  ٹ٨٫ددٲ ٫ددضٿٸٮ ر٫ٰٸدد عر  رڃؿ ؿددڀت  

ضر٭ ر٨٫ٰاڀدددٺهغ  ٹ٫دددضٿٸٮ هددد٠ذت ٯ٬٘٠دددت ڇؿدددجش

 ٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.
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ر٫شو  ن ر٬٫ٜٺٿت: رسجڀد ع ر٬٫ٜدت ر٫٘غ ڀدت ٗٴدض      

 ٳلدد م هدد٠ذت ر٠٫ڀـدداٺ٥  ذڀددأ هودداخ ثٰڀددٖ   

رڇٿ٤ٺٳ   دٯ ٭ ر٫ِڈب  ٬ٜدت ٿـدجِڀ٘ٺر ٟٸٰٸد      

ٹه٤جودددغ ر٬٫ٜدددت رڅٳج٬ڀؼٿدددت ٬ٗدددټ ٯوددد٬ِذ     

 ر٠ٰ٫ ٷڀٮ ر٬٘٫ٰڀت ر٤ٰ٫غعن ٟپ   ٫ٺدضن.  

ٰ٘غٟددپ: هددٮ هوددٴڀٞ ر٫ِددڈب  ٫ددټ     رڃؿدد٬ٺب ر٫ 

)ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى/ ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى(  

  ؿجشضر٭ ٯ٤ڀ ؽ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى  ٯذٰدض ٗادض   

  . 2115ر٫جٺرب د ٺ ر٫ٴٺع  

: ٣دددد ٭ ر٫ا دددددأ  جوددددٰڀٮ  هذ٬ڀدددد٪  ڀاددددت ر٫ددددج٬٘ٮ  .4

ر٫ددضعٹؽ ٹرڃٳلددِت ر٫ٰغهاِددت  ٸدد  ٯددٲ سددڈ٩     

ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹ  ٫ج ٫پ ٧ ٱ ٬٫ِدڈب هد٠ذت   

٠ڀـداٺ٥  ٹ  ٫جد ٫پ ٫دٮ ٿ٨دٲ     ٯ٬٘٠ت ٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٫

ٷٴدد ٥ دٿددٶ ٣ڀددٺص س هددت  اڀاددت ر٫ددج٬٘ٮ ٣ددض هددؤلغ     

   ٫ـ٬  ٬ٗټ  ثغرم هجغ ت ر٫اذأ. 

 ب: ٯغد٬ت ر٫جوٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰپ:  

 هلجٰ٪ ٷظٵ ر٫ٰغد٬ت ٬ٗټ رڅثغرمر  ر٫ج ٫ڀت:

 هوٰڀٮ رڃٷضرٝ ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٹهذ٬ڀ٬ٸ  ٹهوٴڀ٠ٸ : .0

هددددددٮ هوددددددٰڀٮ رڃٷددددددضرٝ ر٫ج٬٘ڀٰڀددددددت ٫ٰذجددددددٺٻ 

ر٫شٺرعػٯڀددددددد   ٹ غٯجدددددددت ٯٺًدددددددٺٗ   ٹددددددددضن  

ر٨٫ٰاڀٺهغ  ٟپ ًٺم: رڅُدڈٕ ٬ٗدټ هٺهدڀٞ ٯ٤دغع     

دؿ ؿدددڀ   ر٫اغٯجدددت ر٫ٸڀ٬٨ڀدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ   

٠٬٫غ٣ت رڃٹ٫پ   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع  ٹرڅُدڈٕ ٬ٗدټ   

 ٘دددي ر٫ٰغرثدددٖ طر  ر٫٘ڈ٣دددت  ج٬ددد٦ ر٫ٰٺًدددٺٗ        

  ٯددددغرص ؿدددد٬ڀٰ ٱ    2111ٹٯٴٸدددد  )ٯذٰددددض ٣ ؿددددٮ    

(    څًدددد ٟت  ٫ددددټ 2102  دٰددددؼن ر٫ٜٺ٫ددددت   2101

ساغن ر٫ا دأ ر٬ٰ٘٫ڀت   ٫ٰج ٩. ٹ٤٫ض هذدضص  رڃٷدضرٝ   

 (  4ر٫ج٬٘ڀٰڀت ٬٫ٰٺًٺٗ   )ٯ٬ذ٢

 هوٰڀٮ دصٹر  ر٤٫ڀ ؽ: .2

هددٮ هوددٰڀٮ دصٹر  ر٤٫ڀدد ؽ  ٹر٫جددپ هجٰ دد٪ ٟددپ:      

 ِ ٣دددت ٯڈدٔدددت ٫ٰٸددد عن  غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ       

ٹر٫ج ٳ  ر٫ٰ٘غٟدپ ٫ٰٸد عر   غٯجدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ       

ڇثجٰدد ٗپ. ٹؿددٺٝ ٿددجٮ هٴ ٹ٫ٸدد    ٹٯ٤ڀدد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪ ر 

  ٫ج٠وڀ٪ ٯٲ دڀأ ر٫جوٰڀٮ ٹر٫اٴ م ٹدـ ب ر٫ودض١  

ٹر٫ ا   ٨٫٪ دصرن ٬ٗدټ ددضٵ ٟدپ ٯذدٺع دصٹر  ر٫اذدأ      

 ٹ ث ػهٸ .  

  هوٰڀٮ ٯذجٺٻ ر٤ٰ٫غع ٹهٴٔڀٰٶ: .3

ٟدپ ًدٺم رڃٷددضرٝ ر٫ج٬٘ڀٰڀدت ر٫ـد  ٢ هذضٿددضٷ       

٣ ٭ ر٫ا دأ  جذضٿض ٯذجٺٻ ر٫ٰذجدٺٻ ر٬٘٫ٰدپ ٬٫ٺددضن    

ٺرعػٯڀدد   ٹ غٯجددت ر٨٫ٰاڀددٺهغ   ٰدد   ر٫شر٫ضعرؿددڀت  

( ؿددددجت ٯٺًددددٺٗ   ع ڀـددددت ٷددددپ: 6هلدددد٬ٰٶ ٯددددٲ )

 ر٨ٰ٫ٺٳ   رڃؿ ؿڀت ٬٫اغٳد ٯج  ٹرڃكد٨ ٩ ر٫ٸٴضؿدڀت    

ٹرڇ٣جغرٳدددد   ر٫غٿ ًددددڀت  ٹرڃصٹر   ٹر٫ٰودددد٠ٺٟ     

ٹرڅثغرمر  ٹرڇ٣جغرٳ    ٹ٧ج  ت ر٫جٰد٪ ر٫اغٯجڀدت .   

ٹ٬٫جذ٢٤ ٯٲ ٯٺلٺ٣ڀت هذ٬ڀ٪ ر٫ٰذجٺٻ ر٫ج٬٘ڀٰدپ  ٣د ٭   

ددددأ  إٗدددضرص رؿدددجاڀ ٱ ٿجٌدددٰٲ هذ٬ڀددد٪ ٯذجدددٺٻ      ر٫ا 

ر٫شٺرعػٯڀددددددد   ٹ غٯجدددددددت   ر٫ٺددددددددضن ر٫ٰشجددددددد عن  

ر٨٫ٰاڀٺهغ   ٹٗغًدٶ ٬ٗدټ ر٫ٰذ٨ٰدڀٲ ٬٫ج٘دغٝ ٬ٗدټ      

ٯضٻ هذت هذ٬ڀ٪ ر٫ٰذجدٺٻ  ٹهدٮ ر٫ج٘دضٿ٪ ٟدپ ًدٺم      

دعرم ر٫ٰذ٨ٰڀٲ  ٫جواخ ٟپ هٺعهٸ  ر٫ٴٸ  ڀدت ٯ٬ذد٢   

(01       .) 

ت٘  ٬٫ٰٺصٿٺڇ  ر٫ج   ٫ڀت:ٹ٣ض هٮ هٴٔڀٮ ر٫ٰذجٺٻ ها
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ر٨ٰ٫ٺٳدددددد   رڃؿ ؿددددددڀت ر٫ٰٺصٿددددددٺ٩ رڃٹ٩:  . د

٬٫اغٯجڀددددد  : ٯ٠ٸدددددٺ٭ ر٫اغٯجدددددت  ٫ٜدددددد      

ر٫اغٯجدددددت ٗ ٫ڀددددددت ر٫ٰـدددددجٺٻ  ر٫٘ٴ هددددددغ   

رڃؿ ؿددڀت ر٨ٰ٫ٺٳددت ٫اغٳدد ٯج ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت  

ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٧ج  ددت  غٳدد ٯج  ـددڀَ  ٬ٜددت 

ر٫اڀددددؼ٥ ر٫ٰغ ددددپ  ددددد٪ ٯـدددد  ٪   ؿددددجشضر٭ 

 ر٨٫ٰاڀٺهغ.

ر٫ٰٺصٿدددٺ٩ ر٫ ددد ٳپ: سِدددٺر  دددد٪ ر٫ٰـددد  ٪   . ب

 ؿجشضر٭ ر٨٫ٰاڀٺهغ: سِٺر  د٪ ر٫ٰـ  ٪   

٧ج  ددت ر٫شٺرعػٯڀدد   ٫ذدد٪ ر٫ٰـدد  ٪  هذٺٿدد٪ 

 ر٫شٺرعػٯڀ    ٫ټ ٯشَِ  ٳـڀ  پ.

 ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥  ج.  ر٫ٰٺصٿدددٺ٩ ر٫  ٫دددأ: ر٫اغٯجدددت  

ر٫ٰغ دددپ: هلدددٜڀ٪  غٳددد ٯج ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت     

ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٯ٨ٺٳ   ر٫ل كدت ر٫غ ڀـدڀت   

٬٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ  سِدددٺر    

 غٳددددد ٯج  ٬ٜدددددت ر٫اڀدددددؼ٥ ر٫ٰغ دددددپ    ٧ج  دددددت

رؿدجشضر٭ رڇ٣جغرٳدد   ر٫جدد ٷؼن ٟددپ ر٬ٰ٘٫ڀدد    

 ر٫ذـ  ڀت.

ص.  ر٫ٰٺصٿٺ٩ ر٫غر ٖ: ر٫جذ٨ٮ ٟپ ؿدڀغ ر٫اغٳد ٯج:   

 Ifرؿدددددددجشضر٭ ر٫جٰددددددد٪ ر٫لدددددددغُڀت ) 

Statement – Select Case  ٪ثٰد   )

   Do..Loop / For... Next)ر٫ج٨دغرع ) 

 Do...Loop)ر٫جٰڀڀؼ  ڀٲ ث٬ٰجپ ر٫ج٨غرع 

/ For... Next     رؿدجشضر٭ ٯغ دٖ رڅصسد ٩  

InputBox . 

ٷـددددـ. ر٫ٰٺصٿددددٺ٩ ر٫شدددد ٯؾ: ر٫غؿددددٮ   ؿددددجشضر٭   

 ٬ٜددددت ر٫اڀددددؼ٥ ر٫ٰغ ددددپ: ٧ج  ددددت    ر٫اغٯجددددت 

ر٫ادددغرٯج   ؿدددجشضر٭ دٹرٯدددغ عؿدددٮ رڃكددد٨ ٩   

ر٫ٸٴضؿدددڀت  سِدددٺٍ/ ٯغ ٘ددد  / رٟجغرًددد   

 ٷٴضؿڀت(.

   ٍ هوددٰڀٮ ٳٔدد ٭ ر٫ٰ٘ ٫جدد   ر٫ججغٿاڀددت ٹٟدد٢ دٳٰدد

ث٘دددت  ٗادددغ ٯٺ٣دددٖ   هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غر  

 ر٠٫ڀـاٺ٥:

دٳٰدد ٍ هٺ٣ڀددث ٿ٘جٰددض ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ ٬ٗددټ لڈلددت  

ر٫جٜظٿدددددت ر٫غرث٘دددددت )ٟٺعٿدددددت / ٯغد٬ڀدددددت / ٯؤث٬دددددت(  

ٹٗڈ٣جٸددد    ڃؿددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددپ  ٹ٣دددض ددددضص ر٫ا ددددأ    

 ر٫ٰ٘ ٫ج   ر٫ججغٿاڀت ٬ٗټ ر٫ٴذٺ ر٫ج ٫پ:   

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت: هٮ هوٰڀٮ ٷظر ر٫ٴدٺٕ   

ٿددجٮ ٯددٲ سڈ٫ددٶ    ٯددٲ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت   ذڀددأ   

هؼٹٿض ر٫ٰج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯ   ٗدٲ دصر دٶ  ٹط٫د٦  ٘دض     

( ص٣ڀ٤دددت ٯدددٲ هدددضٹع رؿدددجج  جٶ ٬٫ٰٸٰدددت    05)

 ر٫ج٬٘ڀٰڀت.  

ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٫ٰغد٬ڀدددت: هدددٮ هودددٰڀٮ ٷدددظر   

ر٫ٴددٺٕ ٯددٲ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت   ذڀددأ ٿددجٮ ٯددٲ       

سڈ٫دددٶ هؼٹٿدددض ر٫ٰدددج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯددد   ٗدددٲ دصر دددٶ    

 ٰجدددغص رؿدددجج  جٶ ٨٫ددد٪ سِدددٺن ٯدددٲ سِدددٺر      

 ٰت ر٫ج٬٘ڀٰڀت.ر٫ٰٸ

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰؤث٬ت: هٮ هوٰڀٮ ٷظر ر٫ٴٺٕ  

ٯددٲ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت   ذڀددأ ٿددجٮ ٯددٲ سڈ٫ددٶ       

هؼٹٿض ر٫ٰج٬٘ٮ  ٬ٰ٘ٺٯد   ٗدٲ دصر دٶ  ٹط٫د٦ ٟدپ      

ر٫ڀدددددٺ٭ ر٫جددددد ٫پ ٫ودددددضٹع رؿدددددجج  جٶ ٬٫ٰٸٰدددددت   

 ر٫ج٬٘ڀٰڀت.   

دـددد  ٹٿدددجٮ هِاڀددد٢ ر٫ٴـدددز ر٫ددد ڈ  ٬ٗدددټ ر٫ِدددڈب    

/ ٛڀغ ٯجذ٬ٰدپ  دؿ٬ٺ ٸٮ ر٫ٰ٘غٟپ )ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى 

 ر٫ٰٜٺى(.
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  هودددٰڀٮ ر٫ٰذجدددٺٻ ٹرؿدددجغرهڀجڀ   هٴٔڀٰدددٶ: هدددٮ

هوٰڀٮ ٯذجدٺٻ ر٫اذدأ ٹر٫دظٽ ٿدلهپ ٟدپ هدٺعن       

دكدددد٨ ٩ ٯجٴٺٗددددت ٯددددٲ ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ٗاددددغ  

ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹر٫جدددپ دهڀذدددث ٫ٸدددٮ   ڈلدددت دٳٰددد ٍ:  

ٟدددٺعٽ/ ٯغد٬دددپ/ ٯؤثددد٪. ٹ٣دددض هٴٺٗدددث دكددد٨ ٩  

ه٤دددضٿٮ ر٫ٰ٘ددد عٝ ٯددد   دددڀٲ: ٯ٠٬ددد    ٟڀدددضٿٺٷ     

ؼرٯٴڀددت ٹٛڀددغ هؼرٯٴڀددت  ددڀٲ ر٫ِددڈب   ٯٴ ٣لدد   ه

 ٹرهاٖ ر٫ا دأ رڇؿجغرهڀجڀ   ر٫ج ٫ڀت:

رؿددددجغرهڀجڀت ر٫ددددج٬٘ٮ ر٫ددددظرهپ ٹ٧ددددظ٦٫ ر٫ددددج٬٘ٮ     

ر٫ج٘ ٹٳپ ٹر٫جل ع٧پ ر٫ش هت  ٰٴ ٣لت رڃ٨ٟ ع 

 ٹرڃُغ ر٫ٰغهاِت   ٫ٰذجٺٻ

رؿددجغرهڀجڀت سددغر َ ر٠ٰ٫دد ٷڀٮ: هٴٔددڀٮ ٗٴ هددغ  

تٰد  ٯٴ٤ِڀتد   ذـد      ٯٺًٺٗ   ر٫ٰذجٺٻ  هٴٔڀ

ؿددٶ ر٫ِددڈب ٟددپ  ڀاددت ر٫ج٬٘ددڀٮ ر٫ج٬٤ڀددضٽ ٯدد  ٿضع

 ٬٫ٰذجٺٻ.

رؿددددددجغرهڀجڀت ٯ٘ ٫جددددددت ر٬ٰ٘٫ٺٯدددددد  : ع ددددددَ   

ٯٺًٺٗ   ر٫ٰذجٺٻ  اٌ٘دٸ   ٫جِ٘دپ ٯ٘ٴدټ    

 ٹرًخ ٬٫ج٬٘ٮ.

     هودددددٰڀٮ ؿدددددڀٴ عٿٺ رؿدددددجغرهڀجڀ   ر٫ج٠ددددد ٗڈ

ر٫ج٬٘ڀٰڀددددت: ٟددددپ ًددددٺم ر٫ٰ٘ ٫جدددد   ر٫جددددپ هددددٮ     

هودددٰڀٰٸ  ددددضص  ُاڀ٘دددت ر٫ج٠ددد ٗڈ  ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت  

ٰددج٬٘ٮ ٯددٖ ٳٰددَ ر٫جٜظٿددت    ر٤٫  ٰددت ٬ٗددټ ه٠ ٗدد٪ ر٫  

ر٫غرث٘ت ر٤ٰ٫ض٭  ٹط٦٫ ٟپ  ُد ع ه٠د ٗڈ  ٟغصٿدت    

ٹهلدد ع٧ڀت. ٤ٟددض ٫ددٺدْ دٱ ر٫ٰٺر٣ددٖ ٣  ٰددت ٬ٗددټ    

ٯشِددَ ٹهددٞ ه٠وددڀ٬پ ٯجلدد  ٶ ٬٫ل كدد   ٧ٰدد    

 ٿٺًذٶ ر٫ل٨٪:

 ٹهٞ رڅُ ع ٧٪ ٯ  ٿـٰٖ ٹهٞ ر٫ل كت ع٣ٮ ر٫ل كت

  پر٫ج٬٘ڀ٢ ر٫وٺه ٤٫ِ   ٟڀضٿٺ  هٺع ل  جت  ٯ٠٬   ٹٳوٺم ٯ٨جٺ ت. 

 ( ؿڀٴ عٿٺ ٫اڀات ه٬٘ٮ ٣  ٰت ٬ٗټ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ0٥ك٨٪ )

    سدددَ ر٫ـدددڀغ ٟدددپ ر٫دددضعؽ: ٳٔدددغتر ٫جاٴدددپ ر٫اذدددأ

ر٫ذ ٫پ هٺٓڀٞ ر٫ج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳپ  ودٺعن ٧ ٯ٬دت   

Solitary Model   ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥

 ٫ظر ٿجٮ ه٬٘ٮ ر٫ِ ٫  ٹ٤ٟت  ٫چثغرمر  ر٫ج ٫ڀت:

هدددددٮ ٤ٗدددددض ٤٫ددددد م ٯـدددددا٢ ٯدددددٖ ُدددددڈب   

٫ججغٿاڀددددت ر٫ـددددث   ٸددددضٝ   ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر

ه٘ددغٿ٠ٸٮ:  ٨ڀ٠ڀددت صسددٺ٩ ر٫ٰٺ٣ددٖ  ٹ٧ڀ٠ڀددت     

رؿجشضر٭ ر٫ٰٺ٣دٖ ٹدصٹرهدٶ  ٹُاڀ٘دت ر٤ٰ٫دغع     

ر٫ضعرؿددپ  ٹر٫شِددت ر٫ٰٺًددٺٗت ٫ضعرؿددجٶ    

ٯٴ ٣لدددت ٯٺًدددٺٗ   ر٤ٰ٫دددغع  ٹ٣دددض د دددضٽ  

ثٰڀددٖ دٟدددغرص ر٫٘ڀٴدددت ر٫جغدڀددد   ددد ٫ج٬٘ٮ ٟدددپ  

 ُ ع ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٫ٰـد ٗضهٸٮ ٟدپ دد٪      

 ٯل٬٨ت ر٫ٜڀ ب.

هددددٮ ٳلددددغ دٷددددضرٝ ر٫ٺدددددضن ر٫ضعرؿددددڀت    

ر٫ٰشجدددد عن  ٹٯٺًددددٺٗ هٸ  ٹ٤ٟتدددد  ٬٫جغهڀدددد  

 ر٫ؼٯٴپ ٫٘غًٸ .

هٺدڀدددددددددض ٯٺًدددددددددٺٗ   ر٫ٰذجدددددددددٺٻ    

٬٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ر٫ـددددث  ٹهذددددضص    

رڇسددجڈٝ ر٫ٺدڀددض ٟددپ ٳٰددَ ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت     
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ر٫غرث٘ت )ر٫ج٘ؼٿؼ( دـ  ٳَٰ ٧٪ ٯجٰٺٗدت  

 )ٟٺعٿت/ ٯغد٬ڀت/ ٯؤث٬ت(

لددد     ٘دددض  ٳجٸددد م ر٫ِدددڈب ٯدددٲ ر٫ٰٴ ٣   

ٿ٤ٺ٭ ر٫ِڈب   څث  ت ٗٲ رڃؿا٬ت ر٫ٰج٤٬٘دت  

  ٫دددضعؽ ر٫دددظٽ ٿضعؿدددٶ  لدددٮ عٟدددٖ  ث   هدددٶ  

٬ٰ٘٬٫ددٮ ٬ٗددټ ددد  َ ر٫ٺرثادد   ٬ٗددټ هدد٠ذت   

 ٫ٰغرث٘جٶ.  Wordر٠٫ڀـاٺ٥ ٟپ ٯ٬ٞ 

كدددج٬ٰث ٷدددظٵ ر :ج: ٯغد٬دددت ر٫جِدددٺٿغ ر٫ج٬٘ڀٰدددپ 

 ر٫ٰغد٬ت ٬ٗټ ر٫شِٺر  ر٫ج ٫ڀت:

  ٖٯغد٬ددددت  ٳلدددد م ر٫اغٳدددد ٯج ر٤٫دددد  ٮ ٬ٗددددټ ٯٺ٣دددد

ٺ٥: هدددٮ  ٳلددد م ر٫اغٳددد ٯج  إهاددد ٕ ر٫شِدددٺر  ر٠٫ڀـدددا

 ر٫ج ٫ڀت:

   Facebookر٫دددضسٺ٩ ٫ٰٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥  

ٹ ٳلدد م هدد٠ذت ٟڀـدداٺ٥   ٫اغٳدد ٯج د٬ُدد٢   

٬ٗڀٸددد    غٯجڀدددت ٯ٘ٸدددضٳ  ر٫٘ادددٺع   دجدددټ 

ٿ٨ٰٲ هٰڀڀؼٷ  ٗٲ دٿٶ ٯـدٰڀ   ٣دض هجلد  ٶ    

٬ٗددټ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٹط٫دد٦ ٬ٗددټ ر٫ددغر َ  

http://www.facebook.com/page

s/%c5%b6%72%b2% . 

هذٺٿ٪ ر٫ـڀٴ عٿٺ  ٫ټ  غٯجڀدت ٯج٨ ٯ٬دت ٟدپ     

 هٺعن  ٨٫جغٹٳڀت ٬ٗټ ر٫ٴذٺ ر٫ج ٫پ:

   ٖر٫ٴوددددٺم ر٨ٰ٫جٺ ددددت  هددددٮ هٺػٿدددد

( ٯٸدد عن 02دٷددضرٝ ر٫ٰذجددٺٻ ٟددپ ) 

 ع ڀـت.

      ٯ٤دد ُٖ ر٠٫ڀددضٿٺ  ٹ٣ددض دددضص ر٫ا دددأ

ٌ٘دٸ  هدٮ   ٗضص ٯٲ ٯ٤ ُٖ ر٠٫ڀدضٿٺ    

  ؿددددددددددجشضر٭  غٳدددددددددد ٯج ٟددددددددددڈف  

Macromedia Flash 8.0   

ٹر٫ددا٘ي رځسددغ هددٮ ر٫ذوددٺ٩ ٬ٗڀٸدد  

 ٯٲ ٯٺ٣ٖ ٣ٴ ن ر٫ڀٺهڀٺب.  

 هوٰڀٮ ه٠ذت ر٠٫ڀـاٺ٥  ِغٿ٤جڀٲ  ٷٰ :  

      ر٫جوٰڀٮ ر٫شِدپ: هلسدظ ر٫٘ڈ٣دت  دڀٲ

هددد٠ذ   ر٠٫ڀـددداٺ٥ )رڇٳج٤ددد ٩  دددڀٲ  

 ر٫ضعٹؽ ٟپ ك٨٪ هج  ٘پ(.

     ر٫جودددٰڀٮ ر٫ٰج٠دددغٕ: ٿٴج٤ددد٪ ر٫ِ ٫ددد

ڀٲ هددد٠ذ   ر٠٫ڀـددداٺ٥  ِغٿ٤دددت     ددد 

ٯج٠غٗدددددت )ر٫جٴ٤ددددد٪  دددددڀٲ ر٫دددددضعؽ    

ٹرڃٳلددددِت ٹر٫ج٤ددددٺٿٮ  لددددٮ ر٫٘ددددٺصن   

 ٬٫ضعؽ  ٹٷ٨ظر(.  

ٹ٣دددض رهادددٖ ر٫ا ددددأ ٷدددظٿٲ ر٫جودددٰڀٰڀٲ ٫ڀدددج٨ٰٲ   

ر٫ِ ٫ددد  ٯدددٲ ر٫جٴ٤ددد٪ صرسددد٪ ر٫اغٳددد ٯج ٹٟددد٢ ٣ضعرهدددٶ     

ٹعٛا هٶ  ٹ٣ض هٮ  ٗدضرص هد٠ذت ر٠٫ڀـداٺ٥ ٯدٲ سدڈ٩      

 ه٤ـڀٰٸ   ٫ټ ٳٺٗڀٲ ٯٲ ر٫و٠ذ   ٧ٰ  ٿ٬پ:

  هددددد٠ذت ٗ ٯدددددتRegistrration Page :

هجٌددٰٲ هدد٠ذت ر٫اضرٿددت ر٫جددپ هٔٸددغ ٬٫ٰـددجشض٭   

ٹٿددجٮ هذٰڀ٬ٸدد   ٰجددغص ٧ج  جددٶ ٫٘ٴددٺرٱ ر٫ٰٺ٣ددٖ       

ٹهجٌدددٰٲ ر٫وددد٠ذت: رؿدددٮ ر٫ٰجٰٺٗدددت   ڀ ٳددد     

ر٫دددضسٺ٩  ٹهلدددٰ٪ ر٫اغٿدددض رڅ٨٫جغٹٳدددپ ٹر٫ددددغ٣ٮ     

ر٫ـددغٽ  ٹهذضٿددض ٷٺٿددت ٯـددجشض٭ ر٫ٰٺ٣ددٖ ٯ٬٘ددٮ/  

  . ٫ ُ 

    جـدددجڀ٪ ٬ٗدددټ   هددد٠ذت ع ڀـدددڀت: هٔٸدددغ  ٘دددض ر٫

ر٫ٰٺ٣دددٖ  ٹهلدددٰ٪ رڇٿ٤ٺٳددد   ر٫غ ڀـدددت ٫ڈٳج٤ددد ٩  

 ٫و٠ذ   دسغٻ  ٹٷپ:

http://www.facebook.com/pages/%c5%b6r%b2%25
http://www.facebook.com/pages/%c5%b6r%b2%25
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هددد٠ذت رڃٌٗددد م: هٌدددٮ ٣  ٰدددت  لؿدددٰ م      

 ر٫ِڈب ر٤ٰ٫ڀضٿٲ   ٫ٰٺ٣ٖ )ٗڀٴت ر٫اذأ(.

ه٠ذت ر٬ٰ٫ٞ ر٫لشودپ ٬٫ٌ٘دٺ: ٿدجٮ ٟڀٸد       

هشؼٿٲ ر٫ٺرثا   ٹر٫ٰٴ ٣لد   ٹرڇٯجذ ٳد     

ٹر٫غؿدد  ٪  ٹر٫جددپ هٔٸددغ ٬٧ٸدد  ٬ٗددټ ددد  َ    

                            ر٫وٞ.      

ر٫ٰٴ ٣لددد  : ٿ٤دددٺ٭ ر٬ٰ٘٫دددٮ  ٺًدددٖ ٗٴدددٺرٱ   

ٯٺًدددٺٕ ر٫ٰٴ ٣لدددت ٟدددپ ر٫دددضعؽ ر٫ٰذدددضص   

٫ڀج ح ٫جٰڀٖ ر٫ِدڈب ر٫ٰٴ ٣لدت دٹ ر٫ج٬٘ڀد٢     

٧ٰدد  ٿ٨ٰدددٲ ٬٫ِدددڈب  ًددد ٟت ٗٴددد ٹٿٲ ٹٿددد   

 .   URLڃدض ر٫ضعٹؽ ٗٲ ُغٿ٢ عر َ 

رڇٗڈٳددد  : هجٌدددٰٲ عؿددد  ٪ ٣ودددڀغن ٯدددٲ    

ض هـددددد٬ڀٮ ر٬ٰ٘٫دددددٮ ٬٫ِدددددڈب هج٬٘ددددد٢  ٰٺٗددددد

 ر٫ٺرثا    ٹرڇٯجذ ٳ  .

رڇٯجذ ٳ  : هجٌٰٲ دؿا٬ت ٯٺًٺٗڀت ٨٫د٪   

 صعؽ  ٹدؿا٬ت ٳٸ  ڀت ٬٫ضعٹؽ ر٫ـا٘ت. 

: ٹ٤ٟت  ٫ٴٰدٺطج ٯذٰدض   ص: ٯغد٬ت ر٫ج٤ٺٿٮ ر٫ج٬٘ڀٰپ

(  هٮ ر٫ج٤ٺٿٮ ٹ٤ٟتد  ٫چثدغرمر    2112ِٗڀت سٰڀؾ )

 ر٫ج ٫ڀت:  

     ر٫ج٤دددٺٿٮ ر٫اٴددد  پ ٬٫ٴـدددشت رڃٹ٫ڀدددت: ٬٫جل٧دددض ٯدددٲ

 ٯج ٬٫ٰ٘ ٿڀغ ر٫جغ ٺٿت ٹر٠٫ٴڀدت ٗٴدض   ٯغرٗ ن ر٫اغٳ

هوددٰڀٰٶ  هددٮ  ٗددضرص رؿددجٰ عن ٫ج٤ددٺٿٮ ر٫اغٳدد ٯج    

ر٤ٰ٫جدددددغح  ٹٗغًدددددٸ  ٬ٗدددددټ ٯجٰٺٗدددددت ٯدددددٲ    

ر٫ٰذ٨ٰدددڀٲ ر٫ٰجشوودددڀٲ ٟدددپ ر٫ذ ؿددد  رځ٫دددپ   

ٹر٫ظٿٲ ر٣جغدٺر ه٘ضٿ٪  ٘ي ر٫ٴ٤ ٍ ٯٴٸد : هٜڀڀدغ   

 ٘ددي رڃ٫ددٺرٱ  ه٘ددضٿ٪ ٳٰددَ ر٨٫ج  ددت ٟددپ  ٘ددي      

ر٫جٴاڀددٶ  ر٫ل كدد   ر٫غ ڀـددڀت ٹر٠٫غٗڀددت  ٧ٰدد  هددٮ  

٬ٗددټ ٹثددٺص  ٘ددي ر٫ددغٹر َ ر٫جددپ ڇ هٰ٘دد٪ ٬ٗددټ   

ٯٺ٣ددددٖ ر٠٫ڀـدددداٺ٥  ٹ٣ددددض دثددددغٻ ر٫ا دددددأ ه٬دددد٦  

 ر٫ج٘ضٿڈ .

      رڅٳجدددد ج ر٫ٰاددددض پ ٬٫اغٳدددد ٯج: ٹ٤ٟتدددد  ٬٫جوددددٰڀٮ

ر٫ججغٿادددپ ٬٫اذدددأ  ٣ددد ٭ ر٫ا ددددأ  إٳجددد ج ٯدددٺرص     

ر٫ٰ٘ ٫جددت ر٫ججغٿاڀددت )ر٫اغٳدد ٯج ر٤ٰ٫جددغح(  ٹ٣ددض    

عٹٗپ ٗٴض  ٳج ج ه٦٬ ر٫ٰ٘ ٫جد   ثٰڀدٖ ٗٴ هدغ    

٫ٌددداَ ر٫ججغٿادددپ ٧ اددد   ٧ددد٪ ٯدددٲ: ر٫ٰذجدددٺٻ    ر

ر٫ج٬٘ڀٰددپ  ٯ٤ضٯددت ر٫اغٳدد ٯج  ر٫ج٬٘ڀٰدد   ر٫٘ ٯددت     

٬٫اغٳدد ٯج  رڇسجادد ع ر٫ددظرهپ  رڇسجادد ع ر٫ٴٸدد  پ      

ر٫ٺؿدد  ٪ ر٫ٰج٘ددضصن  ٹ٣ددض هددٮ ٰٗدد٪ ٳـددشت ٹردددضن  

ٯددٲ ر٫اغٯجڀددت ه٨ددغع  ؿددث ٯددغر   ذڀددأ ٧دد ٱ     

رڇسددجڈٝ ر٫ٺدڀددض ٟڀٰدد   ڀٴٸدد  ٟددپ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ    

ٹ٤ٟت  ٫ڄؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ ٫ِدڈب    ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت 

 ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ـث.

       ٯغد٬ت ر٫ججغٿد  ر٫ٰادض پ ٬٫اغٳد ٯج: هدٮ ر٫ـدٰ ح

٫ٰجٰٺٗدددت ٯدددٲ ُدددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٫دددټ   ٫ٰ٘ٸدددض 

( ُ ٫اتد  ٯدٲ ٛڀدغ    24ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع  ٬دٚ ٗدضصٷٮ )  

ُدددڈب ٗڀٴدددت ر٫اذدددأ رڃؿ ؿدددڀت   ٫دددضسٺ٩  ٫دددټ    

 -ه٠ذت ر٠٫ڀـاٺ٥  ٸضٝ ر٫ج٘غٝ ٬ٗټ:

 ٠٫ڀـاٺ٥.ؿٸٺ٫ت ر٫ضسٺ٩ ٫و٠ذت ر 

 ؿٸٺ٫ت رؿجشضر٭ دصٹر  ٹعٹر َ ر٫اغٳ ٯج. 

ر٫ٰلدد٨ڈ  ر٫جددپ ٣ددض ه٘جددغى ر٫ِددڈب دلٴدد م   

 ر٫ضعرؿت.

ٹ٣ددض رهٌددخ ٯددٲ ر٫جِاڀدد٢ ر٫ججغٿاددپ ٗددض٭ ٹثددٺص   

ٯلدد٨ڈ  هددؤلغ   ٫ـدد٬  ٬ٗددټ ر٫جِاڀدد٢ ر٬٘٠٫ددپ هج٬٘دد٢  

 ٨ج  ددت ٹٯلدد ع٧ت ر٫ج٬٘ڀ٤دد   دٹ ر٫جٴ٤دد٪  ددڀٲ ٯ٨ٺٳدد       

 ر٫ل كت. 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2106ٿٺ٫ڀٺ    – 2ر٫ٰج٬ض ر٫ـ صؽ ٹ ر٫٘لغٹٱ .... ر٫٘ضص ر٫  ٫أ ج 32

تـ : دصٹر  ر٫اذأ:  س ٯ

رص رڇسجادد ع ر٫جذوددڀ٬پ ر٫ٰٺًددٺٗپ ٫ٰٸدد عر    دت.  ٗددض

 :ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ

   هذضٿددض ر٫ٸددضٝ ٯددٲ رڇسجادد ع: رؿددجٸضٝ رڇسجادد ع

٣ڀددد ؽ هذودددڀ٪ ر٫ِدددڈب ٗڀٴدددت ر٫اذدددأ ٬٫ج ٳددد    

ر٫ٰ٘غٟپ ٫ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ    

ر٫ٰجٌٰٴت ٟپ ٯ٤غع دؿ ؿڀ   ر٫اغٯجت ر٫ٸڀ٬٨ڀدت  

٫٘ددد ٫پ ٬٫٘ادددٺع  ٫ِدددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٩   ٫ٰ٘ٸدددض ر 

ٹط٦٫ ٟپ ر٫ٰـدجٺٿ   ر٫ٰ٘غٟڀدت )ر٫جدظ٧غ  ر٠٫ٸدٮ      

 د٪ ر٫ٰل٨ڈ (.

  ٴدد م رڇسجادد ع ٹهددڀ ٛت ٯ٠غصرهددٶ: ٳٔددغتر ٫ِاڀ٘ددت 

ر٫ج٘ ٯ٪ ٯدٖ رڇسجاد ع  ٨٫جغٹٳڀتد   ٤ٟدض هدٮ هدڀ ٛت       

ٯ٠غصر  رڇسجا ع ٟپ هٺعن  دؿا٬ت ٯٺًدٺٗڀت  

ٯددٲ ٳددٺٕ رڇسجڀدد ع ٯددٲ ٯج٘ددضص  ٹ٣ددض  ٬ددٚ ٗددضص        

( 22ٺعهٶ رڃٹ٫ڀدت ٯدٲ )  ٯ٠غصر  رڇسجا ع ٟپ ه

ٯ٠غصن ٯٲ ٳٺٕ رڇسجڀ ع ٯٲ ٯج٘ضص  ٹٷدظر ر٫ٴدٺٕ   

ٯدددٲ رڇسجاددد عر  ر٫ٰٺًدددٺٗڀت هجٰڀدددؼ   عه٠ددد ٕ    

ٯ٘دددض٩ هدددض٣ٸ  ٹلا هٸددد     څًددد ٟت  ٫دددټ هٰج٘ٸددد  

  ضعثت ٗ ٫ڀت ٯٲ ر٫ٰٺًٺٗڀت.  

  هدددٮ ٣ڀددد ؽ  : ٗدددضرص ثدددضٹ٩ ٯٺرهددد٠   رڇسجاددد ع

هذوڀ٪ ر٫ِڈب ٟپ ٯـجٺٿ   هوٴڀٞ  ٬دٺ٭ ٗدٲ   

ٯ٠دددغصر  رڇسجاددد ع ٟدددپ ًدددٺم    ُغٿددد٢ هودددٰڀٮ  

ر٫ٰٺًٺٗ   ر٫ٰذضصن   ٫اذأ. ٹٯٲ لَٮ هٮ  ٗضرص 

 ثضٹ٩ ر٫ٰٺره٠    ٧ٰ    ٫جضٹ٩.  

 (: ٯٺره٠   رسجا ع ر٫ج ٳ  ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰغهاَ  ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ2ثضٹ٩ )

 ر٫ٺػٱ ر٫ٴـاپ ٯج ر٠ٰ٫غصر  ٯـجٺٿ   ر٫ٰج ٩ ر٫ٰ٘غٟپ ٯذجٺٻ ر٫ٺدضن ر٫ضعرؿڀت ٭

   د٪ ٯل٨ڈ  هِاڀ٢ ٟٸٮ

 0,%4 0 - 0 - ر٫جشِڀَ ٬٫اغٳ ٯج. 0

 ٧Code - 0 2 3 02 %,5ج  ت ر٫جٰ٪ ر٫اغٯجڀت  2

 5,% 02 3 0 0 0 ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٬ٰ٘٫ڀ   ر٫ذـ  ڀت ٹر٫ٰٴ٤ِڀت. 3

 Forms 0 0 0 3 02 %,5 ٳل م ر٫ٰلغٹٕ ٹهوٰڀٮ ر٫ٴٰ طج  4

 Control Tools - 0 2 3 02 %,5ر٫جذ٨ٮ  ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ دصٹر  5

 Constants & Variables 0 0 - 2 2%,3ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٫ ٺر ث ٹر٫ٰجٜڀغر   6

 3,%2 2 0 0 - ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٫جٰ٪ ر٫لغُڀت ٹثٰ٪ ر٫ج٨غرع ر٫ٰشج٠٬ت. 2

 Function - 0 0 2 2%,3ٹر٫ضٹر٩  Procedureر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ رڅثغرمر   2

 3,%2 2 0 - 0 ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٫غؿ  ٪ ٹهٴ صٿ٢ ر٫ذٺرع. 2

 Menu Edition - 0 - 0 4%,0هوٰڀٮ ٹر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٤٫ٺر ٮ  01

 0,%4 0 0 - - ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٫وٺع ٹر٫غؿٺ٭ ٹر٫وٺ  ٹر٠٫ڀضٿٺ. 00

 0,%4 0 - 0 - ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ ر٫ٰو٠ٺٟ  . 02

  24 01 01 4 ٯجٰٺٕ ر٠ٰ٫غصر  

  011% 40,2% 40,2% 6,%06 ر٫ٺػٱ ر٫ٴـاپ 
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 ؿجشض٭ ر٫ا دأ ٫ٜدت   ٳج ج رڇسجا ع  ٨٫جغٹٳڀت : ر

ASP   ٟددپ  ٳجدد ج ٹ غٯجددت رڇسجادد ع  ٨٫جغٹٳڀتدد

٫ـدددٸٺ٫ت رؿدددجشضرٯٶ  ٹر٫ج٘ ٯددد٪ ٯدددٖ ٣ٺرٗدددض     

ر٫اڀ ٳددد    ٹ ٓٸددد ع ٳجڀجدددت دصرم ر٫ِ ٫ددد  ٬ٗدددټ 

 رڇسجا ع.  

        هڀ ٛت ه٬٘ڀٰ   رڇسجاد ع: هدٮ ٹًدٖ ه٬٘ڀٰد

رؿجشضر٭ رڇسجا ع ٟدپ  ضرٿدت هد٠ذت رڇسجاد ع      

ٹ٧ج  ددددت ر٫اڀ ٳدددد   ٟددددپ ر٨ٰ٫دددد ٱ ر٫ٰشوددددن   

ٹهٺًددڀخ ٧ڀ٠ڀددت رڇٳج٤دد ٩ ٯددٲ ٯ٠ددغصن ڃسددغٻ  

  ٫ٌددَٜ ٬ٗددټ دٿ٤ٺٳدددت رؿددجٰغ  ٹر٫ٴ٤ددغ ٬ٗدددټ     

ر٫٘ڈٯدت ر٬ِٰ٫ٺ ددت ٿٺًددٖ ٯؤكددغ ر٠٫دد عن ٬ٗددټ  

ع٣ٮ رڅث  ت ر٫ودذڀذت  ٹ٫دٲ ٿُـدٰخ   څٳج٤د ٩     

ڃٿ٤ٺٳددت ه ٫ڀددت  ڇ  ٘ددض رڅٳجٸدد م ٯددٲ ر٠ٰ٫ددغصن      

 ر٫ذ ٫ڀت.     

      ه٤ددضٿغ صعثدد   ر٫ٰدددج٬٘ٮ: عٹٗددپ ٟددپ  غٯجدددت

ٶ ٟدددٺع رڇٳجٸددد م ٯدددٲ ثٰڀدددٖ    رڇسجاددد عر  دٳددد 

ر٠ٰ٫غصر  ٿُِ٘ټ ه٤غٿغ ٿجٌٰٲ  رؿدٮ ر٫ٰدج٬٘ٮ   

ٗددددضص رڅث  دددد   ر٫وددددذڀذت/ ٗددددضص رڅث  دددد    

 ر٫ش ُات/ ر٫ؼٯٲ ر٫ٰـجٜغ١ ٟپ دصرم رڇسجا ع.

   هدددض١ رڇسجاددد ع: هذ٤ددد٢ ر٫ا ددددأ ٯدددٲ هدددض١

 رڇسجا ع  ِغٿ٤جڀٲ:

 ر٫وض١ ر٫ٔ ٷغٽ )ُغٿ٤ت ر٫ٰذ٨ٰڀٲ(: .0

ٹ٫ڀت ٗغى ر٫ا دأ رڇسجا ع ٟپ هٺعهٶ رڃ

٬ٗټ ٯجٰٺٗت ٯٲ ر٫ٰذ٨ٰڀٲ ر٫ٰجشوودڀٲ  

ٟدددپ ٯجددد ٩ ر٫ج٤دددٺٿٮ ٹه٨ٴٺ٫ٺثڀددد  ر٫ج٬٘دددڀٮ      

٫ٰ٘غٟدددت دعر ٸدددٮ ددددٺ٩ رڇسجاددد ع ٯدددٲ دڀدددأ 

ر٫ودددددذت ر٬٘٫ٰڀدددددت ٠ٰ٫غصرهدددددٶ  ٹٯٴ ؿدددددات    

ر٠ٰ٫ددغصن ٬٫ِددڈب  ٹٯددضٻ  عهادد ٍ ٹكددٰٺ٩     

ر٠ٰ٫دددددغصر  ٫ٰٺًدددددٺٕ ر٫دددددضعٹؽ  ٹص٣دددددت   

هدددڀ ٛت ٯ٠دددغصر  رڇسجاددد ع  ٹ٣دددض دٹهدددټ    

 ٘ي ر٠ٰ٫دغصر     ر٫ٰذ٨ٰڀٲ  ج٘ضٿ٪ هڀ ٛت

ٹ٣ض ٣ ٭ ر٫ا دأ  إثغرم ٧٪ ر٫ٰڈدٔ   ر٫جپ 

 د ضرٷ  ر٫ٰذ٨ٰڀٲ.

رڅهـددد ١ ر٫دددضرس٬پ: ٣ددد ٭ ر٫ا ددددأ  جِاڀددد٢      .2

رڇسجا ع ٬ٗټ ٗڀٴت رؿدجِڈٗڀت ٯ٨ٺٳدت ٯدٲ    

( ُ ٫اتددددد  ٯدددددٲ ُدددددڈب ر٠٫غ٣دددددت رڃٹ٩    21)

  لددٮ هددٮ  -ٛڀددغ ر٫٘ڀٴددت رڃهدد٬ڀت    –  ٫ٰ٘ٸددض 

ر٫جل٧ض ٯٲ هض١ رڅهـد ١ ر٫دضرس٬پ ٫ڈسجاد ع    

ٿجدد ص ٯ٘ ٯدد٪ رڅعهادد ٍ  ددڀٲ ٧دد٪ ٯجدد ٩ ٯددٲ   إ

ٯج ڇ  رڇسجا ع  ٹر٫ضعثت ر٬٨٫ڀت ٫ڈسجا ع  

ٹهددددٮ دـدددد ب ٯ٘ ٯدددد٪ رڅعهادددد ٍ   ؿددددجشضر٭ 

 .  ,.)22ٯ٘ ٯ٪  عها ٍ  ڀغؿٺٱ )

  لاددد   رڇسجاددد عTest Reliability رٗجٰدددض :

ر٫ا ددددأ ٬ٗدددټ  ٗددد صن هِاڀددد٢ رڇسجاددد ع ٫ذـددد ب 

لا هدددٶ  دڀدددأ هدددٮ هِاڀددد٢ رڇسجاددد ع ٬ٗدددټ ٗڀٴدددت  

ٛڀدددغ  –جِڈٗڀت ٯدددٲ ٳ٠دددؾ ُدددڈب ر٫ٰ٘ٸدددض  رؿددد

ر٫جددددپ دسددددظ  ٯٴٸدددد  ر٫٘ڀٴددددت  -ر٫٘ڀٴددددت رڃهدددد٬ڀت 

( ٗلددغٹٱ ُ ٫اتدد    21رڃؿ ؿددڀت ٹ ٬ددٚ ٗددضصٷ  ) 

  ؿددجشضر٭ ر٫ججؼ ددت ر٫ٴودد٠ڀت ٠ٰ٫ددغصر  رڇسجادد ع  

 ٫ددټ دؿددا٬ت ٟغصٿددت ٹدؿددا٬ت ػٹثڀددت  لددٮ  ٗدد صن      

( ٗلغن دٿ ٭. ٹٯدٲ   01هِاڀ٤ٶ  ٘ض ٟجغن ػٯٴڀت )

صعثدد   ٫جڈٯڀددظ ٟددپ    لددٮ دـدد ب رڅعهادد ٍ  ددڀٲ     

ر٫جِاڀ٤ددڀٲ  ٹط٫دد٦   ؿددجشضر٭  ٯ٘ ٯدد٪  ڀغؿددٺٱ   

  ٫2111ڈعهاددددد ٍ  )٬ٗدددددټ ٯددددد ٷغ سِددددد ب     

(  ٹ٣ض ٧ ٱ ٯ٘ ٯد٪ لاد   رڇسجاد ع ٨٧د٪     022م

(  ٹٷدددپ ٣ڀٰدددت ٯ٤اٺ٫دددت ٿ٨ُٰدددٲ 1ٹ22ٿـددد ٹٽ )

 ر٫ٺلٺ١  ٸ  ٗٴض هِاڀ٢ رڇسجا ع ر٫ذ ٫پ.
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       دـددد ب ٯ٘ ٯددد٪ ر٫ـدددٸٺ٫ت ٹر٫جٰڀڀدددؼ ٠ٰ٫دددغصر

 ٘  ٯدد٪ ر٫ـددٸٺ٫ت ٠ٰ٫ددغصر    رڇسجادد ع: هغرٹدددث ٯ

(  ٹهغرٹددددددددث 1ٹ 2–1ٹ2رڇسجاددددددد ع  دددددددڀٲ )

(  ٹٷدپ  1ٹ25 -1ٹ25ٯ٘ ٯڈ  ر٫جٰڀڀدؼ  دڀٲ )  

٣ڀٮ ٯ٤اٺ٫ت ٫ٰ٘ ٯ٪ ر٫جٰڀڀؼ )صٿٺ ٺ٫دض ٟد ٱ صر٫دٲ     

 (.536  م 0226

    ػٯٲ رڇسجا ع: هٮ دـ ب ٯجٺؿَ ر٫دؼٯٲ ر٫دڂػ٭

( ص٣ڀ٤ت ٧ذض ٫41ڈث  ت ٗٲ رڇسجا ع  ٹ٣ض  ٬ٚ )

ثٰڀدددٖ ٯ٠دددغصر     د٣ودددپ ٫دددؼٯٲ رڇث  دددت ٬ٗدددټ   

 رڇسجا ع.   

       ر٫وددٺعن ر٫ٴٸ  ڀددت ٫ڈسجادد ع:  ٬ددٚ رڇسجادد ع ٟددپ

( ٯ٠غصن ٯٲ ٳٺٕ رڇسجڀد ع  24هٺعهٶ ر٫ٴٸ  ڀت )

ٯدددٲ ٯج٘دددضص  ٹهدددٮ  ِٗددد م سٰدددؾ صعثددد   ٨٫ددد٪  

ٯ٠غصن  ٹ  ٫جد ٫پ ه٨دٺٱ ر٫ضعثدت ر٬٨٫ڀدت ٫ڈسجاد ع      

 (.  5( صعثت )ٯ٬ذ021٢)

ب. رڇسجادد ع ر٬ٰ٘٫ددپ ٫ٰٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥  

 ٫ٰغ پ:ر

   ٷددضٝ رڇسجادد ع: دٗددض ر٫ا دددأ ٷددظر رڇسجادد ع

 ٸدددددضٝ ٣ڀددددد ؽ رڃصرم ر٬ٰ٘٫دددددپ ٫ٰٸددددد عر   

ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٫ددضٻ ُددڈب  

 ر٠٫غ٣ت رڃٹ٩   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺع.

  هوددٰڀٮ  ٴددٺص رڇسجادد ع: ٣دد ٭ ر٫ا دددأ  إٗددضرص

رڇسجادد ع  ٴدد مت ٬ٗددټ ٣  ٰددت ر٫ٰٸدد عر  ر٫جددپ    

ٟپ هٺعهٶ ؿا٢  ٗضرصٷ   ٹه٨ٺٱ رڇسجا ع 

( ؿددددؤر٩ ٬ٰٗددددپ  ٹهددددٮ  02رڃٹ٫ڀددددت ٯددددٲ )

ٗدددددغى رڇسجاددددد ع ٬ٗدددددټ ٯجٰٺٗدددددت ٯدددددٲ  

ر٫ٰذ٨ٰدداٲ ر٫ٰجشووددڀٲ  ٹ٣ددض ٣دد ٭ ر٫ا دددأ  

 دإثغرم ر٫ج٘ددضٿڈ  ر٫جددپ د ددضرٷ  ر٫ٰذ٨ٰددٺٱ   

( 01 ذڀأ ه٨ٺٱ ٗضص دؿا٬ت رڇسجاد ع ٯدٲ )  

دڀددأ ٿددجٮ ددد٪    ( 6)ٯ٬ذدد٢ ٬ٰٗڀددت  دؿددا٬ت

رڃؿدددا٬ت ٬ٗدددټ دثٸدددؼن ر٨٫ٰاڀدددٺهغ  ٰٰ٘ددد٪     

ٸدد  ٿ٤ددٺ٭ ر٫ِ ٫دد   إٳلدد م ٯ٬ددٞ  ٹٟڀ ر٫ٰ٘ٸددض 

لددٮ  Desktop  ؿددٰٶ ٬ٗددټ ؿددِخ ر٨ٰ٫جدد  

ٿٴلددل ٯج٬ددضر  صرسدد٪ ر٫ٰج٬ددض رڃهدد٬پ  ٘ددضص   

رڃؿا٬ت  ٹٿذ٠ْ  ث  ت ٧٪ ؿدؤر٩ ٟدپ ٯج٬دض    

  ؿٮ ر٫ـؤر٩ صرس٪ ر٫ٰج٬ض رڃه٬پ ر٫ٰـٰټ 

  ؿددٰٶ  ٹ٣ددض هددٮ  ِٗدد م لددڈ  صعثدد   ٨٫دد٪  

ٯٸدددد عن   ذڀددددأ هودددداخ ر٫ضعثددددت ر٬٨٫ڀددددت     

 ( صعثت.  ٫31ڈسجا ع )

   ٪ٿ٤ٺ٭ ر٫ِ ٫   جٴ٠ڀظ ر٫ٰٸ عر  ر٬ٰ٘٫ڀت صرسد

ٯٰ٘دد٪ رڃٹؿدد ٍ ر٫ٰج٘ددضصن  ٰٰ٘دد٪ ر٫ٰ٘ٸددض      

ٹٿددجٮ ٯج  ٘ددت هٴ٠ڀددظ ر٫ٰٸدد عر    ٫ٰٰ٘دد٪ ٯددٲ  

سددددڈ٩ ر٫ا دددددأ  ٹ لٴدددد ٱ ٯددددٲ ر٫ٰضعؿددددڀٲ   

 ر٫ٰـ ٗضٿٲ   ٫ٰ٘ٸض.

ج.  ِ ٣دددت ٯڈدٔدددت ٤٫ڀددد ؽ ٯٸددد عن ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت     

 ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ ٫ضٻ ر٫ِڈب:

   ٫ٰڈدٔدت: ٷدضٟث   هذضٿض ر٫ٸضٝ ٯدٲ  ِ ٣دت ر

 ِ ٣ددت ر٫ٰڈدٔددت  ٫ددټ ه٤ددضٿغ ٠٧دد من ُددڈب     

ر٠٫غ٣دت رڃٹ٫ددټ ٟددپ ٯٸدد عر   غٯجددت ر٫اڀددؼ٥  

ر٫ٰغ دددپ  ٫دددظر دٗدددض ر٫ا ددددأ رسجاددد عتر ٬ٰٗڀتددد  

٫ٰٸددد عر  ر٫اغٯجدددت ٟدددپ هدددٺعهٶ رڃٹ٫ڀدددت   

(  ٴدضتر هودٞ رڃٟ٘د ٩    01دڀأ ه٨ٺٳث ٯدٲ ) 

 ر٬ِٰ٫ٺب ٯٲ ر٫ِ ٫  دصر ٸ  دلٴ م ه٬ٰ٘ٶ.

 ر٫جل٧ض ٯٲ هض١  هض١  ِ ٣ت ر٫ٰڈدٔت: هٮ

ر٫اِ ٣ت ٗٲ ُغٿ٢ ٗغًٸ  ٬ٗدټ ٯجٰٺٗدت   

ٯددٲ ر٫ٰذ٨ٰددڀٲ ٟددپ ٯجدد ٩ ر٫ذ ؿدد  رځ٫ددپ      
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ٹه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ  ٹر٫ظٿٲ دٹهدٺر  ج٘دضٿ٪   

هڀ ٛت  ٘دي  ٴدٺص ر٫اِ ٣دت  ٹصٯدج  ٘دي      

ت٘ددد   ٫ڀوددداخ ٗدددضص  ٴدددٺص ر٫اِ ٣دددت     ر٫اٴدددٺص ٯ

 ( ٤ٟغن.25)

         لادد    ِ ٣ددت ر٫ٰڈدٔددت: هددٮ دـدد ب لاددد

ب ه٘دضص ر٫ٰڈدٔدڀٲ   ر٫اِ ٣ت   ؿجشضر٭ دؿد٬ٺ 

٬ٗددټ دصرم ر٫ِ ٫دد  ر٫ٺردددض  ٯددٲ سددڈ٩ ٣ڀدد ٭   

لڈلت ٯڈدٔڀٲ ٧٪ ٯٴٸٮ ٯـج٤٪ ٗٲ رځسدغ  

 ج٤ڀڀٮ دصرم ر٫ِ ٫  ٯٲ سڈ٩ ر٫اِ ٣دت  ٫دظ٦٫   

رؿددددج٘ ٱ ر٫ا دددددأ  دددد لٴڀٲ ٯددددٲ ر٫ٰضعؿددددڀٲ 

ر٫ٰـدددد ٗضٿٲ   ٫ٰ٘ٸددددض  ٹ٣ددددض ٣دددد ٭ ر٫ا دددددأ  

 جضعٿاٸٮ ٬ٗټ رؿجشضر٭ ر٫اِ ٣دت  ٹهجغٿاٸد    

جـد ب ٯٸد عن رؿدجشضر٭    ٬ٗټ لڈلت ُڈب ڇ٧

ر٫اِ ٣ددت  ٹ٬٫ج٘ددغٝ ٬ٗددټ دٽ هدد٘ٺ    ٣ددض     

 هٺرثٸٸٮ دلٴ م رؿجشضرٯٸ     

     ٘ددض ط٫دد٦ ٣دد ٭ ر٫ا دددأ ٹػٯددڀڈٵ  ج٤ڀددڀٮ دصرم 

سٰـت ٯٲ ُڈب ر٫ججغ ت رڇؿجِڈٗڀت  هدٮ  

دـ ب ٯ٘ ٯ٪  ه٠ ١ ر٤ٰ٫ڀٰڀٲ ٬ٗټ دصرم ٧٪ 

ُ ٫ددد   ٹ ذـددد ب ٯجٺؿدددَ ٳـدددات رڅه٠ددد ١   

ٯ٘ ص٫ددت  .(  لددٮ رؿددجشض٭ ر٫ا دددأ,22 ٬ٜددث )

٫ذـدددد ب  (Holisti, 1998)ٷٺ٫ڀـددددجپ 

ٯ٘ ٯدد٪ لادد    ِ ٣ددت ر٫ج٤ڀددڀٮ  ٹر٫جددپ  ٬ٜددث      

.(  ٹٷددددپ ٳـددددات هددددض٩ ٬ٗددددټ لادددد       ,23)

  ر٫اِ ٣ت  ٹهڈدڀجٸ  ٬٫جِاڀ٢.  

    ر٫وددٺعن ر٫ٴٸ  ڀددت ٬٫اِ ٣ددت: ٹًدد٘ث  ِ ٣ددت

ر٫ٰڈدٔت ٟپ هٺعهٸ  ر٫ٴٸ  ڀت  ٯ٨ٺٳت ٯٲ 

 (.  2( ٤ٟغن )ٯ٬ذ25٢)

 ص. ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ:

ٯددٲ ٯج٬ِادد   ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ  ٗددضرص ٯ٤ڀدد ؽ          

  ٹ٣ددض هددٮ  ٗددضرص ر٤ٰ٫ڀدد ؽ ٹٟدد٢    ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ 

 ر٫شِٺر  ر٫ج ٫ڀت:

     ٝهذضٿدددض ر٫ٸدددضٝ ٯددددٲ ر٤ٰ٫ڀددد ؽ: رؿددددجٸض

ٯ٤ڀددد ؽ ر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ ٟدددپ ر٫اذدددأ    

٣ڀ ؽ ٯضٻ ه٠ ٗ٪ دٟغرص ر٫٘ڀٴدت دلٴد م ر٫دج٬٘ٮ    

ٗادددغ ر٠٫ڀـددداٺ٥  ٹ٣دددض هدددٮ هذضٿدددض دٷدددضرٝ    

ڇثجٰدد ٗپ  ٹر٫جددپ ؿددا٢  ٯ٤ڀدد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪ ر 

هذضٿضٷ   ٹ٣ض ركج٬ٰث ٬ٗټ رڃٷضرٝ ر٫٘ ٯت 

 ٤ٰ٬٫ڀ ؽ  ٹدٷضرٝ ر٤ٰ٫ڀ ؽ رڅثغر ڀت.

     هذضٿدددض ر٫ٰجددد ڇ  ر٫غ ڀـدددت ٤ٰ٬٫ڀددد ؽ: هدددٮ

٤ٰڀدد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪ هذضٿددض ر٫ٰذدد ٹع ر٫غ ڀـددت ٫ 

رڇثجٰ ٗپ  ٟپ ًدٺم ٯد  هٴ ٹ٫جدٶ ر٨٫ج  د       

 Hawkins etٹر٫اذٺ  ر٫ـ  ٤ت  ٹٯٴٸ  )

al, 2011 ٯدددڀٲ  ٳاڀددد٪ ٯذٰدددض     ػٿٴددد  د

 (.2113  ٧ٰ ٩ ػٿجٺٱ   2112

       هذضٿدددض  ٴدددٺص ر٤ٰ٫ڀددد ؽ: هدددٮ هذضٿدددض  ٴدددٺص

 ر٤ٰ٫ڀ ؽ  إها ٕ ر٫شِٺر  ر٫ج ٫ڀت:

ٯغرث٘ددت ر٫ضعرؿدد   ر٫جددپ هٴ ٹ٫ددث  ٗددضرص   -  

ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  ٹس هدت  

ٯدددددددٲ سدددددددڈ٩ ر٫دددددددج٬٘ٮ   څٳجغٳدددددددث    

.(Okazaki Santos, 2012)   

  ٫اذدددأ  هذ٬ڀددد٪ رڃص ڀددد   طر  ر٫وددد٬ت   -  

 ٹر٫جپ هٴ ٹ٫ث ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.

ٹ٣دض هدٮ هذضٿدض ٗاد عر  ٯ٤ڀد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪          

رڇثجٰدددد ٗپ ٯددددٲ سددددڈ٩ رڅثددددغرمر     
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ر٫ـ  ٤ت  ٹٟپ ًٺم دٷضرٝ ر٫اغٳد ٯج   

ٹهدددٮ هدددڀ ٛت ٗاددد عر  ر٤ٰ٫ڀددد ؽ ٟدددپ   

 ( ٗا عن.30هٺعهٶ رڃٹ٫ڀت ٟپ )

  هذضٿض ُغٿ٤ت ٣ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ: هٮ

پ  ِغٿ٤ددت ٫ڀ٨ددغ  ٣ڀدد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗ

ر٫شٰ ؿپ  دڀدأ هدٮ ه٤دضٿٮ ر٫٘اد عر  ٠٬٫دغص       

( ٯـدجٺٿ   هجدضعج ٯدٲ    5ٹدٯ ٭ ٧٪ ٗا عن )

 ر٫جلٿڀض ر٫ج ٭  ٫ټ ر٫غٟي ر٫ج ٭.

    ٹًددٖ ه٬٘ڀٰدد   ر٫اغٳدد ٯج: ٹر٫جددپ ركددج٬ٰث

٬ٗټ هٺًڀخ ر٫ٸضٝ ٯٲ ر٤ٰ٫ڀ ؽ  ٯ٨ٺٳ   

ر٤ٰ٫ڀددد ؽ  ٯدددٖ ٗدددغى      ٯ ددد ٩ ٿٺًدددخ    

 ؽ.٬٫ِ ٫  ٧ڀ٠ڀت رڅث  ت ٗٲ  ٴٺص ر٤ٰ٫ڀ 

       ًاَ ٯ٤ڀد ؽ ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ: ٹ٣دض هدٮ

 ط٦٫ ٯٲ سڈ٩ رڅثغرمر  ر٫ج ٫ڀت:

هذضٿض هض١ ٯذجٺٻ ر٤ٰ٫ڀ ؽ: ٹهٮ ط٦٫ ٯدٲ    -

سدددددڈ٩ ٗغًدددددٶ ٬ٗدددددټ ٯجٰٺٗدددددت ٯدددددٲ     

ر٫ٰذ٨ٰددڀٲ ر٫ٰجشووددڀٲ ٟددپ ٬ٗددٮ ر٫ددٴ٠ؾ   

ٹر٫ٰٴددد ٷج ٹُدددغ١ ر٫جدددضعٿؾ دڀدددأ د دددضٹر 

 ٘ددددي ر٫ٰڈدٔدددد   ر٫جددددپ ٣دددد ٭ ر٫ا دددددأ     

 اڀ٢. ج٘ضٿ٬ٸ    ذڀأ دهاخ ه ٫خ ٬٫جِ

ر٫ججغٿدد  رڇؿددجِڈٗپ: هددٮ هجغٿدد  ٯ٤ڀدد ؽ      -

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ٬ٗدټ ٗڀٴدت ٯدٲ ُدڈب     

( ُ ٫اتد   21ر٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘ادٺع ٣ٺرٯٸد  )  

ٯددٲ ٛڀددغ ٗڀٴددت ر٫اذددأ رڃؿ ؿددپ  ٹط٫دد٦     

  ٸضٝ:  

     هذضٿددض لادد   ر٤ٰ٫ڀدد ؽ: ٹ٣ددض هددٮ ط٫دد٦

  ؿددجشضر٭ د٠٫دد  ٧غٹٳادد ر  ٹر٫ددظٽ هددٮ    

رؿددددجشضرٯٶ ٫ذـدددد ب ٯ٘ ٯدددد٪ لادددد      

٫ددد٦  ٘دددض هِاڀ٤دددٶ ٬ٗدددټ  ر٤ٰ٫ڀددد ؽ  ٹط

ٗڀٴدددددددت ر٫ججغٿددددددد  رڇؿدددددددجِڈٗپ    

ٹدٓٸدددغ  ر٫ٴجددد  ج دٱ ٯ٘ ٯددد٪ ر٫ اددد   

  ٹٷدددٺ ٯ٘ ٯددد٪ ٬ٗدددټ صعثدددت    ,.)23)

 ٗ ٫ڀت ٯٲ رلا  .

    هذضٿض ر٫ٴـات ر٫ٰاٺٿت ٬٫ٰذ ٿدضٿٲ ٟدپ

٧دد٪ ٗادد عن: رؿددجٸضٟث ٷددظٵ ر٬ٰ٘٫ڀددت     

هذضٿض ر٫٘اد عر  ر٫جدپ هجد ٹػ  ٳـدات     

%  25ٯددٲ رسجدد عٹر ر٫اددضٿ٪ ر٫ٰذ ٿددض 

٫دددٮ ٿججددد ٹػٹر رسجڀددد ع ٹٳـدددات ر٫دددظٿٲ 

%  ٫جودداخ ٷددظٵ 25ر٫اددضٿ٪ ر٫ٰذ ٿددض 

ر٫٘ادددد عر  ٯٴ ؿددددات ٤ٰ٬٫ڀدددد ؽ  ٹهددددٮ  

دـ ب ر٫اضٿ٪ ر٫ٰذ ٿض )٧ٰد ٩ ػٿجدٺٱ    

(  ٹ٧ ٳث ٳـات ه٨دغرع  520  2113

%   21ر٫اددددضٿ٪ ر٫ٰذ ٿددددض ٬٫٘ادددد عر  

ٯٰدد  ٿددض٩ ٬ٗددټ هددڈدڀت ثٰڀددٖ  ٴددٺص   

 ر٤ٰ٫ڀ ؽ.

      :دـ ب ػٯدٲ رڅث  دت ٬ٗدټ ر٤ٰ٫ڀد ؽ

ث  ددت ٬ٗددټ  ٹ٣ددض هددٮ دـدد ب ػٯددٲ رڅ   

ر٤ٰ٫ڀددد ؽ  جِاڀ٤دددٶ ٬ٗدددټ ٗڀٴدددت ٯدددٲ   

ُددڈب ر٫ٰ٘ٸددض ر٫٘دد ٫پ ٬٫٘اددٺع ٣ٺرٯٸدد  

( ُ ٫اتدد  ٯددٲ ٛڀددغ ٗڀٴددت ر٫اذددأ     31)

 ( ص٣ڀ٤ت.22رڃؿ ؿپ  ٹ ٬ٚ )

    ر٫وددددٺعن ر٫ٴٸ  ڀددددت ٤ٰ٬٫ڀدددد ؽ:  ٘ددددض

 ثدددددغرم ر٫ج٘دددددضٿڈ  ر٫جدددددپ دٓٸغٷددددد   

ر٫ٰذ٨ٰددڀٲ ٤ٰ٬٫ڀدد ؽ  ٹهذضٿددض هددض١  

دهاخ ر٤ٰ٫ڀ ؽ ٟدپ   ٹلا   ر٤ٰ٫ڀ ؽ 
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( 26ڀدددت ٯ٨دددٺٱ ٯدددٲ )هدددٺعهٶ ر٫ٴٸ  

 (.  2ٗا عن )ٯ٬ذ٢ 

 ٷــــ. ٯ٤ڀ ؽ هذٰ٪/ ٗض٭ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى:

٣ ٭ ر٫ا دأ  جاٴپ ٯ٤ڀ ؽ هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى ر٫دظٽ  

(   ٸدضٝ  2115دٗضٵ ٯذٰض ٗاض ر٫جٺرب د ٺ ر٫ٴٺع )

هوددددٴڀٞ ر٫ِددددڈب  ٫ددددپ ٯجذ٬ٰددددپ/ ٛڀددددغ ٯجذ٬ٰددددپ   

ر٫ٰٜٺى  ٹ٣ض ٣د ٭ ٯ٘دض ر٤ٰ٫ڀد ؽ  ج٤ٴڀٴدٶ ٯدٲ دڀدأ       

 ر٫وض١ ٹر٫ ا  .

 ؽ: ٿـددددجشض٭ ٷددددظر ر٤ٰ٫ڀدددد ؽ ٹهددددٞ ر٤ٰ٫ڀدددد 

٤٫ڀدد ؽ  ٘ددضٽ هذٰدد٪ ٟددپ ٯ٤  دد٪ ٗددض٭ هذٰدد٪       

ر٫ٰٜددددٺى  ٹ٣ددددض هددددٮ هوددددٰڀٮ ر٤ٰ٫ڀدددد ؽ ٟددددپ 

( 22( ٤ٟدغن ٯٴٸد  )  30هٺعهٶ ر٫ٴٸ  ڀدت ٟدپ )  

( ٤ٟددغر   ٤ٟ2ددغر  ٯودد ٛت  لدد٨٪ ٯٺثدد   )   

ٯو ٛت  ل٨٪ ؿ ٫   ٹٿشج ع ر٠ٰ٫ذدٺم ٟدپ   

تٰددد 4 ث  جدددٶ ٯدددٲ  دددڀٲ ) ٧ ڀدددغتر    (  دددضر ٪: صر 

٣دد ٭ ٯذٰددض ٗاددض ر٫جددٺرب     ددڀ ٳتدد   ٳدد صعتر  ٹ٣ددض  

(  ج٘غٿدد  ٹ ٗددضرص ر٫وددٺعن رڃسڀددغن    2115)

( ُ ٫اتد   ٤ٰ٬٫001ڀ ؽ  ٹهِاڀ٤ٸ  ٬ٗدټ ٗڀٴدت )  

 ث ٯ٘ڀت .

هوذڀخ ٯ٤ڀ ؽ هذٰ٪/ ٗض٭ هذٰد٪ ر٫ٰٜدٺى:    

ٿ٤دددغد ر٠ٰ٫ذددددٺم ٧ددد٪ ٗادددد عن ٯدددٲ ٗادددد عر     

(  ضر ٪ رڅث  ت 4ر٤ٰ٫ڀ ؽ  لٮ ٿشج ع ٯٲ  ڀٲ )

ر٫جپ ه٘اغ ٗدٲ صعثدت ٯٺر٤ٟدت/ ٯ٘ عًدت ٬ٗدټ      

ادد عن  ٹ  ٫جدد ٫پ ٟددإٱ ر٫لددشن ر٫ددظٽ ٿشجدد ع  ر٫٘

ر٫٘ادد عن ر٫جددپ ه٘اددغ ٗددٲ ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى  

تٰدد   ٿذودد٪ ٬ٗددټ )    ( صعثدد    4 ٘ادد عن  صر 

( 2( صعث     ددڀ ٳت   )3ٹٗا عن  ٧ ڀغتر  )

صعثددد     ٳددد صعتر  صعثدددت ٹرددددضن  لدددٮ ٿ٤دددٺ٭  

ر٫ا دددأ  غهددض صعثدد   ر٠ٰ٫ذددٺم ٟددپ س ٳددت   

رڅث  دددددت  ٹٿدددددجٮ ثٰدددددٖ ٗاددددد عر  ر٤ٰ٫ڀددددد ؽ  

وٺ٩ ٬ٗدټ ر٫ضعثدت ر٬٨٫ڀدت ٬ٗدټ ر٤ٰ٫ڀد ؽ       ٬٫ذ

 ذڀددأ هددض٩ ر٫ضعثددت ر٫ٰغه٠٘ددت ٬٫ضعثددت ر٬٨٫ڀددت    

٬ٗدددددټ ر٤ٰ٫ڀددددد ؽ  ٬ٗدددددټ دٱ ر٠ٰ٫ذدددددٺم طٹ   

دؿدد٬ٺب ٯ٘غٟددپ )هذٰدد٪ ٰٛددٺى(   ڀٴٰدد  هددض٩ 

ر٫ضعثدددت ر٫ٰٴش٠ٌدددت ٬ٗدددټ دٱ ر٠ٰ٫ذدددٺم طٹ   

)ٯ٬ذ٢ دؿ٬ٺب ٯ٘غٟپ )ٗض٭ هذٰ٪ ٰٛٺى(. 

2.) 

  ثغرمر  ر٫ججغ ت رڇؿجِڈٗڀت ٬٫اذأ:

٫ٰجٰٺٗ   ر٫ججغٿاڀت ٬٫اذدأ ر٫ذد ٫پ هدٮ    ٫جذضٿض ر

هِاڀدد٢ ٯ٤ڀدد ؽ هذٰدد٪/ ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى ٬ٗددټ       

ٗڀٴدددت ٯدددٲ ُدددڈب ر٠٫غ٣دددت رڃٹ٫دددټ   ٫ٰ٘ٸدددض ر٫٘ددد ٫پ      

ٞ  ( ُ ٫اتد   هدٮ  ٬٫22٘ادٺع  ٹٗدضصٷٮ )    ر٫ِدڈب  هودٴڀ

( صعثدت ٟدل٧ غ ٟدپ    21ٿذو٬ٺٱ ٬ٗدټ صعثد   )   ر٫ظٿٲ

 ٴدددٺص ر٤ٰ٫ڀددد ؽ ٧ِدددڈب ٯجذدددضٽ ر٫ٰٜدددٺى   ڀٴٰددد       

( صعثددت 22ٿذودد٬ٺٱ ٬ٗدټ )  ٲر٫ددظٿ ٿودٴٞ ر٫ِدڈب  

ٟل٣٪ ٧ِڈب ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى  دڀأ هدٮ رؿدجا٘ ص   

 ( ُ ٫اتددد  ٹ٣دددٖ هودددٴڀ٠ٸٮ سددد عج ددددضٹص ر٫اذدددأ     22)

ٚ ر٫ذ ٫پ ( 35( ُ ٫د  ٯجذدضٽ ر٫ٰٜدٺى  )   32)   ٹ ٬د

٣دد ٭ ر٫ا دددأ  ددإثغرم   ُ ٫دد  ٛڀددغ ٯجذددضٽ ر٫ٰٜددٺى.   

هجغ دددت رؿدددجِڈٗڀت ٬ٗدددټ ٗڀٴدددت ٯدددٲ ُدددڈب ر٠٫غ٣دددت  

ٺع ٯدددٲ ٳ٠دددؾ ٯججٰدددٖ  رڃٹ٫دددټ   ٫ٰ٘ٸدددض ر٫٘ددد ٫پ ٬٫٘اددد 

( ُ ٫اتددد  ٟدددپ ر٠٫وددد٪ ر٫ضعرؿدددپ   24ر٫اذدددأ ٗدددضصٷٮ ) 

(  ل٨٪ ٯ٨ ٞ 2106/ 2105ر٫  ٳپ ر٫٘ ٭ ر٫ج ٯ٘پ )

(  2105/ 21/2دجدټ  2105/ ٫03/2ٰضن  ؿداٺٕ ) 

 ٸدددضٝ ر٫ج٘دددغٝ ٬ٗدددټ ر٫وددد٘ٺ    ر٫جدددپ ٣دددض هٺرثدددٶ    

ر٫ا دأ دلٴ م ر٫ججغ ت رڃؿ ؿڀت ٬٫اذأ  ٹه٤ضٿغ لاد    
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دٔددددددت رڃصرم  رڇسجادددددد ع ر٫جذوددددددڀ٬پ  ٹ ِ ٣ددددددت ٯڈ

ٹٯ٤ڀدد ؽ ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ  ٹ٣ددض ٧لدد٠ث ر٫ججغ ددت   

رڇؿجِڈٗڀت ٗٲ لاد   ٧د٪ ٯدٲ رڇسجاد ع ر٫جذودڀ٬پ       

ٹ ِ ٣ت ر٫ٰڈدٔت  ٹٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  ٧ٰد   

 ٧ل٠ث ٗٲ هڈدڀت ٯٺرص ر٫ٰ٘ ٫جت ر٫ججغٿاڀت. 

ؿ صؿتدد :  ثددغرم ر٫ججغ ددت رڃؿ ؿددڀت ٬٫اذددأ      

 ٹر٫جِاڀ٢ ر٫ٴٸ  پ:

ر٤٫ڀدددددددد ؽ ٣ا٬ڀتدددددددد  )رڇسجادددددددد ع  هِاڀدددددددد٢ دصٹر  .0

 ر٫جذوڀ٬پ  ٹ ِ ٣ت ٯڈدٔت رڃصرم(:

هٮ هِاڀ٢ دصٹر  ر٫اذأ ٣ا٬ڀت  ٬ٗټ ٗڀٴت ر٫ضعرؿت 

سددڈ٩ ر٠٫ودد٪ ر٫ضعرؿددپ ر٫ دد ٳپ ٬٫٘دد ٭ ر٫ضعرؿددپ      

  ر٫ٰجٰ ٬ددددددددت ٟددددددددپ )رسجادددددددد ع 2106/  2105

ر٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددپ ٫ٰٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥     

ر٫ٰغ دددپ   ِ ٣دددت ٯڈدٔدددت دصرم  غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥   

 ددپ(   ٸددضٝ ر٫ج٘ددغٝ ٬ٗددټ ٯ٤ددضرع ٯدد  ٫ددضٻ     ر٫ٰغ

 ر٫ِڈب ٯٲ ٯ٘ عٝ ٳذٺ  غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ.

هجددد ٳؾ ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ججغٿاڀدددت ٟدددپ ر٫جذودددڀ٪  .2

ر٫ٰ٘غٟددددددددپ ٹرڃصر ددددددددپ ٬٫ٰٸدددددددد عن ٹر٫ج٠ ٗدددددددد٪  

رڇثجٰددد ٗپ:  ٘دددض رڇٳجٸددد م ٯدددٲ هِاڀددد٢ دصٹر     

٣ددد ٭ ر٫ا ددددأ  ر٫اذدددأ ٣ا٬ڀتددد  ٬ٗدددټ ٗڀٴدددت ر٫اذدددأ  

ٹر  ر٫اذدددأ  جذ٬ڀددد٪ ٳجددد  ج ر٫جِاڀددد٢ ر٤٫ا٬دددپ ڃص 

(   ِ ٣ددت ٯڈدٔددت رڃصرم )رڇسجادد ع ر٫جذوددڀ٬پ   

٬٫ج٘ددددغٝ ٬ٗددددټ ٯددددضٻ ه٨دددد ٟؤ ٹهجدددد ٳؾ ٷددددظٵ      

ر٫ٰجٰٺٗ   ٟڀٰ  ٣ا٪ ر٫ججغ ت رڃؿ ؿڀت ٬٫اذدأ   

  څًدد ٟت  ٫ددټ صڇ٫ددت ر٠٫ددغٹ١  ددڀٲ ر٫ٰجٰٺٗدد      

ٟڀٰددد  ٿج٬٘ددد٢  دددضعث   ر٤٫ڀددد ؽ ر٤٫ا٬دددپ  ٹط٫ددد٦     

٫جذضٿض دؿ٬ٺب ر٫جذ٬ڀ٪ رڅدو  پ ر٫ٰٴ ؿ . ٹ٣ض 

ر٭ هذ٬ڀدددد٪ ر٫جادددد ٿٲ دددددد صٽ رڇهجدددد ٵ  هددددٮ رؿددددجشض

٬٫ج٘غٝ ٬ٗټ صڇ٫ت ر٠٫غٹ١  ڀٲ ر٫ٰجٰٺٗ   ٟدپ  

صعثدددد   رڇسجادددد ع ر٤٫ا٬ددددپ ڇسجادددد ع ر٫جذوددددڀ٪    

 (:  3ر٫ٰ٘غٟپ  ٹٿٺًذٶ ثضٹ٩ )

 ( ٳج  ج هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ دد صٽ رڇهج ٵ ٫ضعث   ر٫ٰجٰٺٗ   ٬ٗټ صعث   ر٤٫ڀ ؽ ر٤٫ا٬پ ڇسجا ع ر٫جذوڀ٪ ر٫ٰ٘غٟپ3ثضٹ٩ )      

 ٯـجٺٽ ر٫ضڇ٫ت ٣ڀٰت )ٝ( ٯجٺؿَ ر٫ٰغ ٘   صعث   ر٫ذغٿت ٯجٰٺٕ ر٫ٰغ ٘   ع ر٫جا ٿٲٯوض

 126,1 5060,3 5 1322,2  ڀٲ ر٫ٰجٰٺٗ  

 

 ٛڀغ صر٫ت

 526,36 54 233,222 صرس٪ ر٫ٰجٰٺٗ   (15,1)

    52 2652,224 ر٫ٰجٰٺٕ

(  126,1ٿلددڀغ ر٫جددضٹ٩ ر٫ـدد  ٢ دٱ ٣ڀٰددت )ٝ   

١ صر٫دت ردود  ڀت   دڀٲ    ٯٰ  ٿلڀغ  ٫دټ ٗدض٭ ٹثدٺص ٟدغٹ    

ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ججغٿاڀدددت ر٫ـدددث  دٽ دٱ ر٫ٰـدددجٺٿ     

ر٫ٰ٘غٟڀدددت ٬٫ِدددڈب ٯجٰ ل٬دددت ٣اددد٪ ر٫ججغ دددت. ٹ  ٫جددد ٫پ  

ٿ٨ٰٲ رٗجا ع ر٫ٰجٰٺٗ   ٯج٨ ٟات ٣ا٪ ر٫ججغٿ   ٹدٱ 

دٿدددت ٟدددغٹ١ هٔٸدددغ  ٘دددض ر٫ججغ دددت هغثدددٖ  ٫دددټ هدددللڀغ     

ر٫ٰجٜڀغٿٲ ر٫ٰـج٬٤ڀٲ ٯٺًٖ ر٫اذأ ر٫ذد ٫پ  ٹ٫ڀـدث   

 ٲ ر٫ٰجٰٺٗ   ٣ا٪ هِاڀ٢ ر٫ججغ ت. ٫ټ رسجڈٟ    ڀ
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 (  ٳج  ج هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ دد صٽ رڇهج ٵ ٫ضعث   ر٫ٰجٰٺٗ   ٬ٗټ صعث   ر٤٫ڀ ؽ ر٤٫ا٬پ ٫اِ ٣ت ٯڈدٔت رڃصرم4ثضٹ٩ )

 ٯـجٺٻ ر٫ضڇ٫ت ٣ڀٰت )ٝ( ٯجٺؿَ ر٫ٰغ ٘   صعث   ر٫ذغٿت ٯجٰٺٕ ر٫ٰغ ٘   ٯوضع ر٫جا ٿٲ

 364,0 250,25 5 212,050  ڀٲ ر٫ٰجٰٺٗ  

 

 ٛڀغ صر٫ت

 624,55 54 253,0510 صرس٪ ر٫ٰجٰٺٗ   (15,1)

   .......... 52 2652,224 ر٫ٰجٰٺٕ

(  364,0ٿلڀغ ر٫جدضٹ٩ ر٫ـد  ٢ دٱ ٣ڀٰدت )ٝ      

ٯٰ  ٿلڀغ  ٫دټ ٗدض٭ ٹثدٺص ٟدغٹ١ صر٫دت ردود  ڀت   دڀٲ        

ر٫ٰجٰٺٗددددد   ر٫ججغٿاڀدددددت ر٫ـدددددث  دٽ دٱ ٯٸددددد عر    

ت ٣ادد٪ ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٬٫ِددڈب ٯجٰ ل٬دد 

ر٫ججغ ت. ٹ  ٫ج ٫پ ٿ٨ٰٲ رٗجا ع ر٫ٰجٰٺٗد   ٯج٨ ٟادت   

٣ادد٪ ر٫ججغٿدد   ٹدٱ دٿددت ٟددغٹ١ هٔٸددغ  ٘ددض ر٫ججغ ددت     

ه٨ٺٱ عرث٘ت  ٫ټ هللڀغ ر٫ٰجٜڀدغٿٲ ر٫ٰـدج٬٤ڀٲ ٯٺًدٖ    

ر٫اذدددددأ ر٫ذددددد ٫پ  ٹ٫ڀـدددددث  ٫دددددټ  سجڈٟددددد    دددددڀٲ     

  ر٫ٰجٰٺٗ   ٣ا٪ هِاڀ٢ ر٫ججغ ت.

هِاڀدد٢ ر٫ججغ ددت رڃؿ ؿددڀت ٬٫اذددأ ٬٫ٰجٰٺٗدد      .3

 اڀت:ر٫ججغٿ

( ُ ٫اتد   62( ُ ٫اتد  ٯدٲ  دڀٲ )   61هٮ رسجڀ ع ٗدضص ) 

ٿٰ ٬دددٺٱ ر٫ِدددڈب ٯجذدددضٽ ر٫ٰٜدددٺى/ ٛڀدددغ ٯجذدددضٽ    

ر٫ٰٜٺى  هٮ ه٤ـڀٰٸٮ  ٫ټ ؿدث ٯجٰٺٗد   هجغٿاڀدت    

٫جِاڀ٢ ر٫اذدأ رڃؿ ؿدت ٬ٗدڀٸٮ  ٹط٫د٦ سدڈ٩ ر٠٫ود٪       

٭  دڀدأ  دضد هدضعٿؾ    2106/ 2105ر٫ضعرؿپ ر٫ د ٳپ 

 ر٤ٰ٫دغع ٯٺًدٺٕ ر٫ضعرؿدت ٗادغ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٟددپ      

٭  2106/ 13/ 20٭  ٹرٳجٸټ ٟدپ  2106/ 05/12

( 2ٹرؿددجٜغ١ ر٫جِاڀدد٢ ؿددجت دؿدد  ڀٖ  ٯٺػٗددت ٬ٗددټ ) 

 ٯٺًٺٗ   ٯضن ٧٪ ٯٴٸ .  

هِاڀ٢ دصٹر  ر٤٫ڀ ؽ  ٘ضٿت  )رڇسجا ع ر٫جذودڀ٬پ    .4

رڇسجادد ع ر٬ٰ٘٫ددپ   ِ ٣ددت ٯڈدٔددت رڃصرم  ٯ٤ڀدد ؽ 

 ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ(:  

٤ڀد ؽ   ٘ض رڇٳجٸ م ٯٲ هِاڀ٢ هجغ ت ر٫اذأ  هٮ ر٫

ر٫ا٘دددضٽ  ٨٫جغٹٳڀتددد  ٨٫دددد٪ ٯدددٲ رڇسجاددد ع ر٫جذوددددڀ٬پ      

   ڀٴٰ  ٿجٮ ر٤٫ڀ ؽ ر٫ا٘دضٽ  ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ

٫ڈسجاددد ع ر٬ٰ٘٫دددپ  ٹ ِ ٣دددت ر٫ٰڈدٔدددت صرسددد٪ ٯٰ٘ددد٪   

ر٨٫ٰاڀدددٺهغ   ٫ٰ٘ٸدددض  ٹط٫ددد٦ ٬٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ججغٿاڀدددت  

ر٫ـث  لٮ هـجڀ٪ صعث   ر٫ِڈب ٟپ ٧لدٺٝ ر٫غهدض   

   ڀت. هٰٸڀضتر څثغرم ر٬ٰ٘٫ڀ   رڅدو

ت٘ :   ٯ٘ ٫جت ر٫اڀ ٳ    دو  ڀت :ؿ  

٬ٗدددټ ًدددٺم ٯجٜڀدددغر  ر٫اذدددأ  هٰدددث ر٫ٰ٘ ٫جدددت 

رڅدودددد  ڀت   ؿددددجشضر٭  غٳدددد ٯج ر٫ذددددؼ٭ رڅدودددد  ڀت  

(SPSS)  :٧ٰ  ٿ٬پ 

دؿدد٬ٺب هذ٬ڀدد٪ ر٫جادد ٿٲ )دددد صٽ رڇهجدد ٵ(  ٹط٫دد٦       

٫ٰ٘غٟدددت صڇ٫دددت ر٠٫دددغٹ١  دددڀٲ ٯجٺؿدددِ   صعثددد   

ُڈب ٯجٰٺٗ   ر٫اذدأ ر٫ـدث ٟدپ دصٹر  ر٫اذدأ     

ر٫جذوددڀ٪ ر٫ضعرؿددپ/  ِ ٣ددت ر٫ٰڈدٔددت/ ر٫ج٠ ٗدد٪    )

 رڇثجٰ ٗپ(  ٹط٦٫ ٣ا٪  ثغرم ر٫ججغ ت رڃؿ ؿڀت. 

دؿ٬ٺب هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ لٴ  پ رڇهج ٵ  ٫ٰ٘غٟت صڇ٫دت   

ر٠٫غٹ١  ڀٲ ٯجٺؿِ   صعثد   ُدڈب ٯجٰٺٗد      

 ر٫اذأ ر٫ـث  ٘ضٿت  ڃصٹر  ر٫اذأ.    

٫جذضٿدددض رهجددد ٵ  Schaffeرؿدددجشضر٭ ٯدددضٻ كدددڀ٠ڀت  

ڀٲ ٯجٰٺٗدددد   ر٫ضعرؿددددت ٤ٰ٬٫ عٳدددد    ر٠٫ددددغٹ١  دددد

 ر٫ا٘ضٿت ڃصٹر  ر٫اذأ.
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 ل ٯٴ : ٳج  ج ر٫اذأ ٹٯٴ ٣لجٸ  ٹه٠ـڀغٷ :

ٿجٴ ٹ٩ ٷظر ر٫جدؼم ر٫ٴجد  ج ر٫جدپ هدٮ ر٫جٺهد٪  ٫ڀٸد            

ٯددٲ سدددڈ٩ رڅث  دددت ٗدددٲ دؿددا٬ت ر٫اذدددأ ٬ٗدددټ ر٫ٴذدددٺ   

 ر٫ج ٫پ:

 دٹڇت:  ث  ت ر٫ـؤر٩ رڃٹ٩:

ٿدددددٴن ر٫ـدددددؤر٩ رڃٹ٩ ٬ٗدددددټ: ٯددددد  ر٫ٰٸددددد عر    

ؿدددڀت ٬٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ ر٫ڈػٯدددت    رڃؿ 

٫ِددڈب ر٠٫غ٣ددت رڃٹ٫ددټ   ٫ٰ٘ٸددض ر٫٘دد ٫پ ٬٫٘اددٺعم  ٹ٣ددض  

هٰددث رڅث  ددت ٗددٲ ٷددظر ر٫ـددؤر٩   ٫جٺهدد٪  ٫ددټ ٣  ٰددت   

( 00ر٫ٰٸ عر  ٟپ هدٺعهٸ  ر٫ٴٸ  ڀدت  ٹهج٨دٺٱ ٯدٲ )    

ٟغٗڀددت   ٯٸدد عن  (40ٯٸدد عن دؿ ؿددڀت هددضعج هذجٸدد  )   

 (.2)ٯ٬ذ٢

 ل ٳڀت :  ث  ت ر٫ـؤر٩ ر٫  ٳپ: 

ٯ  ر٫جوٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰدپ  ٴن ر٫ـؤر٩ ر٫  ٳپ ٬ٗټ: ٿ

ر٤ٰ٫جدددغح ٫اٴددد م ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ر٫ٰڈ دددٮ ٫جٴٰڀدددت     

ٯٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ ٫ددضٻ ُددڈب  

 ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ   ٫ٰ٘ٸض ر٫٘ ٫پ ٬٫٘اٺعم    

ٹ٣ض هٰث رڅث  ت ٗٲ ٷظر ر٫ـدؤر٩  جاٴدپ ٳٰدٺطج    

ر٫ج٬٘ڀٰددپ ٬٫جوددٰڀٮ ( 2112ٯذٰددض ِٗڀددت سٰددڀؾ ) 

  رڅ٨٫جغٹٳڀت  ٹهِاڀد٢ ثٰڀدٖ سِٺرهدٶ ٟدپ     ٤ٰ٬٫غعر

 ر٫ٰذٺع ر٫ش م  جوٰڀٮ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٹهِٺٿغٵ.   

ل ٫ تدد : رڅث  ددت ٗددٲ رڃؿددا٬ت ٯددٲ ر٫  ٫ددأ  ٫ددټ      

 ر٫ش ٯؾ:

ٗدددغى ر٫ٴجددد  ج ر٫ش هدددت   ٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددپ  .0

٫ٰٸددددد عر  ر٫اغٯجدددددت  ٬ٜدددددت ر٫اڀدددددؼ٥ ر٫ٰغ دددددپ  

 ٹه٠ـڀغٷ :

َ      د  ددغها ٘غٟددپ ر٫ٰ رڅدودد م ر٫ٺهدد٠پ ٬٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ

ٸ ع غ پ:ٰ   ر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰ

هدددٮ هذ٬ڀددد٪ ٳجددد  ج ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ـدددث   ٫ٴـدددات  

٬٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددپ ٫ٰٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥    

ر٫ٰغ ددددددددپ  ٹط٫دددددددد٦   ٫ٴـددددددددات ٬٫ٰجٺؿددددددددِ     

ٹرڇٳذغرٟ   ر٫ٰ٘ڀ عٿت  ٹُا٤ت  ٫ٰجٜڀدغٽ ر٫اذدأ   

 (.  5ر٫ذ ٫پ  ٧ٰ  ٿٺًذٶ ثضٹ٩ )

 ٳ  ر٫ٰ٘غٟپ ر٫ٰغهاَ  ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ( ر٫ٰجٺؿِ   ٹرڇٳذغرٟ   ر٫ٰ٘ڀ عٿت ٫جذوڀ٪ ر٫ج 5ثضٹ٩ )

 ر٫ٰجٰٺٕ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰجــــــــــــــٜڀغ

 ٯغثل ٯغد٬پ ٟٺعٽ 

 

 رڃؿ ٫ڀ 

 ر٫ٰ٘غٟڀت

 26,02٭    ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى

   ٕ22,1 

 46,06٭   

   ٕ62,1 

 23,04٭   

   ٕ12,0 

 22,06٭   

   ٕ26,1 

 23,05٭    ٰٜٺىٛڀغ ٯجذٰ٪ ر٫

   ٕ42,2 

 22,03٭   

   ٕ44,2 

 03,02٭   

   ٕ22,1 

 22,03٭   

   ٕ4,2 

 525,02٭   ر٫ٰجٰٺٕ

   ٕ26,2 

 025,05٭   

   ٕ225,2 

 02,03٭   

   ٕ4,0 

 3,05٭   

   ٕ23,2 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 42

( ٹثدددٺص ٟدددغ١ ٹرًدددخ  دددڀٲ    5ٿٺًدددخ ثدددضٹ٩) 

ٯجٺؿدددِپ صعثددد   ر٨٫ـددد    ٫ٴـدددات ڃٳٰددد ٍ هٺ٣ڀدددث  

ث٘ت ٯٺًٖ ر٫ٰجٜڀغ ر٫ٰـدج٤٪ رڃٹ٩  ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غر

٬٫اذددأ )ٟددٺعٽ  ٯغد٬ددپ  ٯؤثدد٪( دڀددأ  ٬ددٚ ٯجٺؿددَ 

صعثددددت ر٨٫ـدددد  ٟددددپ ر٫جذوددددڀ٪ ٫ٰجٰٺٗددددت ر٫جٜظٿددددت  

(   ڀٴٰددد   ٬دددٚ ٯجٺؿدددَ  525,02ر٫غرث٘دددت ر٠٫ٺعٿدددت )

صعثددت ر٨٫ـدد  ٫ٰجٰٺٗددت ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغد٬ڀددت  

(  ٹ ٬ٚ ٯجٺؿَ صعثدت ر٨٫ـد  ٫ٰجٰٺٗدت    025,05)

(  ٹ  ٫ٴـدددددات ٬٫ٰجٜڀدددددغ 02,03ر٫جٜظٿدددددت ر٫ٰؤث٬دددددت )

ر٫ٰـددج٤٪ ر٫ ددد هپ ٬٫اذددأ رڃؿددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )هذٰددد٪    

ر٫ٰٜددٺى/ ٗددض٭ هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى(  ٤ٟددض  ٬ددٚ ٯجٺؿددَ   

صعثدددت ر٨٫ـددد  ٟدددپ ر٫جذودددڀ٪ ٫ٰجٰٺٗدددت ٯجذ٬ٰدددپ     

(  ٹ ٬ددٚ ٯجٺؿددَ صعثددت ر٨٫ـددد     22,06ر٫ٰٜددٺى ) 

 (.  ٫22,03ٰجٰٺٗت ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى )

٧ٰددد  ٿڈددددْ ٯدددٲ ر٫جدددضٹ٩ ٹثدددٺص رسدددجڈٝ  دددڀٲ  

   ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ـدددث ٟدددپ  ُددد ع ر٫ج٠ ٗددد٪   ٯجٺؿدددِ

 ڀٴٸ : هٜظٿت عرث٘ت ٟٺعٿت ٯٖ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٬دٚ  

(  ٟٺعٿددددت ٯددددٖ ٛڀددددغ ٯجذ٬ٰددددپ  26,02ٯجٺؿددددِٸ  )

(  ٯغد٬ڀدددت ٯدددٖ  23,05ر٫ٰٜدددٺى  ٬دددٚ ٯجٺؿدددِٸ  ) 

(  ٯغد٬ڀت 46,06ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٬ٚ ٯجٺؿِٸ  )

(  22,03ٯٖ ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٬ٚ ٯجٺؿِٸ  )

٫ٰٜددددٺى  ٬ددددٚ ٯجٺؿددددِٸ    ٯغثددددلن ٯددددٖ ٯجذ٬ٰددددپ ر  

(  ٯغثددلن ٯددٖ ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى  ٬ددٚ   23,04)

 (.   03,02ٯجٺؿِٸ  )

ٸد عر         ب  ٘غٟدپ ٫ٰ ٗدغى ر٫ٴجد  ج رڇؿدجضڇ٫ڀت ٬٫جذودڀ٪ ر٫ٰ

غ پ:   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰ

ٿٺًددخ ر٫جدددضٹ٩ ر٫جددد ٫پ ٳجدد  ج ر٫جذ٬ڀددد٪ لٴددد  پ رڇهجددد ٵ   

ٸدد عر   غٯجددت ر٫اڀددؼ٥      ٘غٟددپ ٫ٰ ددات ٬٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ   ٫ٴـ

غ پ.  ر٫ٰ

ٳج  ج هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ لٴ  پ رڇهج ٵ  ڀٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ ٬ٗټ ر٫جذوڀ٪  (6ثضٹ٩ )

 ٫ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ

ٯجٰٺٕ  ٯوضع ر٫جا ٿٲ

 ر٫ٰغ ٘  

صعثت 

 ر٫ذغٿت

ٯجٺؿَ 

 ر٫ٰغ ٘  

 ٯـجٺٻ ر٫ضڇ٫ت ٣ڀٰت) ٝ(

هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت 

 ر٫غرث٘ت )د(

142,620 2 5235,335 362,45 111,. 

 111,. 246,211 323,0425 0 323,0425 رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )ب(

 110,. 322,00 124,315 2 042,601 ب(× ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ) د 

   203,26 54 222,0442 ها ٿٲ ر٫شِل

    52 506,4204 ر٫ٰجٰٺٕ

( ٿ٨ٰددٲ رؿددج٘غرى  6ثددضٹ٩ ) ٳجدد  جٹ  ؿددج٤غرم  1ع15* صر٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ          

ر٫ٴجدد  ج ٯددٲ دڀددأ دلددغ ر٫ٰجٜڀددغٿٲ ر٫ٰـددج٬٤ڀٲ ٬٫اذددأ    
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ٹر٫ج٠ ٗ٪  ڀٴٸ  ٬ٗټ ًدٺم ٯٴ ٣لدت ر٠٫دغٹى ر٫ ڈلدت     

 رڃٹ٫ټ ٬٫اذأ  ٹٷپ ٧ ٫ج ٫پ:

 ر٠٫غى رڃٹ٩:  

ٿددٴن ٬ٗددټ دٳددٶ  ڇ هٺثددض ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت     

(  ددڀٲ ٯجٺؿددِ   صعثدد     5,1ٗٴددض ٯـددجٺٻ صڇ٫ددت ) 

ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ رسجادد ع ر٫جذوددڀ٪   

٫ٰ٘غٟدددپ ر٫ٰدددغهاَ  ٰٸددد عر  ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر

ر٫ٰغ پ ٫ِڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ سدڈ٩    

ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  هغثددٖ ٬٫جددللڀغ رڃؿ ؿددپ ڇسددجڈٝ    

هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت )ٟدددٺعٽ/ ٯغد٬دددپ/     

 ٯؤث٪(.

( ٿجٌددخ ٹثددٺص  6  ؿددج٤غرم ر٫ٴجدد  ج ٟددپ ثددضٹ٩ )  

عث   ر٨٫ـد   ٟغ١ صر٩  دو  ڀت  ٟڀٰ   ڀٲ ٯجٺؿِپ ص

ٟپ ر٫جذوڀ٪ ر٫ٰ٘غٟپ ٫ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀدؼ٥  

ر٫جٜظٿددت هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ  ر٫ٰغ ددپ ٳجڀجددت رڇسددجڈٝ ٟددپ   

 ر٫غرث٘ت.

( 5ٹ٫جذضٿددض رهجددد ٵ ر٠٫دددغ١ هدددٮ رؿدددج٤غرم ثدددضٹ٩ )  

٫جذضٿددض دٱ ر٫ٰجٺؿددَ رڃ٬ٗددټ ثدد م ٫ودد ٫خ ٯجٰٺٗددت    

ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٠٫ٺعٿدددت  ٹثددد م ٯجٺؿدددَ صعثددد    

دٯ  ر٫ٰجٰٺٗت ر٫جدپ صعؿدث    ( 525,02ر٨٫ـ  ٫ٸ  )

  ٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغد٬ڀددت ٟجدد م ٯجٺؿددَ صعثدد        

(  دٯددد  ر٫ٰجٰٺٗدددت ر٫جدددپ صعؿدددث  025,05ر٨٫ـددد  )

(  02,03  ٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٫ٰؤث٬دددت ٰٟجٺؿدددِٸ  ) 

ٹ  ٫جدد ٫پ ٟددإٱ ر٠٫ددغٹ١ ر٫ضر٫ددت ٟڀٰدد   ددڀٲ ر٫ٰجٰٺٗدد     

ر٫دد ڈ  ٧ ٳددث ٫ودد ٫خ ُددڈب ٯجٰٺٗددت ُددڈب ر٫جٜظٿددت 

 ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت.   

ٹ  ٫ج ٫پ ٿجٮ عٟدي ر٠٫دغى رڃٹ٩ ٹه٤اد٪ ر٠٫دغى     

ر٫اضٿ٪ ٹر٫ظٽ ٿلڀغ  ٫ټ ٹثٺص ٟغ١ صر٩  دود  ڀت   دڀٲ   

ٯجٺؿدِپ صعثد   ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗد   ر٫ججغٿاڀدت ٟددپ     

ر٫جذودڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ  ٫ودد ٫خ ر٫ٰجٰٺٗددت ر٫جددپ صعؿددث  

  ٴَٰ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت.

٧ددظ٦٫  ٬ٜددث ٣ڀٰددت دجددٮ ر٫جددللڀغ ٬٫ٰجٜڀددغ ر٫ٰـددج٤٪   

  ٿددض٩ ٬ٗددټ دجددٮ دلددغ هددٜڀغ ٬٫ٰجٜڀددغ      (  ٯٰدد42,1)

ر٫ٰـددج٤٪ رڃٹ٩ ٹ٤ٟتدد  ٫ٰـددجٺٿ   ٧ددٺٷڀٲ )٬ٗددټ ٯدد ٷغ 

(  ٟڀٰددد  ٿج٬٘ددد٢  جدددللڀغٵ ٟدددپ هذودددڀ٪ 2101سِددد ب 

ر٫ج ٳ  ر٫ٰ٘غٟپ ٫ٰٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ دپ. دٽ  

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت طٹ هللڀغ هدٜڀغ  هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ دٱ ٳَٰ 

 ٟپ هذوڀ٪ ر٫ج ٳ  ر٫ٰ٘غٟپ ٬٫ٰٸ عن.    

   ج ر٠٫غى رڃٹ٩:  ه٠ـڀغ ٳج

هلڀغ ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ر٫جپ هٺه٪  ٫ڀٸ  ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ 

 ٫دددټ دٱ ر٫ِدددڈب ر٫دددظٿٲ ٣دددضٯث ٫ٸدددٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت    

ر٠٫ٺعٿدددت ٿ٘دددضٹٱ رڃ٧ دددغ ه٠ٺ٣تددد  ٟدددپ ر٫ج ٳددد  ر٫ٰ٘غٟدددپ   

٬٫ٰٸدد عن  ٯ٤ عٳددت  دد ٫ِڈب ر٫ددظٿٲ ٣ددضٯث ٫ٸددٮ ر٫جٜظٿددت       

ر٫غرث٘ت ؿٺرم ر٫ٰغد٬ڀت دٹ ر٫ٰؤث٬دت. ٹهُغثدٖ ر٫ضعرؿدت    

 ٫ڀت ر٫ـا  ٣پ ط٦٫  ٫ټ:   ر٫ذ 

ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت دصٻ  ٫دټ ٯ٘غٟدت       

ر٫ِ ٫ددد  ٳجڀجدددت دصر دددٶ ٬٫ٰٸددد عر  ٤ٗددد  دصر ددددٶ      

ٯا كغن  ٹٟپ ٷظر ٿدغٻ )ٟدؤرص د دٺ دِد   دٯد ٩      

  ٯذٰددددددض ِٗڀددددددت   624  م2101هدددددد ص١  

( دٱ ر٫ٰٸ عر  ڇ ٿ٨ٰٲ 02  م2113سٰڀؾ  

 ر٧جـ  ٸ   ڇ  ٰ٘غٟدت ر٫ٴجد  ج ٤ٗد  دصرم ر٫ٰٸد عن    

ٯا كددغن  ٟدد ٫ج٬٘ٮ هذددث كددغٍ هددٺرٟغ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد    

ٗٲ ر٫ٴج  ج ٯا كغن  ٿـ ٗض ٬ٗدټ هذ٤ڀد٢ دٌٟد٪    

 دٳٺرٕ ر٫ج٬٘ٮ.  
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٣دددٺن هدددللڀغ ٗ ٯددد٪ ر٫ج٘ؼٿدددؼ ر٤ٰ٫دددض٭ ٫ٰجٰٺٗدددت      

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٠٫ٺعٿددت    ٗجادد ع دٱ ر٫جٜظٿددت     

ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت هٺٟغ هٜظٿت عرث٘دت هودذڀذڀت    

ٟٺع ٹٷٺ ٯ  ؿ ٗض ر٫ِ ٫  ٬ٗټ هوذڀخ دسِ  ٶ 

دصرم ر٫ٰٸٰددت  ٯٰدد  ؿدد ٗض ٬ٗددټ ػٿدد صن ر٫جذوددڀ٪   

ر٫ضعرؿددپ  ض٣ددت ٗ ٫ڀددت  ٹٿددغٻ ٟددؤرص د ددٺ دِدد     

( دٱ ر٫جٜظٿدددت 422م  2101دٯددد ٩ هددد ص١ )

ر٫جوذڀذڀت هؼٹص ر٫ِ ٫    ٬ٰ٘٫ٺٯد   ٗدٲ ٯدضٻ    

ثددٺصن رڃصرم ٹٯڈمٯجددٶ ٹهددذجٶ  ٹٷددپ هددؤصٽ    

  ٫ټ ه٘ضٿ٪ ٹهٺثڀٶ رڃصرم ٳذٺ رڇه٤ ٱ.

ڀٸد  ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ     ر٫جپ هٺهد٪  ٫  ٹٷظٵ ر٫ٴجڀجت

ٹٷپ ه٠ٺ١ ٳَٰ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت  هج٠د٢ ٯدٖ     

ٯِ٘ڀددد    ر٫ٴٔغٿدددت ر٫اٴ  ڀدددت ر٫ٰ٘غٟڀدددت  دڀدددأ هلدددڀغ  

هٺثٸدد   ٷددظٵ ر٫ٴٔغٿددت  ٫ددټ دٷٰڀددت ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت    

ر٫جپ هـ ٗض ر٫ٰج٬٘ٮ ٬ٗټ ر٤٫ڀ ٭  اٴد م ه٬ٰ٘دٶ ٯـدج٠ڀضتر    

 ٬ٰ٘ٺٯدد   ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ددظٽ ٿ٤ددض٭  ٫ڀددٶ ٯا كددغن  

دصر دددٶ ر٫ٰٸٰدددت ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت  ٯٰددد  ٿٌدددٰٲ ٫دددٶ      ٰجدددغص

رڇدج٠ ّ   ٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹؿغٗت هدظ٧غٷ  ٹرؿدجغث ٗٸ     

٧ٰدد  هج٠دد٢ ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت ٯددٖ ٳٔغٿددت ر٫ضرٟ٘ڀددت  دڀددأ      

هٺثض ٗضن ٗٺرٯ٪ هٰ٘د٪ ٬ٗدټ رؿدج  عن ر٫ضرٟ٘ڀدت  ٯدٲ      

دٷٰٸد  رؿددج  عن ر٠٫ٌددٺ٩ ٬٫ددج٬٘ٮ  ٹهددجٮ رڇؿددج  عن ٯددٲ  

ٹر٫جپ هضٟٖ  سڈ٩ ٳ٬٘ٺٯ   ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت  

ر٫ٰج٬٘ٮ څ٧ٰ ٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯد   ر٫ٴ ٣ودت دٹ ٛڀدغ ر٨ٰ٫ج٬ٰدت     

 ٯا كغن. .

 ;ٹهج٢٠ ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ٯٖ ٳج  ج صعرؿت ٧د٪ ٯدٲ )  

Liu, 2006 (Chang, 2011   ٹر٫جپ دكد ع   ٫دټ  

دٱ ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ٟدددٺع رؿدددجج  ت ر٫ٰدددج٬٘ٮ     

٬٫ٰٸٰت ر٫ج٬٘ڀٰڀت  ٯٲ كلٳٶ دٱ ٿٸپم ر٫ٰج٬٘ٮ ٹٿدضٗٮ  

ِاڀ٘ت ر٫ٰٸٰت ر٬ِٰ٫دٺب دصر ٸد   ٧ٰد  هج٠د٢     رؿج٘ضرصٵ ٫

ه٬ددد٦ ر٫ٴجڀجدددت ٯدددٖ ٧ج  ددد   ٧ددد٪ ٯدددٲ )٧ٰددد ٩ ػٿجدددٺٱ     

د(  ٹر٫جدددپ 2113  ٯذٰدددض ِٗڀدددت سٰدددڀؾ     2114

هغٻ دٷٰڀت دٱ ٿ٘غٝ ر٫ٰج٬٘ٮ  ٘دض ٧د٪ سِدٺن ٣د ٭  ٸد       

ٯدددٲ سِدددٺر  ر٫ٰٸٰدددت ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت دٳدددٶ ٬ٗدددټ ر٫ِغٿددد٢  

ر٫وذڀخ ٬٫ذ٪. ٧ٰ  هج٢٠ ٳجڀجدت ر٫ضعرؿدت ر٫ذ ٫ڀدت ٯدٖ     

صعرؿت )ٗاض ر٫ٰؤٯٲ ٯٜدؼرٹٽ  ؿد٘ڀض  دٲ دٰدض     ٳج  ج 

(  ٹر٫جددپ دكدد ع   ٫ددټ ه٠ددٺ١ ه٤ددضٿٮ  2116ر٫غ ڀ٘ددپ  

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٠٫ٺعٿددت ٯ٤ عٳددت   ٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت    

ر٫ٰؤث٬دددت  ٹر٫جدددپ ٿُٴٔدددغ  ٫ڀٸددد    ٗجا عٷددد  ه٬٤ددد٪ ٯدددٲ   

دٰدد ؽ ر٫ٰددج٬٘ٮ ٹهلدد٘غٵ   څدادد ٍ. ٹهشج٬ددٞ ٳجدد  ج      

 ,Mayer)ر٫ضعرؿدددت ر٫ذ ٫ڀدددت ٯدددٖ ٳجددد  ج صعرؿدددت )

  ٹر٫جپ دك ع   ٫ټ دٱ ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت    2008

ه٬پ  ٳج ػ ٧٪ ٯغد٬ت ٯٲ ٯغرد٪ ر٫ٰٸٰت  ٿ٬٤٪ ر٫ذٰ٪ 

ر٫ٰ٘غٟپ ٬ٗټ ر٫ٰج٬٘ٮ. ٧ٰ  هشج٬ٞ ٳج  ج ر٫ضعرؿدت ٯدٖ   

  (Pol, et al, 2009 ; Golec, 2013)صعرؿدت  

ٹر٫جپ هغٻ دٱ ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ر٫ٰؤث٬دت هٰ٘د٪     

   ٰ ج٬ٰ٘دڀٲ  ٯٰد  ٿ٬٤د٪ ٯدٲ     ٬ٗټ ه اڀد  ر٫ٰ٘د عٝ ٫دضٻ ر٫

ه٘ددغى ٳـددڀ ٳٸ   ٹ  ٫جدد ٫پ ه٬٤ڀدد٪ ػٯددٲ ر٫ددج٬٘ٮ  ٧ٰدد      

 هٴٰپ ٯٸ عر  ر٫ج٤ڀڀٮ ر٫ظرهپ ٫ضٻ ر٫ٰج٬٘ٮ.

 ر٠٫غى ر٫  ٳپ: 

ٿٴن ٬ٗټ دٳٶ  ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض 

(  دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد   ُدڈب     1.15ٯـجٺٻ صڇ٫دت ) 

ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ رسجادد ع ر٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ  

عر  ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ ٫دددضٻ ُدددڈب ٫ٰٸددد 

ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥    

هغثددٖ ٬٫جددللڀغ رڃؿ ؿددپ ٫ڄؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )ٯجذ٬ٰددپ    

 ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.       × ر٫ٰٜٺى
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(  ٿجٌدخ ٹثدٺص   6  ؿج٤غرم ر٫ٴج  ج ٟدپ ثدضٹ٩ )  

ٟغ١ صر٩  دو  ڀت  ٟڀٰ   ڀٲ ٯجٺؿِپ صعث   ر٨٫ـد   

ر٫جذودددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددپ ٫ٰٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥      ٟدددپ

ر٫ٰغ ددپ  ٳجڀجددت رسددجڈٝ رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )هذٰدد٪    

 ٗض٭ هذ٬ٰٶ(.  × ر٫ٰٜٺى

ٹ٫جذضٿددض رهجدد ٵ ٷددظر ر٠٫ددغ١ هددٮ رؿددج٤غرم ثددضٹ٩     

( ٫جذضٿدددددض دٱ ر٫ٰجٺؿدددددَ رڃ٬ٗدددددټ ثددددد م ٫وددددد ٫خ  5)

ٯجٰٺٗددت هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى  ٹثدد م ٯجٺؿددَ صعثدد       

(  دٯددددد  ٯجٰٺٗدددددت ٗدددددض٭ هذٰددددد٪  22,06ر٨٫ـددددد  )

ٰدددددٺى ثددددد م ٯجٺؿدددددَ صعثددددد   ر٨٫ـددددد  ٫ٸددددد     ر٫ٜ

(  ٹ  ٫جدد ٫پ ٟددإٱ ر٠٫ددغٹ١ ر٫ضر٫ددت ٟڀٰدد   ددڀٲ      22,03)

ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫دد ڈ  ٧ ٳددث ٫ودد ٫خ ُددڈب ٯجٰٺٗددت     

 هذٰ٪ ر٫ٰٜٺى. 

ٹ  ٫ج ٫پ ٿجٮ عٟي ر٠٫غى ر٫  ٳپ  ٹه٤ا٪ ر٠٫دغى      

ر٫اددضٿ٪  ٹر٫ددظٽ ٿلددڀغ  ٫ددټ ٹثددٺص ٟددغ١ صر٩  دودد  ڀت     

ت ٟددپ  ددڀٲ ٯجٺؿددِپ صعثدد   ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀدد    

ر٫جذودددددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدددددپ  ٫وددددد ٫خ ر٫ِدددددڈب ٯجذ٬ٰدددددپ    

 ر٫ٰٜٺى. 

٧دظ٦٫  ٬ٜدث ٣ڀٰدت دجدٮ ر٫جدللڀغ ٬٫ٰجٜڀدغ ر٫ٰـدج٤٪         

(  ٹهض٩ ٬ٗټ دجٮ دلغ ٧اڀغ ٬٫ٰجٜڀدغ ر٫ٰـدج٤٪   21,1)

ر٫ ددد ٳپ ٟڀٰددد  ٿج٬٘ددد٢  جدددللڀغٵ ٟدددپ هذودددڀ٪ ر٫ج ٳددد        

ر٫ٰ٘غٟدددپ ٫ٰٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ. دٽ دٱ  

ٟدپ هذودڀ٪ ر٫ج ٳد     رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ طٹ هللڀغ ٟ٘ ٩ 

 ر٫ٰ٘غٟپ ٬٫ٰٸ عن.    

 ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫  ٳپ:  

ٰدٺى د٧ دغ     ٬ٰدپ ر٫ٜ ڈب ٯجذ هلڀغ ٷظٵ ر٫ٴجڀجت  ٫ټ دٱ ر٫ِ

ڀٛدددغ   ڈب  ٘غٟدددپ ٯ٤ عٳدددت  ددد ٫ِ دددپ هذودددڀ٪ ر٫ج ٳددد  ر٫ٰ ه٠ٺ٣تددد ٟ 

ٴٗدض        د ن ٷدظٵ ر٫ٴجڀجدت  ٬ٗټ ط٫د٦ ٿجد  ٯغرٗ ٰٺى  ٹ ٬ٰپ ر٫ٜ ٯجذ

اـٺ٥  طر ٯ  صٰٗث ٳج  ج ر٫ ٖ ر٠٫ڀ ڀٰٮ ٯٺر٣ ـدج٤ا٬ڀت  هو اذٺ  ر٫ٰ

 ٷظٵ ر٫ٴجڀجت.    

٬ٰدددپ  ٹٿُغثدددٖ ر٫ا ددددأ ٷدددظٵ ر٫ٴجڀجدددت     ٫دددټ دٱ ٯجذ

ٰددٺى ٿٰڀ٬ددٺٱ ٫ج٤ادد٪ رڃ٨ٟدد ع ٹر٫ٰٺر٣ددٞ ر٫جضٿددضن      ر٫ٜ

٘ ٯد٪   ٛڀغ ر٫ٰل٫ٺٟت  ٠ ٬ٗڀت    ٰ   دپ ر٫ج ٫ضٿٸٮ ٯٲ ٯغٹٳتٟ 

ددپ ٯددٲ ٣ڀدد ٭        ٬٘ڀٰ ٴٰٸ  ر٫اغٳدد ٯج ر٫ج دد ٖ رڅٯ٨ ٳڀدد   ر٫جددپ هٌ ٯدد

٬٤٘ڀدت ٫   ٬ٰڀد   ر٫ ض٘ٿض ٯٲ ر٫٘ ڈب   ٘غٟدپ    ر٫ِ ڀٰدت ر٫جذودڀ٪ ر٫ٰ جٴ

ذجددٺٻ        ٴٗ هددغ ر٫ٰ َ  ددڀٲ  ٝ ٹر٫ددغ  ٫ددضٿٸٮ ٯٴٸدد : رڇؿج٨لدد 

ٕ ٬٫اغٳد ٯج ٫ج٤ڀدڀٮ دصر دٶ ٯدٲ         دضٿٺڇ   ٹر٫غثدٺ َ  دڀٲ ر٫ٰ ٹر٫غ 

٬ِد         ٬٤٘ڀدت هج ٬ٰڀد   ر٫ دإٱ ه٬د٦ ر٫٘ ٬ٰشو  . ٹ  ٫جد ٫پٟ  سڈ٩ ر٫

دددڈب     غ  لددد٨٪ د٧ادددغ ٫دددضٻ ر٫ِ ُدددڈب طٹٽ سوددد  ن ٿجدددٺرٟ

ٰٺى  ٹر٫ظٿٲ ٫ٲ ٿجضٹر ه٘ ٬ٰپ ر٫ٜ ٖ    ٯجذ ٘ ٯد٪ ٯد دپ ر٫ج ٺ تٟ 

شج٠٬ددت  ٯٰدد  دصٻ  ٫ددټ ػٿدد صن ر٫ج ٳدد        ٘ ٫ج هٸدد  ر٫ٰ ر٫اددغرٯج ٰ 

غ ددپ    ٸدد عر   غٯجدت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰ  ٰ َ ددغها ٘غٟدپ ر٫ٰ ٹهج٠دد٢  ر٫ٰ

ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ٯٖ ٳج  ج صعرؿت ٧د٪ ٯدٲ )ٗد ص٩ ؿدغرٿ       

(  ٹر٫جپ دكد ع   ٫دټ   2116  ٗ ٿضن ٟ عٹ١  2112

 ٫دټ ه٬٘دٮ ٧د٪ ٯد  ٷدٺ       هٺثٶ ر٫ِڈب ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى

ضٿدددض  دددضٹٱ هدددظٯغ. ٟدددپ ددددڀٲ ٿٰڀددد٪ ر٫ِدددڈب ٛڀدددغ     ث

 ٫ددددټ رؿددددجشضر٭ رڃؿدددد ٫ڀ  ر٫ج٬٤ڀضٿددددت  ٯجذ٬ٰددددپ ر٫ٰٜددددٺى

٬٘ٮ ) ڀاددددت      ٞ ر٫جضٿددددضن ٬٫ددددج ٺر٣دددد ددددٲ ر٫ٰ ددددضٗ  ل٫ٰٺٟددددت  ٹر٫ا٘ ر٫

ت  ٫دټ ٯد  هدٺرثٸٸٮ      ًٟ ٰ ٪ ٯٸضصر     څ اـٺ٥(  ٹر٫ظٽ ٿ ر٠٫ڀ

٬ٰڀاددت   ٫ج٠ هددڀ٪ دٹ    ٬٘ٺٯدد   ر٫ ٘ ٫جددت ر٫ٰ ددپ ٯ ٺ   ٟ  ٯددٲ هدد٘

َ  ددڀ   ذجددٺٻ  ٹ٫ددڀؾ ٯ٘ددؼػر    ر٫جددپ هذجدد ج ٬٫ددغ  ٲ دثددؼرم ر٫ٰ

    ٖ ٸ عر   ٹهج٢٠ ٷدظٵ ر٫ٴجڀجدت ٯد ڀٰت ر٫ٰ ٘غٟپ ٹهٴ ٬٫جذوڀ٪ ر٫ٰ

 ,Kenny & Ginsberg, 1988ٳجڀجدددت صعرؿدددت )

p.304.)   
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 ر٠٫غى ر٫  ٫أ:   

ر٫ظٽ ٿٴن ٬ٗټ  ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض 

(  دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد   ُدڈب     15,1ٯـجٺٻ صڇ٫دت ) 

رسجادد ع ر٫جذوددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددپ ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ 

٫ٰٸدد عر  ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٫ددضٻ ُددڈب      

ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥    

هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ   هغثٖ  ٫ټ ر٫جدللڀغ رڃؿ ؿدپ ٬٫ج٠ ٗد٪  دڀٲ     

 ڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ.ٹر ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت 

( ٿجٌدخ دٱ ٣ڀٰدت   6  ؿج٤غرم ر٫ٴج  ج ٟدپ ثدضٹ٩ )  

F ر٫جٜظٿدت  هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ   لغ ر٫ج٠ ٗ٪  دڀٲ  ر٫ٰذـٺ ت ڃ

(  322,00 ٬ٜددددث )ڃؿدددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددددپ ٹر ر٫غرث٘ددددت

(  ٯٰدد  ٿ٘ٴددپ ٹثددٺص 15,1صر٫ددت ٗٴددض ٯـددجٺٻ ) ٹٷددپ

هللڀغ ٬٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٳَٰ هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت    

ٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددپ  ٹ  ٫جدد ٫پ ٿدددجٮ عٟددي ر٠٫دددغى    

ر٫  ٫دددأ  ٹه٤اددد٪ ر٠٫دددغى ر٫ادددضٿ٪  ٹر٫دددظٽ ٿلدددڀغ  ٫دددټ  

غٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت   ددڀٲ ٯجٺؿددِ   صعثدد   ٹثددٺص ٟدد

ُڈب ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ججغٿاڀدت ٟدپ ر٫جذودڀ٪ ر٫ٰ٘غٟدپ     

٫ٰٸدد عر  ر٫اڀـدد٦ ر٫ٰغ ڀددت ٿغثددٖ ٬٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ ٳٰددَ     

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ.     

ٹ٫جذضٿدض ٯٺًدٖ ٷدظٵ ر٠٫دغٹ١  دڀٲ ر٫ٰجٰٺٗدد        

ٹ١  ر٫ـث  ٫جذضٿض دٽ ٯٴٸ  ٿ٤ٖ ٟپ ه ٫ذٶ ٷظٵ ر٠٫دغ 

ٯضٻ كڀ٠ڀٶ  ٧ٰ  ٿٺًدذٸ  ثدضٹ٩    هٮ رؿجشضر٭ رسجا ع

(2   .) 

( ر٤ٰ٫ عٳت ر٫ ٴ  ڀت  ڀٲ ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ـث ر٫ج هجت ٗٲ ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٳَٰ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  2ثضٹ٩ )

 ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ

ٟٺعٽ/  ٭ ر٫ج٠ ٗ٪

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٟٺعٽ/ 

ٛڀغ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغد٬پ/ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

 ٯغد٬پ/

ٛڀغ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغثل/ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغثل/ ٛڀغ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

       46ٹ2 ٟٺعٽ / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 ٛڀغ  صر٫ت      34ٹ2 ٟٺعٽ / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت     30ٹ3 ٯغد٬پ / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت     22ٹ4 ٯغد٬پ / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت   26ٹ2 ٯغثل / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت  20ٹ2 ٯغثل / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 15,1صر٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ     

( ٹثدددٺص ٟدددغٹ١ صر٫دددت   2ٿجٌدددخ ٯدددٲ ثدددضٹ٩ )   

(  ٫ودد ٫خ ٯجٰٺٗددت  15,1 دودد  ڀت  ٗٴددض ٯـددجٺٻ )  

ٟٺعٽ/ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٹٷپ هُٰ ٪ د٬ٗټ ٯجٺؿَ  

ت ٟٺعٽ/ ٛڀغ ٯجذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى  ٟڀٰد     ٿ٬ڀٸ  ٯجٰٺٗ

٧ددد ٱ ٯجٰٺٗدددت ٯغد٬دددپ/ ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى د٬ٗدددټ   

ٯجٺؿدددَ ٯ٤  ددد٪ ٯجٰٺٗدددت ٯغد٬دددپ/ ٛڀدددغ ٯجذ٬ٰدددپ     

ر٫ٰٜٺى  ٿ٬ڀٶ ٯجٰٺٗدت ٯغثدل/ ٯجذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى      
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 ڀٴٰدد  د٣دد٪ ٯجٺؿددَ ٯجٰٺٗددت ٯغثددل / ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ     

ر٫ٰٜددٺى. ٹٯددٲ ٷٴدد  ٿ٨ٰددٲ رٗجادد ع ٹثددٺص ه٠دد ٗڈ      

ر٫ٰـدددددج٬٤ڀٲ  ٹرًدددددذت  دددددڀٲ ٯـدددددجٺٿ   ر٫ٰجٜڀدددددغٿٲ

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ   

٫وددد ٫خ ر٫ٰجٰٺٗدددت طر  ر٫ٰجٺؿددددَ رڃ٬ٗدددټ  ٹٷددددپ    

ٯجٰٺٗدددددت ر٫جٜظٿدددددت ر٫غرث٘دددددت ر٠٫ٺعٿدددددت/ ٯجذ٬ٰدددددپ   

 ر٫ٰٜٺى.   

  ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫  ٫أ:  

هلددددڀغ ٷددددظٵ ر٫ٴجڀجددددت  ٫ددددټ دٱ ر٫ِددددڈب ٯجذ٬ٰددددپ       

ر٠٫ٺعٿددت  ر٫ٰٜددٺى ر٫ددظٿٲ ٣ددض٭ ٫ٸددٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت    

٧ددد ٳٺر د٧ دددغ ه٠ٺ٣تددد  ٟدددپ ر٫ج ٳددد  ر٫ٰ٘غٟدددپ ر٫ٰدددغهاَ       

  ٫ٰٸدد عن ٯ٤ عٳددت ٯددٖ ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت     

رڃسدغٻ  ٹ٬ٗددټ ط٫دد٦ ٿجدد  ٯغرٗدد ن ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت ٗٴددض  

هودٰڀٮ  دغرٯج ر٠٫ڀـداٺ٥ س هدت  طر ٯد  صٰٗدث ٳجد  ج        

 ر٫اذٺ  ٹر٫ضعرؿ   ر٫ٰـج٤ا٬ڀت ٷظٵ ر٫ٴجڀجت.

 ٫دټ ه٠ٌدڀ٪ ٯجذ٬ٰدپ    ٹٿغثٖ ر٫ا ددأ ٷدظٵ ر٫ٴجڀجدت        

ر٫ٰٜٺى ٫ٴَٰ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت ٿجٴ ؿد   ٰد       

٫ددددضٿٸٮ ٯددددٲ ؿدددد٘ت ٹٯغٹٳددددت ٟددددپ ر٫ددددج٬٘ٮ ٯددددٲ سددددڈ٩  

ر٠٫ڀـاٺ٥    ٗجا عٵ دؿ٬ٺب ثضٿض ٬٫دج٬٘ٮ ٫دٮ ٿدج٬٘ٮ ٯدٲ     

سڈ٫ٶ ٯدٲ ٣اد٪  ٹ  ٫جد ٫پ ٫ضٿدٶ كدٜٞ ٹدد  رؿدجِڈٕ        

٬٫ج٘غٝ ٬ٗټ ٳج  ج دصر ٶ  ٹٟپ د ٫ت ٹثٺص ٣وٺع ٟدپ  

رؿدج٨ٰ ٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯد   ر٫ٴ ٣ودت ٫ضٿددٶ     دصر دٶ ٟڀٰ٘د٪ ٬ٗدټ   

   ٫غثٺٕ ٬٫اغٳ ٯج.  

ٗغى ر٫ٴج  ج ر٫ش هت  ٰٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜدت   .2

 ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٹه٠ـڀغٷ :

غ پ: . د ٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰ  رڅدو م ر٫ٺه٠پ ٫ٰ

هدددٮ هذ٬ڀددد٪ ٳجددد  ج ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ـدددث   ٫ٴـدددات  

٫ٰ٘دددض٩ دصرم ٯٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ   

ِ   ٹرڇٳذغرٟدددددد   ٹط٫ددددد٦   ٫ٴـددددددات ٬٫ٰجٺؿددددد  

ر٫ٰ٘ڀ عٿت  ٹُا٤ت  ٫ٰجٜڀدغٽ ر٫اذدأ ر٫ذد ٫پ  ٧ٰد      

 (.  2ٿٺًذٶ ثضٹ٩ )

 ( ر٫ٰجٺؿِ   ٹرڇٳذغرٟ   ر٫ٰ٘ڀ عٿت ٫ٰ٘ض٩ دصرم ٯٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ2ثضٹ٩ )

 ر٫ٰجٰٺٕ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰجــــــــــــــٜڀغ

 ٯغثل ٯغد٬پ ٟٺعٽ 

 

 رڃؿ ٫ڀ 

 ر٫ٰ٘غٟڀت

 42,04٭    ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى

   ٕ52,1 

 35,03٭   

   ٕ43,1 

 13,01٭   

   ٕ12,0 

 62,02٭  

   ٕ26,1 

 32,00٭    ٛڀغ ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى

   ٕ42,2 

 22,01٭   

   ٕ44,2 

 23,2٭   

   ٕ22,1 

 423,01٭  

   ٕ4,2 

 225,02٭   ر٫ٰجٰٺٕ

   ٕ26,2 

 135,02٭  

   ٕ225,2 

 63,2٭   

   ٕ4,0 

 52,00٭  

ٕ   23,2 

( ٹثددددٺص ٟددددغ١ ٹرًددددخ  ددددڀٲ  2ٿٺًددددخ ثددددضٹ٩ )  

ٯجٺؿددددِپ صعثدددد   ر٨٫ـدددد  ٫ٰ٘ددددض٩ دصرم ر٫ٰٸدددد عر  

  ٫ٴـدددات ٫جٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ٯٺًدددٖ       

ر٫ٰجٜڀدددغ ر٫ٰـدددج٤٪ رڃٹ٩ ٬٫اذدددأ )ٟدددٺعٽ  ٯغد٬دددپ     
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ٯغثددل(  دڀددأ  ٬ددٚ ٯجٺؿددَ صعثددت ر٨٫ـدد  ٟددپ ٯ٘ددض٩   

(   ڀٴٰد   225,02رڃصرم ٫ٰجٰٺٗت ر٫جٜظٿت ر٠٫ٺعٿدت ) 

ٚ ٯجٺؿَ صعثت ر٨٫ـ  ٟپ ٯ٘دض٩ رڃصرم ٫ٰجٰٺٗدت    ٬

(  ٹ ٬ددٚ 135,02ٳٰددَ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغد٬ڀددت )  

ٯجٺؿددَ صعثددت ر٨٫ـدد  ٟددپ ٯ٘ددض٩ رڃصرم ٫ٰجٰٺٗددت      

(  ٹ٧ظ٦٫ ٷٴ ٥ ٟدغ١  63,2ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰغثلن )

ٹرًددددخ  ددددڀٲ ٯجٺؿددددِپ صعثدددد   ر٫ِددددڈب   ٫ٴـددددات 

٬٫ٰجٜڀددددغ ر٫ٰـددددج٤٪ ر٫ دددد هپ ٯٺًددددٖ ر٫اذددددأ  ٹٷددددٺ    

ر٫ٰ٘غٟپ )ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى/ ٛڀدغ ٯجذ٬ٰدپ    رڃؿ٬ٺب

ر٫ٰٜٺى( دڀأ  ٬ٚ ٯجٺؿَ صعثت ر٨٫ـ  ٫ٰجٰٺٗدت  

(  ٹ ٬دٚ ٯجٺؿدَ   62,02ر٫ِڈب ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜدٺى ) 

صعثدد   ٯجٰٺٗددت ر٫ِددڈب ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى      

(423,01  .) 

٧ٰددد  ٿڈددددْ ٯدددٲ ر٫جدددضٹ٩ ٹثدددٺص رسدددجڈٝ  دددڀٲ      

ٯجٺؿدددِ   ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ـدددث ٟدددپ  ُددد ع ر٫ج٠ ٗددد٪   

ٺعٽ ٯددددٖ ٯجذٰدددد٪ ر٫ٰٜددددٺى  ٬ددددٚ    ڀٴٸدددد : ٳٰددددَ ٟدددد 

(  ٟددددٺعٽ ٯددددٖ ٛڀددددغ ٯجذٰدددد٪    42,04ٯجٺؿددددِٸ  )

(  ٯغد٬دددپ ٯدددٖ  32,00ر٫ٰٜدددٺى  ٬دددٚ ٯجٺؿدددِٸ  )  

(  ٯغد٬دپ  35,03ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜدٺى  ٬دٚ ٯجٺؿدِٸ  )   

(  22,01ٯٖ ٛڀغ ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜدٺى  ٬دٚ ٯجٺؿدِٸ  )   

(  13,01ٯغثل ٯٖ ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى  ٬ٚ ٯجٺؿِٸ  )

ٯغثدددل ٯدددٖ ٛڀدددغ ٯجذٰددد٪ ر٫ٰٜدددٺى  ٬دددٚ ٯجٺؿدددِٸ     

(23,2   .) 

ٸد عر   غٯجددت       . ب ٗدغى ر٫ٴجد  ج رڇؿدجضڇ٫ڀت ر٫ش هدت ٰ 

غ پ:  ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰ

ٿٺًددخ ر٫جدددضٹ٩ ر٫جددد ٫پ ٳجدد  ج ر٫جذ٬ڀددد٪ لٴددد  پ رڇهجددد ٵ   

غ پ. ض٩٘ دصرم ٯٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰ اـت ٫ٰ    ٫ٴ

ٰ٘غٟپ ٫ٰٸ عر  ( ٳج  ج هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ لٴ  پ رڇهج ٵ  ڀٲ ٳَٰ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر2٫ثضٹ٩ )

 ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ

ٯجٰٺٕ  ٯوضع ر٫جا ٿٲ

 ر٫ٰغ ٘  

صعثت 

 ر٫ذغٿت

ٯجٺؿَ 

 ر٫ٰغ ٘  

 ر٫ضڇ٫تٯـجٺٻ  ٣ڀٰت) ٝ(

هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت 

 ر٫غرث٘ت )د(

222,0222 2 224,243 022,26 111,. 

 111,. 246,02 242,200 0 242,200 رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )ب(

 111,. 212,06 602.546 2 236,0123 ب(× ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ) د 

   202,32 54 215,0266 ها ٿٲ ر٫شِل

    52 222,5452 ر٫ٰجٰٺٕ

 15,1صر٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ     

( ٿ٨ٰددٲ رؿددج٘غرى  2ثددضٹ٩ ) ٳجدد  جٹ  ؿددج٤غرم       

ر٫ٴجدد  ج ٯددٲ دڀددأ دلددغ ر٫ٰجٜڀددغٿٲ ر٫ٰـددج٬٤ڀٲ ٬٫اذددأ  

ٹر٫ج٠ ٗ٪  ڀٴٸٰد   ٬ٗدټ ًدٺم ٯٴ ٣لدت ر٠٫دغٹى ٯدٲ       

 ٖ  ٫ټ ر٫ـ صؽ  ٹٷپ ٧ ٫ج ٫پ:  ر٫غر 
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 :  ر٠٫غى ر٫غرٖ 

ٹٿٴن ٬ٗټ  ڇ هٺثدض ٟدغٹ١ صر٫دت  دود  ڀت  ٗٴدض      

(  ڀٲ ٯجٺؿِ   صعث   ُدڈب  1.15ٯـجٺٻ صڇ٫ت )

ر٫ٰجٰٺٗدددد   ر٫ججغٿاڀددددت ٟددددپ ٯ٘ددددض٩ دصرم ٯٸدددد عر    

ر٫اغٯجددت  ٬ٜددت ر٫اڀددؼ٥ ر٫ٰغ ددپ  ٫ددضٻ ُددڈب ر٠٫غ٣ددت       

رڃٹ٫ددټ ٗٴددض ر٫ضعرؿددت ٯدددٲ سددڈ٩ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥       

ٖ  ٫ددټ ر٫جددللڀغ رڃؿ ؿددپ ڇسددجڈٝ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ   هغثدد

 ٯؤث٪(.    -ٯغد٬پ –ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت )ٟٺعٽ

(  ٿجٌددخ ٹثددٺص 2  ؿددج٤غرم ر٫ٴجدد  ج ٟددپ ثددضٹ٩ )

ٟغ١ صر٩  دو  ڀت  ٟڀٰ   ڀٲ ٯجٺؿِپ صعث   ر٨٫ـد   

ٟپ ٯ٘ض٩ دصرم ٯٸ عر  ر٫اغٯجت  ٬ٜدت ر٫اڀدؼ٥ ر٫ٰغ دپ     

ر٫جٜظٿدددت هٺ٣ڀدددث ه٤دددضٿٮ  ٳجڀجدددت رڇسدددجڈٝ ٟدددپ ٳٰدددَ   

 ر٫غرث٘ت.

( 2ٹ٫جذضٿددض رهجدد ٵ ر٠٫ددغٹ١ هددٮ رؿددج٤غرم ثددضٹ٩ )   

٫جذضٿددض دٱ ر٫ٰجٺؿددَ رڃ٬ٗددټ ثدد م ٫ودد ٫خ ٯجٰٺٗددت    

ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘دت ر٠٫ٺعٿدت دڀدأ ثد م ٯجٺؿدَ صعثد         

(  دٯ  ر٫ٰجٰٺٗت ر٫جدپ صعؿدث   225,02ر٨٫ـ  ٫ٸ  )

  ٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغد٬ڀددت ٟجدد م ٯجٺؿددَ صعثدد        

٫جدپ صعؿدث   (  دٯ  ر٫ٰجٰٺٗت ر135,02ر٨٫ـ  ٫ٸ  )

 (.  63,2  ٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰؤث٬ت )

ٹ  ٫جدددد ٫پ ٿددددجٮ عٟددددي ر٠٫ددددغى ر٫غر ددددٖ  ٹه٤ادددد٪  

ر٠٫غى ر٫اضٿ٪  ٹر٫دظٽ ٿلدڀغ  ٫دټ ٹثدٺص ٟدغٹ١ صر٫دت       

 دو  ڀت   دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد   ُدڈب ر٫ٰجٰٺٗد        

 غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ   ر٫ججغٿاڀدددت ٟدددپ ٯ٘دددض٩ دصرم

 ٫و ٫خ ٳَٰ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت.

ڀٰددت دجددٮ ر٫جددللڀغ ٬٫ٰجٜڀددغ ر٫ٰـددج٤٪  ٧ددظ٦٫  ٬ٜددث ٣

(  ٹهض٩ ٷدظٵ ر٫ٴجڀجدت ٬ٗدټ دجدٮ دلدغ ٯجٺؿدَ       62,1)

٬٫ٰجٜڀغ ر٫ٰـج٤٪ رڃٹ٩ ٟڀٰد  ٿج٬٘د٢  جدللڀغٵ ٟدپ ٯ٘دض٩      

دصرم ٯٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ. دٽ دٱ ٳٰدددَ   

هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت طٹ هددللڀغ ٯجٺؿددَ ٟددپ  

 ٯ٘ض٩ دصرم ر٫ٰٸ عن.   

ٖ : ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫غ  ر 

هلددڀغ ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت ر٫جددپ هٺهدد٪  ٫ڀٸدد  ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ   

 ٫ددټ دٱ ر٫ِددڈب ر٫ددظٿٲ ٣ددضٯث ٫ٸددٮ ر٫ٰٸدد عن ٗددٲ ُغٿدد٢   

ٳٰدددَ ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت ر٠٫ٺعٿدددت ٿ٘دددضٹٱ رڃ٧ دددغ ه٠ٺ٣تددد   

ٯ٤ عٳددت   ٫ددظٿٲ ٣ددض٭ ٫ٸددٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ر٫ٰغد٬ڀددت        

 ٹر٫ٰؤث٬ت  

ٹهُغثددٖ ر٫ضعرؿددت ر٫ذ ٫ڀددت ر٫ـددا  ٟددپ ط٫دد٦  ٫ددټ طر         

ؿا ب ر٫جپ ط٧دغ  ٟدپ ه٠ـدڀغ ر٠٫دغى رڃٹ٩ ٬٫اذدأ       رڃ

ٳٔغتر ڇه٠ ١ ر٫جٺثڀٸ   ر٫جپ دص   ٫ټ ه٬د٦ ر٫ٴجڀجدت ٯدٲ    

ٹثٸت ٳٔغ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ    څً ٟت  ٫ټ دٱ  ه دت ه٬٘دٮ  

ر٫ٰٸددد عر  ر٬ٰ٘٫ڀدددت ٯدددٲ سدددڈ٩ ٗدددغٹى ر٠٫ڀدددضٿٺ  ٯدددٖ   

ٯغرٗ ن هٺٟڀغ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٨٫٪ ٯجٰٺٗدت  ٰد  ٿج٠د٢    

ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٯددٲ    ٯددٖ ردجڀ ثٸدد   دڀددأ ٿُ٘ددض  

ر٫لغٹٍ رڃؿ ؿدڀت ڇ٧جـد ب ر٫ٰٸد عن  ٹٷٴد  ٿجٌدخ دٱ      

ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٠٫ٺعٿت دصٻ  ٫دټ ٯ٘غٟدت ر٫ِ ٫د     

ٳجڀجددددت دصر ددددٶ ٬٫ٰٸدددد عر  ٤ٗدددد  دصر ددددٶ ٯا كددددغن  ٹدٱ 

ر٫ٰٸدد عر  ڇ ٿ٨ٰددٲ ر٧جـدد  ٸ   ڇ  ٰ٘غٟددت ر٫ٴجدد  ج ٤ٗدد    

 دصرم ر٫ٰٸ عن.  

جد  ج صعرؿدت ٧د٪ ٯدٲ )ٟدؤرص      ٹهج٢٠ ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ٯدٖ ٳ    

 ,Liu, 2006 ;624  2101د ٺ دِ   دٯ ٩ ه ص١ 

48 ;   (Chang, 2011, 24   ٹر٫جپ دك ع  ٳج  جٸد  

 ٫ددټ دٱ ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٟددٺع رؿددجج  ت ر٫ٰددج٬٘ٮ     

٬٫ٰٸٰت  ٯدٲ كدلٳٶ دٱ ٿٸدپم ر٫ٰدج٬٘ٮ ٹٿدضٗٮ رؿدج٘ضرصٵ       

٫ِاڀ٘ت ر٫ٰٸٰت ر٬ِٰ٫ٺب دصر ٸ   ٧ٰ  هج٢٠ ه٬د٦ ر٫ٴجڀجدت   



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 55

(  02د  2113ٯدددٖ ٧ج  ددد   )ٯذٰدددض ِٗڀدددت سٰدددڀؾ    

ٹر٫جپ هغٻ دٷٰڀت دٱ ٿ٘غٝ ر٫ٰج٬٘ٮ  ٘دض ٧د٪ سِدٺن ٣د ٭     

 ٸدد  ٯددٲ سِددٺر  ر٫ٰٸٰددت دٳددٶ ٬ٗددټ ر٫ِغٿدد٢ ر٫وددذڀخ     

٬٫ذدد٪. ٧ٰدد  هج٠دد٢ ٳجڀجدددت ر٫ضعرؿددت ر٫ذ ٫ڀددت ٯددٖ ٳجددد  ج       

  ٗادددض  45  2114صعرؿدددت ٧ددد٪ ٯدددٲ )٧ٰددد ٩ ػٿجدددٺٱ   

  2116ر٫ٰددؤٯٲ ٯٜددؼرٹٽ  ؿدد٘ڀض  ددٲ دٰددض ر٫غ ڀ٘ددپ      

56;  (Mayer, 2008, 123 . 

 ر٠٫غى ر٫ش ٯؾ:

ٹر٫ددظٽ ٿددٴن ٬ٗددټ  ڇ هٺثددض ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت  

 دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد       (0.05)≥ ٗٴض ٯـدجٺٻ صڇ٫دت   

ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٘ددض٩ دصرم ٯٸدد عر   

ر٫اغٯجت  ٬ٜت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ  ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫دټ  

هغثددٖ  ٫ددټ ٗٴددض ر٫ضعرؿددت ٯددٲ سددڈ٩ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥    

ر٫جدددددللڀغ رڃؿ ؿدددددپ ٫ڄؿددددد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدددددپ )ٯجذ٬ٰدددددپ     

 ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.      ×ر٫ٰٜٺى

( ٿجٌخ ٹثٺص ٟدغ١  2  ؿج٤غرم ر٫ٴج  ج ٟپ ثضٹ٩ )

صر٩  دودد  ڀت  ٟڀٰدد   ددڀٲ ٯجٺؿددِپ صعثدد   ر٨٫ـدد  ٟددپ    

ٯ٘دددض٩ دصرم ٯٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ  ٳجڀجدددت   

ٗددض٭  × رسددجڈٝ رڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ )هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى    

 ٰ٪ ر٫ٰٜٺى(. هذ

( 2ٹ٫جذضٿدددض رهجددد ٵ ر٠٫دددغٹ١ هدددٮ رؿدددج٤غرم ثدددضٹ٩ ) 

٫جذضٿدددض دٱ ر٫ٰجٺؿدددَ رڃ٬ٗدددټ ثددد م ٫وددد ٫خ ٯجٰٺٗدددت   

هذٰدد٪ ر٫ٰٜددٺى  ٰجٺؿددَ صعثدد   ٯ٘ددض٩ دصرم ر٫ٰٸدد عن   

( دٯددد  ٗدددض٭ هذٰددد٪ ر٫ٰٜدددٺى ٟجددد م ٯجٺؿدددَ   62,02)

 (.  423,01صعث   ٯ٘ض٩ رڃصرم )

ٹ  ٫جدد ٫پ ٿددجٮ عٟددي ر٠٫ددغى ر٫شدد ٯؾ  ٹه٤ادد٪   

  ٹر٫دظٽ ٿلدڀغ  ٫دټ ٹثدٺص ٟدغٹ١ صر٫دت       ر٠٫غى ر٫اضٿ٪

 دو  ڀت   دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد   ُدڈب ر٫ٰجٰٺٗد        

ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٘ددض٩ دصرم ر٫ٰٸدد عن  ٫ودد ٫خ ر٫ِددڈب     

 ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى. 

٧ددظ٦٫  ٬ٜددث ٣ڀٰددت دجددٮ ر٫جددللڀغ ٬٫ٰجٜڀددغ ر٫ٰـددج٤٪  

( ٹهددض٩ ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت ٬ٗددټ دجددٮ دلددغ ٯجٺؿددَ  20,1)

للڀغٵ ٟدپ ٯ٘دض٩   ٬٫ٰجٜڀغ ر٫ٰـج٤٪ ر٫  ٳپ ٟڀٰ  ٿج٢٬٘  جد 

دصرم ٯٸ عر   غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫ٰغ پ. دٽ دٱ رڃؿد٬ٺب  

 ر٫ٰ٘غٟپ طٹ هللڀغ ٯجٺؿَ ٟپ ٯ٘ض٩ دصرم ر٫ٰٸ عن.   

 ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫ش ٯؾ:  

هلدددڀغ ٷدددظٵ ر٫ٴجڀجدددت  ٫دددټ دٱ ر٫ِدددڈب ٯجذ٬ٰدددپ    

ر٫ٰٜٺى د٧ غ ه٠ٺ٣ت  ٟپ ٯ٘ض٩ دصرم ر٫ٰٸ عر  ٯ٤ عٳدت  

  ٯغرٗد ن  ٯٖ ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٹ٬ٗټ ط٦٫ ٿجد 

ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت ٗٴددض هوددٰڀٮ ٯٺر٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥  طر ٯدد        

صٰٗددث ٳجدد  ج ر٫ضعرؿدد   ٹر٫اذددٺ  ر٫ٰـددج٤ا٬ڀت ٷددظٵ     

 ر٫ٴجڀجت.   

ٹهُغثددددٖ ر٫ضعرؿددددت ر٫ذ ٫ڀددددت ر٫ـددددا   ٫ددددټ طر      

رڃؿا ب ر٫جپ ط٧غ  ٟپ ه٠ـڀغ ر٠٫غى ر٫  ٳپ ٬٫اذدأ  

ٳٔددغتر ڇه٠دد ١ ر٫جٺثڀٸدد   ر٫جددپ دص   ٫ددټ ه٬دد٦ ر٫ٴجڀجددت  

ر٫ذدد ٫پ    څًدد ٟت  ٫ددټ ٣ددضعن  ٯددٲ ٹثٸددت ٳٔددغ ر٫اذددأ

ٯجذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى  ٰدد  ٫دضٿٸٮ ٯدٲ ؿدد٘ت ٹٯغٹٳدت ٟددپ      

ر٫ج٘ ٯ٪ ٯٖ رڅٯ٨ ٳڀ   ر٫جپ هجٰڀؼ  ٸ   ڀات ر٠٫ڀـداٺ٥  

ٹر٫جپ هجٰ ٪ ٟپ رؿجشضر٭ ر٫ج٬ٰڀذ   ٹر٫ودٺع ر٫   جدت   

ٹر٠٫ڀددضٿٺ ٹر٫ٴوددٺم    څًدد ٟت  ٫ددټ هٴٔددڀٮ ٯودد صع   

ر٫ددج٬٘ٮ  لؿدد٬ٺ ٶ ر٫لشوددپ  ٣ددض دصٻ  ٫ددټ ػٿدد صن دصرم     

٫ٰٸدد عر  ٫ضٿددٶ  ٟددپ دددڀٲ دٱ ر٫ِددڈب ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ   ر

ر٫ٰٜددددٺى ٿ٠ٌدددد٬ٺٱ رڃؿدددد ٫ڀ  ر٫ج٬٤ڀضٿددددت ڇ٧جـدددد ب 

ر٫ٰٸددد عر   ٬ٗدددټ ٨ٗدددؾ ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى ر٫دددظٿٲ   
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ٿـددد٘ٺٱ  ٫دددټ رڃكدددڀ م ر٫جضٿدددضن  ٹٿ٠ٌددد٬ٺٱ ر٫ج٘ ٯددد٪ 

 ٯ٘ٸ  ٹه٬ٰ٘ٸ   لٳ٠ـٸٮ.  

 ـصؽ:    ر٠٫غى ر٫

ٹر٫ظٽ ٿٴن ٬ٗټ  ڇ هٺثدض ٟدغٹ١ صر٫دت  دود  ڀت      

 ڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد      (0.05)≥ ٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ

ُڈب ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ججغٿاڀدت ٟدپ ٯ٘دض٩ دصرم ٯٸد عر      

ر٫اغٯجدددت  ٬ٜدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫ٰغ دددپ  ٫دددضٻ ُدددڈب ر٠٫غ٣دددت  

رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثدٖ  

٬٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت ٹرڃؿد٬ٺب    

 ر٫ٰ٘غٟپ.   

  ٿجٌدددخ دٱ (2  ؿدددج٤غرم ر٫ٴجددد  ج ٟدددپ ثدددضٹ٩ ) 

هٺ٣ڀددث ر٫ٰذـددٺ ت ڃلددغ ر٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ ٳٰددَ      ٣Fڀٰددت 

ڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ ٬٫ٰددج٬٘ٮ  ٹر ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ه٤ددضٿٮ 

( 15,1(  ٹٷپ صر٫ت ٗٴدض ٯـدجٺٻ )  212,06 ٬ٜث )

ٯٰ  ٿ٘ٴپ ٹثٺص هللڀغ ٬٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٳٰدَ هٺ٣ڀدث ه٤دضٿٮ    

ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٹرڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ  ٹ  ٫جدد ٫پ ٿددجٮ   

ا٪ ر٠٫دغى ر٫ادضٿ٪ ٹر٫دظٽ    عٟي ر٠٫غى ر٫ـ صؽ ٹه٤

ٿلڀغ  ٫ټ ٹثٺص ٟغٹ١ صر٫ت  دود  ڀت   دڀٲ ٯجٺؿدِ      

صعثدد   ر٨٫ـدد  ٫ِددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ     

ٯ٘ددض٩ دصرم ٯٸدد عر  ر٫اڀـدد٦ ر٫ٰغ ڀددت ٿغثددٖ ٬٫ج٠ ٗدد٪   

 ددڀٲ ٳٰددَ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ٹرڃؿدد٬ٺب 

 ر٫ٰ٘غٟپ.     

ٹ٫جذضٿدض ٯٺًدٖ ٷدظٵ ر٠٫دغٹ١  دڀٲ ر٫ٰجٰٺٗدد        

٫جذضٿض دٽ ٯٴٸ  ٿ٤ٖ ٟپ ه ٫ذٶ ٷظٵ ر٠٫دغٹ١    ر٫ـث 

هدددٮ رؿدددجشضر٭ رسجاددد ع كدددڀ٠ڀٶ  ٧ٰددد  ٿٺًدددذٸ  ثدددضٹ٩  

(01  .) 

( ر٤ٰ٫ عٳت ر٫ ٴ  ڀت  ڀٲ ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ـث ر٫ج هجت ٗٲ ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ٳَٰ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت 01ثضٹ٩ )

 ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ

ٟٺعٽ /  ٭ ر٫ج٠ ٗ٪

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٟٺعٽ / 

ٛڀغ 

ٽ ٯجذض

 ر٫ٰٜٺى

ٯغد٬پ / 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغد٬پ / 

ٛڀغ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغثل / 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

ٯغثل / 

ٛڀغ 

ٯجذضٽ 

 ر٫ٰٜٺى

       46ٹ2 ٟٺعٽ / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 ٛڀغ  صر٫ت      34ٹ2 ٟٺعٽ / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت     30ٹ3 ٯغد٬پ / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت     22ٹ4 ٯغد٬پ / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت   26ٹ2 ٯغثل / ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت * صر٫ت ٛڀغ صر٫ت  20ٹ2 ٯغثل / ٛڀغ ٯجذضٽ ر٫ٰٜٺى

 15,1صر٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ     

( ٹثددٺص ٟددغ١ صر٩ ٗٴددض 01ٿجٌددخ ٯددٲ ثددضٹ٩ ) 

٫وددد ٫خ ٯجٰٺٗدددت ٟدددٺعٽ/ ٯجذ٬ٰدددپ   .,15ٯـدددجٺٻ 

 ٗ ٬دددټ ٯجٺؿدددَ  ٿ٬ڀٸددد  ٯجٰٺٗدددت   ر٫ٰٜدددٺى  ٹٷدددپ د

ٟدددٺعٽ/ ٛڀدددغ ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى  ٿ٬ڀٸددد  ٯجٰٺٗدددت   
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ٯغد٬ددپ/ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى  لددٮ  ٯجٰٺٗددت ٯغد٬ددپ/  

ٛڀغ ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى  ٿ٬ڀٸ  ٯجٰٺٗت ٯغثل/ ٯجذٰد٪  

ر٫ٰٜدددٺى   ڀٴٰددد  ٧ ٳدددث ر٫ٰجٰٺٗدددت رڃ٣ددد٪ ٯجٺؿدددَ    

ٯغثل/ ٛڀغ ٯجذٰ٪ ر٫ٰٜٺى. ٹٯٲ ٷٴ  ٿ٨ٰدٲ رٗجاد ع   

   ر٫ٰجٜڀددغٿٲ ٹثددٺص ه٠دد ٗڈ  ٹرًددذت  ددڀٲ ٯـددجٺٿ   

ر٫ٰـج٬٤ڀٲ  هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿد٬ٺب  

ر٫ٰ٘غٟدپ  ٫ودد ٫خ ر٫ٰجٰٺٗددت طر  ر٫ٰجٺؿددَ رڃ٬ٗددټ  

 ٟٺعٽ/ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى.   

 ـصؽ:   ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫

هلددددڀغ ٷددددظٵ ر٫ٴجڀجددددت  ٫ددددټ دٱ ر٫ِددددڈب ٯجذ٬ٰددددپ        

ر٫ٰٜددٺى ر٫ددظٿٲ ٣ددض٭ ٫ٸددٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت  ودددٺعن       

ه٠ٺ٣ت  ٟدپ ر٫ج ٳد  ر٫ٰ٘غٟدپ ٬٫ٰٸد عن      ٟٺعٿت ٧ ٳٺر د٧ غ

ٯ٤ عٳددت ٯددٖ ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   رڃسددغٻ  ٹ٬ٗددټ ط٫دد٦  

ٿجدددد  ٯغرٗدددد ن ٷددددظٵ ر٫ٴجڀجددددت ٗٴددددض هوددددٰڀٮ  ددددغرٯج  

ر٠٫ڀـدددداٺ٥ س هددددت  طر ٯدددد  صٰٗددددث ٳجدددد  ج ر٫اذددددٺ     

 ٹر٫ضعرؿ   ر٫ٰـج٤ا٬ڀت ٷظٵ ر٫ٴجڀجت.

ٹٿغثددٖ ر٫ا دددأ ٷددظٵ ر٫ٴجڀجددت  ٫ددټ ه٠ٌددڀ٪ ٯجذ٬ٰددپ     

ى ر٫جٜظٿدددت ر٫غرث٘دددت  ر٫ٰٜدددٺى ٫دددٴَٰ ر٠٫دددٺعٽ ٫٘دددغ   

ٿجٴ ؿد  ٯددٖ ؿدٰ هٸٮ ٹٯددغٹٳجٸٮ ٟدپ ر٫ددج٬٘ٮ ٯدٲ سددڈ٩     

ر٫اذددأ ٗددٲ ر٫ٰٸدد ٭ ر٫ٜ ٯٌددت  ٬ٗددټ رٗجادد ع دٱ ٳ٤ددن   

ر٬ٰ٘٫ٺٯددد   ڇ ٿٰ ددد٪ ٫ٸدددٮ دٽ ٯلددد٬٨ت  ٟڀٰ٘ددد٪ ٬ٗدددټ      

رؿددج٨ٰ ٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد   ر٫ٴ ٣وددت ٹٷددپ ٯٺثددٺصن   ٠٫٘دد٪   

ٟددپ ر٫اغٳدد ٯج  ٹٷدددٺ ٯدد  دكدد ع   ٫ڀدددٶ ٳجدد  ج ر٫اذدددأ      

 ر٫ذ ٫پ.   

ر٫ش هددددت  ٠ ٬ٗڀددددت رؿددددجشضر٭ ٗددددغى ر٫ٴجدددد  ج  .3

ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ ر٫ج٠ ٗدد٪ رڇثجٰدد ٗپ ٫ددضٻ دٟددغرص   

 ر٫٘ڀٴت:

ٖ   . د پ   ؿجشضر٭ ٯٺ٣د  ٰٗ ٪ رڇثج رڅدو م ر٫ٺه٠پ ٬٫ج٠ٗ 

اـٺ٥  :ر٠٫ڀ

هدددٮ هذ٬ڀددد٪ ٳجددد  ج ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ـدددث   ٫ٴـدددات  

٬٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  ٹط٦٫   ٫ٴـدات ٬٫ٰجٺؿدِ     

ٹرڇٳذغرٟ   ر٫ٰ٘ڀ عٿت  ٹُا٤ت  ٫ٰجٜڀدغٽ ر٫اذدأ   

 (.  ٫00پ  ٧ٰ  ٿٺًذٶ ثضٹ٩ )ر٫ذ 

( ر٫ٰجٺؿِ   ٹرڇٳذغرٟ   ر٫ٰ٘ڀ عٿت ٫ضعث   ر٫جذوڀ٪ ر٫ا٘ضٽ ٫ٰجٰٺٗ   دٳٰ ٍ هٺ٣ڀث ر٫جٜظٿت 00ثضٹ٩ )

 ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت

 ر٫ٰجٰٺٕ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ر٫ٰجــــــــــــــٜڀغ

 ٯغثل ٯغد٬پ ٟٺعٽ 

 رڃؿ ٫ڀ 

 ر٫ٰ٘غٟڀت

 23,00٭    ٺىٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜ

   ٕ22,1 

 22,01٭   

   ٕ62,1 

 21,01٭   

   ٕ52,1 

 22,01٭   

   ٕ26,1 

ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ 

 ر٫ٰٜٺى

 10,2٭   

   ٕ42,2 

 42,2٭   

   ٕ44,2 

 03,2٭   

   ٕ22,. 

 52,2٭   

   ٕ4,2 

 2 ,62٭    ر٫ٰجٰٺٕ

   ٕ26,0 

 42,2٭   

   ٕ225,0 

 2,2٭   

   ٕ4,0 

 25,2٭   

   ٕ23,2 
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( ٗض٭ ٹثدٺص ٟغٹ٣تد  صر٫دت    00ٌخ ٯٲ ثضٹ٩ )ٿج 

(  ددددڀٲ ٯجٺؿددددِ    ,.15 دودددد  ڀت  ٗٴددددض ٯـددددجٺٻ )  

صعثدد   ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٤ڀدد ؽ      

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ   ٫ٴـدات ٬٫ٰجٜڀدغ ر٫ٰـدج٤٪ رڃٹ٩     

ٹٷٺ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت  لٳٰ ُدٶ )ٟدٺعٽ      

ٯغد٬ددپ  ٯغثددل(  ٹ٧ددظ٦٫ ر٫ذدد ٩   ٫ٴـددات ٫ٰجٺؿددِ    

ثددد   ر٫ِدددڈب   ٫ٴـدددات ٬٫ٰجٜڀدددغ ر٫ٰـدددج٤٪ ر٫ ددد ٳپ   صع

 ٬٫اذأ )ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى/ ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى(.

پ     . ب ددددٗ  دددد٪ رڇثجٰ ٗددددغى ر٫ٴجدددد  ج رڇؿددددجضڇ٫ڀت ٬٫ج٠ٗ 

اـٺ٥: ٖ ر٠٫ڀ    ؿجشضر٭ ٯٺ٣

ٿٺًددخ ر٫جدددضٹ٩ ر٫جددد ٫پ ٳجدد  ج ر٫جذ٬ڀددد٪ لٴددد  پ رڇهجددد ٵ   

ٸدد عر   غٯجددت ر٫اڀددؼ٥    پ ٫ٰ ددٗ  دد٪ رڇثجٰ ددات ٬٫ج٠ٗ    ٫ٴـ

غ پ.  ر٫ٰ

( هذ٬ڀ٪ ر٫جا ٿٲ لٴ  پ رڇهج ٵ  ڀٲ ٳَٰ هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ ٬ٗټ ٯ٤ڀ ؽ ٩02 )ثضٹ

 ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ڃٟغرص ر٫٘ڀٴت

 1ع15* صر٫ت ٗٴض ٯـجٺٻ       

( ٿ٨ٰددددٲ رؿددددج٘غرى 02ثددددضٹ٩ ) ٳجدددد  جٹ  ؿددددج٤غرم 

لددغ ر٫ٰجٜڀددغٿٲ ر٫ٰـددج٬٤ڀٲ ٬٫اذددأ  ر٫ٴجدد  ج ٯددٲ دڀددأ د

ٹر٫ج٠ ٗ٪  ڀٴٸٰد   ٬ٗدټ ًدٺم ٯٴ ٣لدت ر٠٫دغٹى ٯدٲ       

 ر٫ـ  ٖ  ٫ټ ر٫ج ؿٖ  ٹٷپ ٧ ٫ج ٫پ:             

 :  ـٖ   ر٠٫غى ر٫

ر٫ددظٽ ٿددٴن ٬ٗددټ  ڇ هٺثددض ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت   

 دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد       (0.05)≥ ٗٴض ٯـدجٺٻ صڇ٫دت   

 ُدددڈب ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ججغٿاڀدددت ٟدددپ ٯ٤ڀددد ؽ ر٫ج٠ ٗددد٪   

رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴدض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ    

سڈ٩ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جدللڀغ رڃؿ ؿدپ ٫جٺ٣ڀدث    

ٯؤثدد٪( ٟددپ  -ٯغد٬ددپ –ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت )ٟددٺعٽ

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.  

( ٿجٌددخ ٗددض٭ 02  ؿددج٤غرم ر٫ٴجدد  ج ٟددپ ثددضٹ٩ )

د٪    ٹثٺص ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٟڀٰ   ِ   ر٫ج٠ٗ   دڀٲ ٯجٺؿد

پ  ددٗ  ددڈبرڇثجٰ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ٳجڀجددت رڇسددجڈٝ ٟددپ  ٬ِ٫

ر٫جٜظٿددددت ر٫غرث٘ددددت ) ٜددددي ر٫ٴٔددددغ ٗددددٲ رڃؿدددد٬ٺب      

 ر٫ٰ٘غٟپ(.

ٹ  ٫ج ٫پ ٿجٮ ٣اٺ٩ ر٠٫دغى ر٫ـد  ٖ  ٹر٫دظٽ ٿلدڀغ      

 ٫ټ ٗض٭ ٹثٺص ٟدغٹ١ صر٫دت  دود  ڀت   دڀٲ ٯجٺؿدِ        

صعثدد   ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   ر٫ججغٿاڀددت ٟددپ ٯ٤ڀدد ؽ      

پر  ٰٗ ٪ رڇثج  .٫ج٠ٗ 

ٯجٰٺٕ  ٯوضع ر٫جا ٿٲ

 ر٫ٰغ ٘  

صعثت 

 ر٫ذغٿت

ٯجٺؿَ 

 ر٫ٰغ ٘  

ٯـجٺٻ  ٣ڀٰت) ٝ(

 ر٫ضڇ٫ت

 ٛڀغ صر٫ت 42,1 35,3 2 215,6 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت )د( 

 صر٫ت 2,22 434,0214 0 434,014 رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ )ب(  

 ٛڀغ صر٫ت 113,1 104,1 2 13,1 ب(× ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ ) د 

   52,5 54 222 ,322 ها ٿٲ ر٫شِل

     52 420,412 ر٫ٰجٰٺٕ
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 ـٖ   :  ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫

هلڀغ ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ر٫جپ هٺه٪  ٫ڀٸ  ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ  ٫ټ 

دٱ رڃلغ رڃؿ ؿپ ٫ٴَٰ هٺ٣ڀث ه٤دضٿٮ ر٫جٜظٿدت ر٫غرث٘دت    

ٿ٨ ص ٿ٨ٺٱ ٯجـد ٹٿت   ٹهُغثدٖ ر٫ضعرؿدت ر٫ذ ٫ڀدت ر٫ـدا       

 ٣پ ط٦٫  ٫ټ:

دهددددد ح ر٫اغٳددددد ٯج ر٫جدددددضعٿاپ  ٯ٨ ٳڀدددددت ر٫ج٘ددددد ٹٱ     

ٹرڇهودد ٩ ٹر٫جٺرهدد٪ ٯددٲ سددڈ٩ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ددڀٲ      

  ر٫ججغٿاڀددت  ٯٰدد  ؿدد ٗض ٟدددپ    ُددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   

ػٿدد صن ر٫ج٠ ٗدد٪ ٫ددضٻ ر٫ِددڈب  ٹٿؤ٧ددض )ٟددؤرص د ددٺ      

( ٬ٗددټ دٱ ر٫ج٠ ٗدد٪  2101دِدد   دٯدد ٩ هدد ص١    

رڇثجٰد ٗپ هضٰٗدٶ ر٫جٰ ٗد   ر٫جدپ ٿٴجـد   ٫ڀٸد        

ر٠٫غص  ٯٖ دٷٰڀت ٗ ٯ٪ رڇٳجٰ م ٟدپ ٳٰدٺ ر٫ج٠ ٗد٪    

 رڇثجٰ ٗپ. 

ر٫دددج٬٘ٮ ٗادددغ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ؿددد ٗض ٟدددپ ر٫ج٬ٜددد  ٬ٗدددټ  

ٽ ٣ض ٿٴج ب ر٫ِڈب دلٴ م ر٫ج٠ ٗ٪ ٗ ٯ٪ ر٫شج٪ ر٫ظ

رڇثجٰ ٗپ ر٫ج٬٤ڀضٽ  ٯٰ  ٿـ ٗض ط٫د٦ ٟدپ هذ٤ڀد٢    

ػٿ صن ٧اڀدغن ٟدپ ه٠د ٬ٗٸٮ رڇثجٰد ٗپ ٗادغ ر٫اڀادت       

 رڇٟجغرًڀت. 

هددللغ ر٫ِددڈب  ٿج  ڀتدد    ٬ٰ٘٫ٺٯدد   ر٫ٰجا ص٫ددت ٟڀٰدد     

 ڀددٴٸٮ ٗاددغ ر٠٫ڀـدداٺ٥  ٹٿؤ٧ددض ثدد  غ ٗاددض ر٫ذٰڀددض  

ادد ص٩ ( ٬ٗددټ دٷٰڀددت ر٫ددضٹع ر٫ددظٽ ٿؤصٿددٶ ه  0224)

 ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٟپ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ.

ٗ ٯددد٪ رٳجٰددد م ٧ددد٪ ُ ٫ددد  ٫جٰ ٗدددت ر٫دددج٬٘ٮ ٗادددغ      

ر٠٫ڀـدداٺ٥  دصٻ ٫جذ٤ڀدد٢ ر٫ددج٬٘ٮ ٹػٿدد صن ر٫٘ڈ٣دد     

رڇثجٰ ٗڀت ٯٲ سڈ٩ ر٫ٰٴ ٣ل   ٹر٫ذٺرعر   ٯٰ  

ؿ ٷٮ ٟپ ػٿ صن ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  دڀٲ ر٫ِدڈب    

( 2101ٹٿؤ٧ددض )ٟددؤرص د ددٺ دِدد   دٯدد ٩ هدد ص١   

٪ ر٠٫غص رثجٰ ٗڀت  ٿٴٰپ ٫ضٿٶ رڇٳجٰ م ٬ٗټ دٱ ه٠ ٗ

 ٹر٫ٺڇم ٬٫جٰ ٗ   ر٫جپ ٿٴجـ   ٫ڀٸ .  

ر٫جٺره٪ ر٫ٰـدجٰغ دلٴد م ر٫دج٬٘ٮ   ٠٫ڀـداٺ٥ ؿد ٷٮ       

 وٺعن ٧اڀغن ٟپ ػٿد صن ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ  دڀٲ     

 ر٫ِددڈب  ٯٰدد  ؿدد ٗض ٬ٗددټ هادد ص٩ ر٬ٰ٘٫ٺٯدد        

.(Smith & Berge, 2013)     

ٳجدد  ج صعرؿددت ٹهج٠دد٢ ٳجدد  ج ر٫ضعرؿددت ر٫ذ ٫ڀددت ٯددٖ 

((Pollara & Zhu, 2012  ٹر٫جدددپ هٺهددد٬ث

ٳج  جٸددد   ٫دددټ ٟ ٬ٗڀدددت ٯٺ٣دددٖ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٟدددپ ػٿددد صن      

ر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ  دددڀٲ ر٫ِدددڈب ٹر٬ٰ٘٫ٰدددڀٲ دلٴددد م 

صعرؿجٸٮ ر٠ٰ٫ ٷڀٮ ر٬٘٫ٰڀت. ٧ٰ  هج٢٠ ر٫ضعرؿت ر٫ذ ٫ڀت 

 ,Steinbrecher & Hart) ٯدٖ ٳجد  ج صعرؿدت   

٬ٗټ ر٫ٴٰدٺ   ر٫جپ هٺه٬ث  ٫ټ هللڀغ ر٠٫ڀـاٺ٥ (2013

ر٫ٰٸٴددددپ ٬ٰ٘٬٫ٰددددڀٲ  ٯددددٖ رعه٠دددد ٕ ٗ ٯدددد٪ ر٫ج٠ ٗدددد٪      

رڇثجٰ ٗپ  ڀٲ ر٫ِڈب ٗاغ ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥  ٹ٧دظ٦٫  

 & Sarsar)هج٢٠ ٳج  ج ر٫ضعرؿت ر٫ذ ٫ڀدت ٹصعرؿدت   

Harman, 2014)      ٹر٫جدپ رؿدجٸضٟث ر٫ج٘دغٝ ٬ٗدټ

ٯضٻ ٟ ٬ٗڀدت ٯٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٧اڀادت ٬٫دج٬٘ٮ ٹر٫ج٠ ٗد٪       

ؿددددت ٠٫ ٬ٗڀددددت  رڇثجٰدددد ٗپ  ٹهٺهدددد٬ث ٳجدددد  ج ر٫ضعر  

ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٧اڀادددت ٬٫دددج٬٘ٮ ٹر٫ج٠ ٗددد٪ رڇثجٰددد ٗپ  دددڀٲ  

ٹٳ٠دؾ ر٫ٴجڀجدت دٓٸغهٸد  صعرؿدت      ر٫ِڈب ٹر٬ٰ٘٫ٰدڀٲ. 

(Yamauchi, et al., 2010)   ٹر٫جدپ رؿدجٸضٟث  

ٯ٘غٟدددت دلدددغ رؿدددجشضر٭ ر٠٫ڀـددداٺ٥ ٧ٰٴودددت ٬٫ج٠ ٗددد٪     

 رڇثجٰ ٗپ ٫غ َ ر٬ٰ٘٫ٰڀٲ ٯٖ ٯؤؿـ هٸٮ ر٫ج٬٘ڀٰڀت.
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 ر٠٫غى ر٫  ٯٲ: 

 ڇ هٺثض ٟغٹ١ صر٫ت  دو  ڀت  ٗٴض  ر٫ظٽ ٿٴن ٬ٗټ

 ڀٲ ٯجٺؿِ   صعث   ُڈب  (0.05)≥ ٯـجٺٻ صڇ٫ت 

ر٫ٰجٰٺٗ   ر٫ججغٿاڀت ٟپ ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ   

٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿت ٯٲ سڈ٩ ٯٺ٣دٖ  

ر٠٫ڀـاٺ٥  هغثٖ ٬٫جدللڀغ رڃؿ ؿدپ ٫ڄؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ     

پ ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى( ٟدد    ×)ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى  

 ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥.        

(  ٿجٌدخ ٹثدٺص   02  ؿج٤غرم ر٫ٴج  ج ٟپ ثضٹ٩ )

ٟڀٰد   دڀٲ   ,.) 15(ٟغٹ١ صر٫دت  دود  ڀت  ٗٴدض ٯـدجٺٻ     

ٯجٺؿِ   ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ ٬٫ِڈب ٳجڀجدت  

هٺ٣ڀدث   رسجڈٝ رڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ ) ٜدي ر٫ٴٔدغ ٗدٲ   

 ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت(.ه٤ضٿٮ 

ادددد٪ ٹ  ٫جدددد ٫پ ٿددددجٮ عٟددددي ر٠٫ددددغى ر٫ دددد ٯٲ  ٹه٤

ر٠٫ددغى ر٫اددضٿ٪ ٹر٫ددظٽ ٿلددڀغ  ٫ددټ ٹثددٺص ٟددغٹ١ صر٫ددت  

 ددڀٲ ٯجٺؿددِ   صعثدد   ر٨٫ـدد  ٫ِددڈب ر٫ٰجٰٺٗدد   

 ر٫ججغٿاڀت ٟپ ٗ ٯ٪ ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ. 

ٹ٫جذضٿدددض رهجددد ٵ ر٠٫دددغٹ١  دددڀٲ ر٫ٰجٰٺٗددد    هدددٮ   

( ٫جذضٿددض دٱ ر٫ٰجٺؿددَ رڃ٬ٗددټ   00رؿددج٤غرم ثددضٹ٩ ) 

ث م ٫ود ٫خ ٯجٰٺٗدت ٯجذ٬ٰدپ ر٫ٰٜدٺى دڀدأ ثد م       

( دٯد  ٯجٰٺٗدت   22,01ر٨٫ـد  ٫ٸد  )   ٯجٺؿَ صعث  

ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى ٟج م ٯجٺؿَ صعثد   ر٨٫ـد    

(  ٹ  ٫جددد ٫پ ٟدددإٱ ر٠٫دددغٹ١ ر٫ضر٫دددت ٟڀٰددد   دددڀٲ    52,2)

ر٫ٰجٰددددٺٗجڀٲ ٧ ٳددددث ٫وددددد ٫خ ٯجٰٺٗددددت ٯجذ٬ٰدددددپ    

 ر٫ٰٜٺى. 

 ه٠ـڀغ ٳج  ج ر٠٫غى ر٫  ٯٲ:

هلدددڀغ ٷدددظٵ ر٫ٴجڀجدددت  ٫دددټ دٱ ر٫ِدددڈب ٯجذ٬ٰدددپ     

٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ   ر٫ٰٜٺى د٧ غ ه٠ٺ٣ت  ٟدپ ٯ٤ڀد ؽ ر٫ج  

ٯ٤ عٳت ٯٖ ٛڀغ ٯجذ٬ٰپ ر٫ٰٜٺى  ٹ٬ٗدټ ط٫د٦ ٿجد     

ٯغرٗ ن ٷظٵ ر٫ٴجڀجت ٗٴض هوٰڀٮ ٯٺر٣ٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  طر  

ٯ  صٰٗث ٳج  ج ر٫ضعرؿ   ٹر٫اذدٺ  ر٫ٰـدج٤ا٬ڀت ٷدظٵ    

 ر٫ٴجڀجت.   

ٹٿُغثٖ ر٫ا دأ ٷدظٵ ر٫ٴجڀجدت  ٫دټ ٳٔغٿدت  ر٫ـد٘ت      

 Limitedر٫ٰذدددددضٹصن ٟدددددپ ٯ٘ ٫جدددددت ر٫اڀ ٳددددد    

Capacity Information “Process  ٹ

 ٳٔغٿدددددت ر٫ٰوددددد صع ر٫ٰج٘دددددضصن  ٬ٗدددددټ دٱ ٗدددددغى 

ر٫ٺؿد  َ  ٺرؿدِت ٗددضص ٯدٲ ر٤٫ٴددٺر  ر٤ٰ٘٫دضن ٯ٘غٟڀتدد      

هٰ دد٪ دٰددڈت ػر ددضتر ٬ٗددټ ٳٔدد ٭ ر٫ٰ٘ ٫جددت ٫ددضٻ ر٫ٰددج٬٘ٮ   

ٹر٫جدپ هج٬ِدد  ٯؼٿددضتر ٯددٲ ر٬ٰ٘٫ڀد   ر٬٤٘٫ڀددت ٯددٲ دڀددأ   

ر٫جغٯڀدددؼ ٹر٫جشدددؼٿٲ ٹرڇؿدددجٔٸ ع  ٯٰددد  ٿدددؤصٽ  ٫دددټ    

 ,Sunder, 2000)٣دد٪ ه٘ددغٝ د٧ ددغ ٹرؿددجڀ٘ ب د 

  ٹٷددظر ٯدد  ٿذددض  ٯددٖ ٯجٰٺٗددت ٛڀددغ ٯجذ٬ٰددپ  (482

ر٫ٰٜددٺى  ٟددپ دددڀٲ دٱ ر٫ِددڈب ٯجذ٬ٰددپ ر٫ٰٜددٺى     

ٿ٨ٰٴٸٮ ر٫ج٨ڀٞ ٹر٫ٰٺرمٯت ٯدٖ ه٬د٦ ر٬ٰ٘٫ڀد   ر٬٤٘٫ڀدت     

ؿدددٺرم ٧ ٳدددث ر٫ٺؿددد  َ ٯٴجٰٔدددت دٹ ٛڀدددغ ٯٴجٰٔدددت      

  څً ٟت  ٫ټ ٯ  ٫ضٿٸٮ ٯٲ ؿ٘ت ٹٯغٹٳت ٟدپ ر٫ج٘ ٯد٪   

 ٸددد   ڀادددت ر٠٫ڀـددداٺ٥    ٯدددٖ رڅٯ٨ ٳڀددد   ر٫جدددپ هجٰڀدددؼ  

ٯ٤ عٳدددت  ددد ٫ِڈب ٛڀدددغ ٯجذ٬ٰدددپ ر٫ٰٜدددٺى  ٹر٫دددظٿٲ 

ٿلدد٘غٹٱ  ٤وددٺع ٟددپ هٴٔددڀٮ ٯودد صع ر٫ددج٬٘ٮ ر٤ٰ٫ضٯددت  

ٗاغ ر٠٫ڀـداٺ٥  ٯٰد  ٿدؤلغ ٬ٗدټ ه٠د ٬ٗٸٮ رڇثجٰد ٗپ       

 ٳذٺ ر٫ج٬٘ٮ ٯٲ ٷظٵ ر٫اڀا  .

 ر٠٫غى ر٫ج ؿٖ:   

ٹر٫ددظٽ ٿددٴن ٬ٗددټ  ڇ هٺثددض ٟددغٹ١ صر٫ددت  دودد  ڀت  

 دڀٲ ٯجٺؿدِ   صعثد       (0.05)≥ ٗٴض ٯـجٺٻ صڇ٫دت  

ُدددڈب ر٫ٰجٰٺٗددد   ر٫ججغٿاڀدددت ٟدددپ ٯ٤ڀددد ؽ ر٫ج٠ ٗددد٪   

رڇثجٰ ٗپ ٫ضٻ ُڈب ر٠٫غ٣ت رڃٹ٫ټ ٗٴض ر٫ضعرؿدت ٯدٲ   

سدڈ٩ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـداٺ٥  هغثددٖ  ٫ددټ هدللڀغ ر٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ    

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ.

(  ٿجٌدددخ دٱ 02  ؿدددج٤غرم ر٫ٴجددد  ج ٟدددپ ثدددضٹ٩ )

هٺ٣ڀددث  ت ڃلددغ ر٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ ٳٰددَ    ر٫ٰذـددٺ ٣Fڀٰددت 

ڃؿدد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟددپ ٬٫ٰددج٬٘ٮ  ٹر ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ه٤ددضٿٮ 
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(  ٯٰ  ٿ٘ٴپ ٗض٭ ٹثٺص هللڀغ ٬٫ج٠ ٗد٪  113,1 ٬ٜث )

 ددڀٲ ٳٰددَ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٹرڃؿدد٬ٺب    

ٖ ر٫ٰ٘غٟپ  ٹ  ٫جد ٫پ ٿدجٮ ٣ادٺ٩ ر٠٫دغى        ٹر٫دظٽ  ر٫ج ؿد

ٿلدددڀغ  ٫دددټ ٗدددض٭ ٹثدددٺص ٟدددغٹ١ صر٫دددت  دوددد  ڀت   دددڀٲ  

ٯجٺؿِ   صعث   ُڈب ر٫ٰجٰٺٗد   ر٫ججغٿاڀدت ٟدپ    

ٯ٤ڀ ؽ ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ ٿغثدٖ ٬٫ج٠ ٗد٪  دڀٲ ٳٰدَ       

 هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت  ٹرڃؿ٬ٺب ر٫ٰ٘غٟپ.   

ٹٷظٵ ر٫ٴجڀجت هٺًدخ دٱ ر٫ج٠ ٗد٪  دڀٲ ر٫ٰجٜڀدغٿٲ     

ر٫ٰـددج٬٤ڀٲ ٫دددٮ ٿددؤصٽ  ٫دددټ ٟدددغٹ١ صر٫ددت ٟڀٰددد  ٿج٬٘ددد٢    

ٹثدٺص ٟدغٹ١      ٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  ٹ٬ٗټ ر٫دغٛٮ ٯدٲ  

صر٫ددت ٫ودد ٫خ  ٘ددي ر٫ٰجٰٺٗدد   ٯ٤  دد٪ ٯجٰٺٗدد        

دسغٻ ٟڀٰ  ٿج٢٬٘   ٫جذوڀ٪  ڇ دٱ ٷظر ٫دٮ ٿذدض  ٟدپ    

ر٫ج٠ ٗ٪ رڇثجٰ ٗپ  ٹر٫ـا  ر٫ٰذجٰ٪ ٫ظ٦٫ ٷٺ ٣دضعن  

ر٫جوددٰڀٮ ر٫ٰـددجشض٭ ٹ ـدد ُجٶ ٹٹًددٺح ر٫ج٠دد ٗڈ      

ٹلاٺهٸدد  سدددڈ٩ هدد٠ذ   ر٫ٰٺ٣دددٖ  ٯٰدد  ث٘ددد٪ ثٰڀدددٖ    

ٰ٘غٟدددپ دٹ ر٫ِدددڈب ) ٜدددي ر٫ٴٔدددغ ٗدددٲ دؿددد٬ٺ ٸٮ ر٫  

هٺ٣ڀث ه٤ضٿٮ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت(  ٣ض ه٨ٺٱ ٫ضٿٸٮ ه٠ ٗ٪ 

رثجٰ ٗپ ٯج٤ عب ) ٠غٹ١ ٛڀغ صر٫ت( ٳذٺ ر٫دج٬٘ٮ ٯدٲ   

  ڀات ر٠٫ڀـاٺ٥.    

 جىصيبت البحد:
ٟپ ًٺم ٳج  ج ر٫اذأ ٹه٠ـڀغٷ  ٹٯٴ ٣لدجٸ   هدٮ          

 رؿجشڈم ر٫جٺهڀ   ر٫ج ٫ڀت:

رڇٟدددد صن ٯددددٲ ٳجدددد  ج ر٫اذددددأ ٬ٗددددټ ر٫ٰـددددجٺٻ  

س هددددت  طر ٯدددد  صٰٗددددث ر٫اذددددٺ     ر٫جِاڀ٤ددددپ 

 ر٫ٰـج٤ا٬ڀت ٷظٵ ر٫ٴج  ج.

ٯدٲ ٹر٣دٖ لاددٺ  ٟ ٬ٗڀدت ر٫ددج٬٘ٮ   ٠٫ڀـداٺ٥ ٟددپ      

ػٿدددد صن ر٫جذوددددڀ٪ ر٫ٰ٘غٟددددپ  ٹرڃصرم ر٬ٰ٘٫ددددپ  

٫ٰٸددد عر   غٯجدددت ر٫اڀدددؼ٥ ر٫غ٣ٰدددپ  ٟڀٺهدددپ    

ر٫اذددأ ر٫ذدد ٫پ  جٺٓڀددٞ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ   

ه٤دضٿٮ ر٫ٰؼٿددض ٯددٲ ر٫اددغرٯج ر٫ج٬٘ڀٰڀددت  څ٧ـدد ب  

ت ٹرڃصرمر  ر٬ٰ٘٫ڀت ٫ٰٸد عر   ر٫جٺرٳ  ر٫ٰ٘غٟڀ

 دسغٻ.

رؿددجشضر٭ هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت ٟددپ       

ٯٺ٣دددددٖ ر٠٫ڀـددددداٺ٥   طر ٧ددددد ٱ ٳددددد هج ر٫دددددج٬٘ٮ     

ر٫ٰـددددجٸضٝ ٷددددٺ ه٬٘ددددٮ ر٫ٰٸدددد عر  ر٫ٰ٘غٟڀددددت   

 ج ٳاڀٸدد  رڃصر ددپ ٹر٫ٰ٘غٟددپ  ٹس هددت  طر ٯدد      

 صٰٗث ٳج  ج ر٫اذٺ  ر٫ٰـج٤ا٬ڀت ٷظٵ ر٫ٴج  ج.

ڀـداٺ٥ ٟددپ  ٯدٲ ٹر٣دٖ لاددٺ  ٟ ٬ٗڀدت ر٫ددج٬٘ٮ   ٠٫    

ػٿدددد صن ر٫ج٠ ٗدددد٪ رڇثجٰدددد ٗپ ٫ددددضٻ ر٫ِددددڈب     

ٟڀٺهدددددپ ر٫اذدددددأ ر٫ذددددد ٫پ   ڇؿدددددج٠ صن ٯدددددٲ   

ر٠٫ڀـدداٺ٥ ٟددپ هٴٰڀددت ر٫ٰٸدد عر  ٫ددضٻ ٗڀٴدد        

 دسغٻ.   

 مقترحبت ببحىخ مسحقبلية:
ٟپ ًٺم دٷضرٝ ر٫اذأ  ٹر٫ٴج  ج ر٫جپ دؿد٠غ   

 ٗٴٸ   ٿ٨ٰٲ ر٣جغرح ر٫اذٺ  ٹر٫ضعرؿ   ر٫ج ٫ڀت:

 ٹ٩ هللڀغ ٯجٜڀغرهٶ ر٣جوغ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٬ٗټ هٴ 

ر٫ٰـج٬٤ت ٬ٗټ ُڈب ر٫ج٬٘دڀٮ ر٫٘د ٫پ  ٫دظ٦٫ ٰٟدٲ     

ر٨ٰٰ٫دددٲ دٱ هجٴددد ٹ٩ ر٫اذدددٺ  ر٫ٰـدددج٤ا٬ڀت ٷدددظٵ    

ر٫ٰجٜڀغر  ٟپ  ُ ع ٯغرد٪ ه٬٘ڀٰڀت دسغٻ  ٰٟٲ 

ر٫ٰذجٰ٪ رسدجڈٝ ر٫ٴجد  ج ٳٔدغتر ڇسدجڈٝ ر٫ٰ٘دغ      

 ٹٯـجٺٻ ر٫شاغن.

ر٣جوغ ر٫اذأ ر٫ذ ٫پ ٬ٗدټ ر٤ٰ٫ عٳدت  دڀٲ دٳٰد ٍ      

٫جٜظٿددت ر٫غرث٘ددت )ٟٺعٿددت ٯ٤  دد٪    هٺ٣ڀددث ه٤ددضٿٮ ر 

ٯغد٬ڀددت ٯ٤  دد٪ ٯؤث٬ددت( ٟددپ ٯٺ٣ددٖ ر٠٫ڀـدداٺ٥     

ٹع ِٸ    ڃؿد٬ٺب ر٫ٰ٘غٟدپ  ٹط٫د٦ ٟڀٰد  ٿج٬٘د٢      

 ٰضٻ هللڀغٷٰ  ٟپ هٴٰڀت  غٯجت ر٫اڀؼ٥ ر٫غ٣ٰپ 

٫ضٻ ُڈب ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫٘ ٫پ  ٹر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ   

 دددڀٲ ر٫ِدددڈب  ٫دددظ٦٫ ٰٟدددٲ ر٨ٰٰ٫دددٲ دٱ هجٴددد ٹ٩    

ٰجٜڀددغر  ٟددپ  ُدد ع  ر٫اذددٺ  ر٫ٰـددج٤ا٬ڀت ٷددظٵ ر٫ 

ٯجٜڀدددغر  ه  ٘دددت دسدددغٻ ٯ ددد٪ ٟ ٬ٗڀدددت رؿدددجشضر٭  
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 المزاجع
 دٹڇت: ر٫ٰغرثٖ ر٫٘غ ڀت:

(. رسددجڈٝ دٳٰدد ٍ ر٫ج٠ ٗدد٪ ٟددپ  ڀادد   ر٫جددضعٿ  رڇٟجغرًددپ   ؿددجشضر٭     2100ر٫ـدد٘ڀض ر٫ـدد٘ڀض ٯذٰددض ٗاددض ر٫ددغرػ١ )  

ت ٹدلددغٵ ٬ٗدټ ر٧جـدد ب ر٫جٺرٳدد  ر٫ٰ٘غٟڀدت ٹرڃصر ڀددت ٫ددا٘ي ٯٸد عر  ر٫جذٌددڀغ رڅ٨٫جغٹٳددپ    ر٫لدا٨   رڇثجٰ ٗڀدد 

 20  ٯدج ٯج٬ت ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ: صعرؿ   ٹ ذدٺ  ٬٫جضعٿؾ ٫ضٻ ٯ٬ٰ٘پ ر٫ذ ؿ  رځ٫پ  ٰضرعؽ ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫٘ ٭  

 . 260 -200(    غٿ٪  2)

 - جد ٯ٘پ ٟدپ ًدٺم ر٫ٰـدجذضل   ر٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀدت     ٯ٘ ٿڀغ ٹٯج٬ِا   هِٺٿغ ر٫ج٬٘ڀٮ ر٫(. 2115ر٫ٜغٿ  ػرٷغ رؿٰ ٗڀ٪ )

 ث ٯ٘ت ر٫ٰٴوٺعن.

 . ر٤٫ ٷغن:ر٫جغ ڀت ٟپ ٹهِاڀ٤ هٸ  ر٫٘غ ڀت ر٫ٴ٠ؾ ٬ٗٮ  ذٺ  ٟپ رڃؿ ٫ڀ  ر٫ٰ٘غٟڀت(.0225دٳٺع ٯذٰض ر٫لغ٣ ٹٽ )

 .ر٫ٰوغٿت رڃٳج٬ٺ ٯ٨جات

ٺم ٯج٬ِاد   ٗودغ   (. ٯٺ٣ٖ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٹصٹعٵ ٟپ هِٺٿغ ر٫ج٬٘ڀٮ ٗاغ رڅٳجغٳدث ٟدپ ًد   2100 ـٰت كٺ٣پ ٳوڀٞ )

ر٫ٰدؤهٰغ ر٫دضٹ٫پ ر٫  ٫ددأ هِدٺٿغ  دغرٯج ر٫ج٬٘دڀٮ ر٫٘دد ٫پ ر٫ٴدٺٗپ ٟدپ ٯودغ ٹر٫ددٺُٲ ر٫٘غ دپ ٟدپ ًددٺم           ر٫ٰ٘غٟدت.  

   غٿ٪. 04-03ر٤٫ ٷغن  ث ٯ٘ت ٗڀٲ كٰؾ   ٯج٬ِا   ٗوغ ر٫ٰ٘غٟت 

   ٰٗ ٱ  رڃعصٱ.0  صرع ر٫ڀ ػٹعٽ ر٬٘٫ٰڀت ٬٫ٴلغ ٹر٫جٺػٿٖ  ٍ Visual Basic(. 2102دٰؼن ر٫ٜٺ٫ت )

(. دلغ رسجڈٝ ٯودضع صٗدٮ رڃصرم رڅ٨٫جغٹٳدپ ر٤٫د  ٮ ٬ٗدټ ر٫لدا٨   رڇثجٰ ٗڀدت        2103ؿٰ م ٗاض ر٫ـڈ٭ دج ػٽ ) 

 عؿد ٫ت ٯ ثـدجڀغ   ٫دضٻ ُدڈب ه٨ٴٺ٫ٺثڀد  ر٫ج٬٘دڀٮ.      ٬ٗ2.0ټ هٴٰڀت ٯٸ عر  ر٫ج٘ ٯد٪ ٯدٖ  ٘دي هِاڀ٤د   ر٫ٺٿد       

 ث ٯ٘ت ر٫ٰٴٺٟڀت.  -٬٧ڀت ر٫جغ ڀت ر٫ٴٺٗڀت 

(. دلددغ رؿددجشضر٭ ر٫ج٬٘ددڀٮ  ٰـدد ٗضن ر٫ذ ؿددٺب  ٬ٜددت ٟڀجددٺر٩  ڀـدد٦ ٬ٗددټ   2114ٗددغٹع )عٳدد  دٰددض رلله صعٹٿددق د ددٺ ػ

ر٫جذوددڀ٪ ٟددپ ر٫غٿ ًددڀ   ٹصرٟددٖ رڅٳجدد ػ رځٳددپ ٹر٫ٰؤثدد٪ ٫ِددڈب ر٫وددٞ ر٫ـدد  ٖ رڃؿ ؿددپ ٟددپ ٯض ٴددت ٳدد  ٬ؾ    

http. www. Najah. Edu/Arabic/Gradute/rgadestudies/list.asp   ٯٺ٣ددٖ ث ٯ٘ددت ر٫ٴجدد ح

  ڀت. ٬ٟـِڀٲ.ر٫ٺُٴڀت  ر٠ٌ٫ت ر٫ٜغ

(. ٟ ٬ٗڀت ر٫ٰضٹٳ   رڅ٨٫جغٹٳڀت ٟپ هٴٰڀت ٯٸ عر  ر٫ج٠ ٗد٪ رڇثجٰد ٗپ   2112ػٿٴ  ٯذٰض دٯڀٲ  ٳاڀ٪ ر٫ـڀض ٯذٰض )

ٯددؤهٰغ ر٫جددضعٿ   ُددڈب ر٫ضعرؿدد   ر٬٘٫ڀدد  طٹٽ ر٫ٰـددجٺٿ   ر٫ٰشج٠٬ددت ٬٫ِ ٣ددت ر٫ٴ٠ـددڀت.       ٹرڇهجدد ٵ ٳذٺٷدد  ٫ددضٻ  

 دٛـِؾ. 03-02. ر٤٫ ٷغن  رڅ٨٫جغٹٳپ ٹهٴٰڀت ر٫ٰٺرعص ر٫الغٿت
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(. رسدددجڈٝ ٳٰدددَ هٴٔددڀٮ ر٫ٰذجدددٺٻ ٹدؿددد٬ٺب ر٫جٺثڀدددٶ ٟددپ  دددغرٯج ر٨٫ٰاڀدددٺهغ ر٫ج٬٘ڀٰڀدددت   2112ػٿٴدد  ر٫لدددغ٣ ٹٽ ) 

 -٬٧ڀدت ر٫جغ ڀدت   عؿد ٫ت ٯ ثـدجڀغ    ٹهللڀغٷٰ  ٬ٗټ ر٫جذودڀ٪ ر٫ضعرؿدپ ٹ٠٧د من ر٫دج٬٘ٮ ٫دضٻ ُدڈب ٬٧ڀدت ر٫جغ ڀدت.         

 ث ٯ٘ت ر٫ٰٴوٺعن.

ر٤٫دد ٷغن:  عب ٟددپ ر٫اذددٺ  ر٫ٴ٠ـددڀت ٹر٫جغ ٺٿددت ٹرڇثجٰ ٗڀددت. رڇدودد م ٹهوددٰڀٮ ر٫ججدد  (. 0225ػ٧غٿدد  ر٫لددغ ڀٴپ )

 ٯ٨جات رڃٳج٬ٺ ر٫ٰوغٿت.

 . ر٫غٿ ى: ٯ٨جات ر٫غكض. 2  ٍر٫جوٰڀٮ ر٫ج٬٘ڀٰپ ٹر٫ج٬٘ٮ طٹ ر٫ٰ٘ٴپ( 2112ٗ ص٩ ؿغرٿ  )

( دلددغ ر٫ج٠ ٗدد٪  ددڀٲ ) هذٰدد٪ /ٗددض٭ هذٰدد٪ ( ر٫ٰٜددٺى ٹٯ٘دد ٫ججڀٲ ه٬٘ڀٰڀجددڀٲ ) 2116ٗ ٿددضن ٟدد عٹ١ دـددڀٲ كدد٘ا ٱ )

ر٠٫ٺهٺٛغرٟڀدت ر٫ٺر٣٘ڀدت / ر٫غؿدٺ٭ ر٫شِڀدت ر٫اـدڀِت (څٳجد ج ر٫غؿدٺٯ   ٹر٫ج٨ٺٿٴد   ر٫شِڀدت  إؿدجشضر٭           ر٫وٺع 

ث ٯ٘دت   -. عؿد ٫ت ص٧جدٺعرن  ٬٧ڀدت ر٫جغ ڀدت     ر٨٫ٰاڀٺهغ ٬ٗټ ر٫جذوڀ٪ ٹرڅٳج ج رڅ ج٨ عٽ ٫ضٻ ُڈب ٬٧ڀ   ر٫جغ ڀت

 رڃؿ٨ٴضعٿت.

ٯٸ عر  هوٰڀٮ ر٤ٰ٫غعر  رڅ٨٫جغٹٳڀت ٗادغ ر٫ٺٿد  ٫دضٻ    (.  غٳ ٯج ٯ٤جغح ٫جٴٰڀت 2103ٗاض رلله ِٗڀت ٗاض ر٨٫غٿٮ )

 –ر٫ج ٯ٘دت رڅؿدڈٯڀت  ٜدؼن     –  ٬٧ڀدت ر٫جغ ڀدت   . عؿ ٫ت ص٧جدٺعرن ُ ٫ا   ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ  ج ٯ٘ت رڃ٣وټ  ٜؼن. 

 .٬ٟـِڀٲ

ټ (. دلغ رسجڈٝ هٺ٣ڀث ٹٯـجٺٻ ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت ٟپ ر٫دج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳدپ ٬ٗد   2102ٗاض ر٫٘ؼٿؼ د٧غ٭ ددٰض عًٺرٱ )

  ٬٧ڀددت ر٫جغ ڀددت  عؿدد ٫ت ٯ ثـددجڀغر٫جذوددڀ٪ ٹرڇدج٠دد ّ ٟددپ ٯدد صن ر٫غٿ ًددڀ   ٫جڈٯڀددظ ر٠٫غ٣ددت ر٫غر ددٖ رڅ جددضر پ.   

 ر٨٬ٰٰ٫ت ر٫٘غ ڀت ر٫ـ٘ٺصٿت. -ث ٯ٘ت ُڀات 

. ر٨٫ٺٿث: ٯ٨جادت  ر٫ج٬٘ٮ ر٫ظرهپ: ٯ٠ٸٺٯٶ  دٷٰڀجٶ  دؿ ٫ڀاٶ  هِاڀ٤ هٶ(. 2116ٗاض ر٫ٰؤٯٲ ٯٜؼرٹٽ  ؿ٘ڀض  ٲ دٰض )

 ر٠٫ڈح ٬٫ٴلغ.  

ث ٯ٘ت  -٬٧ڀت ر٫جغ ڀت  عؿ ٫ت ٯ ثـجڀغ. (. دلغ رؿجشضر٭ ر٠٫ڀـاٺ٥ ٬ٗټ ؿ٬ٺ٥ ٬ُات ر٫ج ٯ٘  .2112ٰٗ ص   غرٷڀٮ )

 ٗڀٲ كٰؾ.

(. دلددغ ر٫جددضعٿؾ ٗاددغ كددا٨ت ر٫جٺرهدد٪     2105ٰٗددغ  ددٲ دـددٲ ٯذـددٲ ر٫ِ٘دد ؽ  عٿدد ى ٗاددض ر٫ددغدٰٲ ر٫ذـددٲ )       

٫دضٻ ُدڈب ر٠٫غ٣دت ر٫ د ٳپ ر٫ د ٳٺٽ       رڇثجٰ ٗپ )ٟڀؾ  ٺ٥( ٬ٗټ ر٫جذوڀ٪ ر٫ضعرؿدپ ٟدپ ٯ٤دغع ر٫ذ ؿد  رځ٫دپ      

 ر٫غٿ ى  ر٨٬ٰٰ٫ت ر٫٘غ ڀت ر٫ـ٘ٺصٿت.  ر٫ٰؤهٰغ ر٫ضٹ٫پ ر٫غر ٖ ٬٫ج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳپ ٹر٫ج٬٘ٮ ٗٲ ُ ٘ض 

 . ر٤٫ ٷغن: ٯ٨جات رڃٳج٬ٺ ر٫ٰوغٿت.(. ٬ٗٮ ر٫ٴ٠ؾ ر٫جغ ٺٽ2101ٟؤرص ٗاض ر٬٫ِڀٞ د ٺ دِ   دٯ ٩ ددٰض ه ص١ )

 . ر٤٫ ٷغن: ٗ ٫ٮ ر٨٫ج .ٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ ٟپ ٗوغ ر٬ٰ٘٫ٺٯ   ٹرڇهو ڇ ه٨ٴ(. ٧2114ٰ ٩ ٗاض ر٫ذٰڀض ػٿجٺٱ )

 ر٤٫ ٷغن: ٗ ٫ٮ ر٨٫ج .  ر٫جضعٿؾ: ٳٰ طثٶ ٹٯٸ عرهٶ.(. ٧2114ٰ ٩ ٗاض ر٫ذٰڀض ػٿجٺٱ )
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(. ر٤٫ ٷغن: صرع ر٫ـدذ ب ٬٫ٴلدغ   0)ٍ ر٫ٴٔغٿت ٹر٫اذأ ر٫جغ ٺٽ ٟپ ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮ(. 2103ٯذٰض ِٗڀت سٰڀؾ )

 ٹر٫جٺػٿٖ.  

 . ر٤٫د ٷغن: صرع ر٫ـدذ ب  رڃهٺ٩ ر٫ٴٔغٿت ٹر٫ج عٿشڀت ٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ٻٮ رڅ٨٫جغٹٳدپ (. 2100ض ِٗڀت سٰڀؾ )ٯذٰ

 ٬٫ٴلغ ٹر٫جٺػٿٖ.    

 . ر٤٫ ٷغن: ٯ٨جات صرع ر٬٨٫ٰت.٬ٰٗڀ   ه٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫ج٬٘ڀٮد(. 2113ٯذٰض ِٗڀت سٰڀؾ )

 ؿ٨ٴضعٿت.. رڅؿ٨ٴضعٿت: ٯ٨جات رڅٯٺؿٺٗت ٟڀجٺر٩  ڀـ٦(. 2111ٯذٰض ٬ٗپ ٣ ؿٮ )

  ٘دي  ٬ٗدټ  ٬٫ِدڈب  ر٫ٰ٘غٟڀدت  رڇ٨٫جغٹٳدټ ٹرڇؿد ٫ڀ    ر٫ج٬٘ٮ ٳَٰ  ڀٲ ر٫ج٠ ٗ٪ رلغ (2112) ٳ٘ڀٮ ر٫ـڀض ٯذٰض ٯذٰض

 ر٤٫ ٷغن. ث ٯ٘ت -ر٫جغ ٺٿت  ر٫ضعرؿ   ٯ٘ٸض ص٧جٺعرٵ. عؿ ٫ت ٳٺرهج ر٫ج٬٘ٮ 

ر٬ٰ٘٫ٺٯد   ر٫٘ ٯدت ٬ٗدټ    (. دلغ رؿجشضر٭ ر٫ٰٴ ٣لت  ٰـد ٗضن ر٨٫ٰاڀدٺهغ ٹه٬٘دٮ    2110ٯذٰٺص ؿڀض ٯذٰٺص د ٺ ٳ ثپ )

ٍ   - ٯج٬دت ٬٧ڀدت ر٫جغ ڀدت   ر٫ج٨٠ڀغ رڇؿجضڇ٫پ ٬٫ِڈب دٌٗ م ثٰ٘ڀد   ر٬٘٫دٺ٭   ٫ٰدضرعؽ ر٫  ٳٺٿدت         ث ٯ٘دت دؿدڀٺ

(02)2  . 

 . ر٤٫ ٷغن: صرع ر٫ٰـڀغن ٬٫ٴلغ ٹر٫جٺػٿٖ.0  جر٫اغٯجت  ٬ٜت ٟڀجٺر٩  ڀـ٦(. 2101ٯغرص ؿ٬ڀٰ ٱ )

ر٫ج٠ ٗ٪  ڀٲ دٳٰ ٍ ٯشج٠٬ت ٯٲ صٗ ٯ   ر٫ج٬٘ٮ ر٫اٴ  ڀت صرس٪ ر٨٫جد ب  (. دلغ 2101ٳاڀ٪ ث ص ٗؼٯپ   ٯشج ع ر٫ٰغصٳپ )

صعرؿددد   هغ ٺٿدددت رڅ٨٫جغٹٳدددپ ٟدددپ ر٫جذودددڀ٪ ٹ٠٧ددد من ر٫دددج٬٘ٮ ٫دددضٻ ُدددڈب ر٫ضعرؿددد   ر٬٘٫ڀددد   ٬٨ڀددد   ر٫جغ ڀدددت.   

 هوضع ٗٲ ٬٧ڀت ر٫جغ ڀت ث ٯ٘ت ٗڀٲ كٰؾ. ٯج٬ت صٹعٿت ٯذ٨ٰت. ٹرثجٰ ٗڀت

 ٫دج٬٘ٮ ٗادغ ر٫لدا٨   رڇثجٰ ٗڀدت: صعرؿدت هِاڀ٤ڀدت ٫ٰٺ٣دٖ ر٠٫ڀـداٺ٥         (. ر٫ج٬٘دڀٮ ٹر 2101ٳٸټ ٯذٰٺص  ددٰدض ؿد٘ض )  

  ث ٯ٘دت  2ر٫ٰؤهٰغ ر٬٘٫ٰپ ر٫ـ صؽ ٬٫جٰ٘ڀت ر٫٘غ ڀت ٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫جغ ڀت  ر٫ذ٬ٺ٩ ر٫غ٣ٰڀدت ٫ٰججٰدٖ ر٫دج٬٘ٮ   ج   

 . ٳٺٰٟاغ.363 -342ر٤٫ ٷغن  

 ؽ دلغٷد  ٬ٗدټ ر٫جذودڀ٪ ٟدپ     (. هوٰڀٮ ه٠ذت ه٬٘ڀٰڀت ٬ٗټ ر٫ٰٺ٣ٖ رڇثجٰ ٗپ ر٠٫ڀـداٺ٥ ٹ٣ڀد  2100ٷضٻ ٯا ع٥ )

ر٫ٰدؤهٰغ ر٬٘٫ٰدپ ر٫ـد  ٖ     ٯ صن ر٨٫ٰاڀٺهغ٫ضٻ هڈٯڀظ ر٫ذ٤٬دت ر٫  ٳڀدت ٯدٲ ر٫ج٬٘دڀٮ رڃؿ ؿدپ ٹرهج ٷد هٸٮ ٳذٺٷد           

٬٫جٰ٘ڀت ر٫٘غ ڀت ٫ج٨ٴٺ٫ٺثڀ  ر٫جغ ڀت هذضٿ   ر٫ل٘ٺب ر٫٘غ ڀت ٹر٫ج٬٘ٮ رڅ٨٫جغٹٳدپ ٯججٰ٘د   ر٫دج٬٘ٮ ر٫ج٠ ٬ٗڀدت       

 ٳٺٰٟاغ. .255 -231  ث ٯ٘ت ر٤٫ ٷغن  2ج

(. هللڀغ  غٯجت ر٫جٜظٿت ر٫غرث٘ت رځٳڀت ٹر٫ٰجلسغن ٹ٢ٟ  ٴ م 2102ٹؿ ٭ هڈح ٗاض ر٫ذـڀٲ  ٹؿ ٭ عٿ ى دـڀٲ )

  ٯج٬ت ٬ٗٺ٭ ر٫جغ ڀت ر٫غٿ ًدڀت  ر٫اغٳ ٯج ر٫ذغ٧پ ٟپ ه٬٘ٮ  ٘ي ر٫ٰٸ عر  رڃؿ ؿڀت ٬٫ِ ٫ا     ٫غٿلت ر٫ِ  غن.

 (. 0) 5م  ٬٧ڀت ر٫جغ ڀت  ث ٯ٘ت ٧غ ڈ

 رثٖ رڃثٴاڀت ل ٳڀت : ر٫ٰغ
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